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Среди показателей социально-экономического 
развития важнейшими являются уровень и ка-
чество жизни населения. Однако при управле-

нии экономическими процессами данные показатели 
еще не имеют приоритетного значения и не всегда ис-
пользуются для оценки результатов производственно-
хозяйственной деятельности. 

Объясняется это тем, что качество жизни отно-
сится к категориям, прямо или косвенно связанным 
с расходной частью бюджетов всех уровней, которые,  
в свою очередь, напрямую зависят от объема доходных 
поступлений, не всегда совпадающих с прогнозами.

Различные аспекты, связанные с оценкой уровня 
и качества жизни, достаточно широко изучались отече-
ственными и зарубежными исследователями: Либано-
вой Е. Н., Пономаренко В. С., Кизимом Н. А., Манди-
бурой В. А., Узуновым Ф. В., Тодоровым А. и другими,  
в трудах которых разработана концепция определения 
и оценки данного показателя.

Вместе с тем следует отметить, что до настоящего 
времени еще не разработаны общепринятые параме-
тры, определяющие социально-экономическое понятие 
«качество жизни».

Несмотря на частоту использования этой катего-
рии, как в отчетах различных международных органи-
заций, так и в отечественной практике и в повседневной 
жизни, ее суть и составляющие зачастую служат инте-
ресам конкретного исследователя и не всегда отражают 
объективную картину жизни населения. Поэтому про-
ведение исследований в данной области является акту-
альным, имеет научное и практическое значение.

Согласно ежегодному рейтингу человеческо-
го развития за 2011 год, определяемому департамен-
том развития ООН на основе данных о средней про-
должительности жизни, валовом национальном доходе 
(ВНД), гендерном равенстве, экологии, уровне образо-
вания, свобод и медицины, Украина находится на 76-м 
месте (среди 187 стран мира) [1]. То есть, по сравнению 
с рейтингом за 2010 год Украина опустилась на 7 пози-
ций из-за следующих факторов:

	 продолжительности жизни сократилась с 68 
лет и 6 мес. до 68 лет и 5 мес.;

	 ВНД на душу населения уменьшился с 6535 до 
6175 долларов;

	 количество граждан, живущих за чертой бедно-
сти, составило 3,6 миллиона человек (7,9%);

	 количество женщин, считающихся экономиче-
ски активными, составляет 52%, против этого 
же показателя у мужчин – 65,4%, что свиде-
тельствует о непреодолённом гендерном нера-
венстве (57 место), и др.

В то же время следует считать достаточно высо-
ким уровень образованности (91,5% женщин и 96,1% 
мужчин в возрасте от 25 лет имеют как минимум сред-
нее образование).

Представляют интерес сравнительные данные по 
Украине и странам СНГ. Наивысший рейтинг, а, следо-
вательно, и более благоприятные условия для повыше-
ния качества жизни характерны для Беларуси (средняя 
продолжительность жизни составляет 70,3 года против 
68,5 в Украине). Величина ВНД на душу населения со-
ставляет 13439 долларов, а за чертой бедности там про-
живает лишь 5,4% населения, что является наименьшим 
показателем в СНГ. При этом в Российской Федерации 
ВНД на душу населения составляет 14561 доллар, что в 
2,3 раза выше, чем в Украине. Хотя за чертой бедности 
в России проживает 11,1% населения (больше на 3,2% по 
сравнению с Украиной). Следует также упомянуть, что, 
например, в Казахстане за чертой бедности проживают 
15,4%, что в два раза больше, чем в Украине, а этот пока-
затель по Молдове составляет 29% (в 3,6 раза выше).

Рассмотрим данные по ВВП и рейтингу стран Евро-
союза и Украины в кризисный и послекризисный 
период (табл. 1) [2].
Анализ данных из табл. 1 свидетельствует о том, 

что к 2011 году кризисные явления в целом преодолены 
во всех европейских странах, причем темпы прироста 
ВВП в мире составляют более 107%. Такие же темпы 
характерны и для Украины и Польши (в других странах 
Евросоюза эта величина составляет 102 – 105%). Отсю-
да следует, что в Украине имеются объективные условия 
для повышения качества жизни своих граждан.

Диапазон показателей качества жизни достаточно 
широк и разнообразен и может составлять более 30 по-
казателей (средняя продолжительность жизни, размеры 
заработной платы, уровень безработицы, уровни смерт-
ности и рож-даемости, уровень бедности, минимальная 
часовая зарплата, прожиточный минимум, уровень об-
разованности граждан и т. д.). Естественно, что эти по-
казатели могут оцениваться как в натуральных величи-
нах, так и в рейтинговых значениях, а также с помощью 
их сочетаний.

При использовании натуральных показателей, 
приведенных в начале статьи, наиболее значимыми де-
партамент развития ООН определил следующие: сред-
нюю продолжительность жизни; средний срок обуче-
ния граждан; величину валового национального дохода 
на человека.

По данным ирландского журнала «Internationai 
Living», который исследовал эту проблему в 2011 году, 

УДК 330.59(470.345)
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качество жизни предложено характеризовать та-кими 
показателями как уровень экономики, стоимость жизни, 
уровень свобод и безопасности граждан, климатические 
условия и др. [3]. При этом первое место в рейтинге зани-
мают США, Франция – 4-е место, Великобритания – 12-е 
место, Украина – 73-е место (против 68-го места в 2010 
году). Россия в этом рейтинге занимает 118-е место.

требностей (общение, совместное участие в культурно-
просветительских и социальных проектах и т. п.). Затем 
располагаются потребности в признании (участие во 
властных структурах, право принимать решения и т. д.). 
На вершине потребностей находится стремление к само-
выражению, развитию и реализации заложенных способ-
ностей и др.

Таблица 1

Динамика ВВП и рейтинг ведущих стран Европы и Украины

Регион / страна
Пик кризиса 

(2008 г.)
Послекризисный 
период (2009 г.) Место в мире

Прогноз ВВП 
на 2011 г., млрд 

долл. США

Прогноз на 2011 г. 
к 2010 г., %

ВВП, млрд долл. США ВВП, млрд долл. США

Весь мир 60917,0 57228,0 – 82749,2 107,1

Европа 22246,0 19282,0 – – –

Евросоюз 18388,0 16191,0 – – –

Германия 2910,0 2811,0 5 2947,1 102,9

Великобритания 2176,3 2149,0 7 2196,9 102,3

Франция 2112,4 2110,0 8 2094,4 102,0

Италия 1840,9 1760,0 11 1972,4 103,1

Испания 1456,1 1368,0 12 1525,3 105,7

Польша 528,0 423,0 21 807,4 107

Украина 344,7 294,6 34 411,6 106,8

Таким образом, современный подход к оценке 
качества жизни характеризуется чрезвычайным раз-
нообразием показателей, т. е. до настоящего времени 
не установлено обобщенного однозначного критерия 
оценки качества жизни.

В данной статье предлагается методика оценки 
качества жизни посредством определения обобщенного 
показателя, учитывающего наиболее значимые факторы.

Решение поставленной задачи базируется на ана-
лизе иерархии потребностей человека, известной 
как пятиуровневая пирамида Маслоу [4] (рис. 1).
В основе этой пирамиды находятся физиологи-

ческие потребности человека (питание, жилье, одежда 
и т. д.). Следующим уровнем являются потребности в 
безопасности и защищенности, а также в гарантиях от-
носительно удовлетворения физиологических потреб-
ностей. Далее располагается уровень социальных по-

Очевидно, что человек удовлетворяет свои по-
требности, начиная с физиологических и затем по мере 
возникновения новых запросов, продолжает удовлет-
ворять потребности более высокого уровня. Естествен-
но, что максимальное количество людей (практически 
каждый человек) в первую очередь стремятся удовлет-
ворять физиологические потребности, а затем по мере 
удовлетворения потребностей более высокого уровня, 
количество участников уменьшается в силу ряда при-
чин (поставленные жизненные цели, уровень образова-
ния, способности к определенному виду деятельности, 
черты характера и т. д.).

Анализ представленной иерархии потребностей 
позволяет более четко классифицировать показатели 
качества жизни и производить их рейтинговую оценку. 

Можно предположить, что наиболее высокие по-
казатели качества жизни будут характерны для условий, 
позволяющих удовлетворять все потребности из рас-
смотренной иерархии, т. е. они будут считаться макси-
мально достижимыми и являться верхним уровнем для 
рассматриваемых условий. С другой стороны, нижним 
уровнем показателя качества жизни будет удовлетворе-
ние лишь физиологических потребностей человека.

Поскольку источником удовлетворения личных 
потребностей являются, как правило, доходы домохо-
зяйств, то именно эти доходы в первую очередь и рас-
ходуются на физиологические потребности.

Представляет интерес структура совокупных рас-
ходов домохозяйств (табл. 2) [5].

Приведенные данные могут служить ориентиром 
при анализе качества жизни и использоваться для опре-
деления конкретных рекомендаций организационно-
экономического характера, которые необходимо реали-
зовать для повышения уровня жизни населения.Рис. 1. Иерархия потребностей по Маслоу

 в признании
 

Потребности  
 

 

 

Потребности в безопасности 

 

в самовыражении

Потребности

Социальные потребности

Физиологические потребности
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Обобщенный показатель – индикатор качества 
жизни – предлагается определять с помощью регресси-
онного анализа, базирующегося на использовании ста-
тистических методов планирования эксперимента. 

Основная цель исследования заключается в на-
хождении совокупности варьируемых факторов, при 
которых выбранная целевая функция (параметр опти-
мизации) принимает экстремальное значение, при этом 
предполагается построение модели объекта, т. е. функ-
ции отклика в виде

		  Y = f (X1, X2, ... Xk),		 (1)
где      Y – параметр оптимизации (функция отклика);

 X1, X2, ... Xk – факторы.
Правила выбора параметра оптимизации и фак-

торов процесса для экономических задач подробно из-
ложены в [6].

Применительно к нашей задаче в качестве пара-
метра оптимизации будем использовать обобщенный 
показатель – индикатор качества жизни, а в качестве 
факторов – соответствующие параметры, характери-
зующие определенные потребности.

Поскольку отдельных показателей, характеризу
ющих качество жизни, может насчитываться боль-
шое количество (20 – 30 и более), то нами предложена 
структуризация этих показателей (см. рис. 1) в каждом 

уровне потребностей. Для первого уровня (физиологи-
ческие потребности) в качестве основного показателя 
целесообразно рассматривать уровень заработной пла-
ты, от которого зависит степень их удовлетворения.

В данном случае предложено рассматривать от-
ношение прожиточного минимума в данный период к 
средней зарплате (в регионе, в отрасли, на предприятии 
и т. д.), что позволяет пользоваться относительными по-
казателями. Таким образом, первый фактор можно за-
писать как отношение:

		        X1 = Пм / Зср, 	 (2)
где    X1 – первый фактор, отражающий физиологиче-
ские потребности;

Пм – прожиточный минимум в Украине в рассма-
триваемый период, грн/мес.;

Зср – средняя зарплата (в Украине, в регионе, на 
предприятии и т. п.), грн/мес.

Для второго уровня потребностей (потребности 
в безопасности и защищенности) предложено исполь-
зовать общий срок получения образования (обучения) 
граждан (в Украине, регионе и т. п.). В данном случае 
предполагается, что безопасность, защищенность и 
другие гарантии для удовлетворения физиологических 
потребностей могут быть достигнуты за счет соответ-
ствующего уровня образования, обеспечивающего тре-

Таблица 2

Структура совокупных расходов домохозяйств  (по данным Госкомстата за І-й кв. 2010 г.) , %

Статья расходов Всего расходы домо-
хозяйств – 3014 грн

Богатейшие домохо-
зяйства (10%), всего 
расходы – 5138 грн

Беднейшие домохо-
зяйства (10%), всего 
расходы – 2203 грн

Домохозяйства 
с расходами ниже про-
житочного минимума, 

всего расходы – 2389 грн

1. Продукты питания 
и безалкогольные 
напитки

53,0 37,8 63,3 61,8

2. Алкогольные 
напитки 1,6 1,9 1,2 1,3

3. Табачные изделия 1,7 1,2 2,6 2,4

4. Одежда и обувь 5,4 5,6 5,2 5,0

5. Жилье и коммуналь-
ные услуги 11,0 8,5 10,9 11,1

6. Предметы домашне-
го обихода и текущее 
содержание жилья

2,0 2,6 1,3 1,5

7. Здравоохранение 3,4 4,7 2,2 2,3

8. Транспорт 3,2 4,0 2,2 2,4

9. Связь 2,5 2,5 2,2 2,4

10. Отдых и культура 1,5 2,2 0,9 1,1

11. Образование 1,5 1,4 1,3 1,3

12. Другие товары 
и услуги 4,0 5,8 3,0 3,1

13. Непотребитель-
ские совокупные рас-
ходы (покупка ценных 
бумаг, строительство, 
ремонт, помощь род-
ственникам и т. п.)

9,2 21,8 3,0 3,9

www.business-inform.net
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буемые доходы, т. е. второй фактор может быть опреде-
лен из выражения:

		      Х2 = Тоб / Тоб max ,	 (3)
где   Х2 – второй фактор, отражающий потребности в 
безопасности, защищенности и других гарантиях;

Тоб – средний срок обучения граждан в рассматрива-
емом периоде (в Украине, в регионе, в отрасли и т. п.), лет;

Тоб max – принятый максимальный срок обучения 
граждан в соответствии с законодательством (напри-
мер, для получения полного высшего образования), лет.

Третий фактор отражает в основном запросы со-
циального характера, т. е. потребности в признании, са-
мовыражении, развитии способностей и т. п. Естествен-
но, что для удовлетворения этих потребностей необхо-
димо наличие свободного времени. Поэтому в качестве 
фактора предложено использовать продолжительность 
рабочей недели в часах, при этом эффективность и ис-
пользование рабочего времени можно оценить в годо-
вой зарплате при варьировании часовой зарплаты от 
нормативного минимума (6,04 грн/час) до определен-
ного максимума. Этот максимум можно найти, при-
равняв годовую зарплату при 40-часовой и, например, 
36-часовой рабочей неделе, т. е. часовая зарплата при 
адекватных условиях для 36-часовой недели будет со-
ставлять 6,7 грн/час. Эти относительные пределы часо-
вой заработной платы можно использовать как верхнее 
и нижнее значение факторов, обеспечивающего резерв 
свободного рабочего времени:

		         Хз = З1/ Зі ,		  (4)
где  Хз – третий фактор, характеризующий величину 
свободного времени человека;

З1 - часовая заработная плата при 40-часовой ра-
бочей неделе, грн/час;

Зі – часовая заработная плата при 36-часовой или 
другой рабочей неделе, грн/час.

Используя рассмотренные параметры в качестве 
исходных данных и пользуясь известной методикой 
математической обработки факторных экспериментов 
[7], можно получить уравнение регрессии, однозначно 

описывающее зависимость индекса качества жизни от 
рассмотренных факторов.

Выводы
Учитывая, что в экономических задачах протекаю-

щие процессы сложны и многообразны, а эксперимен-
тальные данные (статистика) относятся к прошлым пе-
риодам, т. е. не представляется возможным проводить 
исследования в реальном масштабе времени, целесо
образным является использование имитационного мо-
делирования.

Поскольку методика обработки факторных экс-
периментов отработана достаточно подробно и имеет 
ранг стандарта, то в данном случае имитационное мо-
делирование будет использоваться лишь на этапе под-
готовки исходных данных.			                   
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Севастополь

Однією з найважливіших умов розвитку СЕС є 
забезпечення управління якісною інформацією 
стосовно ефективності функціонування об’єкта 

дослідження. Дотримання цієї умови при нестабільному 
внутрішньому та зовнішньому середовищі створює базу 
для прийняття управлінських рішень та дозволяє фор-

мувати превентивні мери з утримання та підвищення 
рівня результативності СЕС. 

Питання вимірювання ефективності соціально-
економічних систем знайшли відображення у ряді робіт 
сучасних українських дослідників: Данилишина Б. М., 
Козловського С. В., Кривов’язюк І. В, Никитенко П. Г., 
Солодовнікова С. Ю., Тишко І. Я. та ін. [2 – 6].

Метою статті є дослідження теоретичних засад 
та визначення принципів вимірювання ефективності 
соціально-економічних систем.

Теоретичні засади вимірювання ефективності 
соціально-економічних систем.

УДК [338.2:519.86](477)

ТЕОРЕТИЧНІ ЗАСАДИ ВИМІРЮВАННЯ ЕФЕКТИВНОСТІ 
СОЦІАЛЬНО-ЕКОНОМІЧНИХ СИСТЕМ
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буемые доходы, т. е. второй фактор может быть опреде-
лен из выражения:

		      Х2 = Тоб / Тоб max ,	 (3)
где   Х2 – второй фактор, отражающий потребности в 
безопасности, защищенности и других гарантиях;

Тоб – средний срок обучения граждан в рассматрива-
емом периоде (в Украине, в регионе, в отрасли и т. п.), лет;

Тоб max – принятый максимальный срок обучения 
граждан в соответствии с законодательством (напри-
мер, для получения полного высшего образования), лет.

Третий фактор отражает в основном запросы со-
циального характера, т. е. потребности в признании, са-
мовыражении, развитии способностей и т. п. Естествен-
но, что для удовлетворения этих потребностей необхо-
димо наличие свободного времени. Поэтому в качестве 
фактора предложено использовать продолжительность 
рабочей недели в часах, при этом эффективность и ис-
пользование рабочего времени можно оценить в годо-
вой зарплате при варьировании часовой зарплаты от 
нормативного минимума (6,04 грн/час) до определен-
ного максимума. Этот максимум можно найти, при-
равняв годовую зарплату при 40-часовой и, например, 
36-часовой рабочей неделе, т. е. часовая зарплата при 
адекватных условиях для 36-часовой недели будет со-
ставлять 6,7 грн/час. Эти относительные пределы часо-
вой заработной платы можно использовать как верхнее 
и нижнее значение факторов, обеспечивающего резерв 
свободного рабочего времени:

		         Хз = З1/ Зі ,		  (4)
где  Хз – третий фактор, характеризующий величину 
свободного времени человека;

З1 - часовая заработная плата при 40-часовой ра-
бочей неделе, грн/час;

Зі – часовая заработная плата при 36-часовой или 
другой рабочей неделе, грн/час.

Используя рассмотренные параметры в качестве 
исходных данных и пользуясь известной методикой 
математической обработки факторных экспериментов 
[7], можно получить уравнение регрессии, однозначно 

описывающее зависимость индекса качества жизни от 
рассмотренных факторов.

Выводы
Учитывая, что в экономических задачах протекаю-

щие процессы сложны и многообразны, а эксперимен-
тальные данные (статистика) относятся к прошлым пе-
риодам, т. е. не представляется возможным проводить 
исследования в реальном масштабе времени, целесо
образным является использование имитационного мо-
делирования.

Поскольку методика обработки факторных экс-
периментов отработана достаточно подробно и имеет 
ранг стандарта, то в данном случае имитационное мо-
делирование будет использоваться лишь на этапе под-
готовки исходных данных.			                   

Литература

1. Индекс человеческого развития и его компонен-
ты, 2011.– [Электронный документ].– Режим доступа: http//
www.hdz.undp.jrg, 2011.

2. Дорошенко І.В. Причини й наслідки кризи Євро-
зони: уроки для України // Фінанси України.– 2010.– № 12.–  
С. 58 – 68.

3. Кто, где и сколько зарабатывает / Сегодня.– № 262 
(3979), 22.11.2011 г.– С. 3.

4. Мескон М. Х. Основы менеджмента / Мескон М. Х., 
Альберт М., Хедоури Ф.– Пер. с англ.– М. : Дело,1992.– 702 с.

5. Джентльменский напор / Бизнес.– № 1-2 / 17.01.11.– 
C. 22 – 25.

6. Божко В. П. Использование методики планирова-
ния экспериментов для оценки рыночной стоимости пред-
приятия как бизнеса / В. П. Божко, Г. С. Синько // Економіка 
та управління підприємствами машинобудівної галузі: про-
блеми теорії та практики. Харків, Нац. аерокосм. ун-т ім.  
М. Є. Жуковського.– 2008.– № 1(1).– С. 5 – 25.

7. Методика выбора и оптимизации контролируемых 
параметров технологических процессов РДМУ 109 – 77 : Ме-
тодические указания. – М. : Изд-во Стандартов, 1978.– 63 с.

Абдрахманова А. О. 

кандидат економічних наук 

Севастополь

Однією з найважливіших умов розвитку СЕС є 
забезпечення управління якісною інформацією 
стосовно ефективності функціонування об’єкта 

дослідження. Дотримання цієї умови при нестабільному 
внутрішньому та зовнішньому середовищі створює базу 
для прийняття управлінських рішень та дозволяє фор-

мувати превентивні мери з утримання та підвищення 
рівня результативності СЕС. 

Питання вимірювання ефективності соціально-
економічних систем знайшли відображення у ряді робіт 
сучасних українських дослідників: Данилишина Б. М., 
Козловського С. В., Кривов’язюк І. В, Никитенко П. Г., 
Солодовнікова С. Ю., Тишко І. Я. та ін. [2 – 6].

Метою статті є дослідження теоретичних засад 
та визначення принципів вимірювання ефективності 
соціально-економічних систем.

Теоретичні засади вимірювання ефективності 
соціально-економічних систем.

УДК [338.2:519.86](477)

ТЕОРЕТИЧНІ ЗАСАДИ ВИМІРЮВАННЯ ЕФЕКТИВНОСТІ 
СОЦІАЛЬНО-ЕКОНОМІЧНИХ СИСТЕМ
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На сучасному етапі реформування і трансформа-
ційних перетворень в Україні продовжується формуван-
ня принципів і вдосконалення механізмів ефективного 
функціонування соціально-економічних систем (СЕС) 
різних рівнів (зокрема, мікро-, мезо-, макрорівнів), які 
ієрархічно можна ідентифікувати залежністю типу «під-
система» – «система» – «надсистема». Багаторівневі СЕС 
з’єднані складними взаємозв’язками. Так, СЕС на мікро-
рівні є фундаментом для функціонування та розвитку 
СЕС на мезорівні, СЕС на мезорівні є підсистемою СЕС 
макрорівня, яка, у свою чергу, є надсистемою для СЕС 
мезорівня. Такі ієрархічні структури суттєво ускладню-
ють процеси вимірювання ефективності цих систем.

Графічну формалізацію ієрархічних рівнів еконо-
мічних систем представлено на рис. 1.

Рис. 1. Ієрархічні рівні економічних систем

Джерело: сформовано на основі [3, с. 221]

Дослідження теоретичних засад вимірювання 
ефективності СЕС ґрунтується на визначенні змісту тер-
мінів «економічна система» та «соціально-економічна 
система».

Характерною особливістю соціально-економічної 
системи є наявність людини в сукупності взаємозалеж-
них елементів [2]. 

У табл. 1 наведено різноманітні підходи до визна-
чення терміну «соціально-економічна система».

Наведені у табл. 1 варіанти визначення соціально-
економічної системи дозволили сформувати авторську 
дефініцію даного терміну. 

Соціально-економічна система – складна керова-
на кібернетична система, що характеризується єдністю 
взаємозв’язаних підсистем та елементів і функціонує на 
різних рівнях структурної ієрархії національної еконо-
міки (зокрема, на мікро-, мезо- та макрорівнях). 

Кривов’язюк І. В. і Тишко І. Я. у дослідженні [4, 
с. 168] визначають дві тенденції в існуванні соціально-
економічної системи: функціонування та розвиток. 

Функціонування СЕС – це процес життєдіяльності, який 
реалізується через збереження функцій, що визначають 
її цілісність, якісну визначеність, сутність характерис-
тики. Розвиток СЕС – це процес, який характеризується 
переходом з одного якісного рівня ефективності функ-
ціонування на інший в умовах швидкозмінного внутріш-
нього та зовнішнього середовища СЕС.

Важливими аспектами управління СЕС є визна-
чення ефективності функціонування та ступеня 
збалансованості розвитку СЕС.

Дослідження ефективності функціонування СЕС 
передбачає розрахунок узагальненої характеристики, 
що відображає ступень корисності СЕС для надсистеми 
(СЕС більш високого рівня) та підсистеми (СЕС більш 
низького рівня). 

У загальному сенсі ефективність функціонування 
СЕС – це комплексна оцінка функціонування за усіма 
ключовими складовими її діяльності, що базується на по-
точних даних та дозволяє аналізувати досягнуті резуль-
тати й визначати перспективи подальшого розвитку.

Функціонування соціально-економічної системи 
тісно пов’язане із сучасним терміном «збалансованість». 

У загальному випадку під збалансованістю вар-
то розуміти оцінку стану усіх складових соціально-
економічної системи, що обумовлено загрозою виник-
нення диспропорцій у розвитку цих систем на мікро-, 
мезо- та макрорівнях. Тобто це такий стан СЕС, коли 
спостерігається певна задоволеність запитів усіх учасни-
ків економічних взаємовідносин або гармонійна єдність 
інтересів зацікавлених сторін економічних відносин [1].

Одним з важливих аспектів процесу вимірювання 
ефективності СЕС є якість базової інформації. Вихідні 
дані справляють істотний вплив на процес прийняття 
управлінських рішень. Використання якісної інформа-
ції призводить до адекватного сприйняття реальних 
результатів діяльності СЕС, розробки та вибору вірних 
рішень, а отже – до зменшення кількості помилок і ско-
рочення всіх видів витрат.

Однією з ключових характеристик економіки з 
ринками, що розвиваються, є швидкозмінне середови-
ще. Зміни впливають на характеристики СЕС. Такі особ
ливості пред'являють нові вимоги до способів, методів 
і моделей вимірювання ефективності СЕС на мікро-, 
мезо- та макрорівнях. 

Сучасні підходи до вимірювання ефективності 
СЕС не передбачають оперативне реагування на подібні 
зміни, що значно знижує їх корисність при практичному 
використанні, що обґрунтовано у роботах [5, 7].

У результаті виникає об'єктивна необхідність у 
систематичному перегляді показників, оцінці адекват-
ності та поповненні новими метриками, що створює 
додаткові умови до формування системи вимірювання 
ефективності соціально-економічних систем. 

Метою вимірювання ефективності функціонуван
ня соціально-економічних систем є достовірна діагнос-
тика змін у СЕС і прогнозування їх подальшого розви-
тку. На базі отриманих даних має відбуватися пошук 
керуючих впливів, які реалізуються у вигляді певних 
сценаріїв розвитку СЕС. 

 ЕКОНОМІЧНІ СИСТЕМИ МЕГАРІВНЯ
 

ЕКОНОМІЧНІ СИСТЕМИ МЕТАРІВНЯ  
 

ЕКОНОМІЧНІ СИСТЕМИ МАКРОРІВНЯ  
 

ЕКОНОМІЧНІ СИСТЕМИ МЕЗОРІВНЯ  

ЕКОНОМІЧНІ СИСТЕМИ МІКРОРІВНЯ  

Центр (ядро); транзитивні економіки; традиційні 
(періферійні) економічні системи 

Міжнародні регіональні угруповання

Держави / національні економіки 

Внутрішні регіони держав / галузі
національних економік 

Суб’єкти господарювання 
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Таким чином, вимірювання ефективності СЕС – 
процес багаторівневого дослідження характеристик ефек-
тивності та збалансованості розвитку СЕС різних рівнів, 
спрямований на отримання адекватного уявлення щодо 
поточної та перспективної результативності цих систем.

Методологічна складність багаторівневого вимі-
рювання ефективності СЕС пов’язана як з необхідністю 
дотримання збалансованості складових їх розвитку за 
групами ключових показників, так і з виникненням нових 
тенденцій, які впливають на результативність СЕС різних 
рівнів, а також зумовлюють необхідність змінити техно-
логію вимірювання та оновити параметри модельного 
інструментарію. Відповідно до цього, реалізація процесу 
вимірювання ефективності функціонування СЕС різних 
рівнів має переважно базуватися на принципах науково
сті, адекватності, комплексності та системності. 

Принцип науковості означає, що процес вимірю-
вання має базуватись на науково обґрунтованих мето-
диках та процедурах.

Принцип адекватності результатів реалізації про-
цесу вимірювання об’єктивним закономірностям, який 
знаходить відображення не тільки у оцінках показників, 
але й у визначенні взаємозв’язків та збалансованості 
розвитку усіх складових діяльності СЕС з метою ство-
рення математичного аналога реальних факторів ефек-
тивності та отримання узагальнюючої оцінки функціо-
нування СЕС.

Принцип комплексності вимірювання ефектив-
ності передбачає необхідність урахування усіх процесів 
створення ефективності функціонування, тобто оцінка 
виконується з позиції усіх складових діяльності СЕС.

Принцип системності означає, що при вимірюванні 
ефективності функціонування СЕС більш низького рівня, 
з одного боку, необхідно розглядати дану СЕС як цілісну 
систему, а з іншого – як частину соціально-економічної 
системи більш високого рівня. Наприклад, підприєм-
ство – це цілісна соціально-економічна система, але під-
приємство – це частина окремої галузі промисловості.

Висновки
Запропоновані теоретичні засади служать базисом 

для створення та реалізації типових підходів до вимірю-
вання ефективності СЕС різних рівнів за урахуванням 
взаємопов’язаності результатів їх функціонування. За-
стосування подібних підходів дозволить не тільки отри-
мати достовірну оцінку розвитку об’єктів дослідження, 
але й дозволить виконувати сценарне прогнозування їх 
подальшого функціонування.	                  	 
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Таблиця 1

Дефініційні визначення терміна «соціально-економічна система»

Автор, джерело Зміст терміна Приклад СЕС

Козловський С. В.  
[3, с. 16, с. 34]

СЕС – утворення, яке складається з елементів ціліс-
ної єдності, кожен з котрих здатний існувати тільки у 
сукупності з іншими елементами, що входять до цієї 
єдності

Місто, регіон, національна економіка, 
підприємство, фінансово-промислова 
група та ін.

Никитенко П. Г., Солодовні-
ков С. Ю. [6, с. 14]

СЕС – це загальне поняття, яке включає окремих 
індивідів та соціальні групи, що об’єднанні різно-
манітними зв’язками та стосунками, специфічно 
соціальними за своєю природою. Загалом СЕС – це 
громадсько-економічна формація

Підприємство, регіон, держава та ін.

Данилишин Б. М. [8, с. 23]

СЕС – це утворення, що пов’язані між собою склад-
ними зв’язками, коли одна СЕС є складовою час-
тиною іншої, більш крупної за розміром території, 
економічним характеристикам, іншим показникам 
або залежна від неї.  
Основною властивістю СЕС є те, що база СЕС – потре-
би та інтереси людей, колективів, сукупність котрих 
впливає на зміст системи та процес її розвитку

Виробниче об’єднання, підприємство, 
галузь промисловості, народне госпо-
дарство та ін.

Кривов’язюк І. В., Тишко І. Я. 
[4, с. 168]

СЕС – кібернетична система, функціонування якої  
базується на потребах, які передбачають задоволен-
ня індивідуально через групи, підприємства, націо-
нальну та світову економіку.  
Між соціально-економічними системами відбуваєть-
ся постійна взаємодія

Підприємство, національна економіка, 
світова економіка та ін.

Джерело: сформовано на базі [3, 4, 6, 8].
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Корнівська В. О.

кандидат економічних наук

Київ

Забезпечення економічного зростання за умов ство
рення конкурентоспроможного господарства, 
заснованого на максимально ефективному вико-

ристанні факторів інклюзивного розвитку, активному 
включенні в систему світогосподарських зв’язків і реа-
лізації переваг міжнародного співробітництва, потребує 
подолання структурних викривлень економіки України 
в умовах інтенсифікації інвестиційних процесів та ство-
рення ефективної економічної, соціальної та інновацій-
ної інфраструктури українського суспільства. Вирішення 
поставлених завдань тільки силами держави неможливе, 
оскільки потребує значних довгострокових фінансово-
інвестиційних вкладень. Залучення приватних інвести-
цій для вирішення цих завдань ускладнюється у зв’язку 
із довготривалістю проектів, що обумовлює невизначені 
у довгостроковому періоді перспективи та ризики полі-
тичного, нормативного і фінансово-економічного харак-
теру. Для подолання вказаних суперечностей у міжна-
родній практиці використовуються механізми державно-
приватного партнерства в рамках інститутів розвитку. 

Під інститутами розвитку в світовій практиці 
прийнято розуміти спеціалізовані організації за учас-
тю держави, що виступають каталізаторами приватних 
інвестицій у пріоритетні сектори та галузі економіки, 
сприяють створенню та впровадженню інновацій, по-
кращують інституційне середовище [1, с. 4 – 5].

Зарубіжна практика діяльності інститутів розвит
ку пов’язана із відбором і фінансовою, інформаційною, 
адміністративною та ін. підтримкою проектів модерніза-
ційного, інноваційного, інфраструктурного, соціально-
культурного, освітнього та ін. спрямування, які мають 
велике значення як колективні блага, але не можуть 
бути реалізованими без підтримки держави у зв’язку із 
великими ризиками реалізації проектів, складністю ад-
міністрування та тривалими строками окупності. Прак-
тика функціонування інститутів розвитку свідчить про 
їх велике розмаїття залежно від завдань діяльності та 
механізмів взаємодії із приватним сектором. 

Вихід із транскризового становища української еко-
номіки нагально потребує активних дій держави у запро-
вадженні механізмів реформування сфери інвестування.

Метою статті є дослідження досвіду функціону-
вання інститутів розвитку в контексті можливого ви-
користання в економічному та соціоінституційному се-
редовищі української економіки.

Найбільш поширена в економічній практиці кла-
сифікація інститутів розвитку поділяє їх на: фінансові 
та нефінансові інститути розвитку. Діяльність перших 
пов’язана із наданням прямого чи опосередкованого 
фінансування проектів (це різного роду фінансово-
кредитні установи: універсальні та спеціалізовані бан-
ки, експортно-імпортні банки, лізингові компанії та 
ін.), нефінансові інститути розвитку формують інф-
раструктуру підприємницької діяльності в широкому 
сенсі, включаючи надання спеціалізованих інформа-
ційних, консультаційних і посередницьких послуг у тих 
сферах, де подібні послуги відсутні або слабо розвинені 
(технопарки, промислові парки, «бізнес-інкубатори», 
техніко-впроваджувальні, промислово-виробничі та 
туристсько-рекреаційні особливі економічні зони, цен-
три трансферу технологій, центри субконтрактації, цен-
три розвитку дизайну, центри енергозбереження та ін. 
У світовій практиці такі інститути грають важливу роль 
у створенні кластерів – систем горизонтальних зв'язків 
в економіці (міжфірмових мереж, промислових районів, 
особливих економічних зон) [1, с. 4 – 5].

Крім загальноекономічних ефектів: зростання кон-
курентоспроможності, покращення економічної 
та соціальної інфраструктури, головною пере-

вагою інститутів розвитку в фінансово-інституційному 
та фінансово-інвестиційному контексті є, з одного боку, 
збільшення ефективності використання бюджетних 
коштів, а з іншого боку, розвиток бізнес-простору вна-
слідок зменшення ризиків та зростання визначеності 
фінансово-інвестиційного середовища. 

Виходячи із загальноприйнятого визначення ін-
ституту розвитку та апробованих механізмів його ді-
яльності, його ефективне функціонування лежить у 
площині фундаментальних факторів, що зумовлюють 
ефективність взаємодії в трикутнику держава – бізнес – 
суспільство: 

УДК 330.341.2

Інститути розвитку в контексті соціоінституційного 
та соціоментального клімату українського суспільства
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три трансферу технологій, центри субконтрактації, цен-
три розвитку дизайну, центри енергозбереження та ін. 
У світовій практиці такі інститути грають важливу роль 
у створенні кластерів – систем горизонтальних зв'язків 
в економіці (міжфірмових мереж, промислових районів, 
особливих економічних зон) [1, с. 4 – 5].

Крім загальноекономічних ефектів: зростання кон-
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та фінансово-інвестиційному контексті є, з одного боку, 
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Виходячи із загальноприйнятого визначення ін-
ституту розвитку та апробованих механізмів його ді-
яльності, його ефективне функціонування лежить у 
площині фундаментальних факторів, що зумовлюють 
ефективність взаємодії в трикутнику держава – бізнес – 
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	 довіра державі та її інститутам;
	 «стан впевненості» приватного сектора;
	 ефективна система взаємодії держави та при-

ватного сектора;
	 соціоментальний клімат суспільства.

Світовий досвід реалізації проектів загальносус-
пільного значення в рамках інститутів розвитку свід-
чить про особливу репутаційну роль участі держави в 
інституті розвитку, яка надає визначені гарантії для при-
ватного інвестора. Фінансова, інформаційна, консульта-
ційна, посередницька участь держави у впровадженні 
проекту свідчить про її зацікавленість та надає приват-
ному інвестору впевненості у довгостроковій спрямо-
ваності держави, нормативній підтримці, захисту прав 
власності, паритетній відповідальності та паритетному 
прийнятті ризиків. Очевидно, що участь приватного 
сектора у впровадженні спільних з державою проектів 
залежить від соціоінституційного клімату, що був ство-
рений на основі попереднього досвіду взаємодії.

У контексті українського соціоінституційного клі-
мату взаємодія держави і приватного сектора характе-
ризується суперечливими процесами: триває викрив-
лення поняття «власність» та її правова захищеність, 
створюється новий формат влади – власності, продо-
вжується «переділ власності», спостерігається масова 
відмова українських бізнесменів від власності в Україні 
[2]. Американський інститут стратегічних досліджень 
Haritage Foundation опублікував щорічний рейтинг сво-
боди економік в різних країнах світу за 2011 рік, в якому 
Україна зайняла 163 місце серед 179 країн (найгірше міс-
це в Європі) [3]. Це означає, що оцінки сприяння держа-
ви веденню бізнесу в країні низькі як серед української 
бізнес-спільноти, так і зарубіжної. 

Є вірогідність, що в сучасних соціоінституційних 
та ментальних умовах ініціювання державою проектів 
суспільного значення може не дати позитивного ефекту. 
Очікування суспільства будуть скоріше негативними, 
схильність до співробітництва – мінімальною, тому ре-
алізація проектів буде залежати від використання дер-
жави «інструментів змушення». Тому так чи інакше буде 
включений механізм опортуністичної поведінки, засно-
ваний на вкорінених методах взаємодії держави та біз-

несу в українському соціоінституційному середовищі. 
Російський економіст, д. е. н. Є. Ясін слушно доводить, 
що «політика модернізації зверху (а саме такі риси ма-
тимуть ініціативи української держави щодо створення 
інститутів розвитку – прим. авт.) веде до створення 
трикутника недовіри (держава – бізнес – суспільство – 
прим. авт.), коли для всіх учасників гри притаманна 
некооперативна поведінка. Це знижує рівень ділової ак-
тивності і вірогідність модернізації зверху» [4, c. 9].

Крім того, ініціативи держави будуть екстраполю-
ватися в дуже складне соціоментальне середовище, що 
характеризується низьким рівнем довіри і підтримки 
суспільством діяльності влади та її основних органів. 

За результатами соціологічних досліджень Цент
ру Разумкова «Думка громадян України про ситуацію в 
країні, оцінки діяльності влади, електоральні орієнтації. 
Підсумки 2011» [5] громадяни України переважно нега-
тивно оцінюють діяльність Президента і уряду, ця оцін-
ка знизилася порівняно з лютим 2011 року – відповід-
но, з 2,7 до 2,3 бала та з 2,5 до 2,3 бала за п`ятибальною 
шкалою (табл. 1). Якщо відразу після президентських 
виборів 2010 року відносна більшість громадян Украї-
ни (49,2% у травні 2010 р.) вважала, що «нинішня влада 
краща від попередньої», то з другої половини 2010 р. 
частка тих, хто поділяє цю точку зору, зменшувалася (до 
16,0% у грудні 2011 р.). Зараз серед громадян переважає 
переконання, що нинішня влада або нічим не відрізня-
ється від попередньої (40,3%), або гірша за неї (36,4%). 
Практично 40% опитаних (39,3%) вважають, що «полі-
тичні лідери нас обманули» [5]. У такому соціоменталь-
ному кліматі проектно-інвестиційні ініціативи держави 
не будуть мати потрібного змістовного навантаження, 
особливо в умовах, коли частка респондентів, які вва-
жають, що влада вдається до політичних репресій, зро
стає – якщо в лютому 2011 року цю точку зору поділяли 
43,6% опитаних, то в грудні 2011 року – 55,1% [5]. Таке 
сприйняття держави може бути конкретизоване таким 
чином: фінансово-інвестиційна взаємодія з державою 
може обернутися політичними та економічними репре-
сіями неугодних бізнесменів. 

Таблиця 1

Чи підтримуєте Ви діяльність таких органів влади та державних інститутів?

Інститут Повністю 
підтримую

Підтримую окремі 
заходи Не підтримую Важко 

відповісти 
Президент України 7,3 27,9 59,4 5,5
Верховна Рада України 3,6 24,4 66,6 5,4
Уряд України 4,6 26,2 62,6 6,6
Суд в Україні 4,5 20,6 64,0 10,9
Збройні Сили України 15,5 33,1 33,3 18,1
Служба безпеки України 11,7 28,1 38,4 21,8
Органи внутрішніх справ (міліція) 6,3 27,5 56,0 10,2
Органи прокуратури 5,8 22,4 56,3 15,5
Обласні державні адміністрації 6,4 37,6 39,4 16,5
Районні державні адміністрації 8,6 40,1 35,8 15,6
Органи місцевого самоврядування 14,2 41,5 32,1 12,2
Національний банк України 4,5 29,5 45,8 20,2

Джерело: Результати досліджень Центру Разумкова. Думка громадян України про ситуацію в країні, оцінки діяльності влади, 
електоральні орієнтації. Підсумки 2011 року.– [Електронний ресурс].– Режим доступу : www.razumkov.org.ua
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Загальний стан українського суспільства на су-
часному етапі характеризується як депресивний з по-
дальшою негативною динамікою: порівняно з груднем 
2009 року значно зменшилася частка респондентів, які 
вважають, що «потрібно набратися терпіння і дочекати-
ся кращих часів» (їх частка зменшилася з 32% до 16,9%), 
«оптимізм, сподівання на краще» відчували в 2009  р.– 
22,5%, в 2011 р.– 16,8%; зросло число тих, хто відчуває 
«сум» (відповідно 16,9% і 22,5%) та «бажання проводити 
акції протесту» (відповідно 11,6% і 20,8%). Дві третини 
опитаних (66,3%) вважають, що протягом 2011 р. си-
туація в країні в цілому змінилася на гірше, лише 6,1% 
вказують на покращення ситуації, ще 22,1% вважають, 
що вона не змінилася (для порівняння: у січні – лютому 
2011 р., оцінюючи зміни в країні, що відбулися у 2010 р., 
погіршення відзначали 52,8% респондентів); при цьому 
лише 11,7% респондентів вважають, що події в Україні 
розвиваються в правильному напрямі і 67,3% – що в не-
правильному [5]. Отже, політико-економічне становище 
нашої країни, на думку українського населення, стабіль-
но погіршується, тому ризики економічної активності 
надто великі (табл. 2).

Виникає очевидне питання, чи буде ефективним 
впровадження механізмів державно-приватного парт-
нерства в контексті українського суспільства, для якого 
характерний вкрай низький рівень довіри до інститутів 
державної влади у зв’язку з їх низькою якістю та нега-
тивні соціоментальні й економічні оцінки та очікування 
бізнесу та населення?

 На перший погляд, ефективної взаємодії в трикут-
нику держава – бізнес – суспільство в рамках інститутів 
розвитку в таких вихідних умовах не може скластися че-
рез незрілість, викривленість формальних та неформаль-
них інститутів українського суспільства й значні ризики 
реалізації опортуністичних мотивацій держави, бізнесу 
та саме таке укорінене сприйняття населенням діяльнос-
ті держави (див. табл. 1, 2) та бізнесу (наприклад, довіра 
населення до комерційних банків як бізнес-інститутів 
загальносуспільного фінансово-кредитного значення на 
вкрай низькому рівні: 36,4% опитаних повністю недовіря-
ють, 33,1% – скоріше не довіряють, і тільки 2% повністю 
довіряють) [5]. Для того, щоб побачити можливість по-
зитивних перспектив, слід звернутися до праць В. Полте-
ровича, який слушно доводить, що «жодній бідній країні 

Таблиця 2 

На Вашу думку, яким чином протягом останнього року змінилося становище в Україні в таких сферах?

Показник Змінилося  
на краще

Змінилося 
на гірше Не змінилося Важко відповісти,  

не знаю

Економічне становище країни 9,5 64,5 21,5 4,5

Рівень добробуту Вашої родини 4,4 60,7 33,1 1,7

Рівень демократії 4,1 46,5 38,8 10,6

Рівень свободи слова 5,3 43,5 41,1 10,0

Ситуація зі злочинністю 4,5 49,2 36,4 9,9

Міжнародний імідж України 12,7 51,8 22,7 12,8

Міжнаціональні стосунки 9,6 29,9 46,5 14,0

Становище у сфері дотримання прав і свобод громадян 5,0 44,3 38,0 12,6

Дотримання законності державними службовцями 7,6 43,7 35,5 13,2

Охорона здоров’я 3,7 49,4 42,3 4,6

Освіта 5,2 40,9 44,3 9,7

Соціальний захист (соціальні виплати, допомоги, 
субсидії тощо) 5,1 60,8 27,2 6,9

Пенсійне забезпечення 4,7 56,9 30,4 8,0

Оплата праці 3,6 59,4 30,2 6,8

Рівень цін і тарифів 1,6 87,4 9,0 2,0

Становище російськомовного населення 10,0 17,8 62,2 10,0

Становище україномовного населення 6,2 23,2 63,0 7,7

Становище етнічних та релігійних меншин 5,9 16,5 59,8 17,8

Упевненість громадян у завтрашньому дні 5,0 64,6 24,4 6,0

Ставлення влади до громадян 5,3 59,8 29,3 5,7

Ставлення громадян до влади 4,6 66,0 24,4 5,0

Рівень стабільності 6,8 65,3 22,9 5,0

Ситуація в країні в цілому 6,1 66,3 22,1 5,6

Джерело: Результати досліджень Центру Разумкова. Думка громадян України про ситуацію в країні, оцінки діяльності влади, 
електоральні орієнтації. Підсумки 2011 року. – [Електронний ресурс].– Режим доступу : www.razumkov.org.ua
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не вдавалося добитися високої якості інститутів… однак, 
можливість зростання все ж таки зберігається, і якщо 
вона реалізується, то покращення інститутів з’являється 
більш простим завданням» [6, c. 193]. Інституційна мо-
дернізація може бути успішною в процесі реалізації зрос-
тання через впровадження проектного підходу, коли ви-
рішення нагальних економічних завдань сполучається з 
реальними інституційними трансформаціями. 

Інститути розвитку можуть стати початковою 
точкою одночасної інституційної (через створення ме-
ханізмів приватно-державного партнерства в системі 
інститутів розвитку) та економічної (через впроваджен-
ня проектного підходу в рамках інститутів розвитку) 
модернізації. Але тільки в тому випадку, якщо інститути 
розвитку будуть мати абсолютно новий формат та реа-
лізовувати виключно інноваційні підходи взаємодії, що 
повністю виключають опортуністичну поведінку сторін. 

Для того, щоб спрацювало інституційне рефор-
мування і державно-приватне партнерство, як його 
органічна частина, потрібні прецеденти ефективної 
фінансово-інституційної взаємодії держави і приватно-
го сектора (як з точки зору економічної ефективності, 
так і з точки зору взаємної відповідальності) у процесі 
реалізації суспільно-значущих проектів. Саме це мо-
жуть дати інститути розвитку в контексті модернізації 
соціоінституційного клімату українського суспільства. 
Прецеденти не-супротиву, але позитивної співпраці, 
держави та бізнесу запустять механізми вкорінення 
практик взаємодії. Фрідріх фон Хайєк вважав, що ринок 
створюється як результат практик, що вільно реалізу-
ються, інакше кажучи, чіткі вкорінені механізми вза-
ємодії стають її принципами, уходять в базис взаємодії, 
створюючи глибинне соціоінституційне підґрунтя. 

Висновки
Інститути розвитку в українському соціоінститу-

ційному середовищі можуть стати джерелом абсолютно 
необхідних еволюційно-значущих соціальних інновацій, 
тобто реалізованих нововведень соціоінституційного ха-
рактеру, які можуть виявитися глибинним цивілізацій-
ним інститутом розвитку. Головна інновація, яку можуть 
впровадити інститути розвитку,– це побудова систем 
взаємодії та консолідація суспільства, яку можна запро-
вадити через механізми державно-приватного партнер-
ства в трикутнику держава – бізнес – суспільство. 

Для української економіки реалізація механізмів 
державно-приватного партнерства в системі інститу-
тів розвитку є можливо єдиним способом відновлення 
фінансово-інвестиційних процесів, тому що це єдиний 
можливий шлях до паритетного розподілу економіч-
них ефектів між державою, суспільством і бізнесом: 
держава знаходить інвестиційні ресурси для економіч-
ного відновлення та модернізації, одночасно реалізую-
чи інституційну модернізацію та забезпечуючи основи 
довгострокового економічного зростання; суспільство 
отримує необхідні колективні блага соціального, інфра-
структурного, культурного та інноваційного значення; 
бізнес отримує фінансово-економічні, адміністративні 
та правові мотивації для реалізації проектів довгостро-

кового економічного та соціального змісту. Але це й 
шлях є дуже ризиковим, оскільки якщо держава та при-
ватний сектор будуть продовжувати реалізовувати вко-
рінені опортуністичні практики взаємодії, інституційно-
інвестиційний клімат українського суспільства буде по-
шкоджено назавжди. 			                    
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Харків

Актуальність нових підходів в управлінні діяль-
ністю підприємства, як правило, обумовлюєть-
ся особливостями та тенденціями соціально-

економічних процесів, які відбуваються на даний 
конкретний момент у суспільстві. Найважливішим 
фактором, що визначає домінування тих чи інших мо-
делей управління, є тип економіки. Отже, дослідження 
джерел виникнення будь-якого нового підходу в управ-
лінні доцільно проводити на основі аналізу еволюції 
економічних теорій, котрі відображують зміну типів 
економіки. Таким чином, актуальним є вивчення осо-
бливостей управління знаннями як сучасного напряму 
менеджменту, що сформувався на фоні змін у соціально-
економічному середовищі суб’єктів господарювання в 
процесі переходу від індустріального до постіндустрі-
ального суспільства. Як зазначав В. Л. Іноземцев, на по-
чаток 60-х років сформувалися найважливіші методо-
логічні основи, що дозволяють розглядати становлення 
нового соціального стану з позицій відходу від тради-
ційного індустріалізму і розвитку «економіки послуг», 
пов’язаного з підвищенням ролі технологічного факто-
ра, науки й освіти, розширенням впливу нового класу 
кваліфікованих професійних менеджерів і технократів і 
якісною зміною місця теоретичного знання і інформації 
в суспільному виробництві [1]. На зміну індустріальній 
прийшла постіндустріальна економіка. У наукових пра-
цях часто зустрічається низка термінів, що викорис-
товуються для характеристики постіндустріального 
суспільства та типів економіки, що його відображують. 
Серед цих термінів можна зустріти такі, як інформацій-
на економіка, інформаціональна економіка, економіка 
знань, інформаціологічна економіка та інші. Досить 
часто автори наукових досліджень ототожнюють по-
няття інформаційної, інформаціональної економіки та 
економіки знань, називаючи ці типи економік терміном 
«нова економіка». Отже, для подальшого дослідження 
потребують уточнення характеристики означених типів 
економік та їх вплив на формування ключових актуаль-
них тенденцій в управлінні підприємствами. 

Дослідженням, що висвітлюють характерні озна-
ки постіндустріальної, або нової, економіки присвячено 
публікації вчених економістів: Д. Белла, А. Гапоненка,  
В. Гейця, В. Глухова, П. Друкера, М. Кастельса, Б. Кваснюка, 
Б. Клейнера, С. Коробко, В. Макарова, Т. Марініної, А. Мас-
лова, Ф. Махлупа, Л. Мельника, Б. Мільнера, В. Мунтіяна,  
Р. Ніжегородцева, М. Пората, Н. Реймерса, В. Семіноженка, 
Т. Степанової, А. Тоффлера, Ф. Уебстера та інших науковців. 

Мета дослідження полягає в проведенні теоре-
тичного аналізу еволюції типів економіки в постінду-
стріальний період та встановленні відповідних до них 
напрямків менеджменту як передумов формування кон-
цепції управління знаннями підприємства. Для досяг-
нення поставленої мети в роботі вирішуються такі за-
вдання: проаналізовано ключові ознаки, що притаманні 
інформаційній, інформаціональній, інформаціологічній 
економікам та економіці знань; розглянуто основні на-
прямки управління, актуальні для кожного з наведених 
типів економіки; проведено порівняльний аналіз під-
ходів до визначення поняття «управління знаннями» 
та обґрунтовано доцільність проведення подальших 
досліджень особливостей управління організаційними 
знаннями в межах синергетичної наукової парадигми. 

 У роботах В. П. Семіноженка, Б. Є. Кваснюка,  
В. М. Гейця, А. Маслова зроблено докладний аналіз еко-
номічних моделей, що поступово розвивалися, почина-
ючи з другої половини ХХ сторіччя [2, 3]. Нижче розгля-
немо основні з цих моделей.

Виникнення інформаційного суспільства є наслід-
ком його масштабної інформатизації, під якою  
А. Д. Урсул розуміє «системно-діяльністний про-

цес оволодіння інформацією як ресурсом управління 
та розвитку діяльності людини за допомогою засобів 
інформатики з метою … подальшого продовження про-
гресу цивілізації» [4, с. 71]. Основні положення концепції 
інформаційного суспільства, на думку В. Дресвяннікова, 
полягають у такому: більша частина населення розвину-
тих країн зайнята інформаційною діяльністю; інформа-
ція стає однією із головних суспільних цінностей і осно-
вним продуктом виробництва та товаром ринку; влада в 
суспільстві переходить до інформаційної еліти; класова 
структура суспільства поступово втрачає своє значення 
та поступається місцем елітарно-масовій структурі [5,  
c. 14]. В. Єфімов виділяє три головні особливості інфор-
маційного суспільства як базису формування відповід-
них економічних відносин: 

	 використання інформації як економічного ре-
сурсу, котрий застосовується організаціями у 
все зростаючих масштабах з метою підвищення 
ефективності, стимулювання інновацій, укріп
лення конкурентоспроможності; 

	 перетворення інформації у предмет масового 
споживання у населення;

	 інтенсивне формування інформаційного секто-
ра економіки, котрий зростає більш швидкими 
темпами, ніж інші галузі [6].

Названі особливості створили ефективні умови 
для формування інформаційної економіки, що пред-
ставляє собою таку «виробничу систему у сполученні зі 
сферою споживання, де інформація є провідною вироб-
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ничою силою (вирішальним засобом і предметом праці), 
а також основним продуктом виробництва та предме-
том споживання» [7, с. 86]. 

Перші згадування про інформаційну економіку в 
науковій літературі з’явилися на початку 1960-х років. 
Інформація вважалась найважливішим ресурсом і сус-
пільним надбанням, а людський розвиток – результатом 
її освоєння і перероблення. Прихильниками теорії ін-
формаційної економіки є Ф. Махлуп, М. Порат, А. Тоф-
флєр, М. Рубін, Й. Масуда, Т. Стоуньєр, котрі також зро-
били значний внесок у розвиток теорії інформаційної 
економіки. Сучасні економісти, досліджуючи основні 
процеси, притаманні інформаційній економіці, характе-
ризують їх таким чином: «особливості інформації як ви-
робничого ресурсу ставлять її на перше місце як один із 
основних ресурсів економічного розвитку, а інформація 
та процеси інформатизації формують новий образ соці-
уму, де головним засобом вирішення глобальних про-
блем стане нова якість працівника як інтелектуального 
працівника, що володіє унікальними вміннями та ви-
робничими (швидше креативними) навичками на основі 
відповідної інформації і знань» [3, с. 11]. 

Як характерні ознаки інформаційної економіки, 
які найчастіше згадуються в працях сучасних авторів, 
можна навести інтенсивне формування інформаційно-
го сектора економіки; зростання виробництва послуг 
та інформації; розширення інформаційних ринків; по-
яву нового стратегічного ресурсу і фактора виробни-
цтва – інформації, яка при цьому також відіграє роль 
одночасно і суспільного блага і об’єкта купівлі-продажу; 
переважання грошово-інформаційної форми капіталу; 
інтелектуалізацію праці; побудову підприємствами кон-
курентних переваг на основі володіння та отримання 
доступу до релевантної інформації. 

Поступово інформатизація як більш, так і менш 
розвинених суспільних формацій, розширення 
інформаційних ринків, збільшення кількості ме-

режевих структур створили підґрунтя для певних змін 
у формах та підходах управління з переходам на більш 
розвинений глобально-інформаціональний рівень. Ви-
никнення нових можливостей, наданих всесвітньою ме-
режею, не могло не вплинути на форми ведення бізнесу 
та викликало подальші стрімкі перетворення в еконо-
міці, яка отримала назву інформаціональної економіки. 
Автором теорії інформаціональної економіки вважаєть-
ся М. Кастельс, котрий обґрунтовано довів виникнення 
глобальної економіки нового типу, основними рисами 
якої є: взаємозалежність, асиметрія, регіоналізація, регі-
ональна диверсифікація, вибіркова включеність, виклю-
чаюча сегментація та мінлива геометрія [8]. Інформа-
ція розглядається як один із видів вихідних ресурсів, 
як сировина, у зв’язку з чим обґрунтовується провідна 
роль спроможності економічних агентів генерувати, об-
робляти та ефективно використовувати інформацію, що 
заснована на знаннях, у підвищенні продуктивності цих 
агентів. За М. Кастельсом, новий тип економіки є одно-
часно інформаціональною та глобальною економікою. 
Інформаціональною тому, що «продуктивність і конку-
рентоспроможність факторів або агентів у цій економіці 

(фірма, регіон або наукова установа) залежать насампе-
ред від їх здатності генерувати, обробляти та ефективно 
використовувати інформацію, засновану на знаннях»,  
а глобальною, оскільки вона «здатна працювати як єди-
на система в режимі реального часу в масштабі усієї пла-
нети» [8, с. 81, с. 105]. Отже, найважливішою відмінніс-
тю інформаціональної економіки від інформаційної є її 
глобальний характер. Узагальнені ознаки інформаціона-
льної економіки такі: глобальний характер змін в струк-
турі економіки; поява електронного ринку, побудовано-
го на мережних принципах; різке зростання кількості 
підприємств із мережною формою організації бізнесу; 
перенесення конкурентної боротьби у Інтернет-простір; 
залежність економіки від глобальних фінансових ринків, 
міжнародних зв’язків; інтенсивний розвиток таких галу-
зей, як мікроелектроніка, обчислювальна техніка, теле-
комунікації, оптико-електронна промисловість, генна 
інженерія та інших високотехнологічних галузей; зни-
ження глобальних ринкових витрат; зменшення кіль-
кості традиційних посередників за рахунок спрощення 
доступу до клієнтів; швидкий і масштабний розвиток 
електронної комерції, Інтернет-реклами; скорочення 
тривалості життєвого циклу підприємств, отримання лі-
дерства та бонусів на ринку не стільки великими, скіль-
ки гнучкими та мобільними суб’єктами господарської 
діяльності; значне спрощення доступу покупців до ін-
формації про товари конкурентів; побудова конкурент-
них переваг підприємств на основі кращого ово-лодіння 
та використання сучасних телекомунікаційних техноло-
гій і переваг у бізнесі, котрі з ними пов’язані, на основі 
розробки персоніфікованих пропозицій, які орієнтовані 
на конкретного клієнта, а також за рахунок отримання 
синергетичних ефектів від комплексного застосування 
та сполучення інформаційних мережних технологій та 
економічних методів управління. 

В умовах глобалізації соціально-економічних про-
цесів особливо актуальними стають досліджен-
ня синергетичних ефектів від поєднання різних 

технологій у світових масштабах. Саме тому в сучасній 
економічній науці все більшої популярності набувають 
дослідження в межах синергетичної парадигми. Такі до-
слідження є актуальними для умов інформаціональної 
економіки ще й тому, що така економіка є мережевою. 
Широке застосування телекомунікаційних технологій 
на основі мереж, з одного боку, значно ускладнює мож-
ливість контролю за всіма суб’єктами ринку, а, з іншого 
боку, створює передумови для виникнення таких форма-
цій, котрі мають ознаки систем, що самоорганізуються. 
В умовах даного типу економіки набувають провідного 
значення технології управління знаннями. Зростаюча 
роль знань у діяльності не тільки окремих індивідів, але 
і підприємств, і усієї держави в цілому, створила підста-
ви для поступового розвитку ще одного типу економіки, 
яка характеризує черговий етап розвитку постіндустрі-
ального суспільства – суспільства знань. 

Концепція суспільства знань Н. Штера не виклю-
чає попередніх концепцій інформаційного суспільства, 
проте базується на виділенні відмінностей між інфор
мацією та знанням, та акцентується на тому, що саме 

www.business-inform.net



БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’201216

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

 ек
о

н
о

м
іч

н
а 

те
о

рі
я

знання стають провідним чинником, який визначає 
напрямки розвитку суспільства [9]. Першим вченим, 
який у 1962 році застосував термін «економіка знань», 
вважається Ф. Махлуп. Він використовував даний тер-
мін дещо в іншому розумінні, ніж його використовують 
сучасні вчені, і називав економікою знань тільки один із 
секторів економіки [10]. П. Друкер розвинув його ідею 
та надав даному термінові значної популярності [11].

На сьогоднішній день немає єдиного визначення 
економіки знань. Так, В. Пригода наводить таке 
визначення: «економіка знань – це економіка, де 

основною рушійною силою прогресу є знання, сконцен-
тровані у людському капіталі і оточуючому інформацій-
ному полі» [12, с. 14]. За визначенням експертів Світово-
го банку під економікою знань слід розуміти економіку, 
яка «створює, розповсюджує та використовує знання 
для прискорення власного зростання та підвищення 
конкурентоспроможності» [13]. Деякі автори пропону-
ють визначати економіку знань як стадію економічного 
розвитку, котра характеризується тим, що знання, вмін-
ня та навички працівників, а також ті можливості орга-
нізації, які формуються на їх основі, відіграють найваж-
ливішу роль в процесі виробництва та розподілу [14]. 
З точки зору В. Макарова, економіка знань – це такий 
тип економіки, «де сектори технологічної матеріалізації 
знань виграють вирішальну роль, а виробництво знань 
є джерелом економічного зростання» [15, с. 11]. Виник-
нення такої економіки нового типу є закономірним від-
гуком на ті суспільні та економічні трансформації, що 
відбуваються. З точки зору В. Семіноженка, В. Гейця, рух 
будь-якої країни до суспільства й економіки знань буде 
успішним, якщо виконуються такі умови: мають міс-
це результати розвитку демократичних процесів на тлі 
поєднання технологічних і культурних надбань; демо-
кратизація розвитку відповідає запитам більшості гро-
мадян; здійснюється поєднання індивідуалізованих і на-
ціональних цінностей в результаті їх постійної ідентифі-
кації; створюються національні інноваційні системи, що 
відповідають запитам сучасності і поєднують структури 
суспільного і державного характеру [2, с. 64]. 

У 2004 році Світовим банком у межах програми 
«Знання для розвитку» (Knowledge for Development) 
було розроблено комплексну методику The Knowledge 
Assessment Methodology, яка передбачає використання 
системи показників, що дозволяють визначити рівень 
готовності різних країн і регіонів до переходу до еконо-
міці нового типу [16]. Методологія оцінювання перед-
бачає розрахунок Індексу економіки знань. Це комп-
лексний показник, що характеризує рівень розвитку 
економіки, яка основана на знаннях, в країнах і регіонах. 
Передбачається, що даний індекс повинен використо-
вуватися країнами для аналізу проблемних моментів в 
їх політиці та виміру готовності країни до переходу до 
моделі розвитку, що базується на знаннях. Індекс еко-
номіки знань розраховується для кожної країни, групи 
країн і всього світу в цілому. 

У звіті Світового банку наведено порівняльний 
аналіз вказаних індексів для 146 країн станом на 2009 
рік [17]. Цікавим фактом є те, що Україна за Індексом 

економіки знань займає 51 місце серед 146 країн, що до-
сліджувались. Значення Індексу економіки знань для 
України склало 6,0, при цьому значення Індексу знань 
вище і дорівнює 6,58. Структура Індексу економіки 
знань така: Індекс інституційного режиму – 4, 27, Індекс 
інновацій  – 5, 83, Індекс освіти – 8, 15, Індекс інфор-
маційних та комунікаційних технологій – 5,77. Отже, з 
наведених значень можна зробити висновок, що Укра-
їна володіє значним потенціалом переходу до економі-
ки знань переважно за рахунок рівня освіти та розви-
тку освітніх технологій. Що стосується інформаційних 
та комунікаційних технологій та інновацій – значення 
відповідних індексів, на жаль, набагато нижчі. Та най-
нижчим серед наведених показників все ж таки є Індекс 
інституційного режиму. Такий структурний аналіз до-
зволяє окреслити напрямки подальшого розвитку укра-
їнського суспільства з метою сприяння прискоренню 
формування економіки знань. 

У результаті аналізу думок сучасних дослідників 
можна зробити висновок, що до основних ознак еконо-
міки знань належать [18 – 22]: відсутність рівноважних 
цін, оскільки економіка знань – це економіка зі зростаю-
чою віддачею; превалювання конкуренції за рахунок 
пропозиції нових товарів і послуг, а не цінової конку-
ренції, актуальності набуває конкуренція стратегій, а 
на товарів; поява нових системоутворюючих чинників 
в економіці, а саме інтелектуальний капітал, інновацій-
на праця, інформаційний капітал; тенденція зниження 
вартості основних фондів, що зумовлена підвищенням 
вартості інформації і зменшенням потреби у поточних 
активах в інтелектуальній компанії; проникнення ін-
формаційних благ практично у всі галузі економіки та 
виникнення багатофункціональних інформаційних тех-
нологій; динамічна взаємозалежність трьох провідних 
сил: знань, змін і глобалізації; вибір головними страте-
гічними напрямками політики освіти, політики наукових 
досліджень, інноваційної політики; збільшення питомої 
ваги працівників, зайнятих у галузі виробництва знань, 
у загальній чисельності зайнятого населення; підвищен-
ня значущості фундаментальних досліджень, теоретич-
ного та наукового знання; головні конкурентні переваги 
базуються на збільшенні інтелектуального капіталу та 
формуванні ключових організаційних компетенцій. 

З наведеного вище чітко зрозуміло, що українська 
економіка ще потребує низки перетворень, доки 
вона може бути названою економікою знань. За-

порукою успішного переходу до моделі економіки знань 
може стати застосування практики управління знання-
ми на вітчизняних підприємствах. Саме підприємства є 
провідною ланкою економіки, і вони можуть розгляда-
тися не тільки як споживачі інформації та сировини, але 
і як ключові центри продукування нового знання. І це 
знання, інтегруючись у суспільно-економічні процеси, 
здатне визначати подальший вектор розвитку суспіль-
ства. Розглядання сучасних підприємств як відкритих 
динамічних систем створює підгрунтя для застосування 
синергетичної парадигми як базової при вивченні про-
цесів, що притаманні економіці знань. 
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Глобальні масштаби інформаціональної економіки 
та економіки знань спонукали вчених замислитися 
про ті можливі наслідки, котрі матиме необмежене 

використання природних ресурсів, розширення шкідли-
вих з екологічної точки зору виробництв на подальший 
розвиток суспільства в межах всієї планети. Як відгук на 
все частіше виникаючі екологічні проблеми, що в бага-
тьох випадках є наслідком безвідповідальної організа-
ції виробничих процесів, у сучасній економічній науці 
формується новий напрямок, що має назву інформаціо-
логічної економічної парадигми, або інформаціологіч-
ної економіки. Засновником даної наукової парадигми є  
В. Мунтіян, який пропонує як методологічної основи ін-
формаціологічної економіки прийняти інформаціологію 
[23]. Першим вченим, який застосував термін «інфор-
маціологія», вважається І. Й. Юзвішин [24]. Докладне 
тлумачення принципів інформаціології можна зустріти 
і в працях сучасних вчених-економістів. Так, О. Олек-
сюк стверджує, що інформаціологія базується на фун-
даментальному принципі інформаціологічного підходу, 
суть якого пов'язана з вивченням внутрішніх механізмів 
і закономірностей руху інформації у Всесвіті. Головним 
при інформаціологічному підході стає «вивчення прихо-
ваних (внутрішніх) відносин структурованих елементів, 
їх властивостей і ознак», а також вивчення відносин вну-
трішньої інформації із зовнішньою інформацією, зовніш-
нім світом [25]. В. Мунтіян підкреслює, що «стратегічна 
мета інформаціологічного підходу в економіці полягає 
не так у вивченні и дослідженні економічних процесів, 
атрибутів взаємовідносин, взаємодій, як у побудові прин-
ципово нової інформаціогенної економічної системи, 
що самоорганізується і самоналагоджується відповід-
но до єдиного локально-розподіленого інформаційно-
стільникового простору Всесвіту» [23, с. 10].

Досить вдало із ідеєю інформаціологічної еконо-
міки перекликаються дослідження Л. Мельника, ко-
трий наводить такі принципи організації майбутнього: 
принцип триєдності природних начал (матеріально-
енергетичної потенції, інформаційної реальності та 
синергетичного феномену), принципи забезпечення 
самовідтворення та самоорганізації систем, принцип 
урахування коеволюції систем, принцип використання 
ефекту розширення простору-часу, принцип дематері-
алізації трансформаційних процесів [26]. Хоча вчений 
наводить вказані принципи в межах дослідження осо-
бливостей економіки знань, можна припустити, що ці 
принципи будуть справедливими і в умовах інформа-
ціологічної економіки як одного з наступних етапів 
розвитку економіки майбутнього. До основних ознак 
інформаціологічної економіки відносяться: гуманізація 
економічних процесів, яка базується на концепції стій-
кого ноосферного зростання; підсилення соціально-
екологічної орієнтації нових технологій; розгляд еконо-
мічної інформації як складової частини загальної при-
родної інформації, що існує у Всесвіті; об’єднання усіх 
знань людства в єдину систему; найважливішим завдан-
ням вважається не відтворення матеріальної продукції 
на основі природних ресурсів, а відтворення знань, ін-
тегроване у всі соціально-екологічно-економічні про-
цеси оточуючого середовища. Отже, інформаціологічна 

економіка є скоріше економікою майбутнього, про що 
свідчать більшість наукових праць вчених-економістів, 
котрі займаються дослідженням даної проблеми. А це 
означає, що висновки про актуальні тенденції управлін-
ня в умовах інформаціологічної економіки також носять 
гіпотетичний характер. На рис. 1 наведено ті напрямки 
управління, котрі можуть вважатися найбільш актуаль-
ними в умовах кожного типу економіки. Зважаючи на те, 
що представлені типи економік можуть вважатися своє-
рідними етапами розвитку постіндустріальної економі-
ки, нові напрямки в управлінні часто доповнюють, а не 
виключають тих, що були притаманні попереднім типам 
економік. Таким чином, прослідивши еволюцію еконо-
мічних поглядів щодо динамічних змін в економіці та 
управлінні, можна зробити висновок, що вкрай актуаль-
ними є питання управління організаційними знаннями з 
метою прискорення подальших соціально-економічних 
трансформацій на шляху до формування в Україні еко-
номіки знань. У даному науковому дослідженні голов
на увага приділяється управлінню знаннями на рівні 
суб’єктів господарювання. 

К. Вііг вважається першим вченим, який викорис-
тав термін «управління знаннями» у 1986 році у своїй 
доповіді на конференції, котра проводилась у Швейца-
рії Міжнародною організацією праці під патронатом 
ООН. Йому ж належить і перша публікація статті, у 
назві якої містилось словосполучення «управління зна-
ннями» [27]. Дослідники виділяють три основні етапи 
розвитку концепції управління знаннями, а саме: етап 
виникнення та формування, етап становлення концеп-
ції, практичного втілення її основних підходів та етап 
роз-повсюдження [28 – 29]. Незважаючи на велику кіль-
кість наукових праць, присвячених даній тематиці, учені 
і досі не дійшли згоди щодо змісту поняття «управління 
знаннями». Проведений аналіз наукових праць [30 – 64] 
дозволив зробити висновки про різноманітність точок 
зору з цього питання. На рис. 2 відображено ті ключові 
аспекти, на яких наголошують дослідники при обґрун-
туванні сутності категорії «управління знаннями». 

Слід відзначити, що часто автори наполягають на 
тому, що дана категорія передбачає одночасно 
декілька аспектів. Наприклад, в одному визна-

ченні управління знаннями може трактуватися одночас-
но і як організаційна, і як соціальна технологія, а також 
підкреслюватися його зв'язок зі стратегією підприєм-
ства [36]. Інші автори відмічають значення управління 
знаннями для ефективності бізнесу, а також розгляда-
ють його як інтегральний напрямок менеджменту та ін-
формаційну технологію [32]. Аналізуючи визначення по-
няття «управління знаннями», можна відмітити, що все 
більше авторів досягають згоди в тому, що управління 
знаннями – це комплексна категорія, котра має розгля-
датися з урахуванням і інформаційно-технологічного, 
і організаційного, і соціально-психологічного її змісту. 
Також досить розповсюдженим є погляд на управління 
знаннями як на процес чи технологію, котра передбачає 
реалізацію взаємоузгоджених дій з пошуку, збиранню, 
систематизації, зберіганню, накопиченню, обміну, роз-
повсюдженню, використанню знань в організаціях. З ін-
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шого боку, у наведених визначеннях не спостерігається 
узгодженості щодо призначення управління знаннями, 
також дуже рідко зустрічається диференціація підхо-
дів щодо управління індивідуальними та колективними, 
особистими та організаційними знаннями.

Багато дослідників, розглядаючи управління зна-
ннями, майже автоматично розуміють під останніми 
знання в організаціях. Отже, на погляд автора, подаль-
ших досліджень потребують уточнення саме категорія 
«організаційні знання» та особливості управління ними, 
оскільки чим ефективніше здійснюється управління ор-
ганізаційними знаннями, тим більша їх частина вклю-
чається в бізнес-процеси та впливає на продуктивність 
діяльності підприємства. 

З точки зору автора даного дослідження, склад-
нощі, які виникають при ідентифікації особливостей, 
принципів і методів управління організаційними знан
нями, пов’язані з відсутністю єдиного підходу до вивчен-
ня даного явища в межах сучасних наукових парадигм. 
Безперечним є тісний зв’язок таких категорій, як «інфор-
мація» та «знання». Отже, доцільно проводити подаль-
ше вивчення особливостей управління організаційними 
знаннями в межах інформаціонального підходу. З іншого 
боку, управління знаннями в організаціях знаходиться 
в міжфункціональній площині, використовуючи техно-
логії управління персоналом, інформаційні технології, 
технології управління організаційною культурою та інші, 
що свідчить про необхідність врахування комплексних 
дій та ефектів від діяльності в межах усіх названих на-
прямків. Життєздатність і конкурентоспроможність су
часних підприємств залежить від їх гнучкості, вміння 

кооперуватися, передбачати майбутні події у швидко-
змінному середовищі, враховувати альтернативні шляхи 
розвитку та знаходити конструктивні тенденції навіть у 
деструктивних умовах. Управління організаційними зна-
ннями на таких підприємствах буде ефективним лише 
при зміні традиційного підходу на новий, такий, що за-
безпечить суб’єктам господарювання усі перелічені пе-
реваги. Методологічне та методичне підґрунтя для цього 
може надати синергетика – як основа сучасної наукової 
парадигми. Все вищезазначене обумовлює доцільність 
проведення подальших досліджень у галузі управління 
організаційними знаннями в межах інформаціонально-
синергетичної парадигми. Наукова новизна отриманих 
результатів полягає в тому, що набув подальшого розви-
тку теоретичний аналіз еволюції управління знаннями 
як сучасного напрямку менеджменту, який сформував-
ся в період постіндустріальної економіки. Особливості 
проведеного аналізу полягають у встановленні співвід-
ношень між ключовими ознаками типів постіндустрі-
альної економіки та основними тенденціями управління 
підприємствами, що дозволяє створити основу для роз-
робки в подальших дослідженнях принципів управління 
організаційними знаннями, котрі відповідають умовам 
функціонування сучасних підприємств.                             
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Рис. 2. Ключові аспекти, на яких акцентуються автори при визначенні поняття «управління знаннями»
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Проблема циклічності соціально-економічної ди-
наміки має якнайдавніше коріння. Усе людське 
життя з часів первіснообщинного ладу являє со-

бою циклічний процес, що проявляється у досить стро-
гій періодичності повторення певних процесів біологіч-
ного і соціально-економічного характеру. Циклічність 
буття відображена в якнайдавніших культових обрядах. 
З часом усвідомлення циклічності в її космологічно-
му аспекті виявляється в працях античних філософів. 
Середньовічна західна наука в цілому дотримується 
лінійної концепції історичного розвитку; циклічні кон-
цепції, що можуть бути застосовані до аналізу циклів 
соціально-економічного розвитку суспільства виникли 
в середні віки на Сході. Об'єктивно трудова діяльність в 
рамках первіснообщинної, рабовласницької, феодальної 
формацій здійснювалася циклічно. Вплив соціальних 
інститутів, зокрема інституту релігії і влади в умовах 
даних формацій, стримував становлення інституту вар-
тості як рушійної сили розвитку соціально-економічних 
циклів. Таку здатність цей інститут набув лише з пере-
ходом до капіталістичної формації. Аналізу основних 
проявів циклічності в первіснообщинному суспільстві, 
а також короткій характеристиці генезису ідей цикліч-
ності в концепціях філософів Стародавнього Китаю, 
Стародавньої Греції та середньовічних вчених присвя-
чена дана стаття.

Оскільки дослідження циклічних концепцій, що 
можуть бути застосовані до аналізу проблеми соціально-
економічної динаміки, проводиться в історичній ретро-
спективі і спрямоване на виявлення в них не тільки, ін-
ституційних, але і вартісних основ соціально-економічних 
циклів, ми спираємося на соціально-часову теорію вар-
тості, детально розроблену в працях А. А. Гриценка. Об-
ґрунтувати наявність циклічних концепцій у філософії 
Стародавнього Китаю дозволили праці Ян Хін Шуна. 
Теорія циклічного розвитку держави прослідковується в 
працях Платона, аналіз яких здійснений Е. В. Соколовим, 
П. К. Гречко. Циклічні концепції східної держави, зокре-
ма, концепції розроблені Абу-Аль-Хасаном ал-Маварді і 
Ібн Хальдуном, представлені в працях А. А. Ігнатенка і 
Ю. І. Семенова. 

Мета даної статті полягає в дослідженні характер-
них особливостей і рушійних сил соціально-економічної 
динаміки, які визначають її циклічний характер. У ана-
лізі даної проблеми основна увага була приділена дока-
піталістичним суспільно-економічним формаціям. Існує 
значна кількість наукових підходів до періодизації гос-
подарського розвитку суспільства, що мають циклічний 
характер; проблемі економічних циклів присвячені пра-

ці багатьох учених: К. Жугляра, К. Маркса, Дж. Кітчина,  
М. Кондратьєва, М. Туган-Барановського, Й. Шумпе-
тера та ін. Разом з тим, вважаємо за необхідне розви-
вати такий напрям дослідження циклічності розвитку 
суспільства, який би передбачав аналіз саме соціально-
економічної динаміки як прояву діалектики інституцій-
них і вартісних основ соціально-економічних циклів. 
При цьому вважаємо за необхідне проводити це дослі-
дження у напрямі синтезу формаційного і циклічного 
підходів до періодизації історичного процесу. 

Аналізуючи проблему циклічності соціально-
економічної еволюції суспільства, слід, перш за все, 
звернутися до дослідження того, яким чином вплетено в 
загальний рух соціально-економічних циклів традицій-
них економічних систем одне з фундаментальних явищ 
економічного життя – вартість. Згідно із соціально-
часовою теорією вартості в процесі трудової діяльності 
людина освоює природний простір, витрачаючи на це 
час своєї життєдіяльності, і створює таким чином особ
ливі трансформи економічного простору-часу, які до-
лають природну обмеженість простору і часу. Найбільш 
розвиненою з цих трансформ є вартість [2].

Основним джерелом перетворень соціально-
економічній дійсності є праця, а праця (особливо в 
умовах традиційної економіки) являє собою процес, що 
здійснюється впродовж певного часу і локалізований в 
просторі. Тому необхідно проаналізувати, яким чином 
був організований час соціального буття людини в пер-
віснообщинній формації, чи мав він певну ритмічність? 
А також необхідно розглянути наукові підходи до ро-
зуміння циклічності в трудовій діяльності людини і 
розвитку соціально-економічної системи, що існували в 
умовах суспільства з традиційною економікою. 

У первісному суспільстві ритм трудової діяльнос-
ті задавався природними потребами людини, 
які у свою чергу визначалися біологічними рит-

мами. Інституційним проявом циклічності соціально-
економічного життя первісного суспільства слід визнати 
періодично здійснювані релігійні ритуали. Як протовар-
тісний прояв соціально-економічних циклів слід роз-
глядати час, що витрачається на отримання природних 
благ, необхідних для виживання людини. Мається на 
увазі циклічність в здійсненні збиральництва і полюван-
ня, що визначалась як ритмами потреби людини в їжі, 
так і ритмами в зміні природних умов, що поперемін-
но сприяють або перешкоджають здійсненню спільно-
розділеної діяльності племені по здобуванню природних 
благ для виживання. Як у разі інституційних, так і у разі 
протовартісних проявів соціально-економічних циклів у 
первісному суспільстві слід зазначити, що маємо справу 
із замкнутим циклом, у результаті реалізації якого сис-
тема повертається в початковий або ж невідмінний від 
нього стан. Цикл життя первісної людини складався під 
впливом зміни дня і ночі, тобто неспання і сну, під впли-
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вом стану голоду і насичення. Зусилля по здобуванню 
благ природи для виживання формують протовартісні 
відносини, в які були включені не окремі індивідууми,  
а їх об'єднання – людське стадо, а згодом і плем'я, ритм 
діяльності яких, як вже наголошувалося, задавався біо-
логічними і природними ритмами. Ці зусилля, що мають 
протовартісну основу, інституціоналізувались за допо-
могою промислових культів. Промислові культи перед-
бачають здійснення обрядів і становлення вірувань, які 
пов'язані із заняттями полюванням і рибальством. Пе-
рехід до цивілізації, що характеризується виникненням 
майнової нерівності і класового розшарування суспіль-
ства, виникненням писемності, приводить до того, що 
підтримка культів і проведення релігійних обрядів стає 
прерогативою професійних культових служителів – 
жерців. У їх інтересах була підтримка стабільності дер-
жавних утворень, у класовій ієрархії яких вони займали 
достатньо високе положення, шляхом дотримання всіма 
рядовими членами суспільства релігійних обрядів стро-
гої періодичності. Прагнення утримувати суспільство в 
рамках норм суворої ієрархії і ретельного дотримання 
традицій особливо яскраво простежується на прикладі 
старокитайської цивілізації. Норми суспільного устрою 
і поведінки в Стародавньому Китаї формувалися вихо-
дячи з уявлень про сутність і структуру Всесвіту, серед 
яких не останнє місце займають циклічні підходи, що 
присутні вже в старокитайських міфах. У філософії Ста-
родавнього Китаю буття пізнається через призму єдно
сті протилежних і взаємопов'язаних початків інь та ян 
та закономірностей їх взаємодії та взаємозаміни. Увага, 
яка приділялася проблемам взаємопородження і вза-
ємоподолання протилежних явищ природи, періодич-
ності цих процесів, вплинула на характер філософської 
концепції Конфуція у сфері державного управління. 
Таким чином, обґрунтування необхідності циклічного 
підходу до аналізу соціально-економічної динаміки зна-
ходить своє підтвердження і в працях Конфуція. Кон-
цепція циклічності в управлінні державою у Конфуція 
виражається у визнанні впливу сезонних чинників на 
успішність ведення господарської діяльність. Це слід 
пов'язати з тим, що основним видом господарської ді-
яльності за часів Конфуція було землеробство. 

У книзі «Шу цзин» (в перекладі «Книга історії»), яка 
була складена Конфуцієм, названі такі щасливі 
передвістя в явищах природи, що символізують 

характеристики успішного правителя держави: «Гідна 
поведінка правителя символізується своєчасним дощем, 
підтримка правителем порядку в країні символізується 
своєчасним сонячним сяйвом, прозорливість правите-
ля символізується своєчасною спекою, його обачність 
символізується своєчасним холодом, мудрість прави-
теля символізується своєчасним вітром» [4]. Властиві 
правителеві пороки: розбещеність, помилки, лінощі, 
необачна квапливість, дурість – символізуються про-
явом нещасливих передвість, які являють собою гіпер-
трофовані прояви тих явищ природи, які в потрібних і 
помірних об'ємах є щасливими передвістями. Конфуцій 
стверджував, що: «Правитель повинен щороку вивчати 
дію цих п'яти явищ природи, сановники і чиновники по-

винні це робити кожного місяця, нижчі чини – щодня». 
Ступінь успішності правління філософ пов'язував з до-
триманням належної сезонності (дії п'яти явищ приро-
ди) протягом року, місяця, дня. Багаточисленний же на-
род повинен вивчати рух і характер зірок, окремі, з яких 
люблять вітер, а окремі дощ. Рух сонця і місяця визначає 
зиму і літо [4].

Антична наукова думка не обґрунтовує явно ци-
клічний характер соціально-економічної динамі-
ки, а також не приділяє достатньо пильну увагу 

проблемі вартості. У той же час, космогонічні концепції 
античних часів носили переважно циклічний характер,  
і часто їх закономірності впливали на характер аналізу 
повсякденної господарської діяльності, яка створює еко-
номічне благо, зокрема в аспекті єдиної міри вартості, 
що забезпечує можливість обміну благ. У вченні Гераклі-
та про першоджерело виникнення світу і рушійну силу 
його розвитку, світ розглядається як самостворювана 
сутність. У світі згідно з теорією Геракліта панує загаль-
ний Логос – справедливий і суперечливий одночасно.

Логос містить в собі розумний і безрозсудний по-
чатки і представляється в образі «вічно живого вогню», 
що то затухає, то займається. Логос – єдина, загальна 
і постійна міра всіх речей, що змінюються. «На вогонь 
обмінюється все. І вогонь на все, як на золото товари і 
на товари – золото» [1]. У останніх словах представлені 
ознаки обережного вплітання руху вартості в соціально-
економічні цикли традиційної економіки, в якій вона ще 
не грає домінуючої ролі, як це буде в умовах капіталіс-
тичної економіки. Передумови становлення вартості як 
соціально-економічного інституту простежуються вже 
в античні часи. Але ці передумови були вельми слабки-
ми, і слід визнати, що в ембріональному стані вони були 
законсервовані і в середні віки аж до становлення капі-
талістичних відносин у Західній Європі. Слід визнати, 
що сильною тенденцією в античній науці є обґрунту-
вання концепцій ідеального державного ладу. Зокрема 
Платон створив теорію циклічного розвитку держави. 
Дана теорія припускає послідовну зміну п'яти основних 
типів держави. Зміни в суспільних настроях призводять 
до зміни ідеологій і переходу від одного типу держави до 
іншого. Основою першого і вищого типу держави (по-
літії) є ідея Добра. По низхідній другим типом держави 
є тимократія, що спирається на ідею честі. Тимократія 
змінюється олігархією. Олігархічна держава характери-
зується пануванням небагатьох, одержимих багатством 
і владою. Суспільство різко розділяється на багатих і 
бідних. Четвертим типом держави є демократія, вона 
встановлюється після того, як багатих і знатних людей 
вбивають, виганяють або зрівнюють з бідними. Надмір-
на свобода породжує анархію. З розгулу демократично-
го хаосу народжується тиранія – п'ятий, самий нижчий 
і гірший тип держави. На зміну ідеї свободи приходить 
страх і готовність підкорятися силі. Тиран починає вій
ну, щоб відняти у людей дозвілля і час для роздумів. 
Таким чином, держава проходить п'ять ступенів розкла-
дання, яким відповідає зміна пануючих ідей: Блага, Чес-
ті, Золота, Свободи, Свавілля [9]. На питання, що слідує 
за тиранією однозначної відповіді у Платона не знаходи-
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мо. На перший погляд, це ставить під сумнів наявність 
циклічності в Платоновій теорії розвитку держави. Але 
не слід забувати, що історичне і космічне або ж космо-
логічне ніколи у Платона жорстко не розмежовуються і 
не протиставляються непримиренно. Платон детально 
характеризує божественно правильне кругообертан-
ня Всесвіту, періодичні катастрофи і ставить в пряму 
залежність від них долю і життя окремих людей [3]. 
Платонова держава тісно пов'язана з космологічним ба-
ченням картини світу, яке без сумніву у нього циклічне. 
Взаємозв'язок інституційних і вартісних основ в дано-
му трактуванні циклічної зміни типів держави просте-
жується в тому, що перехід від одного типу держави до 
іншого відбувається під впливом жадання певних про-
шарків суспільства володіти багатством, тобто розподі-
ляти за власним розсудом створену суспільною працею 
вартість і привласнювати собі її переважну частину.  
У концепції Платона держава є осередком соціальнос-
ті, такою внутрішньою формою організації суспільного 
життя, що йде з самої природи людини [3]. Такий підхід 
цінний для нас тим, що суперечності, які виникають в 
рамках зазначених типів держав, породжуються зна-
чною мірою внутрішніми світоглядними суперечно
стями людини. Таким чином, світоглядні суперечнос-
ті, що інституціоналізуються як певні норми, правила, 
є рушійною силою зміни типів держави. Визначальним є 
інститут власності на засоби виробництва і результати 
виробництва – економічне благо, що має певну вартість. 
Тобто, відбувається циклічна зміна типів держави, що 
пов'язана з циклічною зміною норм, які регулюють про-
цеси виробництва, розподілу, обміну і споживання еко-
номічних благ, що мають вартість. Проблема вартості 
і інститутів, які регулюють її розподіл і привласнення, 
є центральною соціально-економічною проблемою, на 
наш погляд, з моменту неолітичної революції, тобто пе-
реходу до відтворення благ, хоча сама необхідність гли-
бокого наукового пізнання категорії вартість актуалізу-
валася тільки з переходом до капіталістичної формації.

У середні віки цілісна циклічна концепція, яка вже 
може бути застосована не тільки до аналізу сфе-
ри державного устрою, але і циклів соціально-

економічного розвитку суспільства в цілому, виникла 
на Сході. Першою достатньо розвиненою циклічною 
концепцією східної держави слід визнати концепцію 
багдадського вченого Абу-Аль-Хасана ал-Маварді.  
У його працях основними чинниками генезису інституту 
держави визнаються ідеологічні (релігійні). У розвитку 
держави ал-Маварді виділяє три етапи. На першому ета-
пі вона «сувора вдачею і міцна силою», люди поспіша-
ють їй підкорятися; на другому етапі – «м'яка» відносно 
підданих, виходячи з того, що влада зміцнилася і в дер-
жаві панує «спокій»; на третьому етапі розповсюджу-
ється неправедність-несправедливість, що послаблює 
державу. Проблема деградації держави розглядалася 
ал-Маварді в рамках концепції «встановлення волода-
рювання», тобто переходу влади від одного правителя 
до іншого [5]. Зміна старої держави відбувається через 
відновлення релігії, застосування сили і використання 
грошей. Але і нова держава приречена на проходження 

тих же вищезгаданих етапів [6]. У даному випадку ци-
клічний характер концепції очевидний. Найяскравіше в 
ній простежується інституційна основа циклічної зміни 
«володарювання» в державі, а саме: послаблення і від-
родження вірності релігійним канонам у державному 
управлінні, що відбувається в різних варіантах. Про-
блемі розподілу створеної в рамках певної держави 
вартості, на перший погляд, приділяється мало уваги, 
проте при детальнішому аналізі бачимо, що однією з 
причин неналежного виконання правителем релігійних 
обов'язків є захопленість задоволеннями, що не можли-
во без привласнення владою більшої частини створеної 
суспільством вартості. Також те, що ал-Маварді визнає 
потребу багатої і близької до владної верхівки слабіючої 
держави людини у встановленні свого володарювання 
вказує на передумови аналізу вартісних основ циклічно-
го соціально-економічного розвитку. 

Найбільш вагомий внесок у формування цикліч-
ної концепції соціально-економічного розвитку 
середньовічної східної держави вніс великий 

арабський мислитель Ібн Хальдун. Особливості концеп-
ції Ібн Хальдуна історично обумовлені наявністю на те-
риторії розповсюдження ісламу в Азії і Африці двох про-
тилежних суспільних устроїв: міської цивілізації і кочо-
вих племен. Чималу роль в циклічному процесі переходу 
від примітивної стадії суспільства до цивілізації відігра-
вав факт виникнення додаткового продукту і відповідно 
виникнення відносин власності на цей продукт. Поси-
лення прагнення можновладних верств суспільства, що 
втілюють інститут державної влади, до привласнення 
все більшої частини додаткового продукту і призводить 
до занепаду міської цивілізації, її завоювання чужозем-
ними кочівниками для яких цикл повторюється [6]. Цін-
ність концепції Ібн Хальдуна полягає також в тому, що 
він визнавав саме працю субстанцією вартості: «При-
дбання від якого люди отримують користь – це вартість 
людської праці…» [7]. Вартісні та інституціональні осно-
ви руху соціально-економічних циклів тогочасного сус-
пільства, на наш погляд, досить чітко простежуються в 
працях Ібн Халдуна, до того ж присутні певні ознаки 
діалектичного підходу до аналізу соціально-економічної 
дійсності. Зокрема, вчений вважав, що держава є тією 
«формою» суспільства, яка не може існувати без «мате-
рії», а економіка, як і держава, має свою власну природу 
та іманентні закономірності, і саме зіткнення цих двох 
«природ» призводить до порушень і руйнування еконо-
мічного життя. Загалом Ібн Хальдун створив розгорнуту 
концепцію політико-соціального циклу, основою якого 
є взаємовплив політики та економіки. Становлення та 
занепад ксенократичної династійної держави відбува-
ється протягом сто двадцяти років – час життя трьох 
поколінь правлячої династії [7]. 

Середньовічна європейська наукова думка розви
валася в межах канонів католицької церкви. Праці 
вчених мали філософсько-теологічну спрямованість. 
Наприклад, у працях Августина Аврелія проблема іс-
торичного процесу суспільного розвитку розглядається 
з позицій провіденціалізму. Його концепція була есха-
тологічною і передбачала лінійний характер історич-
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ного процесу [8]. Ідеї періодичності історичних подій у 
середні віки знайшли, на думку П. Сорокіна, найбільш 
чітке відображення в середньовічній астрології та у вірі 
в «тисячолітнє Царство Боже», що була поширена в ба-
гатьох сектах мілленаризму [10]. У строго ієрархічно-
му середньовічному західноєвропейському суспільстві 
розвиток інституту вартості також обмежувався релі-
гійними догмами, що регламентували і напрямок науко-
вих досліджень. Хоча розмежовувати науку і релігію для 
Середньовіччя важко. Однак слід звернутися до однієї 
з найбільш вагомих наукових концепцій Середньовіччя, 
що має економічну спрямованість, а саме: до концепції 
«справедливої ціни», яка обґрунтована в працях Ф. Ак-
вінського. Дана концепція має класове підґрунтя. Навіть 
стосовно засудження жадання наживи і лихварської ді-
яльності є помітним вплив прагнення аристократичних 
феодальних кругів приборкати прагнення третього ста-
ну до приросту добробуту, відповідно посилення своєї 
значущості в суспільстві. Праця третього стану в се-
редньовічному суспільстві фактично була заняттям, до 
якого аристократи ставилися зі зневагою, а духовенство 
змінило свою позицію з трактування праці як покаран-
ня людям за гріхи до формування у XII – XIII ст. понят-
тя праці як благословенного заняття (мова йде в першу 
чергу про фізичну працю, ставлення до торгівлі довгий 
час залишалось негативним, а згодом неоднозначним). 
У таких умовах праця об’єктивно не могла бути визнана 
субстанцією вартості. Тому, хоча продукти праці залеж-
них прошарків суспільства, що привласнювалися фео-
далами, на наш погляд, об'єктивно мали вартість, але 
саме суб'єктивне сприйняття їх привілейованими про-
шарками суспільства як того, що належить аристокра-
там і католицькій церкві через природний на їх погляд 
ієрархічний порядок штучно знецінювало дані блага. Не 
існувало інституційних умов набуття реально накопи-
ченою вартістю властивостей капіталу. У інституційній 
архітектоніці Середньовіччя не було достатніх переду-
мов виникнення самозростаючої вартості, яка б володі-
ла здатністю стати тією віртуальною матерією, що здат-
на до саморуху і розвитку, до перетворення дійсності 
виходячи зі своїх потреб до зростання, як це відбулося 
в індустріальному капіталістичному суспільстві і відбу-
вається в гіпертрофованих розмірах в капіталістичному 
постіндустріальному суспільстві. Третій же стан потен-
ційно здатний вже в ті часи реалізувати потребу вартос-
ті в самозростанні був неповноправним. Таким чином, 
соціально-економічні цикли середньовічного суспіль-
ства задавалися не рухом вартості, а впливом природ-
них циклів, що виражалося в сезонності господарської 
діяльності, а також впливом сукупності соціальних ін-
ститутів феодального суспільства. Серед таких інсти-
тутів найбільш вагомими були церква і інститут влади 
феодала. Рух соціально-економічних циклів традиційної 
середньовічної економіки багато в чому обумовлювався 
необхідністю дотримуватися встановлених інститутом 
релігії свят, періодично сплачувати ренту феодалові. 

Зрозуміло, що проблему циклічності соціально-
економічної динаміки слід розглядати в контексті 
особливостей суспільного відтворення в межах 

кожної з відомих суспільно-економічних формацій. Про-
понуємо таку схему розвитку вихідних основ та мети сус-
пільного відтворення в контексті циклічного його харак-
теру (рис. 1).

Представлена на рис. 1 схема містить не тільки 
характеристику вихідних основ і мети суспільного від-
творення та його соціально-економічних циклів від най-
давніших часів до феодального суспільства середніх ві-
ків, але й надає уявлення про особливості суспільного 
відтворення та соціально-економічних циклів капіталіс-
тичної формації.

Слід зробити висновок, що в первіснообщин-
ній формації вартість як особлива трансформа 
простору-часу буття людини була тотожна са-

мому виживанню людини, зусилля по отриманню при-
родних благ коштували людині її життя, вартість була 
найбільш гострим і насущним, але найменш усвідом-
леним явищем соціально-економічної динаміки в тій 
її ембріональній формі, яка властива первіснообщин-
ному інституційному середовищу буття людини. Тому 
рух соціально-економічних циклів задавався переваж-
но природними та інституціональними чинниками-
стародавніми культами. В умовах рабовласницької фор-
мації додаткова праця раба через інституційні умови 
привласнювалася рабовласником без будь-яких зусиль, 
тому ні як зосереджена в продукті праці, ні як зусилля по 
його отриманню, праця не визнавалася у філософській 
традиції стародавніх цивілізацій субстанцією вартості. 
Також і сама проблема вартості вельми слабко прослід-
ковується в наукових дослідженнях філософів стародав-
ніх цивілізацій, зокрема Стародавнього Китаю, а також 
в працях античних філософів. Однак концепція цикліч-
ності в її космологічному прояві була достатньо глибоко 
розроблена в працях філософів Стародавнього Китаю 
та античних філософів і здійснювала сильний вплив на 
аналіз всіх проявів соціально-економічного буття сус-
пільства. Рух соціально-економічних циклів задавався 
впливом таких чинників: природних, інституційних 
(релігія, держава, рабовласництво). Циклічні концепції 
держави представлені в працях арабських мислителів 
епохи феодалізму. Першою цілісною концепцією слід 
визнати концепцію багдадського правника Абу-Аль-
Хасана ал-Маварді. У ній також, на наш погляд, домі-
нують інституційні основи циклічного розвитку держа-
ви, хоча при цьому вартісні підстави є цілком явними. 
Сутність і рушійні сили розвитку політико-соціального 
циклу висвітлені у працях видатного арабського вченого 
Ібн Хальдуна, у них досить чітко викладені діалектич-
ні протиріччя інституційних і вартісних передумов ци-
клічного розвитку ксенократичної династійної держави. 
Середньовічна західноєвропейська наукова думка у по-
ясненні явищ соціально-економічної дійсності спира-
лася на тлумачення священних текстів, мала есхатоло-
гічний характер і визнавала переважно лінійну концеп-
цію суспільного розвитку. Ритм реального соціально-
економічного буття суспільства задавався природними 
циклами та впливом інституту релігії та інституту влади 
феодала. Напрямком подальшого дослідження є аналіз 
взаємодії вихідних основ і цілей суспільного відтворення 
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та факторів, що задають ритм створення вихідних основ 
та відповідно руху соціально-економічних циклів в умо-
вах капіталістичної формації.			   
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Рис. 1. Генезис вихідних основ, цілей суспільного відтворення та його соціально-економічних циклів
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випадковими кризами  
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Кризовий стан підприємства характеризується 
погіршенням фінансових результатів діяльності, 
нездатністю отримання прибутків. Враховуючи, 

що виникнення кризи на підприємстві несе загрозу са-
мому існуванню підприємства, втраті конкурентних пе-
реваг і пов'язане з відчутними втратами капіталу його 
власників, можливість настання фінансової кризи має 
обов'язково прогнозуватися.

Питання прогнозування фінансової кризи на під-
приємстві тривалий час цікавить зарубіжних і вітчизня-
них науковців. Так, українські та російські економісти 
під різним кутом зору визначають напрями вирішення 
питань прогнозування фінансових криз на підприємстві.  
З. Н. Борисова [1] вивчає проблеми прогнозування та роз-
пізнавання криз організації на ранніх стадіях. А. І. Півень 
[9] займається вивченням питань ранньої діагностики та 
подолання фінансової кризи на підприємстві. О. А. Ост-
ровська [10] приділяє увагу інструментарію прогнозуван-
ня банкрутства підприємств. Значна кількість досліджень 
присвячена аналізу та оцінці методів прогнозування фі-
нансових криз. Але проблемам визначення послідовнос-
ті здійснення операцій з прогнозування фінансової кризи 
на підприємстві приділено недостатньо уваги.

Метою дослідження є визначання послідовності 
процесу прогнозування фінансової кризи на підприємстві.

Першочерговими завданнями антикризового управ-
ління підприємством є нейтралізація загроз кризових 
явищ. Прогнозування фінансової кризи на підприємстві 
повинне відповісти на запитання: що є причиною кризи, 
яким чином буде здійснюватися розвиток підприємства; 
яким чином слід діяти, щоб мінімізувати дію кризи.

Прогноз, у свою чергу,– це ймовірне, аргументова-
не судження про стан об’єктів (процесів) в майбутньому, 
про альтернативні шляхи і терміни досягнення певних 
результатів [3, с. 36]. Прогнозування – це процес фор-
мування прогнозів на основі аналізу тенденцій і зако-
номірностей розвитку об’єкта (процесу) [6, с. 13]. Згід-
но з визначенням В. О. Василенка: «Криза – це крайнє 
загострення протиріч у соціально-економічній системі 
(організації), що загрожує її життєстійкості у навколиш-
ньому середовищі» [2, с. 12].

Прогнозування фінансової кризи на підприємстві 
пов'язане з визначенням обсягів виробництва та реалі-
зації продукції; прибутку підприємства; рівня викорис-
тання виробничих потужностей тощо. Прогнозування 
фінансової кризи на підприємстві може здійснюватися 
різними методами. Серед них слід виділити фундамен-
тальні (причинно-наслідкові), які в своїй основі опира-
ються на аналіз динаміки попиту і пропозиції, а також 
сучасні економіко-технічні: методи розпізнавання обра-
зів і ситуацій, виділення трендів і коливань, фрактально-
го аналізу тощо. Прогнозування фінансової кризи – це 
прогнозування можливих варіантів розвитку підприєм-
ства, як в умовах пасивного спостереження, так і з визна-
ченням та реалізацією низки антикризових заходів. Вони 
включають скореговані планові показники діяльності, 
плановані й реалізовані варіанти їх досягнення. 

Своєчасно прогнозована криза дозволяє визначи
ти ставлення до підприємства, замислитися над необ-
хідністю і доцільністю виробництва і реалізації про-
дукції, робіт, послуг. До того ж, прогнозуючи фінансову 
кризу на підприємстві, керівництво підприємства за-
мислюється над управлінням витратами та формує пев-
ні конкурентні переваги.

Результат прогнозування фінансової кризи має 
певне значення для формування стратегії діяльності під-
приємства, а інструмент прогнозування повинен відпо-
відати певним вимогам, які забезпечать якісний прогноз. 
Прогнозування фінансової кризи дає змогу здійснювати 
моніторинг, оцінку та аналіз розвитку підприємства; 
виявляти тенденції зміни факторів внутрішнього та зо-
внішнього середовища; виявляти негативні та позитивні 
явища, які можуть впливати на процес управління.

Розглянемо більш детально кожен з етапів про-
цесу прогнозування фінансової кризи. Розпочи-
нати прогнозування кризи необхідно з уявлення 

про цілі підприємства та характеристик зовнішнього та 
внутрішнього середовища підприємства [1; 9], які мо-
жуть потенційно слугувати причиною кризового розви-
тку підприємства. Перші спроби прогнозування фінан-
сової кризи й завершувалися цим етапом: якщо окремі 
ознаки і характеристики діяльності підприємства були 
незадовільними, робився експертний висновок про 
несприятливі тенденції розвитку та ймовірність бан-
крутства [10]. Зважаючи на те, що емпіричний (якісний) 
висновок не є суттєвим обґрунтуванням можливості 
настання фінансової кризи, виникає необхідність роз-
ширення методичного інструментарію прогнозування 
фінансової кризи на підприємстві, що призведе до під-
вищення рівня обґрунтованості управлінських рішень в 
антикризовому управлінні. 
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Виходячи з цього, наступним етапом прогнозу-

вання фінансової кризи на підприємстві є визначення 
індикаторів фінансової кризи. О. Г. Мельник під бізнес-
індикаторами пропонує розглядати кількісні вимірники 
властивостей, стану, розвитку підприємства, його скла-
дових та середовища функціонування, за допомогою 
яких суб'єкти діагностики відслідковують, аналізують 
та прогнозують тенденції змін окремих сфер діяльно
сті організації [8]. Необхідно розробити індивідуальну 
систему індикаторів кризи, яка б враховувала специфі-
ку діяльності кожного підприємства [9]. Так, для під-
приємства галузі харчової промисловості показником-
індикатором настання фінансової кризи може бути,  
у першу чергу, зменшення обсягів реалізації продукції; 
для підприємства галузі машинобудування – збільшення 
неліквідних запасів тощо. Також необхідно розрахувати 
безпечні межі для кожного з показників-індикаторів 
фінансової кризи. Порівняння фактичних показників 
діяльності підприємства з показниками-індикаторами 
дає можливість вчасно вжити необхідні заходи з недо-
пущення фінансової кризи [9; 11]. Якщо на підприємстві 
за показниками-індикаторами не виявлено фінансової 
кризи, доцільно мінімізувати слабкі сторони діяльнос-
ті підприємства та посилити сильні. Аналіз індикаторів 
про можливі зміни стану підприємства, запропонова-
ний вітчизняними дослідниками, дозволяє розглядати 
в сукупності цілий ряд параметрів, які служать індика-
торами кризових явищ, наростання погроз виконанню 
місії підприємства, або, навпаки, можуть свідчити про 
розширення його можливостей. 

Наступним етапом прогнозування фінансової 
кризи є з'ясування можливих сценаріїв роз-
витку підприємства та виявлення причин на-

стання фінансової кризи. Сьогодні існує багато методів 
дослідження цього явища: статистичний, моделі оцінки 
ймовірності банкрутства підприємства, експертні оцін-
ки тощо. У літературі найбільшу популярність отримали 
дискримінанті моделі оцінки ймовірності банкрутства: 
моделі Альтмана, Ліса, Таффлера, Беєрмана, Краузе. 
Але вітчизняні дослідники – І. О. Бланк, Г. В. Савицька, 
О. О. Терещенко та інші вважають, що в сучасних умовах 
українським підприємствам недоцільно їх застосовува-
ти [5; 10]. О. В. Пернарівський називає такі причини не-
доцільності їх використання: не враховуються галузеві 
особливості підприємств; моделі розроблено на аналізі 
фінансової звітності за американськими стандартами; 
більшість коефіцієнтів по-іншому впливають на фінан-
совий стан українських підприємств; граничні значення 
коефіцієнтів недосяжні для українських підприємств; на 
показники діяльності українських підприємств великий 
вплив мають чинники політичного і соціального характеру 
тощо [8; 10]. Серед вітчизняних інструментаріїв прогно-
зування фінансової кризи варто назвати моделі О. О. Те
рещенка, Ю. Є. Чирва, Ю. В. Скрипник, О. Б. Андруш-
ко та інших [4; 5; 10]. На жаль, доскональних моделей 
прогнозування фінансової кризи не існує, що пов'язано 
з нестабільністю економіки, незавершеністю створення 
правової бази діяльності підприємств і відсутністю ін-
формаційної бази, яка б давала можливість перевіряти 

різноманітні методики та обирати дієву. Використання 
декількох методів одночасно та отримання однакового 
результату дає можливість зробити висновок про по-
дальший розвиток подій на підприємстві. 

Останнім етапом стає прийняття управлінських 
рішень щодо попередження фінансової кризи на під-
приємстві та нейтралізації слабких сторін в діяльності. 
Такі дії сприяють зменшенню ймовірності настання фі-
нансової кризи на підприємстві та недопущенню бан-
крутства.

Висновки
Отже, метою прогнозування фінансової кризи 

на підприємстві є забезпечення реалізації таких захо-
дів: моніторинг факторів внутрішнього та зовнішньо-
го середовища підприємства, визначення показників-
індикаторів фінансової кризи та меж для кожного з них, 
виявлення причин кризи та глибини кризових явищ, 
визначення параметрів розробки стратегії та тактики 
антикризового управління підприємством для забезпе-
чення конкурентних переваг.

Прогнозування фінансової кризи здійснюється з 
метою констатації фінансової кризи та її глибини, вста-
новлення причин і факторів її виникнення, виявлення 
внутрішніх резервів подолання кризових явищ. Попере-
дня підготовка до фінансової кризи на підприємстві на-
дасть більше шансів запобігти банкрутству, зробити пе-
ребіг кризи м'якішим, її перебіг супроводжуватиметься 
меншими часовими та матеріальними втратами, дозво-
лить витримати конкурентну боротьбу.                            
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Рабиа А. Абдуллах

Харків

 

В конце ХХ – начале ХХІ вв. в мировой экономиче-
ской науке заметно расширилось понимание за-
кономерностей кризисных явлений во всех стра-

нах мира 1. В этом контексте последний мировой эконо-
мический кризис поднимает актуальность для Украины 
исследования роли и места инноваций в посткризисном 
развитии собственного энергетического сектора. 

Попытаемся выяснить, чем вызывается эта цик
личность. Почему кризисы повторяются периодич-
но? Многочисленные исследования ученых Франции, 
Германии, США, России, а в последние 10 – 15 лет и 
Украины были посвящены выяснению причин кризи-
сов, основ движения конъюнктуры и 
попыткам их прогнозирования. Еще 
в 1894 г. русский экономист Михаил 
Иванович Туган-Барановский (1865 – 
1918 гг.), один из первых отечествен-
ных ученых-экономистов получивший 
мировую известность, опубликовал 
книгу «Промышленные кризисы в со-
временной Англии, их причины и бли-
жайшее влияние на народную жизнь» 
[5, 9], которая стала важной вехой на 
пути изучения закономерностей ры-
ночной экономики. В работе М. И. Туган-
Барановского «Промышленные кризисы в современной 
Англии, их причины и ближайшее влияние на народную 
жизнь» [10] впервые были выявлены закономерности 
этих сложных, противоречивых явлений. 

По мнению этого ученого, классический цикл об-
щественного воспроизводства включает в себя четыре 
основных этапа: кризис, депрессию, оживление, подъем. 

В западных экономических теориях часто употребляют-
ся понятия «экспансия» (расширение) и «сжатие». Фаза 
экспансии сменяется фазой сжатия на так называемой 
«верхней поворотной точке», или «вершине». Точно так 
же фаза сжатия кончается и открывает путь экспансии 
на «нижней поворотной точке», или точке «оживления». 
Таким образом, происходит последовательная смена 
четырех фаз цикла: сжатие, оживление, экспансия, вер-
шина экспансии (рис. 1) [12]. 

 Первая фаза – кризис, которую можно также 
охарактеризовать как сжатие. Происходит сокращение 
совокупного объема промышленного производства, 
деловой активности, включаются процессы падения 
цен, затоваривания, наблюдается значительный рост 
количества банкротств. Это ведет к росту уровня без-
работицы, а также уменьшению реальных доходов на-
селения, сжатию банковских кредитов, сокращению 

внешнеторгового оборота. Особенно сильно страдают 
отрасли, поставляющие на рынок средства производ-
ства, потребители которых могут на неограниченное 
время прекратить закупки. Происходит значительное 
сокращение производственных мощностей в отрас-
лях машиностроения, металлургии, приборостроения, 
электроники. В отраслях, поставляющих предметы по-
вседневного спроса, может не происходить значитель-
ного сокращения производства. 

Вторая фаза цикла общественного воспроизвод-
ства – депрессия. Она представляет собой фазу застоя 
в экономике, приспособления хозяйственной жизни к 
новым условиям и потребностям. Для нее характерны 
неуверенные действия предпринимателей, которые не 
хотят вкладывать значительные ресурсы в бизнес. Ка-
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УЧЕНИЕ М. И. ТУГАН-БАРАНОВСКОГО О ЦИКЛАХ И ЕГО ЗНАЧЕНИЕ ДЛЯ 
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Рис. 1. Циклическое развитие социально-экономической системы

1 В рамках паспорта научной специальности и цели исследо-
вания отметим особенности последнего мирового экономиче-
ского кризиса. Из изученных нами работ всемирно известных 
ученых-экономистов, а также ведущих украинских и россий-
ских исследователей, мы остановились на тех, чьи оценки, по 
нашему мнению, помогают осмыслить ситуацию на мировом 
энергорынке.

Экспансия
Экспансия

Оживление Оживление

Сжатие Сжатие

Вершина Вершина
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прогнозування банкрутства підприємств / О. А. Остров-
ська.– [Електронний ресурс].– Режим доступу : http://www.
nbuv.gov.ua/portal/Soc_Gum/Vkib/2010_1/Ostrovska.html.

11. Черняк О. І. Виявлення ознак неплатоспромож
ності підприємства та можливого його банкрутства / О. І. Чер-
няк, О. В. Крехівський, В. О. Монаков, Д. В. Ящук // Статистика 
України.– 2003.– № 4.– С. 87 – 94.

Рабиа А. Абдуллах

Харків

 

В конце ХХ – начале ХХІ вв. в мировой экономиче-
ской науке заметно расширилось понимание за-
кономерностей кризисных явлений во всех стра-

нах мира 1. В этом контексте последний мировой эконо-
мический кризис поднимает актуальность для Украины 
исследования роли и места инноваций в посткризисном 
развитии собственного энергетического сектора. 

Попытаемся выяснить, чем вызывается эта цик
личность. Почему кризисы повторяются периодич-
но? Многочисленные исследования ученых Франции, 
Германии, США, России, а в последние 10 – 15 лет и 
Украины были посвящены выяснению причин кризи-
сов, основ движения конъюнктуры и 
попыткам их прогнозирования. Еще 
в 1894 г. русский экономист Михаил 
Иванович Туган-Барановский (1865 – 
1918 гг.), один из первых отечествен-
ных ученых-экономистов получивший 
мировую известность, опубликовал 
книгу «Промышленные кризисы в со-
временной Англии, их причины и бли-
жайшее влияние на народную жизнь» 
[5, 9], которая стала важной вехой на 
пути изучения закономерностей ры-
ночной экономики. В работе М. И. Туган-
Барановского «Промышленные кризисы в современной 
Англии, их причины и ближайшее влияние на народную 
жизнь» [10] впервые были выявлены закономерности 
этих сложных, противоречивых явлений. 

По мнению этого ученого, классический цикл об-
щественного воспроизводства включает в себя четыре 
основных этапа: кризис, депрессию, оживление, подъем. 

В западных экономических теориях часто употребляют-
ся понятия «экспансия» (расширение) и «сжатие». Фаза 
экспансии сменяется фазой сжатия на так называемой 
«верхней поворотной точке», или «вершине». Точно так 
же фаза сжатия кончается и открывает путь экспансии 
на «нижней поворотной точке», или точке «оживления». 
Таким образом, происходит последовательная смена 
четырех фаз цикла: сжатие, оживление, экспансия, вер-
шина экспансии (рис. 1) [12]. 

 Первая фаза – кризис, которую можно также 
охарактеризовать как сжатие. Происходит сокращение 
совокупного объема промышленного производства, 
деловой активности, включаются процессы падения 
цен, затоваривания, наблюдается значительный рост 
количества банкротств. Это ведет к росту уровня без-
работицы, а также уменьшению реальных доходов на-
селения, сжатию банковских кредитов, сокращению 

внешнеторгового оборота. Особенно сильно страдают 
отрасли, поставляющие на рынок средства производ-
ства, потребители которых могут на неограниченное 
время прекратить закупки. Происходит значительное 
сокращение производственных мощностей в отрас-
лях машиностроения, металлургии, приборостроения, 
электроники. В отраслях, поставляющих предметы по-
вседневного спроса, может не происходить значитель-
ного сокращения производства. 

Вторая фаза цикла общественного воспроизвод-
ства – депрессия. Она представляет собой фазу застоя 
в экономике, приспособления хозяйственной жизни к 
новым условиям и потребностям. Для нее характерны 
неуверенные действия предпринимателей, которые не 
хотят вкладывать значительные ресурсы в бизнес. Ка-

УДК 338.45:620.9(477):330.341.1

УЧЕНИЕ М. И. ТУГАН-БАРАНОВСКОГО О ЦИКЛАХ И ЕГО ЗНАЧЕНИЕ ДЛЯ 
ПРЕОДОЛЕНИЯ МИРОВОГО ЭКОНОМИЧЕСКОГО КРИЗИСА В УКРАИНЕ

Рис. 1. Циклическое развитие социально-экономической системы

1 В рамках паспорта научной специальности и цели исследо-
вания отметим особенности последнего мирового экономиче-
ского кризиса. Из изученных нами работ всемирно известных 
ученых-экономистов, а также ведущих украинских и россий-
ских исследователей, мы остановились на тех, чьи оценки, по 
нашему мнению, помогают осмыслить ситуацию на мировом 
энергорынке.

Экспансия
Экспансия

Оживление Оживление

Сжатие Сжатие

Вершина Вершина

www.business-inform.net

http://www.business-inform.net


БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’201230

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

 м
ех

ан
Із

м
И

 р
ег

ул
ю

ва
н

н
я 

ек
о

н
о

м
ік

и
питалы утекают за рубеж. В западной экономической 
науке этой фазе соответствует оживление, связанное со 
стабилизацией цен и условий хозяйствования. Показа-
тели как бы достигают нижней отметки спада и начина-
ют медленно подниматься. Ситуация стабилизируется, 
подготавливая экспансию, рост показателей социально-
экономического развития. 

Третья фаза – оживление, для нее характерны: 
рост капиталовложений, и объемов производства, что 
ведет к повышению уровня занятости, показателей про-
центных ставок. Экспансия охватывает отрасли, по-
ставляющие средства производства. Создаются новые 
предприятия, возникает масса новых товаров, растут 
курсы ценных бумаг, процентных ставок, цен и заработ-
ной платы. Экономический рост подходит к наивысшей 
точке развития, сопровождаясь активизацией научно-
технических исследований. Все это сопровождается ро-
стом потребления энергоресурсов 2.

Четвертая фаза – подъем, или «вершина экс-
пансии», характеризуется значительным ростом всех 
показателей социально-экономического развития: ВВП, 
торгового оборота, инновационной активности пред-
приятий, уровня технологической оснащенности стра-
ны, конкурентных преимуществ компаний на мировом 
рынке, банковской маржи и др. Наступает наивысшая 
точка расцвета, которая опять повлечет за собой сжа-
тие. Растет напряженность банковских балансов, уве-
личиваются товарные запасы, постепенно сокращается 
совокупный платежеспособный спрос. 

Снова начинается спад производства, происходит 
сокращение занятости и доходов населения. Подъем, 
выводящий экономику на новый уровень в ее посту-
пательном развитии, подготавливает базу для ново-
го, очередного кризиса. Факторы, которые вызывают 
первоначальное сокращение совокупного спроса, могут 
быть самыми разными: замена изношенного оборудова-
ния, уменьшение показателей закупок сырья, материа-
лов, падение спроса на отдельные виды продукции, рост 
налогов и кредитных процентов, нарушение закона де-
нежного обращения, войны, различные политическое 
события, не-предвиденные ситуации [9]. Все это может 
сломать сложившееся рыночное равновесие и дать тол-
чок очередному экономическому кризису. 

Это положение впоследствии было развито его уче-
ником Н. Д. Кондратьевым, который стал самым извест-
ным в мировой экономической науке российским ученым 
(1892 – 1938 г.). На эмпирическом материале развитых 
стран мира за 150 лет он показал устойчивую повторяе-
мость кризисов. Позже эти циклы получили название 
«Большие циклы Кондратьева». Их продолжительность 
определена в 40 – 60 лет. Однако кроме этих циклов дру-
гими учеными в разное время были выделены циклические 
колебания макроэкономики, которые после проверки вре-
менем получили название своих авторов. В табл. 1 пред-
ставлена типология основных экономических циклов, ин-
терпретация которых получила новый всплеск в период 
последнего экономического кризиса [1]. 

Именно ситуация на мировом энергорынке су-
щественно меняется со сменой фаз больших макроэко-
номических Кондратьевских циклов. Произошедшая в 
мировой экономике «синхронизация» ряда отдельных 
кризисов – структурного, непосредственно детерми-
нированного исчерпанием возможностей роста пятого 
уклада, финансового, связанного с крахом глобального 
«пузыря» деривативов, и долгового, спровоцирован-
ного саморазрушения пирамиды американских обяза-
тельств,– создает беспрецедентно мощный в современ-
ной истории разрушительный резонанс. Так, согласно 
оценке М. В. Ершова, совокупный объем необходимых 
в сложившейся кризисной ситуации списаний обяза-
тельств сотни крупнейших в мире нефинансовых и бан-
ковских корпораций приближается к 600 млрд долл., 
а глобальный объем списаний оценивается в 2,8 трлн 
долл. [4, c. 13].

Таким образом, циклический характер макроэко-
номического развития самой передовой в эконо-
мическом отношении страны Европы ХIX века – 

Англии, изученный М. И. Туган-Барановским, сохранил 
экономическую сущность до настоящего времени. Од-
нако набор и сочетание внутренних и внешних факто-
ров значительно изменился. Эти изменения мы будем 
учитывать при обосновании собственных предложений 
по совершенствованию государственного регулирова-
ния энергетического сектора Украины.

2 Этот вопрос автором освещен в работе: Рабиа А. Абдуллах. 
Влияние мирового экономического кризиса на динамику 
мировых цен нефти / Рабиа А. Абдуллах // Вісник Харківського 
національного університету.– 2009.– № 869.– С. 77 – 83.

Таблица 1

Типология экономического цикла [1]

Тип Длина цикла Главные особенности

Китчина 2 – 4 года Величина запасов  колебания ВНП, инфляции, занятости, коммерческие циклы

Жуглара 7 – 12 лет Инвестиционный цикл  колебания ВНП, инфляции и занятости

Кузнеца 16 – 25 лет Доход  иммиграция  жилищное строительство  совокупный спрос  доход

Кондратьева 40 – 60 лет Технический прогресс, структурные изменения

Форрестера 20 лет Энергия и материалы

Тоффлера 1000 – 2000 лет Развитие цивилизаций

Выводы
1. В нынешней фазе слабого оживления мировой 

экономической системы (2008 – 2011 гг.) ограниченные 
бюджетные средства Украины целесообразно сконцен-
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трировать на освоении последних эпохальных иннова-
ций в сфере производства нетрадиционных возобнов-
ляемых видов энергии. 

2. Поскольку энергетическая составляющая про-
мышленной и сельскохозяйственной продукции Укра-
ины в 2,5 – 3,0 раза превышает уровень ЕС, назрела 
необходимость усиления внимания к реализации при-
нятых государственных программ по энергосбереже-
нию. Ключевыми механизмами в этом вопросе, на наш 
взгляд, могут стать:

	 разработка и доведение удельных энергозатрат 
(по видам первичных ресурсов) в разрезе от-
раслей и регионов для целей индикативного 
планирования;

	 установление дифференцированных поощри-
тельных надбавок для экспортеров, достигших 
удельных энергозатрат на уровне европейских.

Это требует силами ведущих НИИ страны раз-
работки системы индикативного планирования с ис-
пользованием удельных энергозатрат, которые могли 
бы стать основой формирования обоснованных пара-
метров себестоимости и цены по основным видам про-
дукции и услуг. 				                     
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Харьков

В современных условия финансово-экономической 
нестабильности резко увеличивается вероят-
ность дефолтов на финансовом рынке в связи с 

общей потерей ликвидность экономических агентов. 
Регулировать ликвидность возможно за счет увеличе-
ния кредитования, однако поддерживать уровень по-
требительских цен за счет кредитов постоянно невоз-
можно. Во-первых, дефляция активов будет влиять на 
общий уровень цен; во-вторых, после превышения пре-
дельно допустимого значения долга экономика данной 

страны работает уже только на обслуживание долга; 
в-третьих, затрудняется проблема дальнейшей монета-
ризации долговых обязательств. Проблема разбаланси-
ровки денежных потоков усложняется ещё и разрывом 
процентных ставок в банковском секторе Украины. На-
циональный банк, снижая учетную ставку на 7,75% [1], 
пытается снизить стоимость денег, но коммерческие 
банки из-за минимального притока кредитных ресур-
сов не могут отреагировать должным образом на этот 
финансовый инструмент и снизить процентные ставки 
по кредитам, которые на 01.12 2011 г. достигли 22% [1] в 
национальной валюте для физических лиц. В то же вре-
мя, возросшее кредитование через международные фи-
нансовые институты фактически способствуют второй 
волне кризиса неплатежей, которая может привести к 
целому ряду дефолтов [2].

В последние десятилетия научная и прикладная 
проблематика риск-менеджмента привлекла внимание 
многих отечественных [3 – 7, 10] и зарубежных научных 

УДК 336:330.131.7
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трировать на освоении последних эпохальных иннова-
ций в сфере производства нетрадиционных возобнов-
ляемых видов энергии. 

2. Поскольку энергетическая составляющая про-
мышленной и сельскохозяйственной продукции Укра-
ины в 2,5 – 3,0 раза превышает уровень ЕС, назрела 
необходимость усиления внимания к реализации при-
нятых государственных программ по энергосбереже-
нию. Ключевыми механизмами в этом вопросе, на наш 
взгляд, могут стать:

	 разработка и доведение удельных энергозатрат 
(по видам первичных ресурсов) в разрезе от-
раслей и регионов для целей индикативного 
планирования;

	 установление дифференцированных поощри-
тельных надбавок для экспортеров, достигших 
удельных энергозатрат на уровне европейских.

Это требует силами ведущих НИИ страны раз-
работки системы индикативного планирования с ис-
пользованием удельных энергозатрат, которые могли 
бы стать основой формирования обоснованных пара-
метров себестоимости и цены по основным видам про-
дукции и услуг. 				                     
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В современных условия финансово-экономической 
нестабильности резко увеличивается вероят-
ность дефолтов на финансовом рынке в связи с 

общей потерей ликвидность экономических агентов. 
Регулировать ликвидность возможно за счет увеличе-
ния кредитования, однако поддерживать уровень по-
требительских цен за счет кредитов постоянно невоз-
можно. Во-первых, дефляция активов будет влиять на 
общий уровень цен; во-вторых, после превышения пре-
дельно допустимого значения долга экономика данной 

страны работает уже только на обслуживание долга; 
в-третьих, затрудняется проблема дальнейшей монета-
ризации долговых обязательств. Проблема разбаланси-
ровки денежных потоков усложняется ещё и разрывом 
процентных ставок в банковском секторе Украины. На-
циональный банк, снижая учетную ставку на 7,75% [1], 
пытается снизить стоимость денег, но коммерческие 
банки из-за минимального притока кредитных ресур-
сов не могут отреагировать должным образом на этот 
финансовый инструмент и снизить процентные ставки 
по кредитам, которые на 01.12 2011 г. достигли 22% [1] в 
национальной валюте для физических лиц. В то же вре-
мя, возросшее кредитование через международные фи-
нансовые институты фактически способствуют второй 
волне кризиса неплатежей, которая может привести к 
целому ряду дефолтов [2].

В последние десятилетия научная и прикладная 
проблематика риск-менеджмента привлекла внимание 
многих отечественных [3 – 7, 10] и зарубежных научных 
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специалистов [8, 9]. Анализ работ дает возможность 
констатировать, что сегодня в экономической теории 
и практике нет единого подхода к диагностике страно-
вого риска [3], понимании предельного значения внеш-
него долга страны, уровня покрытия золотовалютными 
резервами внешнего долга и эффективности кредитних 
инвестиций, а следовательно, нет и четко определенных 
стратегий по сокращению, устранению и минимизации 
страновых рисков

Работа [6] определяет кризис как переломный 
этап в функционировании любой системы, на которую 
влияют внешней или внутренней факторы и на котором 
требуется качественно новое реагирование. Особен-
ность кризиса заключается в угрозе разрушения систе-
мы под влиянием внутренних или внешних факторов. 
Этот же термин рассматривается в работе [7] как рез-
кий переход от стадии стабильности к разбалансиро-
ванности всей цепи воспроизведения. Таким образом, 
во-первых, финансовый риск, а как следствие – финан-
совый кризис, понимается как ситуативная характери-
стика при переходе системы из состояния нормального 
функционирования в состояние отказа; во-вторых, де-
регулятором финансового рынка есть разбалансировка 
денежных потоков, синхронизация которых, приведет к 
стабилизации на финансовом рынке, а вследствие этого 
и к минимизации финансового риска.

На примере валютных кризисов, произошедших в 
20 развитых и развивающихся странах в период 
с 1970 по 1995 гг., в работе [8] показано, что в 

качестве ранних индикаторов валютного кризиса могут 
рассматриваться следующие факторы: высокий по от-
ношению к ВВП объем внутреннего кредита; быстрый 
рост денежного предложения; отток средств вкладчи-
ков из банков; снижение экспортных доходов; переоце-
ненность национальной валюты в реальном выражении; 
высокие процентные ставки на международном рынке 
капитала; значительный внешний долг; низкие золото-
валютные резервы; слабое покрытие резервами крат-
косрочных обязательств; низкие темпы роста эконо-
мики. Также в исследовании [3] говорится об «эффекте 
заражения», когда валютный кризис в одной стране по-
вышает вероятность его возникновения в других стра-
нах. Это связано с тем, что, во-первых, страны активно 
связаны друг с другом по торговым и финансовым кана-
лам, могут экспортировать (импортировать) разный на-
бор товаров и услуг и соответственно быть подданными 
разным товарным «шокам». Во-вторых, стабильность 
финансовой системы страны сильно зависит от стабиль-
ности политической системы и особенностей законода-
тельной базы, которые выступают регулятором денеж-
ных потоков. В-третьих, критическое значение имеют 
неблагоприятные изменения валютного курса и плате-
жеспособность предприятий-заемщиков. Менее серьез-
ные проблемы в банковском секторе связаны с колеба-
ниями внутренних процентных ставок и проблемами с 
возвращением долгов в потребительском секторе. При 
этом банковский кризис, как следствие валютного кри-
зиса, проявляется в невозможности полного покрытия 
банками масштаба валютного риска – например, при де-

вальвации национальной валюты в случае высокой доли 
валютных пассивов в совокупных пассивах банковской 
системы или в пассивах группы банков, которые отри-
цательно влияют на систему.

Перечень факторов банковского кризиса отли-
чается от перечня факторов валютного кризиса незна-
чительно. Из 12 индикаторов валютных кризисов и 14 
индикаторов банковских кризисов 11 являются общими 
[10]. В отличие от валютных кризисов вероятность воз-
никновения неблагоприятных событий в банковском 
секторе увеличивается в случае оттока капитала и роста 
реальных процентных ставок на национальном финан-
совом рынке. Это еще раз показывает тесную взаимо
связь банковских и валютных кризисов и схожесть ме-
ханизмов их возникновения. 

Приведенные в работе [9] данные подтвердили 
наше предположение о том, что высокий, по отношению 
к ВВП, уровень внешнего долга государственного сек-
тора, низкие золотовалютные резервы, переоцененная в 
реальном выражении валюта увеличивают вероятность 
валютного кризиса. Кроме того, они показали, что ве-
роятность кризиса возрастает в случае, если страна ис-
пытывает экономическую рецессию и имеет высокие 
темпы роста внутреннего кредита.

В работе [2] приведены результаты которые по-
казывают, что вероятность возникновения кризиса воз-
растает по мере снижения обеспеченности денежной 
массы золотовалютными резервами. Ранее это соотно-
шение считали исключительно индикатором устойчи-
вости валютного курса.

Механизмы формирования финансовых кризи-
сов в 70-80-е и в 90-е годы прошлого столетия 
значительным образом различаются между 

собой. Кризисы 1970-80-х годов можно определить как 
кризисы государственных финансов – ведущую роль в 
их формировании играла неспособность государства 
правильно распорядиться поступающими финансовыми 
средствами, его неумение собирать налоги и соизмерять 
свои аппетиты с реальными возможностями экономики, 
неадекватность проводимой им денежно-кредитной по-
литики. Более поздние кризисы в первую очередь были 
вызваны ошибками частного сектора в политике финан-
сирования производства, неспособностью банков адек-
ватно оценить финансовые риски, нехваткой у прини-
мающих экономические решения агентов качественной 
информации. Приток капитала, часто связанный с ли-
берализацией валютного регулирования, одновременно 
приводил к накоплению у банков «плохих» кредитов и к 
реальному удорожанию национальной валюты страны – 
реципиента финансовых потоков. Именно в 90-е годы 
проявилась отмеченная выше высокая взаимозависи-
мость банковских и валютных кризисов [3, 10].

Первопричина мирового финансово-экономичес
кого кризиса лежит в виртуализации экономики, когда 
сфера денежного оборота намного превысила реальный 
сектор экономики. Так, в США, по состоянию ещё на 
31.12.2008 г., общая сумма деривативов составляла $684 
трлн, в то время как ВВП составило $14,4 трлн, общеми-
ровой ВВП – $60,2 трлн. Иными словами, деривативы 
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одних только США в 11 раз превысили общемировой 
ВВП. Если посмотреть на другие инструменты фондо-
вого рынка, например, авалированные активы мира, то 
они сегодня уже оцениваются в 2,2 – 2,5 квадрильонов 
долларов США [12]. Если же добавить к ним неавалиро-
ванные, включая страховые и теневые активы, получит-
ся еще большее число.

В странах Евросоюза по результатам 2009 года паде-
ние ВВП 27 стран ЕС составляло 4,2%. ЕЦБ также 
последовал примеру США и тоже стал обеспечи-

вать ликвидность банков за счет эмиссии. Общий долг Ев-
розоны на 31.12.2010 г. превышает 22 трлн евро, а ВВП со-
ставляет только 10 трлн евро [12]. Возможность покрытия 
такой задолженности путём эмиссии уже невозможно.

В отдельных странах ситуация еще хуже. Внешний 
долг Ирландии по состоянию на 31.12.2010 г. составляет 
1000% по отношению к ВВП, а золотовалютные резер-
вы – всего лишь около 1%. Внешний долг Люксембурга 
на ту же дату составлял 3800% от ВВП, собственными 
силами он может покрыть не более 0,3% этой суммы.  
У Нидерландов внешний долг 470% от ВВП, в Велико-
британии – 410%, а реальное покрытие – по 1%. [13]. На 
примере данных стран можно увидеть, что данный кри-
зис – это прежде всего кризис доверия к финансовым 
институтам данных стран.

Для обобщения сведений о задолженности госу-
дарств и их возможности обеспечивать обслуживание 
долга по данным, приведенным в [14], был проведен 
кластерный анализ с использованием двух признаков:  
X – внешний долг в % к ВВП и Y – степень покрытия 
золотовалютными запасами внешнего долга.

В результате удалось выделить с помощью кла-
стерного анализа четыре основных группы стран.

В первую группу попали страны-экспортеры, ко-
торые используют накопительную модель развития: 
Азербайджан, Армения, Белоруссия, Грузия, Казахстан, 
Киргизия, Молдавия, Россия, Таджикистан, Туркмения, 
Узбекистан, Украина.

 Во вторую группу вошли страны с моделью бес-
проблемного увеличения государственного долга: США, 
Великобритания, Япония.

В третью группу попали страны, которые ис-
пользуют модель накопления золотовалютных резервов 
с частичным их инвестиционно-кредитным размеще-
нием за рубежом (индустриально развитые и быстро-
развивающиеся страны): Австралия, Аргентина, Бра-
зилия, Великобритания, Германия, Индия, Индонезия, 
Италия, Канада, КНР, Мексика, Россия, Саудовская 
Аравия, США, Турция, Франция, ЮАР, Республика Ко-
рея, Япония, Бельгия, Люксембург, Нидерланды, Дания, 
Ирландия, Греция, Испания, Португалия, Австрия, Фин-
ляндия, Швеция, Венгрия, Кипр, Латвия, Литва, Мальта, 
Польша, Словакия, Словения, Чехия, Эстония, Болга-
рия, Румыния.

Четвёртая группа состоит из стран, которые ис-
пользуют модель накопления собственных и заимство-
ванных золотовалютных ресурсов для их капитализации 
в середине страны (страны ЕС): Бельгия, Германия, Ита-
лия, Люксембург, Нидерланды, Франция, Великобрита-

ния, Дания, Ирландия, Греция, Испания, Португалия, 
Австрия, Финляндия, Швеция, Венгрия, Кипр, Латвия, 
Литва, Мальта, Польша, Словакия, Словения, Чехия, 
Эстония, Болгарии, Румыния.

Для дальнейшего анализа и визуализации данных 
использована следующая геометрическая интерпрета-
ция: исходные данные Численные значения признаков 
X и Y пронормируем следующим образом:

		   2 2 2;Z X Y= +  	 (1)
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(2)

		     
2 2

.
o

Y
X Y

Y
+

=

 	

(3)

В этом случае величина может быть интерпрети-
рована как радиус единичной окружности. Тогда финан-
совое положение каждой страны можно показать в виде 
радиуса-вектора единичной длины. Для его изображе-
ния на окружности вычислим величину 

		       

0

.o
Y

X
arctgϕ =

 	

(4)

Определив арктангенс угла, определим положение 
страны в виде точки на единичной окружности, графи-
чески отобразив её на тригонометрическом круге.

Результаты такого преобразования показаны на 
рис. 1, рис. 2.

Полученные данные говорят о том, что среди 
стран СНГ нет ни одной страны, у которой золотова-
лютные резервы покрывают внешний долг. 

Рассмотренная группа стран «Большая восьмерка» 
показывает нам весьма похожие результаты (рис. 2). 

Практическое значение предложенной методики 
определяется тем, что она позволяет получить количе-
ственную и наглядную оценку риска страны.                  
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Рис. 1. Угловое распределение стран по признакам X и Y для стран СНГ

 Рис. 2. Угловое распределение стран по признакам X и Y для стран «большой восьмерки»
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ШКРОМИДА Н. Я.

аспірантка

Івано-Франківськ

Унаслідок присутності кризових явищ у вітчизня-
ній економіці погіршуються умови господарю-
вання та ускладнюється процес ведення бізнесу 

в державі. За таких обставин виникає потреба швидкої 
адаптації до існуючих тенденцій та, одночасно, при-
йняття оперативних і ефективних рішень. Поряд з цим 
виникає потреба не стільки реагувати та пристосовува-
тись до обставин, як передбачати можливі ситуації, про-
гнозувати майбутній стан об’єктів дослідження. З цього 
приводу відомий засновник сучасного менеджменту 
Анрі Файоль зауважив: «Управляти – це передбачати, 
а «передбачати» – це вже майже діяти» [6]. Тому пла-
нування діяльності і прогнозування можливих ситуацій 
є важливою складовою процесу управління підприєм-
ством в сучасних умовах господарювання.

Вважаємо, що важливим інструментом сучасного 
менеджменту є прогнозування параметрів економічно-
го потенціалу підприємства з метою побудови вірогід-
них сценаріїв розвитку, вибору найбільш оптимального 
варіанту, виходячи з комерційних цілей суб’єкта госпо-
дарювання та, відповідно, планування його діяльності 
на перспективу.

Питання сутності, оцінки та прогнозування еко-
номічного потенціалу підприємства досліджували в 
своїх роботах провідні вітчизняні та зарубіжні вчені  
І. Ансофф, В. Г. Герасимчук, М. О. Кизим, Л. С. Красно-
кутська, Є. В. Лапін, О. С. Федонін та інші. Проте вимога 
часу, зумовлена динамічністю ринку та його непередба-
чуваністю, потребують поглиблення отриманих резуль-
татів вченими та подальшого дослідження.

Для одержання точних прогнозів майбутнього 
стану об’єкта, що вивчається, від дослідника вимага-
ються глибокі знання предмету дослідження, володіння 
математичним інструментарієм та, внаслідок, правиль-
ний вибір прогнозної моделі, яка в повному обсязі від-
повідає реальній дійсності. 

На практиці аналітики використовують різні про-
гнозні моделі залежно від мети дослідження, часу на 
його проведення та доступу до інформації. Вважаємо 
найбільш проблемним питанням у процесі прогнозу-
вання є забезпеченість необхідною і достовірною інфор-
мацією. Особливо це стосується формування вибірки 
«передісторії» для процесу прогнозування, яка зазви-
чай є недостатньою для встановлення чітких причинно-
наслідкових зв’язків і побудови адекватних економіко-
математичних моделей.

Вважаємо, що процес прогнозування параметрів 
економічного потенціалу промислових підприємств по-
винен проінформувати:

	 чого найбільш ймовірно слід очікувати у май-
бутньому, виходячи з обставин, що склалися;

	 яким чином слід впливати на умови, фактори та 
які приймати рішення, щоб досягти в майбут-
ньому очікуваної мети.

Відомо, що на практиці застосовують два під-
ходи до прогнозування ситуацій: якісний і кiлькiсний. 
Останній пiдхiд базується на математичних моделях й 
історичних даних. Якісний пiдхiд, у свою чергу, покла-
дається на освічену думку експертів відповідної галузі, 
iнтуїцiю та досвід професіоналів [2].

Володіючи статистичними даними у ретроспекти-
ві, результатами здійсненого оцінювання економічного 
потенціалу підприємств, а також виходячи з багато-
гранності сутності останнього, є можливим застосу-
вання кількісного підходу до прогнозування об’єкта 
дослідження шляхом багатофакторного моделювання 
параметрів його функціонування. Це пов’язано з тим, 
що в стохастичних залежностях, а вони мають місце у 
процесі функціонування економічного потенціалу про-
мислових підприємств, з ряду причин не можуть бути 
враховані всі фактори. Таким чином, прогнозні моделі 
будуть складатися з двох частин: детермінованої, яка 
формується під впливом врахованих (відомих, розрахо-
ваних) факторів, і випадкової, яка виникає в результаті 
випадкових неврахованих факторів [4].

Особливістю побудови адекватної багатофак-
торної моделі прогнозування є те, що функціонування 
об’єкта дослідження у ретроспективі повинне добре 
описуватися рівняннями на основі достатньої кількості 
статистичної інформації [3]. 

Для прогнозування економічного потенціалу під-
приємств вхідною інформацією, як правило, є звітні дані 
бухгалтерського обліку, статистичної звітності та отри-
мані результати проведеного аналізу відповідних еконо-
мічних показників, які за кількістю періодів часу, зазви-
чай, є недостатніми для побудови адекватних моделей. 

На практиці з метою збільшення обсягу вибірки 
вхідних даних аналітики часто проводять іміта-
цію проміжних (поквартальних) значень еконо-

мічних показників за допомогою сплайн-функцій. Вихо-
дячи з існуючих типів сплайнів (лінійний сплайн, сплайн 
Ерміта, сплайн Катмулла-Рома, сплайн Акіми [5]) та їх 
функціональних особливостей, зупинимося на раціональ-
них сплайнах, які мають вигляд кусково-поліномінальної 
функції. Вважається, раціональні сплайни дозволяють 
більш повно враховувати особливості інтерполяційної 
функції. Зокрема, вони дають гарну апроксимацію функ-
ції з більшими градієнтами, зберігаючи при цьому одну з 
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найбільш важливих властивостей – простоту й ефектив-
ність реалізації обчислень [3].

Раціональним сплайном називається функція S(x), 
яка на кожному відрізку [хі, хі+1] має вигляд:

3 3(1 )
( ) (1 ) ,

1 (1 ) 1
i i

i i
i i

C t D t
S x A t B t

p t r t
−

= + − + +
+ − +

    

(1)

де t = (x – xi) / hi; hi = xi+1 – xi; xi (і = 0, 1, …, п) – вузли 
(точки) функції ƒі; pi, ri – задані числа, –1 < pi, ri < ∞. Крім 
цього, S(x) на відрізку [х0, хп] має неперервні похідні до 
другого порядку включно.

Раціональний сплайн називається інтерполяцій-
ним, якщо S(xі) = ƒі, і = 0, 1, …, п. Для побудови інтер-
поляційного раціонального сплайна характерні граничні 
умови: S ″(xі) = ƒі′, і = 0, 1, …, п. Із рівності (1) знаходимо:

Аі = ƒі+1 – Сі, Ві = ƒі – Dі.
Формула першої похідної раціонального сплайна 

має вигляд:
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(2)

Позначаючи ui = S ″(xі), і = 0, 1, …, п, отримуємо
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(4)

Формула другої похідної раціонального плайна 
має вигляд:
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(5)

Використовуючи умову неперервності S ″(х) в точ-
ках хі для і = 0, 1, …, п – 1, знаходимо
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(6)

де ωi = hi / (hi–1 + hi); vi = 1– ωi,
2
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Позначивши ліву і праву частини (6) відповідно 
через φі і ψі , система рівнянь відносно невідомих ui з 
урахуванням граничних умов запишеться
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(7)

Розв’язки системи (7) знаходяться за допомогою 
формули:
	      ui = Piui+1 + Qi ,  i = 1, 2, ..., n – 1, 	 (8)

де коефіцієнти Pi і Qi визначаються рекурентними спів-
відношеннями
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1 1(2 ) (2 ),i i i i i i iE r v F pχ ω − −= + + +  і = 1, 2, …, п – 1, 
Р0 = 0, Q0 = f 0′.

Граничні значення визначаються на основі різни-
цевих формул:

1 0 2 1
0 1 1

0 1
(1 ) ,

f f f ff v v
h h
− −′ = + −

 
0

1
1 0

,
h

v
h h

=
+

     

(10)

1 2 1
1 1

2 1
(1 ) ,n n n n

n n n
n n

f f f f
f

h h
ω ω− − −

− −
− −

− −′ = − + +

		     1 11 .n nvω − −= −
 	

(11)

При належному виборі параметрів рі , ri , як прави-
ло, завжди вдається задовольнити умови інтерполяції,  
у тому числі для функцій з великими градієнтами. Це 
обумовлює доцільність застосування раціональних 
сплайнів для наближення функцій.

Властивість придатності сплайна до апроксима-
ції визначається його поведінкою у проміжних вузлах, 
оскільки значення сплайна у основних вузлах хі співпа-
дають зі значеннями функції: S(xі) = ƒі, і = 0, 1, …, п [1].

У ході дослідження економічного потенціалу про-
мислових підприємств у ринковому середовищі, 
а саме: прогнозування його параметрів на пер-

спективу з метою прийняття рішень необхідно побу-
дувати економіко-математичні моделі на основі таких 
статистичних даних (табл. 1). 

Таблиця 1

Інтегральний показник економічного потенціалу  
ВАТ «Пресмаш» за 2006 – 2010 рр.

Рік Значення

2006 3,6440

2007 3,3631

2008 3,5635

2009 3,0579

2010 2,8268

Для покращення якості процесу моделювання 
проведено розрахунок псевдоквартальних (проміжних) 
значень інтегрального показника економічного потенці-
алу досліджуваного підприємства за допомогою раціо-
нальних сплайн-функцій на основі параметрів рі = ri = 1, 
і = 1, …, 4 і з граничними умовами (10), (11). 

У результаті обчислень було проведено генерацію 
проміжних поквартальних даних для інтегрального по-
казника економічного потенціалу ВАТ «Пресмаш» за 
допомогою програмного середовища MS Excel (рис. 1). 

 Вважаємо, важливими перевагами застосування 
раціональних сплайнів є:

	 отримання проміжних значень досліджуваного 
об’єкта за умови відсутності та/або обмежено
сті первинної статистичної інформації;

www.business-inform.net
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	 врахування динаміки показників за останні роки, 
оскільки формування великої і в часі давньої ви-
бірки «передісторії» статистичних даних не за-
вжди відповідають фактичному стану справ;

	 збільшення кількості проміжних значень (то-
чок) у вихідних динамічних рядах забезпечить 
точність і стабільність результатам прогнозу-
вання.

Висновки 
Таким чином, проведена генерація псевдокварталь-

них значень за допомогою функції сплайн-апроксимації 
дозволяє збільшити вибірку «передісторії» статистич-
них даних для прогнозування економічних показників з 
метою підвищення якості моделювання та покращення 
точності побудованих прогнозів.		                   

Рис. 1. Розраховані псевдоквартальні значення інтегрального показника економічного потенціалу  
ВАТ «Пресмаш» за допомогою раціональних сплайнів
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После формирования в 2003 году законодатель-
ной базы, направленной на регулирование и 
реформирование пенсионной системы [1, 2], 

отдельное развитие получили негосударственные пен-
сионные фонды (НПФ), обеспечивающие функциони-

рование третьего уровня отечественной пенсионной 
системы. В настоящее время вклады в негосударствен-
ные пенсионные фонды выступают в качестве альтерна-
тивных направлений инвестирования капитала физиче-
ских лиц. В связи с этим, актуальными становятся тео-
ретические и практические разработки в сфере анализа 
и моделирования динамики пенсионных сбережений в 
зависимости от изменений внешнего инвестиционного 
климата в государстве. В качестве одного из основных 
факторов обозначенного климата выступает кредитная 
политика отечественных банков.
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Моделирование взаимодействия кредитного рынка 
и рынка пенсионного страхования
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Изложенные аспекты послужили основой для фор-

мирования цели данного исследования, которая состоит 
в моделировании зависимости динамики пенсионных 
сбережений от тенденций кредитной ставки банков 
Украины. 

Следует отметить, что теоретическим и приклад-
ным аспектам моделирования динамики пенси-
онных сбережений посвящен достаточно узкий 

круг работ [3 – 5], и разработка этой проблематики 
нуждается в дальнейшем развитии. В данном исследо-
вании моделирование взаимосвязи тенденций пенсион-
ных сбережений и развития кредитного рынка Украины 
предлагается осуществлять с использованием аппарата 
векторных авторегрессионных моделей. Целесообраз-
ность использования данного инструментария подчер-
кивается тем фактом, что он позволяет осуществлять 
моделирование нескольких временных рядов одновре-
менно, с учетом влияния уровней с различными лагами 
[6, с. 70 – 80]. Отсутствие разграничения переменных 
модели на экзогенные и эндогенные является отдельной 
особенностью данного метода моделирования и под-
разумевает осуществление, как это уже было отмече-
но, одновременного исследования разнонаправленных 
взаимовлияний между экономическими показателями. 
Для моделирования использованы пакеты прикладных 
программ Mathcad и EViews. Что касается формального 
представления, то самая простая VAR-модель выглядит 
следующим образом:

 1 10 12 2 11 1, 1 12 2, 1 1 ,t t t t tY Y Y Y uγ γ β β− −= − + + +

2 20 21 1 21 1, 1 22 2, 1 2 ,t t t t tY Y Y Y uγ γ β β− −= − + + +
где    γ10, γ20, γ12, γ21, β11, β12, β21, β22 – коэффициенты 
модели;

Y1t , Y2t – соответствующие уровни рядов;
u1t , u2t – случайные величины.

Наивысший порядок задержки Y1t  и Y2t , которые 
включены в правую часть модели, называется порядком 
авторегрессионной модели. В качестве необходимых 
условий для применения и дальнейшего использова-
ния векторных авторегрессионных моделей выступают 
требования стационарности рядов исходных данных и 
стабильности системы полученных динамических урав-
нений. Под стабильностью системы подразумевается 
наличие спадающего конечного эффекта ее реагирова-
ния на внешние шоковые возмущения [6, с. 85 – 87].

Для моделирования влияния кредитного рынка 
Украины на уровень пенсионных сбережений в иссле-
довании использованы данные о динамике процентной 
ставки банков Украины по кредитам и абсолютном при-
росте активов отечественных пенсионных фондов за 
период с февраля 2005 года по сентябрь 2011 года [8, 9]. 
Выбор объема активов в качестве показателя динамики 
пенсионных сбережений обусловлено тем фактом, что 
данные активы по данным на октябрь 2011 года на 81% 
состоят из пенсионных взносов [9]. Отдельно отмечает-
ся наличие статистических данных о динамике ставок 
по кредитам в помесячном разрезе и активов пенсион-
ных фондов – в поквартальном. 

Для формирования рядов с одинаковым шагом в 
исследовании предложено осуществление интерполя-
ции динамики прироста активов пенсионных фондов 
при помощи кубического сплайна. Кубическим интер-
поляционным сплайном, соответствующим функции f(x) 
называется функция F(x), удовлетворяющая следующим 
условиям: на каждом сегменте [xi–1, xi], i = 1, n функция 
S(x) является многочленом третьей степени. При этом, 
функция S(x), а также ее первая и вторая производные 
непрерывны на отрезке [a, b]; S(xi) = f (xi) [7]. 

Динамика обозначенных показателей приведена 
на рис. 1а, б.

 

Рис. 1а. Динамика прироста активов 

Рис. 1б. Динамика процентной ставки НПФ Украины 
по кредитам банков Украины 

Построено по данным Государственной комиссии 
по регулированию рынков финансовых услуг Украины 
и Национального банка Украины. Визуальный анализ 
приведенных графиков свидетельствует о практически 
одновременном увеличении уровня ставок по кредитам 
и прироста активов НПФ. Возможно, данная тенденция 
вызвана тем, что в период финансового кризиса 2008 – 
2009 годов (период повышения ставки по кредитам) НПФ 
стали более привлекательными для инвестирования сво-
их сбережений физических лиц по сравнению с банков-
ской сферой.
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Первым этапом построения VAR-модели является 
осуществление проверки исходных данных на стационар-
ность. При этом с целью стандартизации данных, в ис-
следовании для моделирования рассчитаны натуральные 
логарифмы уровней приведенных выше динамических ря-
дов. С этой целью целесообразно использовать расширен-
ный тест Дики-Фуллера (ADF-тест). Проверка реализова-
на в ППП EViews и ее результаты приведены в табл. 1. 

Для анализа устойчивости полученной модели в 
исследовании использованы методы импульсного ана-
лиза в рамках сформированных векторных авторегрес-
сионных моделей. Графики импульсных реакций пере-
менных приведены на рис. 2а, 2б.

Приведенные графики свидетельствуют о зату-
хании реакции показателей на возникающие шоки в 
системе и, соответственно, об устойчивости сформи-

Таблица 1

Результаты проверки рядов исходных данных на стационарность

Показатель Значение ADF Крит. знач. статистики МакКиннона 
при 1% уровне значимости

Динамика логарифмов ставок по кредитам (lnper) –2.165 –3.516

Динамика логарифмов кредитных ставок в первых  
разницах (d(lnper)) –4.244 –3.518

Логарифм прироста активов НПФ (lnakt) –1.851 –3.516

Логарифм прирост активов НПФ в первых разницах 
(d(lnakt)) –5.761 –3.518

Приведенные данные свидетельствуют о стацио-
нарности полученных динамических рядов в первых 
разницах. Таким образом, для построения VAR-модели 
необходимым является вычисление ее порядка. Для вы-
полнения этой задачи в исследовании использованы 
критерии Акайка и Шварца (табл. 2), значения которых 
свидетельствуют о наибольшей приемлемости модели 
порядка 3 (из максимально возможного порядка, равно-
го 8, что составляет 10% от длины динамического ряда). 
Выбор данного порядка объясняется тем, что при по-
рядке три наблюдается последнее одновременное сни-
жение двух приведенных критериев.

Таблица 2

Результаты расчета критериев Акайка и Шварца 

Порядок модели AIC-критерий Критерий Шварца

1 –2.211 –2.030

2 –3.405 –3.100

3 –3.669 –3.239

4 –3.752 –3.197

5 –3.669 –2.983

6 –3.723 –2.907

7 –3.599 –2.651

8 –3.491 –2.408

Таким образом, построенная VAR (3) для модели-
рования взаимосвязи между кредитным рынком и ди-
намикой пенсионных сбережений выглядит следующим 
образом:

(ln ) 0.866 (ln ( 1)) 0.233 (ln ( 2))
0.12 (ln ( 3)) 0.087 (ln ( 1)) 0.232

(ln ( 2)) 0.169 (ln ( 3)) 0.018,

d akt d akt d akt
d akt d per

d per d per

= × − − × − −
− × − + × − + ×
× − − × − +

(ln ) 0.062 (ln ( 1)) 0.005 (ln ( 2))
0.003 (ln ( 3)) 0.134 (ln ( 1)) 0.017

(ln ( 2)) 0.077 (ln ( 3)) 0.001.

d per d akt d akt
d akt d per

d per d per

= − × − − × − +
+ × − + × − + ×
× − + × − +

рованной системы динамических уравнений, а также 
возможности декомпозиции дисперсии анализируемых 
показателей кредитного рынка и рынка негосударствен-
ного пенсионного страхования. Обозначенная деком-
позиция позволяет оценить степень влияния между 
исследуемыми показателями. Декомпозиция дисперсии 
показателей приведена в табл. 3.

Рис. 2а. График импульсных реакций

Рис. 2б. График импульсных реакций динамики 
прироста активов НПФ ставок банков по кредитам
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Приведенные данные свидетельствуют о доста-
точно высоком уровне зависимости изменений объемов 
активов НПФ от уровня ставки банков Украины по кре-
дитам. Существует также обратная зависимость, но она 
незначительна. Сравнение теоретической и фактиче-
ской динамики данного показателя приведено на рис. 3. 
Отметим, что средняя абсолютная процентная ошибка 
прогноза составляет 7,8%, что свидетельствует о непло-
хом его качестве. Таким образом, в исследовании под-
тверждается возможность прогнозирования динамики 
активов НПФ на основе оцененной VAR (3)-модели.

Таблица 3

Декомпозиция дисперсии показателей кредитного рынка и рынка негосударственного пенсионного страхования

№ периода

Процент объясненной дисперсии,%

динамики активов НПФ динамики ставки по кредитам

динамикой активов НПФ динамикой ставки 
по кредитам динамикой активов НПФ динамикой ставки 

по кредитам

1  100.0  0.0  0.1  99.9

2  99.9  0.1  1.4  98.6

3  88.6  11.4  2.9  97.0

4  88.5  11.5  3.6  96.4

5  88.5  11.5  3.7  96.3

6  88.5  11.5  3.7  96.3

7  88.4  11.5  3.7  96.3

8  88.4  11.5  3.8  96.2

9  88.4  11.5  3.8  96.2

10  88.4  11.5  3.8  96.2
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Рис. 3. Сравнение теоретической и фактической динамики активов НПФ

На основе проведенного анализа можно сделать 
следующие выводы:

	 в современных условиях функционирования 
отечественной экономики за последние не-
сколько лет наблюдается определенное разви-
тие негосударственных пенсионных фондов, 
чему способствовало законодательное рефор-
мирование пенсионной системы государства;

	 моделирование взаимосвязи между динамикой 
развития НПФ и динамикой кредитного рынка 
Украины с помощью векторных авторегресси-
онных моделей показало наличие достаточно 
тесной зависимости изменений объемов ак-
тивов НПФ от уровня ставки банков Украины 
по кредитам, что может служить аргументом 
в пользу определенной взаимозаменямости 
анализируемых направлений инвестирования, 
их конкурентности. В качестве возможных на-
правлений дальнейшего развития данной тема-

тики необходимо выделить возможность моде-
лирования тенденций пенсионных сбережений 
в зависимости от динамики других сегментов 
финансового рынка Украины.	                  
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Суми

Інвестиційний банк можна визначити як дещо схоже 
на посередника, з яким звикли працювати бізнесові 
структури для того, щоб отримати позику або роз-

містити кошти на депозитній основі. Іншими словами, 
інвестиційний банк – це спеціальний вид фінансової 
установи, яка працює передусім на рівні масштабного 
фінансування, допомагаючи компаніям відкрити для 
себе ринок капіталу (наприклад, фондова біржа і ринок 
облігацій), за рахунок чого вони отримують змогу збіль-
шити свій капітал або на інші потреби.

Установи, що працюють у сфері інвестиційного 
банкінгу, відповідно до рекомендацій «Генерального фі-
нансового плану для інвестиційного сектора», прагнуть 
покращити можливості національних банківських струк-
тур через внутрішню раціоналізацію використання акти-
вів таким чином, що вони мають змогу сприяти еконо-
мічному трансформаційному процесу і мати можливість 
більшою мірою відповідати на виклики, що генеруються 
процесами лібералізації та глобалізації економіки.

Інвестиційний банкінг як сфера бізнесу переважно 
управляється стосунками між суб’єктами економічних 
відносин з приводу перерозподілу позикового капіталу, 
а також розумовими можливостями співробітниками 
інвестиційних бізнес-структур. Найбільш традицій-
ними операціями, які здійснюють інвестиційні банки, 
є андерайтинг, консультування з фінансових питань, 
а також управління приватними фондами (область,  
в якій велика кількість інвестиційних банкінг-структур 
розширила свою діяльність), ці операції базуються на 
взаємовідносинах. Високоприбутковий андерайтинг і 
фінансове консультування займається управлінням фі-

нансових потоків через інвестиційні банки за допомо-
гою побудови взаємозв’язків між бізнесменами, що за-
безпечуються їх особистими контактами з бізнесовими 
структурами Wall Street і промисловістю. 

Взаємозв’язки, що виникають у процесі андерай-
тингу з акредитованими інвесторами, також надають 
можливість інвестиційним банкам поширювати свою 
діяльність. За такою ж самою схемою фінансові радники 
акумулюють та утримують активи.

Іншими загальними функціональними інструмен-
тами інвестиційного банкінгу є управління активами, їх 
продаж, а також торгівля, що великою мірою залежить 
від здібностей менеджменту банку. 

Здатність обирати найбільш вірний напрям вико-
ристання активів залежить від професійності команди 
та її прозорливості. Це також прозорливість і досвід фі-
нансових аналітиків, що формує основу багатьох дій при 
здійсненні торгівельних операцій. Нарешті, ефектив-
ність таких операцій залежить від розумових можли-
востей робітників інвестиційних банків як генераторів 
фінансових інновацій, які задовольняють інвестиційні 
потреби своїх клієнтів, а також потреби, пов’язані з ді-
яльністю ризик-менеджменту. 

Оскільки інвестиційний банкінг є бізнесом, тісно 
пов’язаним з людським капіталом, то чисельність спів-
робітників можна розглядати як базис для професійної 
міцності інвестиційного банку, а отже розміру прибутку 
від його діяльності.

Результати аналізу чисельності кваліфікованих 
працівників найбільших інвестиційних банків 
світу щоквартально до та після впливу світової 

фінансової кризи 2008 р. наведено в табл. 1. Дані табли-
ці вказують на те, що більшість великих інвестиційних 
банків у чистому вимірі мали тенденцію до зниження 
чисельності персоналу до третього кварталу 2009 року. 
Значною мірою причиною цього було зниження кіль-
кості найманих працівників на початку 2009 року, за до-
помогою чого інвестиційні банки отримали змогу зни-
зити власні витрати та отримати позитивні результати 
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тингу з акредитованими інвесторами, також надають 
можливість інвестиційним банкам поширювати свою 
діяльність. За такою ж самою схемою фінансові радники 
акумулюють та утримують активи.

Іншими загальними функціональними інструмен-
тами інвестиційного банкінгу є управління активами, їх 
продаж, а також торгівля, що великою мірою залежить 
від здібностей менеджменту банку. 

Здатність обирати найбільш вірний напрям вико-
ристання активів залежить від професійності команди 
та її прозорливості. Це також прозорливість і досвід фі-
нансових аналітиків, що формує основу багатьох дій при 
здійсненні торгівельних операцій. Нарешті, ефектив-
ність таких операцій залежить від розумових можли-
востей робітників інвестиційних банків як генераторів 
фінансових інновацій, які задовольняють інвестиційні 
потреби своїх клієнтів, а також потреби, пов’язані з ді-
яльністю ризик-менеджменту. 

Оскільки інвестиційний банкінг є бізнесом, тісно 
пов’язаним з людським капіталом, то чисельність спів-
робітників можна розглядати як базис для професійної 
міцності інвестиційного банку, а отже розміру прибутку 
від його діяльності.

Результати аналізу чисельності кваліфікованих 
працівників найбільших інвестиційних банків 
світу щоквартально до та після впливу світової 

фінансової кризи 2008 р. наведено в табл. 1. Дані табли-
ці вказують на те, що більшість великих інвестиційних 
банків у чистому вимірі мали тенденцію до зниження 
чисельності персоналу до третього кварталу 2009 року. 
Значною мірою причиною цього було зниження кіль-
кості найманих працівників на початку 2009 року, за до-
помогою чого інвестиційні банки отримали змогу зни-
зити власні витрати та отримати позитивні результати 
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від розміщування заощаджених коштів, на що вплинули 
такі фактори: загальний «зліт» на ринку, тенденції до 
відновлення доходів від андерайтингових операцій і 
фіксованість у доходах від торговельних операцій.

«Bear Stearns», банк Barclays (BCS) реалізував свою стра-
тегію через купівлю більшої частини операцій банку 
«Lehman Brothers'», і нарешті «Bank of America» (BAC) 
через придбання банку «Merrill Lynch». Тож відносна 

Таблиця 1

Чисельність персоналу найбільших світових інвестиційних банків після фінансової кризи 2008 року, чол.

Назва банку

Загальна кількість співробітників Зміна 4 кв. 2007 р.–  
4 кв. 2009 р.

4-й кв. 
2007 р.

4-й кв. 
2008 р.

1-й кв. 
2009 р.

2-й кв. 
2009 п.

3-й кв. 
2009 р.

4-й кв. 2009 
р.

У абсо-
лютному 
значенні

%

Morgan Stanley 48746 46964 44241 62215 62004 61388 12642 25,9

Goldman Sachs 30522 30067 29800 31200 31700 32500 1978 6,5

Stifel Financial 2834 3371 3560 3849 4289 4434 1600 56,5

Jefferies Group 2550 2356 2243 2327 2513 2628 78 3,1

Lazard 2458 2434 2307 2276 2284 2294 -164 -6,7

Piper Jaffray 1238 1045 1035 1001 1024 1039 -199 -16,1

Evercore Partners 290 335 335 405 440 443 153 52,8

Разом 88638 86572 83541 103273 104254 104724436 16088 18,2

Виходячи з результатів табл. 1, ми бачимо, що 
найбільші інвестиційні банки мали більшу чисельність 
співробітників наприкінці 2009 року, ніж у відповідний 
період 2007 року, коли почали проявлятися перші знаки 
майбутньої фінансової кризи.

Принципи ефективного управління є важливим 
компонентом міжнародних фінансових стандартів і 
вважаються необхідними для забезпечення стабільнос-
ті та цілісності фінансової системи. Протягом останніх 
десяти років багато сил та уваги приділялися питанню 
поліпшення здатності рад директорів, менеджерів та 
акціонерів інвестиційних банків розсудливо відповідати 
на швидкі зміни та волатильність ринкових умов. 

З точки зору змін, які виникають у бізнес-моделі, в 
рамках якої діють інвестиційні банки, ми вважаємо, що 
інвестиційний банк «Morgan Stanley» прийняв правиль-
не стратегічне рішення, яке позитивно вплинуло на по-
зиції банку у довгостроковій перспективі. Мова йде про 
те, що у другому кварталі 2009 року «Morgan Stanley» 
об’єднав свою «Глобальну групу з управління активами» 
з «Smith Barney бізнес групою з управління активами» 
Citi-банку, створивши тим самим спільне підприємство. 
«Morgan Stanley» володіє 51% спільного підприємства 
та має опціон на придбання решти 49% акцій протягом 
найближчих кількох років. Це підвищило загальний до-
бробут інвестиційного банку у вигляді зростання чи-
стого доходу приблизно на 15 – 20% до кризових подій 
2008 року, й більш ніж на 35% протягом останніх трьох 
кварталів 2009 року. У цілому, управління активами яв-
ляється стабільно прибутковим видом бізнесу в довго-
строковому періоді. Розширення операцій, пов’язаних з 
управлінням активами, також знижує залежність ком-
панії від доходів від торгівельних операцій, які могли 
б мати негативний вплив на регулювання. Інші гіганти 
інвестиційно-банківської сфери приймали рішення різ-
ного характеру залежно від конкретних обставин. На-
приклад, банк «JP Morgan» (JPM) придбав активи банку 

висока забезпеченість капіталом допомогла цим фінан-
совим інституціям пристосуватися до кризових умов. 
Поглинання банком «Bank of America» банку «Merrill» 
було перетворюючим і є показовим прикладом отри-
мання диверсифікаційних переваг від поєднання комер-
ційного та інвестиційного банкінгу. 

Основні недоліки корпоративного управління в 
інвестиційних банках під час кризи згруповані у такому 
переліку факторів:

1)	 управління ризиком;
2)	 оплата праці та вирівнювання структури ком-

пенсаційного пакету;
3)	 незалежність ради директорів, рівень кваліфі-

кації й структура;
4)	 права та участь акціонерів.

Висновки
Якщо й існує один найважливіший урок із світової 

фінансової кризи для інвестиційного банкінгу – урок, 
відповідно до Азійської фінансової кризи – то він стосу-
ється питань корпоративного управління. Центральним 
питанням неефективності корпоративного управління 
в умовах цієї кризи є те, що основні помилки були ви-
значені саме серед найбільших інвестиційних банків, які 
працюють в найбільш розвинених системах світу. Але 
різні фінансові інституції в цих країнах вийшли з кри-
зи з різними результатами, це стало можливим через 
відмінності в структурі управління й культурі. Проана-
лізувавши дослідження та огляди документів кількох 
управлінських невдач, можна зробити загальний висно-
вок про те, що більша частина існуючих структур управ-
ління, як правило, являються адекватними та повинні 
залишатися незмінними на сучасному етапі розвитку. 
Але проблема криється не в самій структурі управлін-
ня, а в деталях її реалізації. Ключовим пріоритетом має 
бути збільшення складу рад директорів для того, щоб 
мати змогу здійснювати контроль за стратегічними ри-
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Таблиця 2

Особливості політики управління інвестиційним банком у розвинутих країнах та країнах, що розвиваються, 
у період фінансової кризи 2008 року

Показник Розвинені країни (висновки у зв'язку з кризою) Країни з економікою, що розвивається

Управління ризиками

1. Система управління ризиками в більшості 
випадків на недостатньому рівні.   
2. Рада директорів не розуміла всіх ризиків, які 
відкриваються перед банком.  
3. Стратегії не супроводжувалися вираховуванням 
всіх можливих ризиків.  
4. Функції ризик-менеджменту в декількох банках 
не були враховані на достатньому рівні

1. Основне питання, що розглядалося.  
2. Рада директорів не розуміла їх ролі або 
не розглядала різні ризик-стратегії.  
3. Стрімке зростання операцій багатьох 
інституцій супроводжувалося збільшенням 
ризику, але приводило до удосконалення 
ризик-управління.  
4. Системи ризик-менеджменту почали розви-
ватися тільки зараз

Винагорода  
та вирівнювання 
структури стимулів

1. Збільшення скептицизму з приводу використан-
ня компенсацій, заснованих на стимулювання.  
2. Керівники розглядаються з боку досягнення 
короткострокових ефектів, які базуються на довго
строковій стабільності та цінності фірми на ринку.  
3. Слабка структура компенсаційного пакету,  
у т. ч. оптимального поєднання фіксованих  
і змінних складових і відношенням до ризику

1. Прямі винагороди найменші за розміром 
у компенсаційній політиці.  
2. Протилежна проблема (низькооплачувані 
керівники і члени ради директорів).  
3. Відсутність адекватного розкриття 
інформації є головною проблемою.  
4. Непрямі форми компенсацій (пільги і 
привілеї) можуть викликати великі проблеми 

Професійність Ради 
директорів

1. У США позиції голови ради директорів  
і генерального директора біли об’єднані;  
практика «всевладного генерального директора» 
залишається поширеною.  
2. Рада директорів набагато менш незалежна, ніж 
повинна бути.  
3. Занадто мало незалежних директорів у складі 
ради директорів. 
4. Технічна експертиза зазвичай неадекватна

1. Велике питання для цієї групи.  
2. Рада директорів здається пасивною  
та «острівною».  
3. Потенціал Ради директорів і виконавчих  
директори є ключовим.  
4. Сімейна форма власності широко пошире-
на – відсутность розподілу функцій власності, 
ради директорів та управління.  
5. Введення незалежних рад є особливо склад-
ним завданням

Розкриття інформації 
та прозорість

1. Розкриття фінансової та нефінансової 
інформації.  
2. Різноманіття проблем, пов’язаних зі стан-
дартами бухгалтерського обліку (наприклад, 
справедливість оцінки вартості і консолідація бух-
галтерського обліку).  
3. Стурбованість з приводу достатнього розкриття 
інформації щодо ризиків

1. Багато країн знаходяться на шляху  
до прийняття міжнародних стандартів 
фінансової звітності.  
2. Механізми забезпечення дотримання 
стандартів є слабкими.  
3. Власність часто не прозора 

Ролі та права 
акціонерів

1. Дебати щодо участі акціонерів і їх пасивність 
напередодні кризи.  
2. У США акціонери рідко можуть накласти вето 
на рішення членів ради директорів

1. Права акціонерів відстоюються  
на достатньому рівні, але залишається про-
блемою захист прав дрібних акціонерів від 
експропріації.  
2. Основні власники грають «за своїми прави-
лами», не беручи до уваги інтереси дрібних 
акціонерів

зиками на достатньому рівні та реально оцінювати ді-
яльність всього банку. Удосконалення структури ради 
директорів приведе до підвищення її кваліфікаційного 
рівня, досвіду та управлінських якостей невиконавчих 
директорів, що сприятиме зростанню продуктивності 
ради директорів. 				                    

Література

1.	 Investment Banking After the Financial Crisis: Who's 
Emerging Stronger? [Електронний ресурс]. – Режим доступу: 
http://seekingalpha.com/article/203210-investment-banking-
after-the-financial-crisis-who-s-emerging-stronger

2.	 Guidelines on Investment Banks.– [Електронний 
ресурс]. – Режим доступу: http://www.bnm.gov.my/
guidelines/01_banking/04_prudential_stds/12_investment-
bank_guideline.pdf

3.	 Top 10 Challenges for Investment. [Електронний 
ресурс]. – Режим доступу : http://www.accenture.com/Site 
CollectionDocuments/PDF/Combined10Challenges2011.pdf

4.	 Banking Crisis: reforming corporate governance and 
pay in the City.– [Електронний ресурс]. – Режим доступу : 
http://www.publications.parliament.uk/pa/cm200809/cmse-
lect/cmtreasy/519/519.pdf

5.	 Governance in Crisis. [Електронний ресурс]. – 
Режим доступу : http://www.nestoradvisors.com/wp-content/
uploads/USBank09.pdf

www.business-inform.net



БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’201244

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

 ін
ве

ст
и

ц
ій

н
і п

ро
ц

ес
и

Мірошниченко П. І.

кандидат економічних наук 

Антрацит

Нинішній етап розвитку національної економіки 
відзначається структурними диспропорціями на 
регіональному рівні, що знаходять прояв у появі 

експортоорієнтованих, дотаційних і хронічно депресив-
них регіонів. Розвиток таких негативних явищ, як немож-
ливість використання потенціалу міжрегіональної спів
праці, підвищення дезінтеграції національної економіки, 
виникнення регіональних криз, є наслідком нерівномір-
ності регіонального економічного простору. Усунення 
такого дисбалансу вимагає належного фінансування,  
а отже, можемо стверджувати про динамічне зростання 
попиту регіональних економік на інвестиційні ресурси. 

Заходи фінансового регулювання, що застосову-
ються нині, постійною перешкодою мають обмеженість 
розмірів бюджетних інвестицій, саме тому пріоритетним 
напрямком стає залучення фінансових ресурсів суб’єктів 
інвестиційної діяльності. Пошук альтернатив і напрямів 
забезпечення економічного зростання регіонів України 
висуває на перший план питання ефективності їх інвес-
тиційного потенціалу. Лише оцінивши інвестиційний 
потенціал регіону за допомогою найбільш прийнятної 
методики, можна виявити резерви його нарощування, 
запропонувати заходи з підвищення ефективності регіо
нального відтворення через формування стратегічних і 
тактичних цілей інвестиційної діяльності.

Таким чином, активний економічний розвиток 
регіону потребує оцінки інвестиційного потенціалу і ці-
леспрямованого вивчення факторів його забезпечення. 
З огляду на посилення неоднорідності регіонів у забез-
печеності інвестиційними ресурсами, потребу пошуку 
додаткових джерел фінансування інвестицій та вимоги 
до оптимізації їх використання, виникає об’єктивна не-
обхідність обрання ефективних методик оцінки інвести-
ційного потенціалу на мезорівні, що є важливою вихід-
ною базою для прийняття управлінських рішень щодо 
шляхів подальшого розвитку окремих регіонів держави.

Будучи досить актуальною і маючи значний прак-
тичний інтерес, проблема вибору методики оцінки ін-
вестиційного потенціалу регіонів на знайшла належного 
висвітлення в економічні й літературі. Теоретичні аспек-
ти проблеми є порівняно більш дослідженими, зокрема, 
вивченням економічної природи поняття інвестиційно-
го потенціалу регіону займалися науковці Балацький О., 
Жулавський А., Покатаєва К., Сафіуллін С. Характерис-
тиці факторів впливу на інвестиційний потенціал регіону 
присвятили праці Казанцев С., Ткачук В., Шахназаров А., 
Ройзман І., Градов А., Бакітжанов А., Яценко А.

Ряд робіт, що містять прикладні аспекти оцінцки 
інвестиційної привабливості регіонів, належать таким 
авторам, як Духненко І., Матвієнко П., Мармуль Л., Чер-
нявська Т., Іщук С., Кулініч Т., оцінки інвестиційного клі-
мату регіону – Хасанов М., Юлдошев С., і насамкінець, 
оцінки інвестиційного потенціалу регіону – Балацький О. 
[1], Бланк І. [2], Говорун Я., Грищенко В. [3], Чуб Б. [4], 
Рясков С. [5].

У згаданих дослідженнях, не зважаючи на їх значну 
кількість, відсутня систематизація застосовуваних ме-
тодик оцінки інвестиційного потенціалу мезорівня еко-
номіки; недостатньою чітко сформульовані переваги та 
недоліки кожного із пропонованих методичних підходів; 
не проведено глибинного аналізу перспектив їх викорис-
тання в рамках сучасної економічної системи. Це націлює 
на необхідність проведення більш глибоких досліджень 
методології оцінки інвестиційного потенціалу регіону.

Враховуючи специфіку проблеми оцінки інвести
ційного потенціалу регіону, окреслене коло упущень, 
виявлених у розглянутих наукових працях, а також з 
огляду на сучасний стан регіональних економічних си-
стем, цінність і значення фінансового забезпечення їх 
розвитку через інвестування, розкриваючи матеріал 
даної статті, було поставлено такі цілі:

	 по-перше, класифікувати фактори, що визнача-
ють інвестиційний потенціал регіону, система-
тизувати на цій основі наявні методичні підходи 
до оцінки інвестиційного потенціалу регіону;

	 по-друге, проаналізувати переваги та недоліки 
прикладної реалізації застосовуваних методик;

	 по-третє, обґрунтувати перспективи викорис-
тання методичних підходів та обрати найбільш 
доцільні методики для оцінювання інвестицій-
ного потенціалу регіонів України.

Одним із найважливіших питань оцінки інвес-
тиційного потенціалу регіону є аналіз науково 
обґрунтованих методичних підходів та вибір чи 

розробка методики, адекватної цілям дослідження. При 
цьому, основним завданням, що зазвичай ставиться пе-
ред методикою, яка використовується, є формування 
комплексної оцінки інвестиційного потенціалу, на осно-
ві якої можна судити про зміни за аналізований період і 
приймати відповідні стратегічні рішення.

Під інвестиційним потенціалом регіону пропонує-
мо розуміти сукупність фінансових коштів суб'єктів ін-
вестиційної діяльності, що формують комплексну базу 
відтворення господарчої і соціальної сфери життєдіяль-
ності регіону на інноваційній основі з метою забезпе-
чення стійкого економічного зростання.

При визначенні рівня інвестиційного потенціалу 
регіону слід брати до уваги такі властивості поняття 
«потенціал» [6, с. 129]: 

УДК 322.142:330.322

Методичні підходи до оцінки інвестиційного потенціалу 
регіону: аналіз І перспективи застосування
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	 по-перше, потенціал є категорією дещо аб
страктною, оскільки межі його нечіткі, кількість 
чинників не зовсім визначена, водночас кон-
кретика поняття проявляється в тому, що будь-
яке стратегічне рішення має конкретний вплив 
на подальшу зміну потенціалу; 

	 по-друге, елементи потенціалу слід розглядати 
як такі види ресурсів, обсяги та структура яких 
може суттєво змінюватися лише в результаті 
прийняття відповідних стратегічних рішень; 

	 третьою особливістю потенціалу є те, що для 
обґрунтованої оцінки його рівня необхідно 
ідентифікувати умови, в яких реалізовувати-
меться процес оцінювання; 

	 по-четверте, загальний рівень потенціалу не 
визначається як арифметична сума його скла-
дових, тому важливо, щоб зміна усіх елементів 
потенціалу була узгодженою. Ефективна інвес-
тиційна діяльність потребує збалансованості 
темпів розвитку всіх елементів потенціалу; 

	 по-п’яте, потенціал не є постійною величиною, 
він змінюється щоденно, тому у середньостро-

ковому та довгостроковому періоді потенціал 
визначається із певною похибкою; 

	 і, насамкінець, найважливішим чинником дес-
табілізації потенціалу є зовнішнє оточення, тому 
рівень потенціалу залежить не лише від ресур-
сів, а й від умов доступу до них. При ����������цьому мак-
симальне зростання потенціалу обумовлюється 
не лише наявністю й обсягами ресурсів, а також 
ефективністю інвестиційної діяльності, спри-
ятливими умовами зовнішнього середовища.

До того ж, міра трансформації сукупної інвестицій-
ної здатності регіону визначається не лише забезпеченістю 
регіону бюджетним обсягом капіталу підприємств та ор-
ганізацій, збалансованістю інвестиційних товарів і ресур-
сів, але й рівнем розвитку об’єктивних умов і суб’єктивних 
факторів, що детермінують готовність суб’єктів інвести-
ційного процесу до активної діяльності в цій сфері. 

На рівень інвестиційного потенціалу регіону як 
систему багатофакторних складових мають вплив фак-
тори зовнішнього та внутрішнього середовища. Крім 
середовища виникнення, є й інші ознаки класифікації 
факторів впливу на рівень інвестиційного потенціалу 
регіону (табл. 1).

Таблиця 1

Класифікація факторів впливу на рівень інвестиційного потенціалу регіону (складено автором на основі [7, 8])

№ 
з/п Класифікаційна ознака Види факторів впливу на інвестиційний потенціал регіону та їх характеристика

1 За змістом

– економічні (розвиток системи страхування інвестицій, стан інфраструктури, податкова 
політика уряду, система оподаткування, регулювання експорту-імпорту, струтура економіки 
регіону, тенденції його економічного розвитку, місткість існуючого регіонального, держав-
ного і світового ринків, можливість їх розширення, умови збуту, рівень інфляції, ступінь 
збалансованості регіоналльного бюджету і фінансів підприємств регіону, конвертованість 
національної валюти і стабільність її курсу, розвиненість банківського сектора економіки, 
стан платіжного балансу, прибутковість підприємств регіону);  
– політичні (сприяння держави залученню інвестицій, дотримання органами регіональної 
влади умов міжнародних договорів і домовленостей, ставлення регіональних органів вла-
ди до іноземних інвесторів, рівень корумпованості регіональних органів влади, політична 
стабільність в державі та регіоні, синхронність дій загальнодержавних і регіональних 
органів влади зі створення сприятливого інвестиційного середовища);  
– правові (допустима частка закордонної участі в капіталі підприємств регіону, права 
інвестора на розробку надр, чіткість механізмів виконання діючих законів, протиріччя  
у прийнятих законах, можливість переказу дивідендів за кордон, система пільг  
і преференцій);  
– соціальні (рівень соціальної напруженості в регіоні, диференціація доходів населення, 
рівень безробіття, середній рівень зарплати, соціальні умови проживання населення, 
рівень розвитку соціальної сфери);  
– екологічні (екологічне законодавство, радіаційне та інші види забруднення, деградація 
природного середовища);  
– геополітичні (географічне розміщення регіону, природні ресурси, наявність перспек-
тивних патрнерів);  
– кримінальні (рівень злочинності, розміри тіньової економіки, присутність 
кримінальних кіл в економіці)

2 За середовищем виник-
нення

– внутрішні;  
– зовнішні

3 За способом впливу – прямої дії;  
– опосередковані

4 За рівнем впливу

– міжнародні;  
– загальнодержавні;  
– міжрегіональні;  
– регіональні

5 За напрямом – позитивного впливу; – негативного впливу

6 За можливістю зміни  
чи впливу

– такі, що піддаються впливу;  
– такі, що не піддаються впливу

7 За періодом дії
– тривалої дії;  
– нетривалої дії;  
– ситуативні
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Виділення факторів першочергового впливу є важ-
ливим етапом обрання методики оцінки інвестиційного 
потенціалу регіону, оскільки від того, наскільки повно 
враховані ці фактори, залежить повнота та об’єктивність 
оцінки, а отже, ефективність обраної методики. 

Оцінка складної сукупності взаємоповязаних фак-
торів, що визначають інвестиційний потенціал є досить 
складним завданням, оскільки необхідне одночасне вра-
хування їх взаємовпливу і взаємодоповнення, синергіч-
ні ефекти взаємодії. Тому постає вимога комплексності 
оцінки, що давала б уявлення не лише про величину по-
тенціалу, а й про динаміку його зміни.

У проведенні оцінки інвестиційного потенціалу 
регіону зацікавлені різноманітні суб’єкти: від державних 
структур до місцевих органів влади й управління і при-
ватних осіб. Тож вибір методичного підходу певною мі-
рою залежить і від того, хто із кола суб’єктів здійснює чи 
замовляє таке дослідження відповідно до власних цілей.

Методичні підходи, що використовуються нині 
для оцінки інвестиційного потенціалу регі-
ону у вітчизняній та світовій практиці, до-

цільно обєднати в такі групи: рейтинговий, експертний, 
бальний, вартісний, техніко-економічних розрахунків, 
економіко-математичне та імітаційне моделювання. 

Експертний, бальний та рейтинговий методи є 
досить поширеними й використовуються в більшо
сті випадків для проведення порівняльного аналізу ін-
вестиційного потенціалу різних регіонів, визначення 
конкурентоспроможності інвестиційного потенціалу, 
запровадження й моніторингу інвестиційних проектів 
регіонального рівня.

Рейтинговий метод полягає в аналізі різних ас-
пектів розвитку регіону, формуванні на їхній основі 
аналітичних показників, подальшого їх групування та 
консолідації і формуванні інтегрального показника. За 
цим показником будується рейтинг і визначається по-
зиція регіону в рейтингу. Рейтинговий метод набув 
широкої популярності завдяки простоті використання 
та зручності інтерпретації результатів. Нині більшість 
рейтингових агентств та консультаційних фірм розро-
били власні методики розрахунку інвестиційного рей-
тингу країн та регіонів [9]. Авторитетними системами 
рейтингових оцінок є: Institutional Investor’s Country 
Credit Ratings [10], Euromoney’s Country Risk Rankings 
[11], BERI (Business Environment Risk Index) [12], Moody’s 
Investor service [13]. Найбільш відомим є рейтинг Світо-
вого банку, що враховує сім груп показників [14]:

	 загальні показники;
	 інфраструктура;
	 фінанси;
	 державна політика та послуги;
	 вирішення суперечок і злочинність;
	 потенціал та інновації;
	 трудові відносини.

Окремо необхідно виділити також дослідження, 
що націлені на усунення недоліків зарубіжних методик 
та є спробами розробити аналогічні моделі, пристосо-
вані до реалій вітчизняної економіки і, як правило, до 
оцінки певної сфери інвестиційної діяльності із ураху-

ванням специфіки її розвитку. Серед них – дослідження 
інвестиційної привабливості регіонів України за мето-
дикою І. Бланка [2], методикою «Інституту реформ» [15], 
методикою рейтингового агентства «Эксперт-РА» [16], 
адаптованими до українських умов господарювання. 

Основним недоліком методики Інституту Ре-
форм є нестача показників оцінки ризиків. За-
галом недоліками методу рейтингів є висока за-

лежність від макроекономічних показників, відсутність 
врахування регіональної специфіки. Результативна рей-
тингова оцінка відображає місце регіону серед інших, 
але не вказує на пріоритетні сфери інвестування відпо-
відно галузевій спеціалізації.

Метод експертних оцінок полягає в наданні відпо-
відальності уповноваженим експертам висловити думку 
й оцінити на власний розсуд показники інвестиційного 
потенціалу регіону. Експерт з суб’єктивних міркувань і 
набутого досвіду надає перевагу найбільш вагомим по-
казникам, аналізує їх динаміку та висловлює характе-
ристику інвестиційних можливостей регіону. 

Нині експертний метод широко застосовується 
іноземними інвесторами при прийнятті рішень стосов-
но вибору регіону для вкладення інвестицій. Перевага 
даного методу полягає у можливості адаптації показни-
ків і факторів, що вивчаються для потреб конкретних 
інвесторів або поглиблений аналіз привабливості пев-
них галузей [17].

Недоліком методу є суб'єктивність та залежність 
висновків від позицій експерта, оскільки [4]: 

1.	 Експерти знаходяться на різній відстані від по-
рівнюваних об’єктів. Географічне положення є фактором, 
що впливає на «повноту» інформації. Виходячи із мето-
дологічних передумов просторових теорій, можна вва-
жати, що рівень «інформаційної повноти», доступний 
експертові, обернено пропорційний відстані між ним та 
об’єктом оцінки. Така залежність підлягає математичній 
інтерпретації. Її кількісні характеристики опрацьовані в 
моделях «контактного поля». На дослідженнях значної 
статистичної бази було доведено, що географічне поло-
ження створює внутрішні перешкоди і вносить сторонні 
шуми в інформаційні потоки, які впливають на кінцеві 
оцінки експертів.

2.	 У регіональній статистиці набір індикаторів, 
що характеризують специфічні особливості галузевих 
обсягів виробництва, витрат, цін, рентабельності, елас-
тичності попиту завжди є досить різноманітним, що є 
більш важливим фактором для оцінки конкурентних 
переваг, ніж інтегровані узагальнення на рівні системи 
національних рахунків, де такі нюанси зникають.

3.	 Оцінки експертів є суб’єктивними, на них 
впливають політичні, культурні, соціальні, освітні та 
інші фактори, що веде до різниці в інтерпретації одних і 
тих же економічних індикаторів і явищ.

4.	 При публікації узагальнених рейтингових сис-
тем поза увагою залишається система статистичних 
індикаторів, на підставі яких формуються підсумкові 
оцінки, а це не дозволяє перевірити їх об’єктивність.

Отже, важливою перевагою експертних методик є 
можливість враховувати значний обсяг якісних особли-
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востей. Однак задля підвищення рівня об’єктивності 
необхідно доповнити їх системою статистичних та роз-
рахункових даних, виконаних на підставі загальновиз-
наних міжнародних методик. 

Бальний метод вигідний у застосуванні коли існує 
необхідність порівняльної оцінки інвестиційного по-
тенціалу регіону, а фактори, що його визначають немож-
ливо чи складно охарактеризувати з допомогою кількіс-
них параметрів. Недоліками бального методу, так само 
як і попереднього, є відсутність єдиної методологічної 
бази, а також значний рівень суб’єктивізму. 

Оцінка інвестиційного потенціалу у вартісному 
вираженні передбачає визначення вартості ак-
тивів регіону і величини економічних результа-

тів, які можуть бути отримані в майбутньому. Критерієм 
такої оцінки потенціалу є величина новоствореної вар-
тості її складових частин. Методика вартісної оцінки, на 
нашу думку, є однією з найбільш придатних для виміру і 
зіставлення інвестиційного потенціалу регіонів в сучас-
них економічних умовах. До цього також схиляються 
ряд вітчизняних та зарубіжних учених, застосовуючи її з 
позиції ресурсного, дохідного і порівняльного підходів.

Так, С. Рясков [5] визначає оцінку інвестиційно-
го потенціалу регіону як здатність до самофінансуван-
ня, тобто сукупну здатність підприємств та населення 
регіону до інвестиційної діяльності. Автор керується 
ресурсним підходом до визначення вартості, ототож-
нюючи інвестиційний потенціал регіону із сумарним 
інвестиційним потенціалом підприємств, розташованих 
на його території, що є первинними структурами еконо-
міки й інвестиційної діяльності регіону. Процес оцінки 
охоплює ряд послідовних етапів.

1.	 Відбір 100 – 200 підприємств, що володіють ви-
сокою фінансовою стійкістю, випускають високотехно-
логічну продукцію, використовують новітні технології. 
Відбір слід проводити на основі статистичних даних і 
рекомендацій зацікавлених сторін.

2.	 Початковий аналіз. Його мета – виділити 80-
100 підприємств, що викликають найбільший інтерес у 
потенційних інвесторів. Методами такого аналізу мо-
жуть стати коефіцієнтний аналіз, експертні оцінки, інте-
гральні рейтинги. Завдання, що вирішуються на даному 
етапі, можна сформулювати таким чином: 

	 визначення поточного фінансового стану (якіс-
них його характеристик);

	 аналіз динаміки розвитку підприємства, вияв-
лення стійких тенденцій в його еволюціонуван-
ні. Аналіз конкурентного середовища;

	 визначення невикористаних резервів розвитку;
	 розробка перспективного і поточного прогнозу 

розвитку;
	 якісний та кількісний аналіз неформалізова-

ної інформації: структури капіталу, тенденцій 
її зміни, стратегічного напряму розвитку, ме-
неджменту, ринкового положення, конкурен-
тоздатності продукції підприємства.

	 аналіз зовнішніх боргових і кредитних факто-
рів, що визначають інвестиційний потенціал 
підприємства.

Весь перелік завдань засновується і знаходить 
своє вирішення в комплексному дослідженні бізнесу 
підприємства: номенклатури, технологій, патентозахи-
щеності, конкурентоздатності, еластичності попиту на 
продукцію, ринку збуту та тенденцій ринку (скорочення 
чи розширення).

Підлягають дослідженню також рівень забезпе-
ченості підприємства кредитними ресурсами та надій-
ність партнерських зв’язків.

3.	 Глибинний аналіз. У його рамках проводиться 
спостереження за раніше відібраними господарюючими 
суб’єктами та перевірка даних. Методологічно даний етап 
характеризується переходом від агрегованих інтеграль-
них оцінок до декомпонованих оцінок інвестиційного 
потенціалу, результатом якого є аналітичний коментар, 
що містить рекомендації потенційним інвесторам.

4.	 Аналіз фінансового потенціалу підприємств, 
що проводиться на базі стандартних показників еко-
номічного стану і господарської спроможності: мож-
ливості погашення поточних зобов’язань (ліквідність), 
структури власного капіталу, руху (обороту) поточних 
активів, рентабельності та прибутковості.

З одного боку, описаний підхід є правомірним, 
оскільки ґрунтується на декомпозиції та структуризації 
поняття «інвестиційний потенціал» у відповідності із 
принципами теоретичної економіки, що розглядає на-
ціональну економіку відповідно до понятійної ієрархії: 
макроекономіка, мезоекономіка (регіональна економі-
ка), мікроекономіка. Проте слід зауважити, що запропо-
нована методика не лише не дозволяє оцінити повною 
мірою «потенціал самофінансування», оскільки концен-
трується виключно на аналізі підприємств, не беручи 
до уваги фізичних осіб та державні структури, тому ви-
дається вкрай обмеженою. З іншого боку, залишається 
незрозумілим принцип формування вибірки, її значний 
обсяг і можливі як статистичні, так і економічні висно-
вки, що можуть бути сформовані. Методика побудови 
оцінки потенціалу самофінансування на базі запропоно-
ваних показників не розкривається, тому зв'язок вказа-
них вимірних величин із кінцевим результатом,– оцін-
кою інвестиційного потенціалу регіону, співвідноситься 
досить слабо [4].

Застосування дохідного підходу вартісної оцінки ін-
вестиційного потенціалу регіону засноване на ви-
значенні його привабливості для довгострокових 

вкладень з точки зору їх дохідності чи будь-яких інших 
очікуваних ефектів. Надання такої характеристики регіо
ну слід здійснювати на підставі однієї із таких моделей:

	 економічного зростання (модель Харрода) – 
обґрунтовує факторний взаємозв’язок параме-
трів, які визначають майбутній потенціал через 
показники капіталу і доходу;

	 оптимального просторового розміщення ви-
робничих сил – дозволяє розрахувати пропо-
рції розподілу мобільних факторів виробни-
цтва, за залучення яких конкурують регіони і 
які в довгостроковому періоді задають параме-
три інвестиційного потенціалу території;
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	 забезпеченості регіону факторами виробниц
тва – досліджує співвідношення абсолютних 
(кількість та якість трудових ресурсів, ви
робничий фактор «земля», географічне по-
ложення) та конкурентних (геостратегічне 
розміщення, потенційні та реальні джерела си-
ровини, транспортні витрати на експортування 
продукції, кількість та вартість робочої сили, 
потенціал родючості сільськогосподарських 
угідь) переваг територій.

Подібним до витратного є метод техніко-еко
номічних розрахунків, що спирається на вико-
ристання всеосяжної системи показників, яка 

покликана всебічно оцінити інвестиційний потенціал 
регіону. Такі показники часто об’єднують в інтегральні 
критерії, надаючи вхідним параметрам ваг, які характе-
ризують міру їх впливу на результативний показник. 

Перевагами витратної методики і методики 
техніко-економічних розрахунків є: зрозумілість і про-
стота використання, наявність чітко формалізованих за-
лежностей між величиною інвестиційного потенціалу і 
значеннями вхідних параметрів. Поряд із цим, викорис-
тання таких методик має перешкоди: труднощі вибору 
найбільш інформативних кількісних характеристик по-
тенціалу, які можна було б вважати визначальними для 
регіону в конкретних економічних умовах; відсутність 
єдиної інформаційної бази вхідної інформації; розріз-
неність методів обрахунку однойменних параметрів за 
методиками різних учених і практиків. 

Економіко-математичне та імітаційне моделювання 
є дієвим способом поєднання різнорідних характеристик 
потенціалу в формалізованих логічних моделях. В цьому 
ключі можливим розвитком досліджень в галузі оцінки 
інвестиційного потенціалу регіонів можуть стати [17]:

	 побудова економетричної моделі на основі уза-
гальнення динаміки груп показників методами 
факторного або ж кластерного аналізу.

	 побудова моделі динаміки груп показників на 
основі нейромереж.

У першому випадку необхідно вирішити ряд про-
блем, що зменшують точність економетричних дослі-
джень: 

	 вирішення проблеми постійності моделі (еконо-
метрика оперує постійними моделями, у той же 
час економічна ситуація постійно змінюється);

	 вибір необхідної кількості показників, достат-
ньої для визначення функціональних зв'язків 
між змінними; 

	 вирішення проблеми помилкової регресії, коли 
статична модель показує зв'язок між змінними, 
які між собою не зв'язані.

Поряд із цим, економіко-математичне моделю-
вання має переваги: 

	 прийняття статистичної інформації в якості 
бази знань забезпечує реальність отриманих 
результатів;

	 доступність інформації для розрахунку індика-
торів завдяки її відображенню в статистичній 
звітності;

	 зручність у застосуванні, що забезпечує можли-
вість постійного відстеження економічних змін 
і впливу управлінських рішень на інвестиційну 
діяльність регіону;

	 існує можливість використання як державними 
і регіональними органами влади і управління, 
так і потенційними інвесторами.

Визначити проблеми, що виникнуть у процесі по-
будови моделі на основі нейромереж, на даний час до-
сить складно у зв'язку з тим, що нині вони рідко засто-
совуються для оцінки динаміки економічних процесів, 
і важко передбачити можливі проблеми. У той же час 
дана методика успішно застосовується при аналізі дина-
мічних рядів на швидкозмінному валютному ринку, що 
свідчить про високу надійність методу в умовах наяв-
ності великої кількості показників, які слабо корелюють 
між собою [17].

Висновки
В економічній теорії та практиці існує значна кіль-

кість методичних підходів до оцінки інвестиційного 
потенціалу регіону, що є важливою складовою систе-
ми економічного дослідження інвестиційної діяльно
сті суб’єктів економіки мезорівня. Природно, що кожен 
підхід має свої переваги та недоліки й не існує єдиної 
універсальної методики оцінювання, яка б враховувала 
її мету, постійно змінюваний відповідно умовам серед-
овища склад множини параметрів системи, її розмір-
ність, особливості галузевого розвитку регіону.

У плані практичного впровадження та отримання 
достовірних даних для управління найбільш перспек-
тивними видаються підходи, що засновані на викорис-
танні методик оцінки вартості інвестиційного потенці-
алу, економіко-математичне моделювання потенціалу, 
використання штучних інтелектуальних систем (апара-
ту нечіткої логіки). 

З огляду на комплексність прояву інвестиційного 
потенціалу регіону, а також враховуючи багатоаспек-
тність його оцінки, доцільним видається поєднання різ-
номанітних методичних підходів в рамках сучасних еко-
номічних досліджень. Поєднання методик дозволить не 
лише всебічно оцінити, а й спрогнозувати рівень інвести-
ційного потенціалу регіону, визначити комплекс рішень 
для підвищення ефективності його використання.          
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Місце держави у світовій економічній спільно-
ті поряд з іншим визначається ефективністю 
інноваційної політики. Інноваційна діяльність 

країни є показником науково-технічного прогресу та 
економічного зростання. Існує багато механізмів, що за-
безпечують економічні процеси інноваційними ресур-
сами, але венчурне інвестування відіграє серед їх числа 
провідну роль.

На сьогоднішній день венчурний бізнес в Україні 
знаходиться тільки на етапі розвитку. Пошук шляхів при-
скорення розвитку даного процесу, формування дієвого 
ринку венчурного підприємництва потребує дослідження 
організаційного механізму ринку венчурного капіталу.

Теоретичні, методологічні та практичні аспекти 
венчурного інвестування як в Україні, так і за її меж-
ами, досліджувалися у працях В. Бочарова, М. Грачова,  
В. Савчука, П. Ковалишина, В. Опанасюка, А. Степанен-
ко, Г. Андрощука, О. Горілея, О., О. Кардаша, С. Льовоч-
кіна, А. Черепа, О. Батури, В. Осецького, Ю. Пахомова, 
М. Чумаченко, А. Ткаченко, А. Чухно, М. Білопольсько-
го, В. Савчука, Л. Антонюка та багатьох інших вчених. 
Ці роботи охоплюють широке коло питань щодо рівня 
ризикового вкладення активів, що є необхідною скла-

довою інвестиційного процесу. Разом із тим зазначена 
проблематика залишається актуальною для подальших 
досліджень, адже національна економіка постійно роз-
вивається, а процеси функціонування венчурного інвес-
тування весь час знаходяться під впливом різних ваго-
мих чинників. Отже, незавершеність наукових розробок 
стосовно даної теми свідчить про її актуальність.

Метою роботи є дослідження теоретичних і прак-
тичних аспектів венчурного інвестування, виявлення осно-
вних умов та проблем у венчурній індустрії, а також роз-
робка пропозицій щодо подолання нагальних проблем.

Світовий досвід розвитку економіки з використан-
ням інновацій свідчить про те, що головною проблемою 
інноваційного розвитку є розбіжності між науковими 
дослідженнями та масовим виробництвом продукції з 
використанням їх результатів. Венчурний капітал може 
значно скоротити ці розбіжності, бо він є довгостроко-
вим, ризиковим капіталом, який інвестується в акції но-
вих та швидкозростаючих компаній з метою отримання 
високих прибутків у майбутньому.

Венчурне інвестування є таким механізмом, 
який забезпечує інноваційні процеси ресурсами для їх 
розвитку. Воно повинно виконуватися в двох умовах: 
шляхом придбання акцій інших нових фірм та шляхом 
надання кредиту. Венчурні інвестиції, вкладаються в ті 
компанії, що швидко розвиваються. Венчурний інвестор 
вкладає кошти саме в підприємство, коли портфельний 
інвестор купує акції на вторинному ринку [4, с. 87 – 91].

Особливістю венчурного інвестування є те, що 
можна поєднати інтереси держави та інвестора на осно-
ві нововведень, що створює конкурентоспроможну про-
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дукцію, дає можливість отримувати високі доходи [1,  
с. 77 – 85].

У кожній організації венчурне інвестування може 
здійснюватися по-різному. Але найуживанішими є 2 етапи: 
збирання та акумуляції коштів із різних місць скупчення 
капіталу та розподіл коштів серед обраних за допомогою 
експертизи проектів, що мінімізує ризик втрати коштів.

Механізм роботи венчурного інвестування скла-
дається з таких елементів: джерела венчурного капіталу, 
механізм зосередження ресурсів, механізм розподілу 
зосереджених ресурсів, механізм контролю та поворот-
ності інвестицій.

Сама схема інвестування є не дуже складною, з 
точки зору послідовності виконання процедур: 
інвестори купують або вкладають гроші у частку 

акцій компанії, яка ще є молодою на ринку, але вже пер-
спективною. Вартість такого пакету акцій є мінімаль-
ною. До внутрішнього складу працівників вводяться 
представники таких фірм, які частіше за все є менедже-
рами. Саме вони контролюють витрати та регулюють 
інвестиційний процес [2, с. 37 – 47].

Основними завданнями венчурного інвестування є:
	 розвиток науково-виробничої та технічної сфе-

ри за рахунок залучення приватного капіталу;
	 скорочення безробіття та вирішення нагальних 

соціально-економічних питань;
	 використання у технічній діяльності цільових 

іноземних інвестицій;
	 заохочення до використання об'єктів інтелек-

туальної власності [9, с. 292 – 298].
Венчурне інвестування є складовою венчурного 

капіталу. Венчурний капітал, у свою чергу, являє собою 
сукупність фінансових, людських, інтелектуальних ре-
сурсів, які орієнтовані на отримання великих прибутків 
через стрімке зростання інноваційної компанії, куди 
вкладаються кошти [3, с. 44 – 48].

Залежно від інвестиційних перспектив вкладання 
венчурного капіталу виділяють такі типи венчурних під-
приємств:

1.	 Низько потенційні підприємства для венчурно-
го капіталу, прибутки яких за 5 років становлять 50 млн. 
доларів США. Такі підприємства не є дуже привабливи-
ми для інвесторів, але на ринку їхня кількість сягає 90%.

2.	 Підприємства-венчури середнього ринку, їхній 
прибуток коливається від 10 до 50 млн доларів США 
щороку. Саме такі підприємства потребують вкладання 
венчурних інвестицій.

3.	 Високопотенційні підприємства, прибуток яких 
становить більше 50 млн доларів США щороку. Вони 
є найпривабливішими для венчурних інвесторів. Такі 
підприємства мають як правило корпоративну форму і 
становлять 1% загальної кількості інноваційних підпри-
ємств [7, с. 237 – 241].

За рахунок венчурних підприємств:
	 широко використовується висококваліфікова-

на робоча сила, збільшується кількість робо-
чих місць;

	 тісно переплітаються взаємозв'язки між на-
укою та виробництвом через впровадження та-
ких моделей устаткування, що мають елементи 
науково-технічного прогресу;

	 відбувається стимулювання до вкладання ін-
вестицій у виробництво;

	 спостерігається збільшення виготовлення на 
експорт наукомісткої продукції;

	 підвищується місце країни у міжнародних від-
носинах;

	 проводиться сприяння оперативному задоволен-
ню попиту населення на нові товари та послуги;

	 підвищується конкурентоспроможність серед 
інших країн світу.

Велике значення мають спеціалізовані венчурні 
фонди, які саме й роблять «перевтілення» звичайного 
капіталу на венчурний. Засновниками таких фондів є 
сукупність підприємств, які мають на меті здійснювати 
інвестиційні процеси. Але у великих країнах венчурний 
капітал реалізують за допомогою великих корпорацій, 
холдингів, які мають дочірні інноваційні підприємства 
та використовують у своїй діяльності венчурний капітал 
[5, с. 89 – 96].

Розглянемо показники кількісного зростання ін-
вестиційних фондів в Україні за видами за період 2003 – 
2011 років (табл. 1) [6].

З табл. 1 видно, що кількість венчурних та не 
венчурних фондів протягом 2003 – 2007 рр. зростала.  
У 2008 році кількість фондів зменшилась, що скоріше за 
все обумовлено кризовими явищами в економіці, а по-
чинаючи з 2009 року знов спостерігалась тенденція їх 
збільшення.

Кількість і питома вага венчурних фондів протя-
гом 2003 – 2011 рр. перевищує аналогічні показники по 
невенчурних фондах. У середньому питома вага венчур-
них фондів становить 75,5%, а відповідно невенчурних – 
24,5% протягом аналізованого періоду (рис. 1). 

Таблиця 1

Показники кількісного зростання інвестиційних фондів в Україні за видами за період 2003 – 2011 рр. 

Інвестиційні 
фонди

Період

01.01. 
2003 р.

01.01. 
2004 р.

01.01. 
2005 р.

01.01. 
2006 р.

01.01. 
2007 р.

01.01. 
2008 р.

01.01. 
2009 р.

01.01. 
2010 р.

01.01. 
2011 р.

01.03. 
2011 р.

Кількість, одиниць

Венчурні 4 22 76 218 410 650 457 681 740 827

Не венчурні 2 7 29 66 109 184 120 207 245 268

Разом 6 29 105 284 519 834 577 888 985 1095
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Для визначення конкурентної позиції українських 
венчурних фондів розглянемо зміни структури активів 
венчурних фондів в Україні (табл. 2) [8].

За даними табл. 2 спостерігаємо коливання пито-
мої ваги цінних паперів у структурі активів венчурних 
фондів, що свідчить про нестабільний стан ринку вен-
чурних інвестицій. Одночасно, питома вага нерухомості 
збільшилась в 6 разів, а інших активів – 1,5 раза, при-
чому в І кварталі 2011 року вони мають найбільшу пи-
тому вагу в структурі активів венчурних фондів. Отже, 
можна зробити висновок про значну диверсифікацію 
активів венчурних фондів.

фонду, що не є достатнім для проекту із використанням 
венчурного капіталу.

По-третє, розвиток ринку акцій потребує розви-
тку інвестиційної діяльності за рахунок зростання акти-
вів пенсійного та інвестиційного фондів. За умов відсут-
ності активного фінансового ринку можливим постає 
продаж пакета акцій стратегічному партнеру, що змен-
шує конкурентоспроможність проекту серед покупців, 
недооцінку при продажу. Тобто, очікуваний ефект від 
венчурного проекту може стати недостатнім для забез-
печення зацікавленості всіх сторін угоди.

Рис. 1. Динаміка структури інвестиційних фондів в Україні за видами за період 2003 – 2011 рр.
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Таблиця 2

Динаміка структури активів венчурних фондів в Україні протягом 2005 –2011 рр., %

Стаття активів 2005 р. 2006 р. 2007р. 2008 р. 2009 р. 2010 р. 1 кв. 2011 р.

Інші активи 40,68 41,56 38,12 42,80 24,34 69,64 59,42

Нерухомість 0,39 0,79 0,69 0,60 1,12 2,23 2,36

Грошові кошти та банківські 
депозити 4,47 3,56 4,67 2,10 4,34 2,85 3,28

Цінні папери 54,46 54,09 56,52 54,50 70,20 35,28 34,94

Разом 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 110,00 100,00

Сьогодні ми не знаємо, чи будуть грати венчурні 
фонди провідну роль в економіці України. Але на сьогод-
нішній день існує декілька перешкод на цьому шляху.

По-перше, повинна існувати можливість вільно-
го доступу до інвестицій венчурного фонду. Сучасним 
законодавством передбачено, що не фізичні особи, не 
інституційні інвестори не можуть вкладати кошти у 
венчурні фонди, що скорочує інвестиційну базу для вен-
чурних фондів. Якщо взяти досвід інших країн то, на-
приклад, у США дозволено, щоб Пенсійний фонд інвес-
тував до 10% своїх активів у венчурні фонди.

По-друге, неможливо структурувати угоди з ме-
тою зменшення ризиків фонду. Потрібно ввести приві-
лейовані акції і обмінні облігації як передові інструмен-
ти венчурного інвестування. В Україні сьогодні існують 
звичайні привілейовані акції, але вони мають багато 
недоліків, що зменшує можливість розвитку венчурних 
фондів. Так, наприклад такі акції не дають права на керу-
вання, також вони можуть складати лише 10% уставного 

По-четверте, існують складнощі у пошуку відпо-
відних кандидатів на роль венчурного інвестора внаслі-
док слабкого розвитку відповідної інфраструктури.

Таким чином, для успішного розвитку венчурного 
інвестування в Україні потрібно:

	 сприяти підвищенню прозорості венчурних 
фондів;

	 збільшувати обсяг наукових розробок та інно-
вацій за рахунок коштів комерційних структур;

	 створювати у регіонах венчурні фонди через за-
лучення коштів приватних інвесторів за допо-
могою спеціально організованих інвестиційних 
інститутів;

	 забезпечувати інформаційною підтримкою ри-
нок венчурного капіталу;

	 впроваджувати та розробляти гарантії для вен-
чурних інвесторів;

	 забезпечити підтримку з боку держави тих під
приємств, що розвиваються на основі вико-
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ристання високих технологій шляхом ство-
рення фондів фінансової підтримки малого 
високотехнологічного бізнесу в різних регіонах 
України.

Висновки 
Впровадження власної моделі розвитку на основі ін-

новацій стане для України безальтернативним шляхом під-
вищення конкурентоспроможності на світовому ринку.

Переваги венчурного інвестування як головного 
джерела вкладання коштів у малі та середні підприєм-
ства, що розвиваються, полягає в тому, що такі інвести-
ції можуть стати в нагоді, коли інші фінансові установи 
відмовлять внаслідок високого ризику їх втрати.

Індустрія венчурного інвестування посідає важливе 
місце в комплексі заходів держави стосовно переходу на 
інноваційну модель розвитку, бо сприяє стимулюванню 
економіки шляхом активного інвестування та підтримки 
бізнесу в існуючих секторах промисловості та послуг.

Венчурний фонд не вкладає власний капітал у вен
чурні підприємства, а виступає в ролі посередника між 
інвестором та інвестованим підприємством. Метою 
венчурного фонду виступає акумулювання коштів для 
їх подальшого використання у перспективних та прива-
бливих інноваційних проектах.

Відмінностями українського ринку венчурного ін-
вестування є:

1. Венчурний капітал в основному вкладається в такі 
сфери як будівництво, харчова промисловість, роздрібна 
торгівля, переробка сільськогосподарської продукції.

2. В Україні майже немає стартових капіталовкла-
день і вкладень в інновації.

3. Учасниками фондів венчурного інвестування 
можуть виступати лише юридичні особи.

На нашу думку, для держави є важливим активно 
втручатися і сприяти розвитку венчурного інвестуван-
ня, оскільки ті вигоди, що отримує суспільство не об-
межуються тільки прибутками для венчурних інвесто-
рів. Венчурні інвестиції створюють нові робочі місця, 
сприяють освоєнню нових провідних науково-технічних 
розробок для створення конкурентоспроможних висо-
котехнологічних продуктів і інвестицій. Ці всі фактори 
сприяють довготерміновому зростанню національної 
економіки. Хоча венчурне інвестування в Україні пере-
буває на початковій стадії свого розвитку, але воно має 
і перспективи для зростання, щоб потім, в подальшому, 
стати каталізатором розвитку інноваційного бізнесу. 
Для цього потрібно розвивати фондовий ринок, вдоско-
налити законодавство, сприяти підвищенню кваліфіка-
ції фахівців в інноваційній сфері, яка б змогла забезпе-
чити ефективне управління таким бізнесом.                   

Література

1.	 Андреюк Н. В. Інститути венчурного інвестування 
в Україні: стан та перспективи розвитку / Н. В. Андреюк // 
Теоретичні та прикладні питання економіки.– 2010.– Вип. 23.– 
С. 77 – 85.

2.	 Головінов О. М. Венчурне фінансування як умова 
активізації інноваційної діяльності / О. М. Головінов // Еко-
номіка та підприємства. – 2010. – № 14 (42). – С. 37 – 47.

3. Зикіна В. О. Формування інноваційної діяльності 
венчурним капіталом / В. О. Зикіна // Академічний огляд.– 
2011.– № 1(34).– С. 44 – 48.

4. Кириленко І. В. Роль венчурного фінансування у 
розвитку інноваційної діяльності / І. В. Кириленко, М. М. Спі-
цин // Вісник КНУ ім. Тараса Шевченка.– 2010.– № 24 – 25.– 
С. 87 – 91.

5. Москвін С. О. Венчурні фонди інноваційного роз-
витку / С. О. Москвін. // Економіка та управління підприєм-
ствами.– 2009.– № 2 (92).– С. 89 – 96.

6. Офіційний сайт Державного комітету статистики 
України.– Режим доступу до ресурсу : http://www.ukrstat.
gov.ua

7.	 Станіславик О. В. Місце і роль венчурного капіта-
лу в інноваційному процесі / О. В. Станіславик, В. Ю. Філіппов 
// Труди Одесского политехнического университета.– 2009.– 
Вип. 1(33) – 2(33).– С. 237 – 241.

8. Українська асоціація інвестиційного бізнесу.– Ре-
жим доступу до ресурсу: http://www.uaib.com.ua/abcpeople/
abetka_isi.html

9.	 Хома І. Б. Венчурне інвестування як спосіб реаліза-
ції інноваційно-інвестиційного потенціалу держави / І. Б. Хо
ма, О. В. Войтків // Науковий вісник НЛТУ України.– 2011.–  
Вип. 21.3.– С. 292 – 298.

www.business-inform.net



Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

 ін
ве

ст
и

ц
ій

н
і п

ро
ц

ес
и

БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’2012 53

Гетало Н. С.

Харків

Витрати енергетичних ресурсів, зокрема електричної 
енергії у собівартості послуг житлово-комунальних 
підприємств займають домінуючу питому вагу. 

Тому економія цих витрат має надзвичайно важливе 
соціально-економічне значення для зменшення кому-
нальних тарифів населенню. Ключовою умовою досягнен-
ня суттєвої економії електричної енергії у сфері житлово-
комунального господарства має бути впровадження всі-
ляких енергозберігаючих інвестиційних проектів.

 Інвестиційний проект – це документ, який описує 
всі основні завдання майбутнього заходу, аналізує всі 
організаційні та фінансові проблеми, з якими він може 
зіштовхнутися, а також визначає способи та етапи ви-
рішення цих проблем. 

 Для загального уявлення щодо характеристики 
інвестиційного проекту на рис. 1 наведено його фінан-
совий профіль.

Правильно складений інвестиційний проект пови-
нен відповідати на запитання: чи варто вкладати гроші 
в даний проект і чи принесе він доходи, які окуплять усі 
витрати? Щоб судити про привабливість будь-якого ін-
вестиційного проекту, слід ураховувати три елементи:

	 обсяг витрат – інвестицій (investment);
	 потенційні вигоди у вигляді грошових надхо-

джень від господарської діяльності підприєм-
ства (operating cash flows);

	 економічний строк життя інвестицій, тобто пе-
ріод часу, протягом якого інвестований проект 
буде приносити дохід (economic life).

 Економічний аналіз цих трьох елементів дозволяє 
оцінити привабливість інвестиційного проекту.

Методологічним проблемам визначення еконо-
мічної ефективності інвестиційних проектів та їх фі-
нансового забезпечення присвячені наукові праці ряду 
відомих українських учених: Ю. І. Бакаліна, В. А. Во-
стрікова, М. П. Денисенко, А. П. Гречана, М. П. Ковалко,  
С. П. Денисюка, О. В. Ковальчука, В. А. Маляренко,  
Л. В. Лисака, А. Л. Смірнова, О. М. Суходолі, В. І. Торка-
тюка, М. П. Пана, В. І. Углова, О. Ф. Юрченко та ін. Сфе-
ра й діапазон наукових пошуків указаних вчених з про-

УДК 656.256.3:336

ВИЗНАЧЕННЯ ФІНАНСОВОГО ПОТЕНЦІАЛУ ВПРОВАДЖЕННЯ 
ІНВЕСТИЦІЙНИХ ПРОЕКТІВ ПО ЗМЕНШЕННЮ ВИТРАТ ЕЛЕКТРИЧНОЇ 

ЕНЕРГІЇ В СОБІВАРТОСТІ ПОСЛУГ ЖКГ

Рис. 1. Фінансовий профіль умовного інвестиційного проекту
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блематики інвестиційної діяльності охоплює широке 
коло дискусійних питань, зокрема: визначення важелів 
впливу на параметри розроблювальних інвестиційних 
проектів, методичні особливості розрахунків економіч-
них строків життя інвестицій, визначення ліквідаційної 
вартості активів, основні принципи й показники оцінки 
ефективності й фінансової реалізованості інвестицій, 
облік впливу інфляції на індикатори стабільності інвес-
тицій, оцінка очікуваного ефекту від реалізації інвести-
цій з урахуванням кількісних характеристик невизначе-
ності, розрахунки впливу різних аспектів фактору часу 
на економічні характеристики інвестиційних проектів.

 

Разом з цим, практика вказує на те, що окремі за-
пропоновані методи оцінки ефективності інвес-
тицій потребують удосконалення в напрямі від-

повідності методів розрахунку реальним фінансовим 
можливостям, а також специфічним умовам діяльності 
окремих галузей і зокрема, діяльності в такій соціально 
важливій галузі, як житлово-комунальне господарство. 
Справа в тому, що в діючій методології, яка вважаєть-
ся загальновизнаною, основою визначення ефектив-
ності інвестицій є термін їх окупності, який дорівнює 
відношенню вартості профінансованих інвестицій до 
суми отриманого прибутку. Цей підхід встановлено й у 
офіційному нормативному документі – ДСТУ 2155-93 
«Методи визначення економічної ефективності заходів 
по енергозбереженню».

Згідно з ДСТУ 2155-93 критерієм оцінки еконо-
мічної ефективності енергозберігаючих заходів є при-
буток, що залишається у розпорядженні підприємства.

Під економічною ефективністю заходів щодо 
енергозбереження мається на увазі збільшення прибут-
ку, що зумовлене енергозбереженням, і залишається у 
безпосередньому розпорядженні підприємства. Роботи 
по енергозбереженню класифікуються на групи заходів, 
спрямованих на пряму, непряму, балансову та структур-
ну економію енергетичних ресурсів.

У загальному випадку збільшення прибутку, що 
залишається у розпорядженні підприємства, у році t за 
рахунок реалізації заходів щодо електрозбереження ви-
значається за формулою
           ΔΠt = Цt

e ΔWt
e + ΔΠt

охр − (Ut
ме + еКt

ме )+Δlt ,        (1)
де     Цt

e – тариф на електроенергію, яку одержують від 
енергосистеми, у році t;

ΔWt
e – скорочення споживання електроенергії 

від енергосистеми у році t за рахунок реалізації заходів 
щодо енергозбереження;

ΔΠt
охр – скорочення платежів підприємства за за-

бруднення навколишнього середовища у році t, зумов-
лене впровадженням заходів щодо енергозбереження;

Ut
ме, Кt

ме – поточні витрати у році t та капіталь-
ні вкладення, пов'язані з експлуатацією, придбанням та 
установкою енергозберігаючого устаткування;

е – внутрішня норма ефективності;
Δlt – зменшення експлуатаційних витрат на під-

приємстві у році t, зумовлених реалізацією заходу щодо 

енергозбереження, крім витрат на обслуговування енер-
гозберігаючого обладнання.

Розглядаючи формулу (1), неважко замітити, що 
в ній не враховується фактор часу, відсутні показники 
динаміки виробничої програми підприємства, показ-
ники собівартості та прибутку. Автор вважає, що така 
обмеженість економічної характеристики підприємства 
при економічному обґрунтуванні реалізації інвестицій-
них проектів з енергозбереження суттєво знижує якість, 
точність та надійність розрахунків.

Метою статті є демонстрація доцільності вклю-
чення додаткових складових показників для еконо-
мічного обґрунтування інвестиційних проектів з енер-
гозбереження. Збільшення розрахункової бази вихідних 
показників, які є ключовими в діяльності кожного ко-
мунального підприємства (валові доходи, собівартість, 
прибуток і ін.) забезпечить більш точне визначення до-
цільності впровадження інвестицій, а також стане ката-
лізатором активізації привабливості інвесторів у сферу 
енергозбереження. 

Припустимо, що на деякому підприємстві жит
лово-комунального господарства розглядається 
доцільність впровадження інвестиційного про-

екту, реалізація якого дає скорочення електровитрат. На 
початок впровадження (в «Рік 0») для реалізації проекту 
необхідні капіталовкладення в нове обладнання станов-
лять 140 тис. грн. Амортизація на нове устаткування буде 
нараховуватися за прямолінійним методом протягом чо-
тирьох років, по закінченню яких ліквідна вартість устат-
кування стане нульовою. Усі фінансові кошти (грошові 
потоки) почнуть надходити під час, який ми позначимо 
як «Рік 1», і припиняться в «Рік 4». Якщо фінансові кошти 
не будуть надходити, очікуються такі основні фінансові 
результати діяльності підприємства: валовий дохід у пер-
ший рік 1,0 млн грн, витрати на електроенергію 0,3 млн 
грн, інші витрати в собівартості 0,45 млн грн.

 Якщо підприємство залучить інвестиції з метою 
скорочення витрат на електричну енергію, то витрати в 
собівартості на електроенергію в «Рік 1» складуть 240,0 
тис. грн, а доходи й інші грошові видатки залишаться не-
змінними. Рівень інфляції становить 4% у рік, реальний 
темп зростання реалізації послуг 7%, ставка податку на 
прибуток 20,0%. Яка буде чиста приведена вартість дано-
го проекту по зниженню витрат на електричну енергію? 

Відповідь на це питання отримаємо на основі та-
ких розрахунків:

	 складемо прогноз доходів і видатків як за умо-
ви інвестицій у новий про-ект, так і за умови 
відмови від нього; 

	 обчислимо чистий грошовий потік по обом ва-
ріантам і знайдемо різницю цих двох варіантів; 

	 продисконтуємо чисті потоки коштів для одер-
жання їх приведеної вартості й визначимо чис-
ту приведену вартість проекту.

Для проведення розрахунків з використанням па-
кету прикладних програм MS EXCEL будуємо так табли-
цю (табл. 1).
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Прогнозні показники статей табл. 1, що зв’язані з 
грошовими потоками визначаємо по формулі

 	            Дн = Дм × (1 + і) × (1 + к), 	 (2)
де   Дн – дохід підприємства в наступному році, тис. грн; 

Дм – дохід підприємства у минулому році, тис. грн; 
і – індекс інфляції (і = 4% / 100% = 0,04); 
к – темп зростання реалізації послуг (к = 7% / 100% =  

= 0,07).

Наприклад: Дохід підприємства у 2014 році (клі-
тина «D7» табл. 1) буде становити – 1000,0 × (1 + 0,04) ×  
× (1,07) = 1 112,8 тис. грн;

у 2015 році (клітина «E7») – 1112,8 × (1 + 0,04) ×  
× (1,07) = 1 238,3 тис. грн; 

у 2016 році (клітина «F7») – 1238,3 × (1 + 0,04) ×  

× (1,07) = 1 378,0 тис. грн.
Показники відповідних статей табл. 2 розрахову-

ються аналогічно табл. 1.

Таблиця 1

Розрахунок економічної ефективності інвестиційного проекту по економії витрат на електроенергію при відмові 
від інвестицій

№ А В С D E F

1 Інвестиційний проект по економії  
витрат на електроенергію (тис. грн)

2012 2013 2014 2015 2016

Рік 0 1-й рік 2-й рік 3-й рік 4-й рік

2 Вихідні показники

3 Рівень інфляції 4,0%

4 Темпи зростання реалізації послуг 7,0%

5 Ставка податку на прибуток 20,0%

6  Варіант А. При відмові від інвестицій

7 Дохід 1 000 1 113 1238 1378

8 Витрати на електроенергію 300 334 372 414

9 Інші витрати собівартості 450 501 558 621

10 Валовий прибуток 250 278 308 343

11

12 Амортизаційні відрахування 200 200 200 200

13 Прибуток до сплати податку 50 78 108 143

14

15 Сума податку на прибуток 10 16 22 29

16 Прибуток після сплати податку 40 62 86 114

17

18 Додані амортизаційні відрахування 200 200 200 200

19 Чистий грошовий потік 240 262 286 314

20

Таблиця 2

Розрахунок економічної ефективності інвестиційного проекту по економії витрат на електроенергію при умові 
інвестування

№ А В С D E F

1 2 3 4 5 6 7

1 Варіант Б. При умові інвестування

2 Дохід 1 000 1 113 1238 1378

3 Витрати на електроенергію 240 267 297 331

4 Інші витрати собівартості 450 501 558 621

5 Валовий прибуток 310 345 383 426

6

7 Амортизаційні відрахування 235 235 235 235

8 Прибуток до сплати податку 75 110 148 191

9

10 Сума податку на прибуток 15 22 30 38
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Зауважимо, що значення амортизації в табл. 1 і 2, згід-
но з Міжнародними фінансовими стандартами (МСФО) і 
Податковим кодексом України, не дисконтуються.

Кінцевим розрахунком визначення фінансових 
можливостей для інвестування проекту економії ви-
трат на електричну енергію буде розрахунок його чистої 
приведеної вартості. Чиста приведена вартість проек-
ту визначається як різниця теперішньої вартості дохо-
ду і теперішньої вартості витрат. Теперішня приведена 
вартість витрат (вартість інвестицій) за нашою умовою  
W = 140 тис. грн. Теперішня приведена вартість доходу 
визначається за формулою: 

		  1
,

(1 )

n
t

t
i

CF
NVP

r=
=

+
∑

 	

(3)

де NVP – теперішня приведена вартість доходу, тис. грн; 
CFt – чистий грошовий потік t-го року, тис. грн; r – від-
носна вартість капіталу (приймаємо = 12%), тис. грн. 

Підставивши у формулу (3) відповідні значення, 
отримуємо

1 2 3 4
55 61 67 74

(1 0,12) (1 0,12) (1 0,12) (1 0,12)
49,11 48,63 47,69 47,03 192,46 тис.грн

NVP = + + + =
+ + + +

= + + + =

У результаті одержуємо, що чиста приведена вар-
тість проекту по зниженню витрат на електроенергію 
становить 192,46 – 140,0 = 52,46 тис. грн, із чого випливає, 
що фінансове забезпечення реалізації проекту достатнє. 
Отже, проект доцільно впроваджувати на підприємстві.

Висновки
Успіх енергозбереження на підприємствах жит

лово-комунального господарства і в інших галузях 
економіки країни визначається тими фінансовими ре-
сурсами, які підприємства можуть вкласти у запрова-
дження енергозберігаючих заходів. Наведений приклад 
і методика, які викладені у статті, допоможуть багатьом 
фахівцям суттєво покращити пошук джерел фінансу-
вання реалізації інвестиційних проектів.	                  
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Закінчення табл. 2

1 2 3 4 5 6 7

11 Прибуток після сплати податку 60 88 118 153

12

13 Додані амортизаційні відрахування 235 235 235 235

14 Чистий грошовий потік 295 323 353 388

15

16 Різниця в разі інвестування і відмові від інвестицій 

17 Різниця в разі інвестування 55 61 67 74

18 Сума інвестицій –140

19 Чистий грошовий потік проекту –140 55 61 67 74

20 Чиста приведена вартість проекту 52,46
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Инновационные преобразования производст
венно-технологической основы предприятия – 
это отдельный самостоятельный вид санаци-

онной деятельности, который позволяет резко усилить 
конкурентоспособность действующего предприятия, 
руководители или владельцы которого решились заме-
нить устаревшую технологическую основу на новую, бо-
лее высокопроизводительную, поскольку современный 
технический прогресс немыслим без наличия высоко-
технологичных предприятий.

В современных условиях подобные предприятия 
вытесняют предприятия старого типа и особенно те, где 
преобладают материальные активы.

Большинство высокотехнологичных конкуренто-
способных предприятий появляются в результате ини-
циативы «снизу» на основе технологических проектов 
радикальной технологической санации старых произ-
водств, а иногда и в результате реализации новых вен-
чурных проектов (опыт и практика западных стран).

При реализации портфеля инновационных про-
ектов в отношении производственно-технологической 
основы проблемных предприятий возникает возмож-
ность появления не только новой конкурентоспособ-
ной продуктовой линейки, но и выход предприятия на 
более высокие (качественно и количественно) уровни и 
объемы производства со старым и обновленным про-
дуктовым рядом.

Высоковероятной на завершающей стадии иннова
ционных преобразований производственно-технологи
ческой базы может быть также смена организационных 
форм и системы управления предприятием на принци-
пиально новой, современной основе.

Рост показателей наукоемкости экономики в высо-
коразвитых странах свидетельствует о том, что основой 
их экономической динамики является преимуществен-
ное использование компонентов интенсивного роста. 
При этом, значительно более высокий уровень оплаты 
труда научных работников в развитых странах стимули-
ровал эмиграцию высококлассных научных специали-
стов из разных стран, в том числе и из Украины.

Другая значительная проблема инновационной 
сферы в том числе и для нашей страны – отвлечение по-
тенциала на проведение НИОКР и передачу в собствен-
ность их результатов иностранным заказчикам, которые 
за счет значительно более низкой цены труда ученого 

получают существенную экономию финансовых ресур-
сов при равнозначном качестве результатов.

Отсутствие концепции реформирования в основ-
ном неконкурентоспособных промышленных предпри-
ятий при переходе каждой из наиболее развитых стран 
СНГ в начале 90-х гг. к рыночной экономике привело к 
глубокому структурному кризису в инновационной сфе-
ре Украины, который характеризуется тем, что:

1. Произошло размывание ранее действовавшей 
мотивации государственной поддержки науки (оборо-
на, престиж и пр.).

2. Государственное финансирование НИОКР 
практически прекратилось, наблюдалась его нерегуляр-
ность. Использование платежных средств различной 
ликвидности приводило к срыву реализации ряда неко-
торых целевых программ и к сопутствующим им эконо-
мическим потерям.

3. Поддержка прикладных инноваций со стороны 
промышленности и финансовых структур через спон-
танно сформированные псевдорыночные механизмы, 
не всегда укладывающиеся в существующее правовое 
поле, стала крайне неэффективна.

4. Сокращение финансирования работ произошло 
по всем научным направлениям без перераспределения 
ресурсов между ними. Сузились возможности получе-
ния новых научных результатов и доведения имеющих-
ся заделов до стадий промышленного внедрения.

В период начавшихся экономических реформ 
предприятия всех форм собственности использовали 
три типа стратегий: 

1. Стратегия выживания. Для нее характерно 
пассивное приспособление к условиям переходной эко-
номики. По некоторым оценкам более 60% предприятий 
и организаций использовали данный тип стратегии. 
Выживаемость достигалась за счет резкого снижения 
численности занятых в производственной сфере ра-
ботников, качества и сроков выполнения заказов. Реа-
гирование на изменение условий внешней среды было 
достаточно вялым и незначительным. В результате на-
копленный годами, реально располагаемый инноваци-
онный потенциал неуправляемо уменьшался. Исполь-
зование такой стратегии было наиболее характерно не 
только для организаций фундаментальной науки, но 
также и прикладной, особенно по отраслям, существен-
но сократившими объемы производства.

2. Стратегия адаптации. Использовалась ме-
нее чем 30% предприятий, сочетавших попытки ис-
пользовать имеющийся научно-технический потенциал 
сложившиеся формы и источники финансирования для 
инновационных преобразований, а также ограничен-
но реагировать на внутренние потребности и вызовы 
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предприятий в Украине и формирование стратегий 

инновационных преобразований

www.business-inform.net

http://www.business-inform.net


БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’201258

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

 ін
н

о
ва

ц
ій

н
і п

ро
ц

ес
и

внешней среды. В результате эффективные инноваци-
онные направления прикладного характера часто вы-
делялись из действующих организационных структур 
и реализовывались самостоятельно за счет инвестиций 
отечественных и зарубежных предприятий. Для данной 
стратегии имеющийся потенциал предприятий также 
сокращался, но по некоторым направлениям ограни-
ченно, главным образом за счет усилий направленно-
го финансирования. Возможные неизбежные шаги при 
реализации такой стратегии – размен потенциала на 
текущие финансовые ресурсы (продажа перспективных 
технологий, патентов, лицензий).

3. Стратегия развития. Использовалась не 
более 10% предприятий. В ее основе лежит умелое со-
четание располагаемого потенциала к внедрению ин-
новаций с изменяющимися потребностями внешней 
среды, и в том числе, воздействием на них. В результате 
инновационное преобразование предприятий изменя-
лось управляемо, причем как в сторону увеличения, так 
и снижения по отдельным инновационным направлени-
ям. Для реализации данной стратегии особо необходи-
мы профессиональный менеджмент и квалифицирован-
ные специалисты.

Использование преимущественно стратегий раз-
вития и адаптации было характерно для крупных про-
мышленных предприятий оборонного комплекса по на-
правлениям как военного, так и гражданского назначе-
ния. Чем крупнее и диверсифицированнее был научно-
технический потенциал предприятия, тем больше вари-
антов и комбинаций конкурентных стратегий и иннова-
ционных преобразований могло быть использовано.

Представляется очевидным, что процесс адапта-
ции к сильно изменяющимся внешним услови-
ем требует от малоконкурентных предприятий 

мобилизации внутренних ресурсов и поиск на эконо-
мическом пространстве «ниши», которая более других 
соответствует условиям эффективного функциониро-
вания данного предприятия. Определение наиболее 
эффективных для предприятия «ниш» осуществляется 
топ-менеджментом предприятия, исходя из анализа 
совокупности взаимосвязанных факторов: государст
венная экономическая политика (приоритеты, меры 
поддержки, налоги, льготы), состояние (конъюнктура и 
тенденции) наиболее перспективных сегментов рынка, 
оценка собственного потенциала (организационного, 
кадрового, научного, технологического, производствен-
ного, ресурсного), цена перемещения в новую «нишу», 
возможность получения инвестиционной поддержки 
извне, адекватное понимание собственниками и менед-
жерами предприятия происходящих изменений.

Эффективная последовательность действий при 
адаптации предприятия к новым условиям внешней 
среды известна:

1. Определение менеджментом целей и стратегии 
поведения предприятия, понимание и признание новых 
законов и правил взаимодействия между участниками 
экономических отношений.

2. Обучение персонала эффективным способам 
поведения в новых экономических условиях. Переори-

ентация производственно-технологического потенциа-
ла на новые условия и цели. 

3. Анализ реальных возможностей предприятия в 
рыночной среде.

4. Проведение инновационных преобразований 
производственной базы для реализации потенциала 
предприятия на рынке.

Реализация инновационно-активной стратегии на 
предприятиях страны должна учитывать, что в мировой 
практике в целях защиты внутренних рынков использу-
ются различные способы ограничения импорта продук-
ции и технологий: 

	 запрет или квотирование импорта; организа
ционно-правовые ограничения (например, Все-
мирная торговая организация); 

	 таможенные пошлины; 
	 приобретение технологии, патента, лицензии; 

привлечение ведущих специалистов; создание 
совместной организационной структуры; 

	 ограничение деятельности предприятия после 
формирования необходимого пакета акций; 

	 в некоторых случаях нарушение прав и законов.
Среди основных факторов, сдерживающих инно-

вационную деятельность промышленных предприятий, 
можно выделить:

1.	 Недостаток собственных финансовых ресурсов.
2.	 Ограниченные возможности привлечения 

внешних инвестиций (кредиты, бюджетные средства 
и иностранные инвестиции) вместе с неприемлемыми 
условиями кредитования.

3.	 Снижение численности высококвалифициро-
ванных специалистов и эффективных менеджеров сред-
него уровня из-за низкой оплаты труда.

Вообще для промышленно-развитых стран харак-
терна последовательно возрастающая оплата тру-
да работников, связанная с ростом их образова-

тельного и квалификационного уровня, с усложнением 
обслуживаемой ими технологии. Причем рост оплаты 
труда при последовательном росте качественных харак-
теристик работников кратен разам.

Финансовые факторы, сдерживающие разработ-
ку и освоение инноваций для проведения радикальных 
преобразований производства в Украине, вплоть до на-
стоящего времени остаются основными для предприя-
тий страны.

Недостаток средств и опыта работы в условиях 
прямой рыночной конкуренции у предприятий Украи-
ны, выпускающих конкурентоспособную наукоемкую 
продукцию, для выхода на мировые рынки вынуждает 
идти по пути создания новых организационных струк-
тур с участием иностранного капитала. При этом «пла-
та» за возможность выхода на мировые рынки опреде-
ляется, как правило, передачей контрольного пакета 
акций нового предприятия иностранному участнику.

Проблема привлечения финансовых ресурсов для 
осуществления технологических инноваций на предпри-
ятиях Украины представляется действительно острой и 
связанной не только с неразвитостью инфраструктуры. 
В основном финансы вкладывают в предприятия тради-
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ционных отраслей (пищевая и т. д.), ориентированных в 
основном на внутренний рынок, и в высокотехнологич-
ные наиболее эффективные предприятия, которые фи-
нансируются только в случае экспорта на международ-
ные рынки, поскольку внутренний рынок высокотехно-
логичной продукции сжат и низкоплатежеспособен.

Сравнительный анализ тенденций развития 
научно-инновационной сферы в развитых странах и в 
Украине представлен в табл. 1.

К сожалению, основные тенденции развития на-
учной инновационно-технологической сферы в Украине 
оказались противоположны тенденциям, сложившимся 
в промышленно-развитых странах. Их можно изменить 
только после возникновения положительных измене-
ний в самой системе хозяйствования, которые можно 
получить, опираясь на научные результаты и проведе-
ние целевых изменений, как в самой экономике, так и 
в обществе.

Таблица 1

Тенденция развития науки, инноваций и технологий в развитых странах и в странах СНГ

№ 
п/п Показатель Развитые страны Украина

1 2 3 4

1
Расходы НИОКР и наукоем-
кость ВВП по затратам 
на НИОКР

Рост наукоемкости экономики как 
по объему затрат на НИОКР в посто-
янных ценах, так и в долях от ВВП

Резкое снижение наукоемкости как по объе-
му затрат на НИОКР в постоянных ценах, так 
и в долях от ВВП до уровня слабо технологи-
чески развитых стран

2
Структура источников 
финансирования НИОКР 
от ВВП

Основная часть расходов – за счет 
частного сектора, меньшая – выде-
ляется государством.  
Сектор «высшее образование»  
финансирует устойчивую долю от 
ВВП для многих стран

Наибольшая часть расходов за счет государ-
ства. Частный сектор проявляет существенно 
меньшую активность, чем в развитых странах 
по доле финансирования НИОКР в % от ВВП

3
Структура расходов  
на НИОКР по видам работ

Соотношения между видами работ 
устойчивы, несмотря на изменения 
в источниках финансирования 
и рост самих расходов на НИОКР 
(США)

Соотношения между видами работ суще-
ственно изменилось за постсоветский пери-
од. Изменение в структуре работ свидетель-
ствует о том, что на самом деле результаты 
многих из них не доводятся до реального 
сектора экономики

4
Расходы на НИОКР на душу 
населения

Устойчивая зависимость между по-
казателями расходов на НИОКР  
от ВВП и на душу населения.  
Высокий уровень ВВП на душу  
населения

Низкая связь между затратами на НИОКР  
от ВВП и на душу населения, что говорит  
о существенно более низком ВВП на душу 
населения, а также о низкой эффективности 
затрат на НИОКР для создания ВВП

5
НИОКР на 10 тыс. занятых  
в экономике.  
Патентная активность

Устойчиво растет с незначитель-
ными темпами. Высокий уровень 
патентной активности

Резко сократилась с начала независимости  
и имеет тенденцию к дальнейшему сниже-
нию. Низкий уровень патентной активности, 
тенденция к снижению.

6
Отношение государства 
к технологиям

Жесткое регулирование состава  
и возможности передачи техноло-
гий в другие страны в целях сохра-
нения позиций лидерства  
и конкурентоспособности

Отказ государства от регулирования рынка 
технологий как экспортируемых (в т. ч. стра-
тегических), так и привлекаемых по импорту

7
Характер инновационной 
активности

Высокий уровень инновационной 
активности с высокой долей инно-
вационной продукции на рынке. 
Эффективность затрат на иннова-
ции высокая

Уровень инновационной активности суще-
ственно снизился, крайне низкий уровень. 
Доля инновационной продукции на рынке 
меньше на порядок. Низкая эффективность 
затрат на инновации

8
Фискальная политика  
по отношению к науке,  
инновациям и технологиям

Высокий уровень налоговых льгот, 
включение затрат на НИОКР в себе-
стоимость (до 150 %). Существенные 
льготы по налогу на прибыль и 
амортизационные отчисления.

Запретительный уровень налоговых льгот, 
малые возможности включения затрат на 
НИОКР в себестоимость. Многие расходы 
оплачиваются за счет значительной доли чи-
стой прибыли, малая часть – по льготам

9
Высокие технологичные 
отрасли

Темпы роста опережают средние  
по экономике и доля ВТ отраслей 
достигает 15% в валовом объеме 
производства промышленности

Темпы роста отрицательные. Доля в вало-
вом объеме производства существенно 
снизилась, отрасль находится в состоянии 
стагнации.

www.business-inform.net



БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’201260

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

 ін
н

о
ва

ц
ій

н
і п

ро
ц

ес
и

В этом контексте стратегии инновационных пре-
образований проблемных предприятий Украины сле-
дует рассматривать как концептуальный механизм по 
выдвижению целей, выбору путей и управлению ре-
сурсами для их достижения, включая противодействие 
внешним и внутренним условиям. В данной публикации 
под «стратегией» понимается модель поведения или 
поэтапный план мероприятий и масштабных действий, 
ориентированных на достижение поставленных целей 
инновационного преобразования основного производ-
ства. Эффективная стратегия в обязательном порядке 
учитывает политику, экономические возможности, ор-
ганизационные меры, последовательность и длитель-
ность отдельных шагов, а также условия перехода от 
предыдущего шага к последующему.

В зависимости от способа получения экономико-
технологического эффекта при использовании иннова-
ций, можно выделить два типа стратегий проведения 
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цепочке и структуре предприятия. Первый тип страте-
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дельных участков производственно-технологических 
цепочек предприятия. Такое приращение по отдельным 
производственным участкам не изменит в итоге конеч-
ного уровеня всей производственно-технологической 
цепи, который будет все равно определяться оставши-
мися «узкими местами» и может даже увеличить дис-
баланс производственных мощностей. Такое упрощен-
ное представление инновационных преобразований на 
основе улучшения технологической структуры отдель-
ных участков имеет аналогию, которая соответствует 
свойству пропускной способности сетевой модели, 
определяемой наименьшим значением пропускной спо-
собности разреза сетевой модели.
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ных преобразований, использующий инновации для 

ликвидации (расшивки) «узких мест» по всей цепи 
технологической структуры предприятия с учетом на-
правленного изменения ее пропускной способности, 
обеспечивает сбалансированное изменение и улучше-
ние характеристик общей технологической структуры 
производственной базы на новой инновационной осно-
ве, снижает разрыв между технологическими уровнями 
различных производственно-технологических цепей 
(участков), что приводит к существенному уменьшению 
потерь при переходе от одной технологической стадии 
производства продукции на другую. Этот тип стратегии 
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при масштабной поддержке, в том числе на корпоратив-
ном и государственном уровне.

Однако для любого из вариантов стратегий следу-
ет учитывать, что отсутствие необходимых условий и, 
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номический рост, конкурентоспособность продукции, 
рост жизненного уровня населения, высокую нацио-
нальную безопасность.

2. В Украине после начала рыночных экономиче-
ских реформ произошло резкое сокращение имевшего-
ся научного потенциала: валовые затраты на научные 
исследования сократились в несколько раз, численность 
исследователей уменьшилась более чем на половину, 
резко снизилась результативность НИОКР. В развитых 
странах за этот период происходило наращивание на-
учного потенциала, причем с темпами, опережающими 
прирост ВВП.

Окончание табл. 1

1 2 3 4

10 Отношение общества к науке

Наука – инструмент повышения 
уровня жизни и конкурентоспособ-
ности экономики.  
Науку поддерживает большинство 
населения, преобладает одобри-
тельное отношение

Наука не влияет на ситуацию в стране.  
По оценкам наука лишь «проедает» выделяе-
мые ей ресурсы

11 Отношение власти к науке
Власть формирует и реализует свою 
политику, опираясь на результаты 
науки

Наука не является основой формирования 
государственной политики
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3. В Украине как в стране с открытой экономикой, 
активная инновационная деятельность необходима для 
обеспечения конкурентоспособности национальных тех-
нологий и продукции, особенно высокотехнологичных 
отраслей. Для этого государство в рамках проводимых 
экономических реформ должно формировать необхо-
димые организационно-экономические условия, обеспе-
чивающие поддержку инновационной деятельности по 
всем стадиям полного жизненного цикла инновации.    
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КЛУНКО Н. С.

кандидат економічних наук

Харків

Незважаючи на те, що до останнього часу україн-
ська фармацевтична галузь орієнтована в першу 
чергу на виробництво традиційної продукції та 

дженериків, проте, для вищого менеджменту фармацев-
тичних компаній вже зрозуміло, що найбільш комерцій-
но вигідними є ті продукти, які мають ті або інші ознаки 
інноваційності. Інноваційний шлях розвитку фармацев-
тичної галузі оголошений на державному рівні. 

При оцінці цих стратегічних планів підтримки 
фармацевтичної галузі промисловості виникає питання 
про те, а що ж розуміється під інноваційними лікарськи-
ми засобами (ЛЗ) і якого роду продукції передбачається 
надати підтримку. 

Повної згоди з цього питання у представників 
української фармацевтичної галузі на сьогоднішній день 
не спостерігається. До цієї проблеми у своїх роботах 
зверталися Є. Вольська, Н. Б. Дремова, Е. А. Коржавих, 
Л. В. Кобзарь, С. Д. Ільєнкова, Л. М. Гохберг та ін. Усім 
авторам зрозуміло, що інноваційні ЛЗ повинні мати 
певний ступінь новизни, переваги перед уже існуючими 
препаратами. Але питання про те, яка має бути новизна, 
якими мають бути переваги, щоб препарат можна було 
назвати інноваційним, залишається відкритим. 

Таким чином, метою даної статті є аналіз сучас-
них підходів до класифікації інновацій у фармацевтич-
ному виробництві, розробка пропозицій з удосконален-
ня такої класифікації.

У сучасних умовах знання, інноваційна діяльність 
і нові технології є одним з основних факторів економіч-
ного розвитку. Як свідчить світовий досвід, ефектив-
ність національної економіки визначається ступенем 
розвитку інноваційних процесів, для яких рівною мірою 
важливими компонентами є як одержання нових знань, 
так і передача їх у виробничі сектори і соціальну сферу.

Свого роду індикатором, що показує рівень інно-
ваційного розвитку економіки, є фармацевтична галузь. 

Перебуваючи на стику економічних, соціальних, науко-
вих сфер, вона демонструє «соціальну інноваційність» 
держави за показниками новизни і доступності лікар-
ських засобів. 

Водночас українська фарміндустрія не зможе ви-
жити, будучи затиснута між західними транснаціональ-
ними корпораціями, які диктують правила гри у сфері 
технологій і інтелектуальної власності та виробниками 
з Індії і Китаю з їх ціновим тиском. Ні вітчизняні ком-
панії з розробки ліків, що зароджуються, ні створювані 
венчурні фонди поки не готові фінансувати довгостро-
кові і ризиковані за своєю природою розробки іннова-
ційних фармацевтичних препаратів. Фактично йдеться 
про розриви у критичних ланцюжках взаємодій, що за-
безпечують безперервне функціонування інноваційної 
системи зі створення нових вітчизняних препаратів. 
Більше того, недофінансування ранніх стадій розробки 
нових ліків у вигляді грантів призводить до фактичної 
відсутності галузевої науки.

Є очевидною необхідність глибокого наукового до-
слідження процесів функціонування інновацій-
ної системи. Тому виникає наукова та економічна 

проблема класифікації фармацевтичних інновацій.
Для управління інноваційною діяльністю необхід-

не ретельне вивчення інновацій. Насамперед необхідно 
вміти відрізняти інновації від несуттєвих видозмін у 
продуктах і технологічних процесах (наприклад, есте-
тичні зміни – колір, формі і т. ін.); незначних технічних 
або зовнішніх змін у продуктах, що залишають незмін-
ними конструктивне виконання і не впливають на па-
раметри, властивості, вартість виробу, а також вхідні у 
нього матеріали і компоненти; від розширення номен-
клатури за рахунок освоєння виробництва продукції, 
яка не випускалася на даному підприємстві, але вже ві-
дома на ринку, з метою задоволення поточного попиту і 
збільшення доходів підприємства.

Новизна інновацій оцінюється за технологічними 
параметрами, а також з ринкових позицій. З урахуван-
ням цього складається класифікація інновацій.

Залежно від технологічних параметрів інновації 
підрозділяються на продуктові і процесні. Продукто-
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КЛАСИФІКАЦІЯ ІННОВАЦІЙ ФАРМАЦЕВТИЧНОГО ВИРОБНИЦТВА 
УКРАЇНИ НА ОСНОВІ МАТРИЧНОГО ПІДХОДУ
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нього матеріали і компоненти; від розширення номен-
клатури за рахунок освоєння виробництва продукції, 
яка не випускалася на даному підприємстві, але вже ві-
дома на ринку, з метою задоволення поточного попиту і 
збільшення доходів підприємства.

Новизна інновацій оцінюється за технологічними 
параметрами, а також з ринкових позицій. З урахуван-
ням цього складається класифікація інновацій.

Залежно від технологічних параметрів інновації 
підрозділяються на продуктові і процесні. Продукто-

УДК 65.012.34

КЛАСИФІКАЦІЯ ІННОВАЦІЙ ФАРМАЦЕВТИЧНОГО ВИРОБНИЦТВА 
УКРАЇНИ НА ОСНОВІ МАТРИЧНОГО ПІДХОДУ

www.business-inform.net

http://www.business-inform.net


БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’201262

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

 ін
н

о
ва

ц
ій

н
і п

ро
ц

ес
и

ві інновації включають застосування нових матеріалів, 
нових напівфабрикатів і комплектуючих, одержання 
принципово нових продуктів, а процесні означають нові 
методи організації виробництва. Процесні інновації мо-
жуть бути пов'язані зі створенням нових організаційних 
структур у складі підприємства.

За типом новизни для ринку інновації діляться на: 
а) нові для галузі у світі; б) нові для галузі у країні; в) нові 
для даного підприємства (групи підприємств).

За місцем інновацій у системі (на підприємстві) 
можна виділити: а) інновації «на вході» підприємства 
(зміни у виборі сировини, матеріалів, машин і обладнан-
ня, інформації тощо); б) інновації «на виході» підпри-
ємства (вироби, послуги, технології, інформація тощо);  
в) інновації системної структури підприємства (управ-
лінської, виробничої, технологічної).

Залежно від глибини внесених змін виділяють ін-
новації: а) радикальні (базові); б) поліпшуючі; в) модифі-
каційні (часткові) [4].

Разом з тим, у фарміндустрії використовуються 
інші підходи до класифікації інновацій – у світо-
вій практиці розрізняється два основні підходи 

до визначення інноваційних ЛЗ. Відповідно до першо-
го інновацією є ЛЗ, що базуються на новій молекулі, що 
не є сіллю, ефіром, ізомером, сольватом або поліморф-
ною модифікацією вже відомої субстанції ЛЗ [7]. Дру-
гий підхід припускає, що дійсно інноваційні ЛЗ мають 
забезпечувати терапевтичні переваги, ключовими серед 
яких є ефективність, безпека і зручність застосування. 
Стандартним методом оцінки ефективності, як відомо, 
є плацебо контрольовані дослідження, у результаті яких 
найчастіше одержують статистично достовірні, але 
марні з погляду оцінки терапевтичних переваг резуль-
тати [8]. У той же час Всесвітньою Медичною Асоціаці-
єю зазначається те, що ефективність, переваги і ризики 
нововведень мають вивчатися у порівнянні з кращими, 
представленими в арсеналі медицини, методами про-
філактики, діагностики і лікування [10]. Тільки дані, які 
отримані на основі доказової медицини, дозволяють су-
дити про співвідношення переваг і недоліків нових ЛЗ,  
а також про ефективність витрат на їхнє використання у 
порівнянні зі стандартною терапією. 

Федеральне управління США з контролю за хар-
човими продуктами і лікарськими засобами (FDA) [6] 
при розгляді заяви на реєстрацію оцінює не тільки но-
визну молекули, склад ЛЗ, але й терапевтичні переваги, 
якими володіє препарат. 

Залежно від складу FDA виділяє 7 груп ЛЗ: нова 
молекулярна структура (або нова хімічна сполука, ніко-
ли раніше не присутня на ринку США в будь-якій фор-
мі); нова сіль схваленої раніше лікарської речовини (але 
не є новою молекулярною структурою); нова форма ви-
пуску схваленого раніше ЛЗ (але не нова хімічна сполука 
і не нова сіль); нова комбінація двох і більше лікарських 
речовин; копії ЛЗ, уже присутніх на ринку (тобто від но-
вого виробника); відомі препарати, але застосовувані за 
новими показниками (включаючи перехід препарату із 
групи рецептурних до групи безрецептурних); ЛЗ, які 
знаходяться в обігу і раніше не були схвалені FDA.

Залежно від тих особливостей і терапевтичних пе-
реваг, якими володіє або не володіє (проявляє або 
не проявляє в ході досліджень) препарат, FDA ви-

діляє три групи препаратів: «P», «S» і «O». 
У групу «P» («priority review drug», що мають пере-

ваги при розгляді заявки на реєстрацію) входять ЛЗ, що 
володіють значними терапевтичними перевагами у по-
рівнянні з існуючими препаратами. 

До групи «S» («standard review drug», що підляга-
ють стандартному розгляду) належать ЛЗ, що володіють 
ефектом, схожим з ефектом доступних нині ЛЗ. 

У групу «O» («orphan drug») входять препарати 
для лікування рідких захворювань, що одержують зо-
всім окремий реєстраційний статус. 

Не обов'язково, що нові молекулярні з'єднання 
класифікуються FDA як «Р», так само як препарати, 
що належать до групи «P», не обов'язково є новими 
з'єднаннями (це можуть бути і модифікації раніше відо-
мих ЛЗ, і препарати з новою сферою застосування). 

Є. А. Вольська [1], виходячи із сучасних уявлень, 
що склалися у світовій фармацевтичній галузі, пропонує 
класифікацію ЛЗ з погляду їх інноваційності, відповід-
но до якої всі ЛЗ можна розділити на три групи: оригі-
нальні ЛЗ, дженерики та інші ЛЗ (фіто-, гомеопатичні 
ЛЗ, комбіновані ЛЗ). У складі оригінальних препаратів, 
пріоритет яких визначається їх патентним захистом, ав-
тор виділяє інноваційні препарати і препарати-аналоги, 
останні – розділяє на препарати з ознаками інновацій-
ності і псевдоінновації (me-too). Автор справедливо 
вказує на те, що інноваційність не є постійною ознакою,  
і препарати-аналоги в результаті їхнього використання 
і розкриття фармакотерапевтичного потенціалу можуть 
одержати «титул» інновації або в базовій, або в новій 
сфері застосування. При цьому препарати, що раніше 
були інноваціями, втрачають свої позиції і переходять у 
розряд препаратів-аналогів. Останнє твердження спра-
ведливо для галузевого підходу, коли необхідно чітко 
диференціювати препарати, що мають підстави для 
пріоритетного реєстраційного розгляду, пріоритетного 
призначення, включення у програми, що відшкодовують 
і т. ін. У той же час воно вступає у певне протиріччя з тео
рією інновацій, де інновація завжди залишається такою 
в історичному аспекті, навіть якщо на певному етапі від-
бувається зародження нового інноваційного циклу. 

У роботі Н. Б. Дремової і Е.А. Коржавих [2] виді-
лені три групи характеристик, які властиві інновацій-
ним препаратам – фармацевтичні, споживчі і медичні. 
Група фармацевтичних характеристик включає: нові або 
модифіковані активні речовини і комбінації речовин; 
принципово нові або вдосконалені лікарські форми; 
нові технології одержання активних речовин і лікар-
ських форм; спрямовану доставку лікарської речовини 
до біологічної мішені (орган, тканина, клітка, рецептор); 
підвищену біодоступність діючої речовини; регульоване 
вивільнення (місце, швидкість, тривалість) і т. ін. 

Споживчі характеристики відображають зруч-
ність застосування препарату (більш комфортна лікар-
ська форма, менша частота прийому, більш зручне дозу-
вання, менше число побічних реакцій тощо), збільшення 
комплаентності. Медичні характеристики включають 
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поліпшення якості лікування, поліпшення якості життя, 
пов'язаного зі здоров'ям. 

На основі виділених характеристик Н. Б. Дремова і 
Е. А. Коржавих розробили визначення інноваційних ЛЗ, 
які, на їхню думку, являють собою клас ЛЗ, що володі-
ють принципово новими або модифікованими медични-
ми, фармацевтичними і споживчими характеристиками, 
завдяки яким поліпшується якість лікування пацієнтів і 
якість їхнього життя, пов'язана зі здоров'ям. 

На наш погляд, при принципово правильному 
підході і представлена класифікація характе-
ристик, і визначення інноваційних препаратів, 

що запропоновані авторами, страждають недоліками. 
У групу фармацевтичних характеристик поряд з техно-
логічними особливостями ЛЗ включені параметри, що 
мають відношення до особливостей фармакокінетики 
і фармакодинаміки препаратів. Дані параметри відби-
ті також і в складі споживчих і медичних характерис-
тик. Медичні характеристики відділені від споживчих, 
хоча підстави для їхньої диференціації не зазначені і не 
очевидні, виходячи з наведених прикладів (оскільки, на-
приклад, скорочення числа побічних ефектів є очевидною 
складовою поліпшення якості лікування). У визначенні, 
що пропонується Н. Б. Дремовою і Е.А. Коржавих, фігу-
рує логічний недолік, коли «медичні» характеристики 
фігурують і як передумова прояву результату засто-
сування інноваційних препаратів і як сам цей резуль-
тат. Інноваційні ЛЗ, на думку вищезгаданих авторів, 
складають широку категорію ЛЗ, представники якої 
не обов'язково є оригінальними і не обов'язково за-
хищені дією патенту, тобто оригінальні і патентовані 
ЛЗ розглядаються «як форми існування інноваційних 
ЛЗ при певних зовнішніх умовах» [2]. У той же час це 
твердження суперечить логіці створення інноваційних 
препаратів, які завжди є оригінальними, тобто перши-
ми у своєму роді – маючи на увазі пріоритет новизни, 
підтверджуваний патентним захистом. 

Л. В. Кобзар [5] розділяє поняття новизни спожив-
чої і виробничої. Під споживчою новизною він розуміє 
нові споживчі властивості, під виробничою – впрова-
дження препарату на підприємстві, навіть якщо його ви-
робництво освоєне іншими підприємствами. Виділення 
виробничої новизни, у принципі, узгоджується з теорі-
єю інновацій, яка класифікує інновації за типом новизни 
для галузі, виділяючи продукти і процеси, нові для галу-
зі у світі, нові для галузі в країні, нові для підприємства. 
Визначаючи якісні рівні споживчої новизни, Л. В. Коб-
зар виділяє: зміну зовнішнього оформлення при збе-
реженні основних споживчих властивостей; часткову 
зміну споживчих властивостей; принципову зміну спо-
живчих властивостей; появу ЛЗ, що не мають аналогів. 
Автор виділяє новизну вже відомого препарату й прин-
ципову новизну ЛЗ. У першому випадку використання 
нових технологій, сировини, технічних пристроїв та ін. 
дозволяють одержувати принципово нові показники, 
що відрізняють даний ЛЗ від раніше відомих за механіз-
мом дії, біодоступності тощо. Принциповою новизною, 
вважає Л. В. Кобзар, володіють ЛЗ, які забезпечують аб-
солютно нові підходи до фармакотерапії, що ведуть до 

ефективного лікування пацієнтів або підвищують ефек-
тивність існуючих методів лікування, або розширюють 
коло споживачів, які потребують такого ЛЗ і здатних 
його придбати внаслідок цінової доступності при висо-
кій якості [4]. Вважається, що останнє твердження, яке 
характеризує інновацію як більш економічно доступний 
ЛЗ, невірно і розходиться з теорією інновацій, де як спо-
живчі властивості, що характеризують рівень іннова-
ційності, ціна не розглядається. У той же час очевидно, 
що більш високій економічній доступності ЛЗ можуть 
сприяти виробничі інновації, спрямовані на зниження 
собівартості виробленої продукції, а також сприяють 
зростанню конкуренції на тих чи інших ринках.

Співвідношення виробничої, технологічної і спо-
живчої новизни вимагає окремого розгляду. Споживчі 
інновації у фармацевтичній сфері кваліфікуються не 
тільки з урахуванням тих параметрів, які можуть бути 
оцінені кінцевими споживачами, але й тих, які для них 
не є явними, а очевидні тільки для фахівців. В основі 
споживчої новизни лежать нові субстанції ЛЗ, нові за-
соби доставки ЛЗ, що визначають новизну фармакокі-
нетичних і фармакодинамічних властивостей ЛЗ, показ-
ників ефективності, безпеки, зручності і, в остаточному 
підсумку, якості проведеної на їх основі фармакотерапії. 
Комплекс цих характеристик було б правильно позна-
чити як продуктові інновації. Технологічні інновації 
не завжди ведуть до появи продуктових, оскільки нові 
методи виробництва можуть поліпшувати показники 
діяльності підприємства, розширювати його виробничі 
можливості, але при цьому не вносити змін у продукцію, 
що випускається. Так само нові продукти, уперше впро-
ваджувані національною фармацевтичною галуззю або 
окремим підприємством, і що визначають таким чином 
виробничі інновації відповідного рівня, можуть не бути 
продуктовими інноваціями, маючи на увазі масштаби 
світового фармацевтичного ринку. 

Таким чином, у фармацевтичній сфері, як і в інших 
сферах, підходи до визначення характеру і рівнів 
інноваційності можуть бути самими різними  – 

залежно від точки відліку і цілей визначення. У той же 
час з огляду на глобальний характер, що має світова фар-
мацевтична галузь, і широке поширення інноваційної 
фармацевтичної продукції поза залежністю від націо
нальної приналежності компаній-виробників, як інно-
ваційні ЛЗ прийнято розглядати насамперед продуктові 
інновації, що відповідають світовому рівню новизни. На 
відміну від галузевого підходу, теорія інновацій пропо-
нує широкий погляд на оцінку даного феномена з виді-
ленням рівнів інноваційоності, що, на нашу думку, може 
бути з успіхом застосовано до оцінки інновацій і у фар-
мацевтичній галузі. 

Слід погодитися з Н. Б. Дремовою і Е.А. Коржа-
вих [2] у тому, що інноваційність ЛЗ – це комплексне 
поняття. Наявність у препарату терапевтичних переваг 
є основною, але не єдиною характеристикою їх іннова-
ційоності. Терапевтична дія ЛЗ залежить від механізму 
дії, фармакодинамічних і фармакотерапевтичних харак-
теристик, які, у свою чергу, прямо пов'язані з хімічною 
структурою діючої речовини. Таким чином, при визна-
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ченні ступеня новизни необхідно враховувати як фар-
мацевтичні, так і фармакотерапевтичні характеристики 
ЛЗ, що втілюють споживчі властивості фармацевтич-
ної продукції. Фармацевтичні характеристики мають 
відношення до активної речовини, засобам доставки, 
формі випуску, технології виробництва, що приводить 
до одержання нових якісних характеристик і т. ін. Фар-
макотерапевтичні властивості відображають сферу за-
стосування і механізм дії (напрямок фармакотерапії),  
а також ефективність і безпеку ЛЗ у порівнянні з уже іс-
нуючими препаратами і напрямами фармакотерапії. 

Mensh G. [9] виділив три групи інновацій, у кож-
ну з яких включені нововведення, які володіють певним 
рівнем новизни: базисні, інкрементальні (поліпшуючі) 
і модифікаційні інновації. До базисних належать інно-
вації, які реалізують значні науково-технічні розробки 
і стають основою формування продуктів і технологій 
нового покоління, що не мають аналогів. Це інновації, 
що створюють нові галузі, ринки. Інкрементальні (по-
ліпшуючі) нововведення є вторинними стосовно базис-
них. Вони виникають слідом за базисними і відобра-
жають можливості раціоналізації нововведень у межах 
конкретного покоління продуктів відповідно до умов 
їхнього споживання і вимог споживачів. Інкременталь-
ні інновації підвищують ефективність використання 
базисних інновацій і розширюють для них ринок. Для 
групи модифікаційних інновацій характерні несуттєві 
видозміни продуктів, під якими маються на увазі есте-
тичні (у кольорі, декорі тощо), а також незначні технічні 
або зовнішні зміни у продукті, які залишають незмінним 
його конструктивне виконання і не впливають на пара-
метри і властивості. 

Для того, щоб мати можливість класифікувати 
ЛЗ, які мають певний ступінь новизни в контек-
сті загальногалузевих підходів (або для світової 

галузі в цілому, або, наприклад, тільки для українського 
ринку), і віднести їх до однієї з трьох груп інновацій, ми 
пропонуємо використовувати розроблену нами матри-
цю, що враховує як фармацевтичні, так і фармакотера-
певтичні характеристики ЛЗ (рис. 1). 

Можна виділити три рівні фармацевтичної новизни: 
1) новизна молекули; 
2) новизна лікарського препарату на основі відо-

мої молекули; 
3) новизна відомого лікарського препарату. 
Нова молекула, що з'являється, може являти со-

бою не тільки хімічну структуру, що не має аналогів, але 
також нову молекулу у відомому хімічному класі (уже 
впровадженому як фармакологічні засоби), а також хі-
мічну модифікацію відомої речовини. Відома молекула 
може входити до складу препарату, що представляє со-
бою нову комбінацію відомих з'єднань. Для відомої мо-
лекули можуть бути розроблені нові засоби доставки. На 
основі відомої молекули може бути створений препарат 
зі зміненим дозуванням діючої речовини. Відома актив-
на речовина може бути отримана за допомогою нової 
технології, у тому числі з нового джерела, що принци-
повим образом позначиться на якісних характеристи-
ках ЛЗ. Новизна відомого лікарського препарату, що не 

впливає на основні фармакотерапевтичні характеристи-
ки, може полягати в зміні кількісного співвідношення і 
складу допоміжних речовин, первинного впакування й 
інших модифікацій (наприклад, зміна органолептичних 
властивостей), які можуть створювати новизну спожив-
чих властивостей препаратів, не пов'язаних з параме-
трами ефективності і безпеки. 

З точки зору фармакотерапевтичних особливо
стей також можна виділити три рівня новизни: 

1) ЛЗ відкриває новий напрям у фармакотерапії 
захворювань, для лікування і профілактики яких ще не-
має ЛЗ, що забезпечують задовільні результати; 

2) ЛЗ належить до нового напряму у фармакотера-
пії захворювань, для лікування і профілактики яких уже 
є ЛЗ, що забезпечують задовільні результати; 

3) ЛЗ належить до відомого напряму у фармакоте-
рапії захворювань, для лікування і профілактики яких 
уже є ЛЗ, що забезпечують задовільні результати. 

В оцінці рівня інноваційності, крім ступеня но-
визни фармакотерапевтичного напряму (сфери 
застосування і механізму дії), необхідно також 

ураховувати, чи забезпечує ЛЗ більш високий рівень 
ефективності й/або безпеки у порівнянні з використо-
вуваними препаратами або демонструє порівнянні по-
казники (більш низький рівень ефективності/безпеки 
не може бути атрибутом інноваційного ЛЗ). Фармакоте-
рапевтичні характеристики становлять основу спожив-
чих властивостей ЛЗ, новизна яких, проте, може оці-
нюватися і з інших позицій (4-й рівень інноваційності 
споживчих характеристик). Зокрема, інновації можуть 
мати відношення до зручності застосування ЛЗ, і в тому 
випадку, якщо це не веде, наприклад, до підвищення 
безпеки ЛЗ, зручність застосування може фігурувати як 
самостійний показник споживчих переваг. 

У пропонованій нами матриці (див. рис. 1) фарма-
цевтичні і фармакотерапевтичні/споживчі характеристи-
ки розташовані в порядку убування ступеня новизни, від-
повідно, зверху вниз і ліворуч праворуч. Базисними інно-
ваціями у фармацевтичній галузі є принципово нові ЛЗ,  
в основі яких лежать фундаментальні наукові досягнен-
ня, що дозволяють створювати препарати нових поко-
лінь. ЛЗ, що представляють собою базисні інновації, ма-
ють найвищий ступінь новизни як фармацевтичних, так 
і фармакотерапевтичних характеристик. Інкрементальні 
інновації характеризуються менш значимими змінами. 
Окремі інновації являють собою незначні вдосконалення 
або модифікації ЛЗ, які не роблять істотного впливу на 
зміни основних параметрів і властивостей продуктів. 

Група базисних інновацій включає ЛЗ, які являють 
собою як нові хімічні структури, так і нові комбінації і 
нові засоби доставки відомих речовин, що відкривають 
нові напрями у фармакотерапії захворювань, для ліку-
вання і профілактики яких ще немає ЛЗ, що забезпечу-
ють задовільні результати. До базисних інновацій нале-
жать також нові молекули, у тому числі модифікації, що 
відносяться до нового фармакотерапевтичного напряму 
і мають переваги у порівнянні з наявними препаратами. 
Базисні інновації у відомих напрямах фармакотерапії 
(що припускають, наприклад, певну точку додавання те-
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Рис. 1. Матриця інновацій у фармацевтичній промисловості за ступенем новизни
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рапевтичного ефекту або реалізацію певного механізму 
дії при лікуванні тих або інших захворювань) базуються 
на більш високому рівні ефективності й/або безпеки у 
порівнянні з аналогами. Причому ці властивості най-
імовірніше можуть бути продемонстровані новими мо-
лекулярними структурами (новими в новому класі або 
новими у відомому), які, за визначенням, у зв'язку з тим, 
що вони демонструють найбільш високий рівень фар-
мацевтичної інноваційності, найчастіше виявляються в 
основі базисних інновацій. 

Інкрементальні (поліпшуючі) інновації не пов'язані 
із принципово новими рішеннями у сфері створення ЛЗ. 
У той же час вони забезпечують той або інший розвиток 
базисних інновацій – у частині фармацевтичних і/або 
фармакотерапевтичних характеристик. Препарат, ство-
рений на основі нової або модифікаційної молекули, 
що не забезпечує принципових фармакотерапевтичних 
переваг, буде інкрементальною інновацією. Найчасті-
ше будуть являти собою інкрементальні інновації нова 
комбінація й нові засоби доставки. Нове дозування,  
а також новий спосіб або джерело одержання ЛЗ будуть 
поліпшуючими інноваціями тільки за умови більш ви-
соких показників ефективності й/або безпеки. В іншому 
випадку – мова буде йти скоріше про модифікаційні ін-
новації, які складають найбільш численну групу іннова-
цій у сфері розробки ЛЗ. 

Модифікаційні інновації з'являються тоді, коли 
виявляється вичерпаним потенціал інкрементальних. 
Вони не пов'язані із значними змінами фармацевтичних 
і фармакотерапевтичних характеристик ЛЗ. До цієї гру-
пи можуть належати препарати зі зміненим дозуванням 
або отримані за допомогою нової технології. Сюди та-
кож попадають модифікації продуктів зі зміненими спо-
живчими властивостями, що не мають відношення до 
показників ефективності й/або безпеки (зокрема, зруч-
ність застосування для споживачів і фахівців у зв'язку 
зі зміною первинного або вторинного впакування, пози-
тивний характер сприйняття продукції у зв'язку зі змі-
ною органолептичних властивостей лікарської форми 
або зовнішнього вигляду впакування та ін.). 

Висновок 
Пропонована нами класифікація, що базується на 

основних досягненнях теорії інновацій, дозволяє про-
стежити еволюційний зв'язок між інноваціями у фарма-
цевтичній сфері. Спочатку з’являється ЛЗ, що є базис-
ною інновацією, який пропонує принципово нове ви-
рішення медичної проблеми й здатний сформувати но-
вий продуктовий ринок. Далі, якщо ринок виявляється 
привабливим, з'являються інкрементальні інновації, які 
доповнюють і розвивають базисні, створюючи різнома-
ніття представлених на ринку продуктів і забезпечуючи 
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розширення можливостей, підвищення ефективності 
і безпеки лікування. Наступний еволюційний етап, що 
характеризується появою часткових інновацій, являє 
собою несуттєві видозміни продуктів, які, однак, вияв-
ляються значимими з погляду їхнього маркетингу.       
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Харків

Сьогодні для більшості експертів у галузі страте-
гічного планування, науково-технічної політики 
та інвестування стало чітко визначеним, що у 

найближчому майбутньому людство чекає нанорево-
люція у всіх галузях науки, виробництва, медицини, 
національної безпеки, побуту, відпочинку і розваг. При 
цьому її наслідки будуть ще більш масштабнішими і 
якісно новими, ніж від комп’ютерної революції остан-
ньої третини ХХ століття та біотехнологічної революції 
останнього десятиліття минулого століття. Крім того, 
бурхливий прогрес на початку ХХІ століття когнітивної 
науки – міждисциплінарної галузі досліджень, що ви-
вчає закономірності одержання, зберігання і викорис-
тання знань людства – оцінюється багатьма вченими як 
початок нової наукової революції. Саме нанотехнології 
стають тією з’єднуючою ланкою між іншими револю-
ційними технологічними напрямами, які виникли за 
останні 20 – 30 років, і дозволяють одержати якісно нові 
можливості від конвергенції цих напрямів і розвитку 
кожного з них для усіх сфер суспільного життя.

Сьогодні технології визначають такий ключовий 
показник розвитку економіки, як середню продуктив-
ність праці. До цих технологій відносяться технології 
виготовлення і використання знарядь праці, виробничі 
процеси і бізнес-процеси. Так, наприклад, за допомогою 
нанотехнологій, а саме: молекулярного виробництва, за 

прогнозами спеціалістів, стане можливим створення ма-
теріальних об’єктів з надзвичайно низькою собівартістю. 

З розвитком конвергенції NBIC-технологій впер-
ше в історії людства спостерігається паралельне приско-
рення розвитку декількох науково-технічних напрямків, 
що безпосередньо впливають на суспільство. Відповід-
но, розвиток NBIC-технологій призведе до стрибка у 
можливостях виробничих сил [1, с. 72].

Термін NBIC-конвергенція було введено Майк
лом Роко і Уільямом Бейнбріджем у звіті за 2002 р., 
підготовленому в рамках Всесвітнього центру оцінки 
технологій  (WTEC) [2 – 4]. Звіт був присвячений особ
ливостям NBIC-конвергенції, її значенню у загально-
му ході технологічного розвитку світової цивілізації,  
а також її еволюційному і культурологічному значенні. 
Сутність NBIC-конвергенції полягає у злитті чоти-
рьох революційних науково-технологічних напрямків:  
N – нанотехнологій; B – біотехнологій; I – інформаційно-
комунікаційних технологій; C – когнітивних наук [4].

Конвергенція являє собою не тільки взаємний 
вплив, але й взаємне проникнення технологій, коли 
границі між окремими технологіями стираються, а най-
цікавіші й неочікувані результати з’являються саме в 
рамках міждисциплінарної роботи на стику наук. І саме 
в рамках NBIC-конвергенції вже сьогодні відбувається 
часткове злиття науково-технологічних напрямів в єди-
ну науково-технологічну галузь знання [1, с. 48 – 49]. 

Враховуючи дослідження, основані на аналізі на-
укових публікацій, візуалізації результатів взаємного 
цитування і кластерного аналізу, було побудовану схему 
мережі найновіших технологій [5]. Автори цього дослі-
дження (Борнер та інші) взяли за основу матеріали кіль-
кох тисяч наукових журналів, згрупували близькі за тема-
тикою журнали за допомогою кластерного аналізу, базу-
ючись на частоті взаємного цитування [6]. Таким чином, 
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розширення можливостей, підвищення ефективності 
і безпеки лікування. Наступний еволюційний етап, що 
характеризується появою часткових інновацій, являє 
собою несуттєві видозміни продуктів, які, однак, вияв-
ляються значимими з погляду їхнього маркетингу.       
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мережі найновіших технологій [5]. Автори цього дослі-
дження (Борнер та інші) взяли за основу матеріали кіль-
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на одній схемі була показана уся цілісна картина сучасної 
науки. Крім того, у роботах російських авторів з проблем 
трансгуманізму вказану мережу було допрацьовано у 
карту перетинання найновіших технологій [1, с. 49].

Враховуючи вказані дослідження можна скласти 
спрощену карту конвергенції нових технологій, пред-
ставлену на рис. 1. Розташовані на периферії карти осно-
вні сфери найновіших технологій утворюють спільні об-
ласті взаємних перетинань. На цих стиках використо-
вуються інструменти і напрацювання однієї галузі для 
розвитку іншої. Іноді вчені виявляють схожість об’єктів, 
що вивчаються, які належать різним областям науки і 
технологій.

синтезу, коли людство одержало можливість синте-
зувати штучні матеріали, яких не існує в природі і які 
мають властивості, відмінні від тих, що мають існу-
ючі в природі речовини. Наразі з появою якісно нової 
науково-технологічної бази є можливість контролюва-
ти процеси, що відбуваються на атомно-молекулярному 
рівні, змоделювати і запрограмувати результат за допо-
могою суперкомп’ютеру. Тобто, інформаційні технології 
надають інструменти для розвитку інших, зокрема, за 
рахунок моделювання різних процесів.

Крім того, сьогодні відбувається зближення ор-
ганічного світу (живої природи) з неорганічним. Біо-

Рис. 1. Карта конвергенції нових технологій
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З появою всього кілька десятиліть тому інформа-
ційних технологій, які спочатку розглядались просто як 
ще одна нова технологія, сьогодні докорінно змінюєть-
ся погляди на галузевий характер економіки. Саме ін-
формаційні технології – це перші технології, що мають 
надгалузевий характер, без використання яких немає 
прогресу в жодній відомій галузі: це й телемедицина,  
і дистанційне навчання, і автоматичні системи управлін-
ня станком, автомобілем, літаком, кораблем тощо. Тоб-
то, інформаційні технології не просто стали додатковою 
ланкою разом з існуючими дисциплінами, а об’єднали їх 
і стали загальною методологічною базою [7].

З розвитком нанотехнологій, які виконують таку 
ж надгалузеву роль і на відміну від інформаційних тех-
нологій – матеріальні,  утворюється принципово новий 
фундамент будь-якої галузі промисловості у вигляді 
принципово нового атомно-молекулярного способу 
конструювання нових матеріалів. Тобто, нанотехноло-
гії – це принципова модернізація усіх існуючих дисци-
плін і технологій на атомарному рівні, це фундамент для 
розвитку усіх без виключень галузей економіки постін-
дустріального суспільства.

Таким чином, з появою цих перших надгалузевих 
технологій і наук поряд з традиційною лінією розвитку 
науки – аналізом, остаточно сформувалась нова – лінія 

технології надають інструментарій і теоретичну осно-
ву для нанотехнологій і когнітивної науки, а також для 
розвитку інформаційних (комп’ютерних) технологій. 
Наприклад, створені особливі послідовності ДНК, які 
примушують синтезовану молекулу ДНК згортатись у 
двохмірні і трьохмірні структури будь-якої конфігурації. 
Такі структури можуть бути використані як риштован-
ня для будівництва наноструктур і, в майбутньому, для 
синтезу білків, що виконують задані маніпуляції речови-
ною на нанорівні. А це є одним з напрямів для розвитку 
наномедицини (і нанобіології) – комплексу технологій, 
що дозволяють управляти біологічними процесами на 
молекулярному рівні. Прикладом взаємопроникнення 
неорганічного і біоорганічного світів є також поєднан-
ня, в першу чергу, твердотільної мікроелектроніки з 
«конструкціями», створеними живою природою, тобто 
створення біоробототехнічних систем [8].

У результаті – принципово змінюється підхід до 
організації дослідницької роботи – від вузькоспеціаль-
ного до міждисциплінарного методу проведення науко-
вих досліджень. Таким чином, основними рисами сучас-
ного етапу розвитку наукової сфери є [7]:

1)	 перехід до нанорозміру, зміна парадигми роз-
витку від аналізу до синтезу;
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2)	 зближення і взаємопроникнення неорганічно-
го і органічного світу живої природи;

3)	 міждисциплінарний підхід замість вузької спе-
ціалізації;

4)	 повернення до єдиної цілісної картини світу.

Враховуючі вказані вище взаємозв’язки, у наукових 
колах розвинених країн була створена наукова 
концепція злиття NBIC-галузей науки і технологій 

в єдину науково-технологічну область знань. Сьогодні 
спостерігається виникнення нової цілісної науки, засно-
ваної на матеріальній єдності навколишнього світу. Така 
область знань буде включати в предмет свого вивчення 
практично всі рівні організації матерії: від молекулярної 
природи речовини (нано), до природи життя (біо), при-
роди розуму (когно) і процесів інформаційного обміну 
(інфо). У принципі така теорія дозволяє наблизитись до 
створення нової науково-технічної картини світу, осно-
ваної на уявленнях про складну єдність матеріального 
світу, обумовлену ієрархічністю, взаємозв’язком і транс-
формацією його компонент [4].

Тобто, NBIC-конвергенція являє собою радикаль-
но новий етап науково-технічного прогресу, який не 
має аналогів за ступенем впливу на людську цивіліза-
цію. Відмінними особливостями NBIC-конвергенції є [1, 
с. 58]:

	 інтенсивна взаємодія між вказаними NBIC нау-
ковими і технологічними областями;

	 значний синергетичний ефект;
	 широкий сфера предметний областей, що роз-

глядаються і підвладні впливу, від атомарного 
рівня матерії до розумних систем;

	 перспектива якісного зростання технологічних 
можливостей індивідуального і суспільного 
розвитку людини.

Концепція NBIC повинна призвести не тільки до 
створення абсолютно нових товарів, послуг, матеріа
лів і пристроїв, але й до створення якихось типів ви-
робництв, що не мають ще назви, засобів медичного 
обслуговування, транспортних систем і навіть прин-
ципово нових методик наукового дослідження, засно-
ваних на застосуванні одночасно усього комплексу 
засобів, які напрацьовані у фізиці, хімії, біології, мате-
матиці, інформатиці тощо [4]. Тобто за своїми наслідка-
ми NBIC-конвергенція є найважливішим еволюційно-
визначальним фактором: розвиток вказаних технологій 
вплине на усі сторони життя людини (і багато з них змі-
нить радикально), а сама еволюція людини перейде під 
її власний розумний контроль [1].

Вироблення комплексного і послідовного підходу 
до такої складної проблеми, як конвергенція технологій, 
повинне базуватись, перш за все, на: 

	 вирішенні глобальних проблем людства;
	 підвищенні продуктивності праці;
	 створенні принципово нових товарів і послуг.

Необхідність такого підходу була визначена ще у 
2001 р. у докладі Організації Об’єднаних Націй, присвя-
ченому проблемам науки (особливо з урахуванням роз-
витку нанотехнологій) та її впливу на розвиток людства 
[9], а також в докладі колишнього директора Міжнарод-

ного валютного фонду А. Гринспана [10]. У цих докладах 
було сформульовано п’ять принципів, на яких повинна 
відбуватись конвергенція технологій:

1)	 науково-технічний прогрес, що прискорюється, 
надає можливість для розвитку людства як на індивіду-
альному, так і на колективному рівнях. Наприклад, сьо-
годні наука одержала змогу заміщувати або регенерувати 
окремі частини тіла людини, а також створювати апарати 
та інші пристрої, спроможні безпосередньо взаємодіяти з 
тканинами людського організму і нервової системи;

2)	 злиття (конвергенція) наук виникає з єдності 
матеріального світу при його розгляді на нанорівні і ви-
значає об’єднання знань, яке може стати основою не 
тільки для бурхливого технологічного прогресу, але й 
для розвитку загальнолюдських цінностей (включаючи 
філософію, мистецтво тощо);

3)	 прискорений розвиток і масштаби зміни клю-
чових (базисних – прим. авторів) технологій диктують 
нагальну необхідність розробки нового підходу, особли-
во з урахуванням зміни наукових парадигм у чотирьох 
основних напрямах NBIC;

4)	 процес конвергенції наук в рамках концепції 
NBIC є настільки важливим, що будь-які програми і роз-
робки у цій області повинні ретельно контролюватись 
з урахуванням можливості небажаних і небезпечних на-
слідків;

5)	 розвиток науки і технології слід розглядати в 
якості основного і головного джерела загального прогре-
су людства.

Таким чином, логіка розвитку науки визначає 
перехід від вузької спеціалізації до міждисци-
плінарності і створенню в кінцевому результаті 

об’єднаної науки, яка будується, перш за все, на синер-
гетичному ефекті від взаємопроникнення чотирьох 
ключових NBIC-наук і технологій. На рис. 2 приведено 
схему вирішення глобальних проблем людства в рамках 
формування шостого технологічного укладу на основі 
конвергенції вказаних технологій [7].

У табл. 1 представлено співставлення проблем 
людства та можливостей і загроз, що несуть в собі про-
цеси конвергенції NBIC-технологій [11, с. 32 – 37].

Висновки
1. Враховуючи приведені вище взаємозв’язки і між-

дисциплінарний характер сучасної науки в цілому, можна 
передбачити в перспективі злиття NBIC-галузей в єдину 
науково-технологічну галузь знання. Cинергетичний 
ефект від об’єднання цих чотирьох глобальних напрямів 
науки і технологій виявляється, перш за все, в такому: 
нано (N) – це новий підхід до конструювання матеріалів 
«на замовлення» шляхом атомно-молекулярного кон-
струювання; біо (В) – дозволить ввести у конструювання 
неорганічних матеріалів біологічну частину і таким чи-
ном одержати гібридні матеріали; інформаційні техно-
логії (І) – нададуть можливість у такий гібридний мате-
ріал або систему «підсадити» інтегральну схему і, як ре-
зультат, одержати принципово нову інтелектуальну сис-
тему; когнітивні технології (С) – засновані на вивченні 
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Таблиця 1

Проблеми людства та можливості та загрози, що несуть у собі процеси конвергенції NBIC-технологій

№ 
з/п

Проблеми 
людства

Можливості, що можуть бути 
реалізовані у найближчі  

20 років

Можливості, що можуть 
бути реалізовані у більш 

віддаленому майбутньому

Зміни і загрози від впрова-
дження NBIC-технологій

1 2 3 4 5

1
Депопуляція 
і старіння 
населення

1. Цілеспрямоване втручання 
в генетику людини (та інших видів).  
2. Інженерія органів і тканин, 
створення протезів і штучних ор-
ганів, які перевершують за свої-
ми можливостями природні.  
3. Ефективна профілактика  
і лікування практично всіх 
захворювань.  
4. Практичне призупинення 
старіння

1. Радикальне розширення 
фізичних та інтелектуальних 
можливостей людини.  
2. Ревіталізація (оживлення, 
вилікування і омолодження) 
людей, що зберігаються сьо-
годні у стані глибокого охо-
лодження засобами сучасної 
кріоніки

1. Більшість людей будуть 
мати змогу покращити себе, 
за допомогою заміни частин 
тіла на штучні та прямого 
втручання в генетичний апа-
рат та обмін речовин

2

Нестача про-
довольства, 
вичерпання 
запасів ряду 
видів сировини 
і палива, нова 
енергетика 
та енергозбе-
реження

–

1. Досягнення глобального 
матеріального достатку 
на основі розвинених  
NBIC-технологій.  
2. Освоєння людиною нових 
середовищ проживання 
(водного середовища, інших 
планет, відкритого космосу, 
віртуального Всесвіту)

1. Перетворення природи 
на безпосередню виробничу 
силу.  
2. Ресурси, що доступні люди-
ні, стануть практично необме-
женими

3 Екологічні про-
блеми –

1. Ефективне управління 
кліматичними змінами і про-
цесами у біосфері, глобальне 
відновлення природних еко-
систем

–

4

Уповільнення 
науково-
технічного про-
гресу

1. Розширення інтелекттуальних 
можливостей людини за рахунок 
використання вживлених або 
таких, що носяться, сенсорних 
пристроїв, комп’ютерів, додатко-
вої пам’яті, пристроїв зв’язку. 

1. Поява систем штучного 
інтелекту, що перевершує 
людину за своїми можливос-
тями. 

1. Трансформується розум 
людини, в тому числі й етичні 
системи. 

Депопуляція
і старіння
населення  

Медицина (створення
платформ)  

Нестача
продовольства  

 
 

Біотехнології  
Біоорганічні системи
та біотехнології  

Екологічні
проблеми  

Фізико-хімічні методи
досліджень і технології  

Вичерпання
запасів ряду
видів сировини
і палива  

 
Гібридні прибори
(створення і тестування)

 
Нова енергетика
та енерго-
збереження  

 
 
 

Нано-  
технології  

Інженерно-технологічні
центри  

Інформаційні 
технології  

Комп’ютерні науки
та інформатика 
Нейронаука 
та нейротехнології  

 
 
 
 
 
 
 
 
Глобальні
проблеми
і потреби
людства

 
 

 
 

Уповільнення
науково-техніч-
ного прогресу 

 
 
 
 
 
 
 
 
Конвер-
генція
NBIC-
техно-
логій

 

 
 

 
Когнітивні 

науки  Когнітивні дослідження
і технології  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Виробництво  

Рис. 2. Схема вирішення глобальних проблем людства на основі конвергенції (синергетичної інтеграції) проривних 
NBIC-технологій
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свідомості, пізнання, розумового процесу, поведінки жи-
вих істот і людини в першу чергу, як з нейрофізіологічної 
і молекулярно-біологічної точок зору, так і за допомогою 
гуманітарних підходів. Конвергенція цих технологій з 
іншими (N, B та I) надасть можливість, ґрунтуючись на 
вивченні функцій мозку, механізмах свідомості, поведін-
ки живих істот, розробляти алгоритми, які фактично і 
будуть «одушевляти» створювані ними системи за допо-
могою надання їм подоби розумових функцій.

2. Основними задачами, пов’язаними з реаліза-
цією концепції NBIC-конвергенції, стануть: розвиток 
теорії архітектури і методів синтезу трьохмірних нано-
структур, а також матеріалів, пристроїв і систем на цій 
основі; спрямоване збирання атомарних і молекулярних 
структур; створення темплатів, матриць і шаблонів для 
синтезу гетерогенних наноструктур; багатовимірний 
і багатомасштабний дизайн матеріалів і процесів; нові 
методи створення інтегральних пристроїв; створення 
стандартних проміжних наномасштабних «будівельних 
блоків»; вирішення проблем фізичної і хімічної стабіль-
ності, наноструктур, що створюються, а також забезпе-
чення надійності їх роботи; 

3. Розвиток науки і техніки сьогодні надає мож-
ливість повернутися до створення єдиної науково-
технічної картини світу. На основі злиття різних на-
укових дисциплін та їх синергізму може відбутись бурх-
ливий розвиток нових технологій, який спроможний 
призвести до революційних перетворень в промисло-
вості, економіці, соціальному устрої тощо. Важливість 
нових технологій і пов’язана з ними зміна парадигм на-
уки потребують особливої уваги до соціальних і етичних 
проблем, що неминуче виникають при їх плануванні, 
впровадженні і реалізації.			                    
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1 2 3 4 5

2. Поява систем штучного інте-
лекту, що перевершують людину 
за своїми можливостями.  
3. Подальший розвиток інтер-
фейсу «людина – комп’ютер». 
4. Переміщення все більшої 
частини активності у віртуальні 
простори.  
5.  Розмивання бар’єрів, що зали-
шилися, між людьми – географіч-
них, державних, мовних 

2. Перенесення особистості 
людини на новий фізичний 
носій (наприклад, на штучну 
нейронну мережу або  
в комп’ютер, що має відповід-
ну архітектуру та обчислю-
вальну потужність.  
3. Терраформінг планет.  
4. Космічна мегаінженерія. 
5. Створення біологічного 
суспільства,що буде макси-
мально комфортним і повніс-
тю виключить страждання

2. Постлюдський розум  
і штучний інтелект вийдуть  
на рівень надрозуму, який 
якісно переважає рівень 
людини.  
3. Стане питання щодо  
границь людяності.  
4. Дії штучного інтелекту мо-
жуть далеко виходити за межі 
розуміння людини.  
5. Існує загроза виходу з під 
контролю людини наноробо-
тів, що самовідтворюються

Закінчення табл. 1
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Для удосконалення державного регулювання ві-
тчизняних науково-технічних систем і науково-
технічної діяльності в країні важливо визначити 

основні відповідні чинники впливу, а також особливості 
такого впливу. Дослідження цих чинників можливо за 
даними статистики, що об’єктивно відображає тенден-
ції і події минулого. На основі таких досліджень мож-
на прогнозувати розвиток певних закономірностей і 
причинно-наслідкових зв’язків і на майбутнє. До того ж, 
часто умови майбутнього ідентичні умовам діяльності 
минулого або відрізняються несуттєво. Однак основні 
економічні закони є об’єктивними і не залежать від часу 
проведення досліджень. Інша річ, що ці закони в різних 
періодах часу можуть мати різний прояв і результат.

Аналіз останніх досліджень [1 – 10] за напрямом 
дозволяє визначити значні наукові здобутки щодо визна-
чення чинників впливу на науково-технічну і інноваційну 
діяльність, вітчизняні науково-технічні системи, однак 
завжди залишається місце для конкретизації і деталізації 
особливостей їх впливу. У більшості робіт як основні від-
повідні чинники визначено такі: державне регулювання, 
фінансування, інфраструктура, кадрове забезпечення, 
форми організації науково-технічної діяльності. 

Метою досліджень є конкретизація особливос-
тей впливу основних чинників на вітчизняні науково-
технічні системи і науково-технічну діяльність в Україні. 

Незважаючи на дію на вітчизняні науково-технічні 
системи і науково-технічну діяльність різноманітних 

чинників протягом аналізованого періоду, структура 
організацій за секторами діяльності, що здійснювали 
відповідні роботи в Україні, за даними [11, 12] змінилася 
в незначному ступені (рис. 1). 

Таку структуру можна характеризувати як інертну 
або нездатною до значної зміни за умов дії звичайних 
чинників впливу на розвиток науково-технічних систем 
країни, що мали місце протягом 2001 – 2009 років в Укра-
їні. До таких звичайних чинників впливу можна віднести: 
зміни уряду, обсягів і напрямів фінансування діяльності 
науково-технічних систем, фінансові, економічні та по-
літичні кризи, зміни кількості та структури персоналу 
цих систем (у тому числі з науковим ступенем). Відносна 
інертність структури науково-технічних систем України 
характеризує їх рівень здатності пристосовуватися до 
негативних змін в розвитку національного господарства, 
навіть незважаючи на те, що значна частка з них зале-
жить від органів державної влади: або через отримання 
ліцензій, або через отримання фінансування. Отже, від-
повідна структура кількості науково-технічних систем 
не є основним чинником, що впливає на зміни в науково-
технічній діяльності, а є скоріше чинником інерції. У той 
час, як індекси зміни обсягів наукових робіт (за різними 
видами) у фактичних цінах носили непланомірний, не-
рівномірний і стохастичний характер (рис. 2). 

Одним із результатів науково-технічної діяльно
сті є грошові обсяги виконаних наукових і науково-тех
нічних робіт. Динаміка цепних індексів зміни грошових 
обсягів (за всіма видами) наукових і науково-технічних 
робіт наведена на рис. 3. 

На динаміку обсягу виконаних наукових робіт 
об’єктивно впливає велика кількість чинників, однак 
очевидним є припущення, що зменшення відповід-
них індексів у 2008 – 2009 роках зумовлено фінансово-
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економічною кризою цього ж періоду. А зростання цих 
індексів у 2003 – 2004 роках зумовлено навпаки поліп-
шенням економічної ситуації, яка спостерігалась в Укра-
їні в цей час. Саме в 2003 – 2004 роках темп зростання 
реального ВВП в Україні становив найбільше значення 
за період 1996 – 2009 років, а саме: 110,5 і 113% відповід-
но. У той час, як індекс зростання обсягу виконаних нау-
кових робіт у цінах 2000 року в ці роки становив 1,2289 і 
1,1031 відповідно. Звідси простежується закономірність 
залежності темпів змін обсягу виконаних робіт від тем-
пів змін ВВП. Причому ця закономірність проявляється 
таким чином: коли в економіці розвиток подій очікуєть-
ся за найкращим сценарієм і темпи зростання реального 
ВВП знаходяться на стадії значного зростання, то індек-
си збільшення обсягу виконаних наукових робіт переви-
щують темпи зростання реального ВВП; коли в економі-
ці має місце ознаки економічної кризи з різних причин 
(подорожчання енергоносіїв, світова фінансова криза, 
що проявляється в зменшенні експорту вітчизняних 
товарів) і розвиток подій очікується не за найкращим 
сценарієм, витрати на наукові роботи скорочуються. І це 

скорочення часто відбувається в більшому ступені, ніж 
має місце зменшення темпів реального ВВП (рис. 4). 

Тобто темпи зміни обсягів науково-технічних ро-
біт мають випереджаючий характер відносно ВВП. 

Нерівномірний і стохастичний характер динаміки 
цепних індексів різних видів наукових робіт свідчить 
про коливання параметрів набору чинників в різних пе-
ріодах часу, що впливали на обсяги таких видів робіт. 
Основним таким чинником є джерело фінансування.  
У більшості випадків фінансування фундаментальних 
досліджень здійснюється за рахунок державного бю-
джету, оскільки вони не дозволяють отримати швидкої 
віддачі на вкладені в них кошти, але є корисними в дов-
гостроковій перспективі для громади в цілому. 

Зважаючи на те, що на обсяги фінансування науко-
вих і науково-технічних робіт протягом аналізованого 
періоду впливало декілька чинників, а також на зрос-
тання відповідних обсягів у фактичних цінах (рис. 5), 
динаміка питомої ваги таких робіт у ВВП мала в цілому 
негативний характер (рис. 6), але нестабільний з певни-
ми коливаннями. 

Рис. 2. Динаміка індексів змін обсягів наукових робіт (за видами) у фактичних цінах

Рис. 3. Динаміка цепних індексів грошових обсягів виконаних наукових і науково-технічних робіт за всіма видами
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Рис. 6. Динаміка питомої ваги обсягу наукових і науково-технічних робіт у ВВП

Рис. 4. Співставлення динаміки індексів реального ВВП і обсягу виконаних наукових робіт у цінах 2001 року

Рис. 5. Динаміка обсягу виконаних наукових і науково-технічних робіт у фактичних цінах
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Якщо «накласти» на вищерозглянутий графік 
основні економічні і політичні події, то можна виявити 
певні причинно-наслідкові зв’язки. Період 2000 – 2001 
років – жорстка монетарна політика, що позначилася 
стрімким зменшенням державних витрат. Період 2003 – 
2004 років – зміна державної економічної політики, пе-
ріод стабільного розвитку національної економіки на 
підґрунті реформ 2000 – 2001 років, стабілізації гривні, 
зниження інфляції. Протягом 2003 – 2004 років в Україні 
спостерігається значне зростання ВВП, зростають дер-
жавні витрати. Період 2005 – 2007 років характеризуєть-
ся негативним проявом в економіці наслідків політичної 
кризи в Україні цього періоду. До того ж, погіршення 
політично-економічних відносин з Росією, внаслідок 
чого – зростання цін на енергоносії, що призвело до зни-
ження прибутків недержавного сектора економіки. 2008 
рік – відображення в національній економіці негативних 
проявів світової фінансової кризи. У цілому питома вага 
наукових і науково-технічних робіт протягом аналізова-

ного періоду зменшувалась через зростання фактичного 
ВВП більш високими темпами, ніж обсяги виконання від-
повідних робіт у фактичних цінах (рис. 7). 

Якщо в 2009 році спостерігаємо зменшення відпо-
відного ВВП, то в цьому році має місце незначне збільшен-
ня питомої ваги відповідних робіт. Однак в цьому ж році 
спостерігається зменшення темпів зростання обсягів на-
укових і науково-технічних робіт у фактичних цінах.

Повернувши до динаміки обсягу виконаних науко-
вих і науково-технічних робіт у фактичних цінах, можна 
зробити висновок, що ці обсяги протягом аналізованого 
періоду коливалися у відповідності з розмірами фінансу-
вання таких робіт з незначним відхиленням (рис. 8). 

Згідно з рис. 8 різниця між обсягами виконання і 
фінансування наукових і науково-технічних робіт була 
як позитивною, так і негативною. У цілому обсяг вико-
нання відповідних робіт був зумовлений обсягом їх фі-
нансування. 

Рис. 7. Динаміка індексів ВВП, наукових і науково-технічних робіт у фактичних цінах,  
а також питомої ваги цих робіт у ВВП

Рис. 8. Порівняльна динаміка обсягів фінансування і виконання наукових і науково-технічних робіт  
у фактичних цінах
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Рис. 11. Динаміка виконаних наукових і науково-технічних робіт, в яких використані винаходи 

Важливим показником, що певним чином кількіс-
но характеризує результативність вітчизняних науково-
технічних систем, є кількість виконаних наукових і 
науково-технічних робіт. Динаміка кількості відповідних 
робіт організацій за даними [12] наведена на рис. 9 – 11. 

Аналізуючи динаміку вищенаведених показни-
ків можна констатувати, що на різні види наукових і 
науково-технічних робіт впливали або різні чинники, 
або цей вплив був різноманітний. Такий висновок ви-
пливає з різниці у темпах змін досліджуваних показни-
ків. Розглядаючи динаміку загальної кількості викона-

них наукових і науково-технічних робіт, можна робити 
припущення, що зниження цього показника у 2005  – 
2006 роках зумовлено політичною кризою, а у 2009 
році – економічною. За всіма видами робіт у 2009 році 
спостерігається значне зниження, у той час, як у 2005 
році має місце зниження тільки за всіма видами робіт 
і тими роботами, в яких використані винаходи. Отже 
вплив економічної кризи протягом аналізованого пе-
ріоду був більш суттєвим на результативність науково-
технічних систем, ніж політичні зміни в країні. 
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Рис. 9. Динаміка кількості виконаних наукових і науково-технічних робіт
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Рис. 10. Динаміка виконаних наукових і науково-технічних робіт,  
що пов’язані зі створенням нових видів техніки і технологій
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Висновки
Визначено високий рівень інертності структури ві-

тчизняних науково-технічних систем, що свідчить про 
відповідний рівень здатності пристосування до мінли-
вих умов зовнішнього середовища. Уточнено характер 
взаємозв’язку реального ВВП з обсягами виконаних на-
укових і науково-технічних робіт, а також останніх з обся-
гами їх фінансування. Доведено, що темпи зміни обсягів 
науково-технічних робіт мають випереджаючий харак-
тер відносно ВВП. Конкретизовано, що економічні кризи 
більш негативно впливають на науково-технічну діяль-
ність, ніж політичні. Перспективою подальших досліджень 
за напрямком є дослідження характеру впливу кадрового 
забезпечення на науково-технічну діяльність в Україні.    
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В современных условиях экономический рост ото-
ждествляется только с научно-техническим про-
грессом и интеллектуализацией основных фак-

торов производства. Технологии и промышленные но-
вовведения, созданные с использованием результатов 
научно-технической деятельности, являются основой 
социально-экономического благосостояния и условием 
обеспечения национальной безопасности государства. 
Вовлечение результатов научно-технической деятель-
ности в хозяйственный оборот рассматривается в на-
стоящее время как главное направление подъема укра-
инской экономики. 

Отечественные и зарубежные исследователи [1– 
10, 16] представляют разнообразные подходы к поня-
тиям «инвестиции», «инвестирование» «инновация», 
«инновационная деятельность», «инновационный про-

цесс» которые широко применяются в экономической 
литературе, однако не имеют строгого и однозначного 
определения. Это приводит к необходимости теорети-
ческого анализа данных определение и построению тер-
миносистемы. 

Цель статьи – упорядочение множества терминов 
с зафиксированными отношениями между ними, отра-
жающими отношения между называемыми этими тер-
минами понятиями, для дальнейшего развития методов 
инвестирования инновационных проектов.

Необходимость активизации инвестиционной и 
инновационной сфер свидетельствует об актуальности 
всестороннего изучения многочисленных аспектов ин-
вестиций и инноваций, их взаимодействия, а также пу-
тей оптимизации инвестиционного процесса в области 
инновационной деятельности, что приводит к необхо-
димости четкого определения и согласования исполь-
зуемых определений 

В работе [9] инвестиции определяются как поме-
щение капитала, денежных средств в какие-либо пред-
приятия, организации, долгосрочные проекты и т. п. 
Такое определение имеет исходным моментом тот факт, 
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Висновки
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стоящее время как главное направление подъема укра-
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10, 16] представляют разнообразные подходы к поня-
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цесс» которые широко применяются в экономической 
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определения. Это приводит к необходимости теорети-
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миносистемы. 

Цель статьи – упорядочение множества терминов 
с зафиксированными отношениями между ними, отра-
жающими отношения между называемыми этими тер-
минами понятиями, для дальнейшего развития методов 
инвестирования инновационных проектов.

Необходимость активизации инвестиционной и 
инновационной сфер свидетельствует об актуальности 
всестороннего изучения многочисленных аспектов ин-
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тей оптимизации инвестиционного процесса в области 
инновационной деятельности, что приводит к необхо-
димости четкого определения и согласования исполь-
зуемых определений 

В работе [9] инвестиции определяются как поме-
щение капитала, денежных средств в какие-либо пред-
приятия, организации, долгосрочные проекты и т. п. 
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что инвестиции – это размещение капитала, однако из 
него не ясны цели такого вложения. Кроме того, откры-
тым остается вопрос о формах вложения капитала. 

На основании вышеизложенного более глубоким 
представляется определение, согласно которому под 
инвестициями понимаются все виды имущественных и 
интеллектуальных ценностей, вкладываемых инвесто-
ром в объекты предпринимательской деятельности в 
целях получения прибыли [5]. 

Понятие инвестиций расширяется по сравнению 
с предыдущим в работе [1], в которой инвестиции пред-
ставлены как выражение всех видов имущественных и 
интеллектуальных ценностей, вкладываемых в объек-
ты предпринимательской и иных видов деятельности,  
в результате которой формируется прибыль (доход) или 
достигается социальный эффект. 

Дальнейшее развитие данное определение инве-
стиций, как вложений объекты предпринимательской 
и (или) иной деятельности, получило в Законе Украины 
[10] «Об инвестиционной деятельности», где конкрети-
зированы сами формы вложений, в качестве которых 
названы: денежные средства, ценные бумаги, иное иму-
щество, в том числе имущественные права, имеющие 

денежную оценку, а целью названо получение прибыли 
и (или) достижение иного полезного эффекта. 

В современной экономической литературе суще-
ствуют и другие определения инвестиций. Многообра-
зие подходов к определению данного понятия представ-
лено на рис. 1. 

На основании анализа различных понятий инве-
стиций, представленных в отечественной и зарубежной 
литературе, можно дать определение указанному тер-
мину, которое, на наш взгляд, наилучшим образом от-
ражает его сущность. Инвестиции – различные виды 
имущества, в т. ч. имущественные, и иные права, а также 
права на интеллектуальную собственность, вкладывае-
мые в объекты предпринимательской и иной деятель-
ности, в результате которой формируется доход или до-
стигается социальный эффект. 

Расширяя и углубляя понятие инвестиций, мы не-
избежно подходим к описанию форм и методов финан-
сирования инвестиционной деятельности.

Для этого необходимо прежде всего дать опре-
деление самому термину «инвестиционная деятель-
ность», Поскольку само слово «деятельность» означает 
некую практическую работу, занятие, труд, то логично 
наделить выражение «инвестиционная деятельность» 

Рис. 1. Понятия инвестиций

Инвестиции 

Различные виды имущества, в т. ч. имущественные, и иные права, а также
права на интеллектуальную собственность, вкладываемые в объекты
предпринимательской и иной деятельности, в результате которой
формируется доход или достигается социальный эффект    

Помещение капитала, денежных средств в какие-либо предприятия,
организации, долгосрочные проекты и т. п. [9]

Все виды имущественных и интеллектуальных ценностей, вкладываемых
инвестором в объекты предпринимательской деятельности в целях
получения прибыли [5]  

Денежные средства, ценные бумаги, иное имущество, в том числе
имущественные права, имеющие денежную оценку, вкладываемые 
в объекты предпринимательской и (или) иной деятельности в целях
получение прибыли и (или) достижения иного полезного эффекта [10]

Совокупность затрат, реализуемых в форме долгосрочных вложений
капитала в промыщленность, сельское хозяйство, транспорт,
строительство и другие отрасли [3]  

 

 

Направление средств фирмы (собственных и заемных) на закупку
материальных ценностей, необходимых для обновления,  расширения
и диверсификации производства [4]

 
Запас капитала страны, т. е. зданий и сооружений, машин и оборудования,
а также товарно-материальных запасов в течение года [6] 
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смыслом «практическая работа по осуществлению ин-
вестиций». Обратившись к научным исследованиям, мы 
видим, что инвестиционная деятельность определяется 
как вложение инвестиций и совокупность практических 
действий по реализации инвестиций [11]. Инвестицион-
ная деятельность может трактоваться и более широко, 
как вложение средств, капитала в инвестиционные про-
граммы и проекты, а также совокупность практических 
действий по реализации инвестиционных программ и 
проектов; процесс инвестирования [12]. 

Преодолевая узкие места приведенных опреде-
лений, можно дать следующую трактовку: инвестици-
онная деятельность – это вложение различных видов 
имущества, в т. ч. имущественных, и иных прав, а также 
прав на интеллектуальную собственность в инвести-
ционные программы и проекты, а также совокупность 
практических действий по реализации инвестиционных 
программ и проектов; инвестирование. На наш взгляд, 
данное определение более адекватно отражает сущ-
ность инвестиционной деятельности, поскольку под-
разумевает вложение всех видов ресурсов, а не только 
денежных средств. 

Обратимся к понятию инвестиционного процес-
са. Само слово «процесс» имеет значение ход, 
развитие явления, последовательная смена со-

стояний в развитии чего-либо. Инвестиционный про-
цесс можно определить как процесс, направленный 
на вложение инвестиций. Инвестиционный процесс – 

очень сложный, зависящий от конкретных характери-
стик инвестируемого мероприятия, самого инвестора, 
предприятия – организатора проекта, а также окру-
жающей среды, которые могут заметно различаться в 
каждом случае, а, кроме того, изменяться с течением 
времени. Это единый процесс, охватывающий и увязы-
вающий в единое целое все различия, направленный на 
достижение общей цели – обеспечения финансовыми 
ресурсами мероприятия по расширению выпуска това-
ров или предоставления услуг, внедрению производства 
новой продукции, проведению исследований, разрабо-
ток и т. д. Таким образом, инвестиционный процесс – 
многогранный процесс, имеющий комплексный харак-
тер, направленный на вложение в объекты предприни-
мательской и иной деятельности всех видов имущества, 
имущественных и других прав с целью получения дохо-
да или достижения социального эффекта. Отметим, что 
в рамках данной работы будут рассматриваться только 
финансовые вложения. Анализ приведенных понятий 
приводит к необходимости выделения их взаимосвязи, 
что представлено на рис. 2.

Анализ определений инвестиционной деятельно-
сти и инвестиционного процесса, представленных в ли-
тературе и выведенных в данной работе, позволяет нам 
сделать вывод о том, что, несмотря на разные подходы 
к исследуемой проблеме, данные термины определяют 
одно и то же. Понятия «деятельность» и «процесс», 
безусловно, не являются синонимами, но, когда мы го-
ворим об инвестиционной деятельности, мы понимаем 

Рис. 2. Взаимосвязь основных понятий

Инвестиционный
процесс 

Инвестиционный 
проект 

Инвестиционная 
деятельность 

Инвестиции  

Различные виды имущества, в т. ч.
имущественные, и иные права, а также права
на интеллектуальную собственность, вкладываемые
в объекты предпринимательской и иной
деятельности, в результате которой формируется
доход или достигается социальный эффект     
 

Вложение различных видов имущества, в т. ч.
имущественных, и иных прав, а также прав
на интеллектуальную собственность 
в инвестиционные программы и проекты, а также
совокупность практических действий
по реализации инвестиционных программ
и проектов;  инвестирование

 

Многогранный процесс, имеющий комплексный
характер, направленный на вложение в объекты
предпринимательской и иной деятельности всех
видов имущества, имущественных и других прав
с целью  получения дохода или достижения
социального эффекта  

Организационно-экономическая система,
созданная для реализации инвестиций, а также
обоснование экономической целесообразности,
объемов и сроков инвестиций и описание
практических действий по их реализации  
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ее не только как вложение различных видов имущества, 
но и как «совокупность практических действий по реа-
лизации инвестиционных программ и проектов», а это 
и есть процесс, направленный на вложение в объекты 
предпринимательской и иной деятельности всех видов 
имущества, т. е. инвестиционный процесс. Таким обра-
зом, инвестиционная деятельность и инвестиционный 
процесс, хотя мы и подошли к их определению с разных 
сторон, представляют, по сути, одно и то же на что ука-
зывает знак «=» на рис. 2. 

Структурной единицей инвестиционной деятель-
ности, инвестиционного процесса является инвестици-
онный проект, на основании которого осуществляется 
инвестирование в каждом конкретном случае. 

В самом общем понимании «проект» означает 
план, предположение, предначертание, и, следователь-
но, инвестиционный проект можно определить в пер-
вом приближении как план реализации инвестиций. Во-
обще в экономической литературе и законодательных 
актах термин «инвестиционный проект» используется 
в двух значениях. Одно из них, более широко распро-
страненное, проистекает из приведенной выше обще-

употребительной трактовки этого словосочетания.  
С такой точки зрения понятие «инвестиционный про-
ект» представлено в Законе Украины «Об инвестици-
онной деятельности, осуществляемой в форме капи-
тальных вложений»: инвестиционный проект – обо-
снование экономической целесообразности, объема и 
сроков осуществления капитальных вложений, в том 
числе необходимая проектно-сметная документация,  
а также описание практических действий по осуществле-
нию инвестиций (бизнес-план) [10]. Другое определение 
трактует инвестиционный проект как дискретную со-
вокупность ресурсов, инвестиций и определенных дей-
ствий, имеющих своей целью устранение или смягчение 
различного рода ограничений на развитие и достижение 
более высокой производительности и улучшение жизни 
определенной части населения за данный промежуток 
времени [13]. Многообразие определений инвестицион-
ного проекта наглядно представлено на рис. 3. 

Анализ различных подходов к понятию инвести-
ционного проекта позволяет предложить определение, 
которое, на наш взгляд, наиболее объективно отража-
ет суть рассматриваемого явления. Инвестиционный 

Рис. 3. Инвестиционный проект: определения понятия

Инвестиционный проект 

Организационно-экономическая система, созданная для
реализации инвестиций, а также обоснование экономической
целесообразности, объемов и сроков инвестиций и описание
практических действий по их реализации  

Дискретная совокупность ресурсов, инвестиций и определенных
действий, имеющих своей целью удовлетворение тех или иных
потребностей и получение прибыли в рамках определенного
периода [13]

 

 

Обоснование экономической целесообразности, объема и сроков
осуществления капитальных вложений, в том числе необходимая
проектно-сметная документация, а также описание практических
действий по осуществлению инвестиций 

 

 

Дискретная совокупность ресурсов, инвестиций и определенных
действий, имеющих своей целью устранение или смягчение
различного рода ограничений на развитие и достижение более
высокой производительности и улучшение жизни определенной
части населения за данный промежуток времени [14]      
 

1) Дело, деятельность, мероприятие, предполагающее осуществление
комплекса каких-либо действий, обеспечивающих достижение
определенных целей.
2) Система организационно-правовых и расчетнофинансовых
документов, необходимых для осуществления каких-либо
действий или описывающих такие действия [10]     

 

 

Организационно-экономическая система, создаваемая для
реализации эффективного вложения капитала в предприятие для
достижения поставленных целей [15]  
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проект – это организационно-экономическая система, 
созданная для реализации инвестиций, а также обо-
снование экономической целесообразности, объемов и 
сроков инвестиций и описание практических действий 
по их реализации. 

Достоинствами данного определения, на наш 
взгляд, являются, во-первых, объединение двух состав-
ляющих инвестиционного проекта: теоретической (обо-
снование экономической целесообразности и описание 
действий) и практической (система, направленная на 
реализацию инвестиций). В результате инвестицион-
ный проект трактуется более широко: не только как 
совокупность ресурсов или как бизнес-план проекта, 
а как целостная система, направленная на реализацию 
инвестиций. Во-вторых, данное определение расширяет 
сферу применения понятия инвестиционного проекта, 
которое распространяется не только на предприятие, но 
и на иные субъекты. Дело в том, что инвестиции могут 
быть реализованы не только в предпринимательскую, 
но и иные виды деятельности. 

Рассмотрев определения понятий «инвестиции», 
«инвестиционная деятельность», «инвестицион-
ный процесс», «инвестиционный проект» следует 

определить суть инноваций и их отличительных особен-
ностей, а затем рассмотреть инвестиционные процессы 
применительно к инновациям. Понятия «инновация», 
«инновационная деятельность», «инновационный про-
цесс» пока еще не имеют единого определения. 

Инновация (анг. innovation) в переводе на русский 
язык означает «нововведение». Й. Шумпетер первым 
ввел термин «инновация» в экономическую литературу, 
определив инновации как новые комбинации измене-
ний в развитии производства и рынка и выделив пять 
основных (типичных) изменений: использование новой 
техники, новых технологических процессов или нового 
рыночного обеспечения производства; внедрение про-
дукции с новыми свойствами; использование нового 
сырья; изменения в организации производства и его 
материально-техническом обеспечении; появление но-
вых рынков сбыта. 

Согласно определению П. Лемереля, инновации – 
новый продукт или услуга, способ их производства, 
новшество в организационной, финансовой, научно-
исследовательской и других сферах, любое усовершен-
ствование, обеспечивающее экономию затрат или до-
полнительный элемент для такой экономии. 

Автор одного из исследований, посвященных во-
просам определения инноваций [14], предлагает до-
полнить эту трактовку понятием о том, что инновации 
должны быть ориентированы на рынок, т. е. удовлетво-
рять потребности общества. 

Анализ определений инновации, проведенный в 
работах [12, 14, 15], показал их значительное многооб-
разие. Инновации могут определяться как инвестиции 
в новации, вложение средств в разработку новой техни-
ки, технологии, научные исследования. Другое понима-
ние инноваций – это внедрение научных и технических 
разработок в производство, стимулируемое, как прави-
ло, налоговыми льготами. Инновации могут быть опре-

делены и как изменения в экономической, социальной, 
экологической, других сферах и средах благодаря при-
менению новшества. Кроме того, ряд авторов опреде-
ляют инновации как технико-экономический процесс, 
через практическое использование идей и изобретений 
приводящий к созданию лучших по свойствам изделий 
и технологий. 

Существует определение инноваций, трактующее 
их как разработку и внедрение новых (усовершенство-
ванных) продуктов, технологий и процессов [11]. Не-
трудно заметить, что в приведенных определениях 
встречаются понятия: «нововведение», «новшество», 
«новый продукт» и т. д. Ряд исследователей специально 
останавливаются на этом моменте с целью подчеркнуть 
отличие инновации от нового продукта или процесса. 
Например, в работе [9] сделан вывод о том, что иннова-
ция не просто нововведение, а значительным образом 
изменяющее нашу жизнь, радикальное нововведение. 
То есть понятие инновации гораздо уже: из множества 
появившихся нововведений лишь часть является ин-
новациями, это наиболее весомые, коренным образом 
влияющие на экономические, социальные, жизнеобе-
спечивающие процессы в обществе. 

Анализируя приведенные выше определения, 
можно отметить, что термины, лежащие в их 
основе, не имеют однозначной трактовки, и, 

следовательно, возникают трудности при отнесении 
продукта или процесса к новым, к новшеству или ново-
введению. Если же говорить о том, что инновация – это 
радикальное нововведение, значительно изменяющее 
нашу жизнь, то непонятен критерий значительности из-
менений, т. е. какие изменения являются значительны-
ми, а какие – нет. 

Преодолению узких мест указанных формули-
ровок способствует определение инновации не через 
новшество, нововведение, а через научную или научно-
исследовательскую деятельность. Согласно такому опре-
делению, инновация – это результат научной (научно-
исследовательской) и научно-технической деятель-
ности, являющийся объектом интеллектуальной соб-
ственности [14]. Научная (научно-исследовательская) 
деятельность при этом трактуется как деятельность, 
направленная на получение новых знаний, в которую 
входит фундаментальные научные исследования, на-
правленные на изучение строения, функционирования 
и развития человека, общества и окружающей среды; 
прикладные научные исследования, применяющие но-
вые знания для практических целей; и, наконец, научно-
техническая деятельность, в результате которой приоб-
ретаются новые знания для решения экономических, со-
циальных, инженерных и других отраслевых проблем. 

Наиболее адекватным содержанию заложенного 
в него понятия является, на наш взгляд, определение, 
трактующее инновацию как результат научной (научно-
исследовательской) и научно-технической деятельно-
сти, являющийся объектом интеллектуальной собствен-
ности. Преимущества данного определения заключают-
ся, во-первых, в том, что не включает в себя неоднознач-
но трактуемых терминов (новшество, новый продукт и 
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т. д.), а, во-вторых, основывается на определениях, за-
крепленных законодательством. В законе Украины «Об 
инновационной деятельности» термин «инновацион-
ная деятельность» – деятельность, направленная на ис-
пользование и коммерциализацию результатов научных 
исследований и разработок и предопределяет выпуск на 
рынок новых конкурентоспособных товаров и услуг.

Инновационный процесс – это сложный, много-
гранный, многоэтапный процесс, охватывающий весь 
спектр деятельности, начиная от исследований, осу-
ществления разработок и заканчивая маркетингом 
рынков, на котором продаются инновационные продук-
ты. Комплексный характер инновационного процесса 
обусловливает многообразие его участников, к которым 
относятся, во-первых, предприятия и организации-
инноваторы, непосредственно осуществляющие науч-
ную (научно-исследовательскую) и научно-техническую 
деятельность, во-вторых, субъекты, обеспечивающие 
инноваторов необходимыми ресурсами (предостав-
ляющие в аренду здания и оборудование, обучающие 
персонал, финансирующие инноваторов), в-третьих, 
субъекты, содействующие инновационной деятель-
ности путем создания благоприятных условий для ее 
осуществления. Таким образом, к участникам иннова-
ционного процесса относятся не только промышленные 
компании и научно-исследовательские институты, но и 
государственные структуры, вузы, коммерческие банки, 
частные фонды и ряд других субъектов. 

Инновационная деятельность как процесс осу-
ществления инноваций происходит не на пустом месте, 
для ее осуществления необходимы следующие факторы: 
организация (предприятие, институт, лаборатория), т. 
е. место осуществления; цель – то, ради чего непосред-
ственно и ведется инновационный процесс; персонал – 
люди, работа которых заключается в создании и прак-
тической реализации инноваций, а, кроме того, условия 
успешного осуществления указанной деятельности. Та-
кие условия многочисленны и разнообразны, в их соста-
ве можно выделить такие крупные основные группы, как 
общеполитические, общеэкономические, социальные, 
экологические, инфраструктурные и инвестиционные. 

Одни из важнейших условий инновационной дея-
тельности – инвестиционные – представляют собой на-
личие необходимых ресурсов для осуществления меро-
приятий, доступность и стоимость этих средств (в случае 
их привлечения от сторонних инвесторов). Значение эти 
условий подчеркивает тот факт, что все другие условия 
могут лишь облегчать или затруднять осуществление 
инновационной деятельности, тогда как без инвестиро-
вания реализация проекта в принципе неосуществима. 

Таким образом, на основе проведенного исследо-
вания научных подходов к инвестициям, вообще, и ин-
вестированию в инновационную деятельность, в частно-
сти, представляется возможным развитие методов ин-
вестирования инновационных проектов.                         
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ЯКОВЛЄВА О. В. 

Харків

Під впливом сучасної конкуренції інновації ста-
ють найважливішим елементом менеджменту 
підприємства, яке орієнтовано на стратегічний 

успіх. Нові продукти, прогресивні технології, визнача-
ють успіх підприємницької діяльності та забезпечують 
довгострокове функціонування та фінансову стійкість 
підприємства. У свою чергу, інноваційна направленість 
стратегії тактики розвитку виробництва подає нові ви-
моги до змісту управлінської діяльності, що викликає 
необхідність удосконалення специфічних форм іннова-
ційного менеджменту.

Стратегічне управління інноваційним потенціа-
лом підприємства є складовою частиною інноваційного 
менеджменту та вирішує питання планування та реалі-
зації інноваційних стратегій, які забезпечують розвиток 
підприємства.

Розробка інноваційних стратегій здійснюється 
на основі оцінки потенціальних можливостей підпри-
ємства та його інноваційного потенціалу. Аналіз зо-
внішнього середовища підприємства дозволяє виявити 
шанси та фактори ризику на ринку, аналіз самого інно-
ваційного потенціалу дозволяє оцінити ресурси підпри-
ємства з точки зору можливості їх використання для 
прийняття стратегічних рішень.

Проблемам стратегічного управління інноваціями 
на підприємстві присвячена ціла низка наукових робіт 
вітчизняних і зарубіжних вчених: Баранчеєва В. П., Ба-
рютіна Л. С., Бляхмана Л. С., Водачка Л., Гейгера Е. А., 
Гохберга Л. М., Гуніна В. Н., Гапоненко Н., Завліна П. Н., 
Івченко В. В., Краснова А. Г., Круглої Н. Ю., Пригожи- 
на А. І., Пузині К. Ф., Санто Б., Твісса Б., Фатхутдинова Р. А., 
Яковця Ю. В. та ін. Але, на жаль, відсутня комплек-
сність в рішенні питань формування, накопичення та 
використання інноваційного потенціалу з точки зору 
управління цими процесами.

Метою даної роботи є аналіз основних напрямів 
стратегічного управління формуванням і розвитком ін-
новаційного потенціалу підприємства.

Процес формування та наступного розвитку інно-
ваційного потенціалу підприємства повинен бути ціле-
спрямованим і заснованим на системних позиціях.

На думку автора, система управління інновацій-
ним потенціалом промислового підприємства повинна 
базуватися на чотирьох групах стратегічних рішень. 
Розглянемо докладніше ці групи.

Перша група стратегічних рішень – це вибір до-
цільного напряму формування та розвитку інноваційно-

го потенціалу промислового підприємства та плануван-
ня його змістовної складової.

Вибір такого напряму здійснюється в ході стра-
тегічного сегментування ринку. У загальному випадку, 
сегментування ринку, з точки зору стратегічного управ-
ління – це процес ретельного аналізу ринкового середо
вища промислового підприємства, результатом якого є 
обґрунтування сфер діяльності (дослідження прикла-
дення інноваційного потенціалу), цікавих з точки зору:

	 задоволення нових суспільних потреб за раху-
нок впровадження відповідних інновацій;

	 зростання обсягів продажу продукції іннова
ційно-активного підприємства за рахунок ди-
версифікації господарського портфеля;

	 фінансової результативності за рахунок впро-
вадження продукції, яка знаходиться на перших 
стадіях життєвого циклу товару.

Як методологічна основа стратегічного сегменту-
вання ринку може бути використана концепція життє-
вого циклу, а технологія аналізу ринкового попиту та 
обґрунтування привабливості сфер діяльності добре 
представлена в роботах вченого І. Ансоффа, який пере-
конливо доказав, що джерелом будь-якої підприємниць-
кої діяльності, у тому числі, і інноваційної, є наявність 
суспільної потреби, отже конкретна фаза життєвого ци-
клу попиту.

Таким чином, кінцевим результатом стратегіч-
ного сегментування зовнішнього середовища 
підприємства з метою формування та розвитку 

ефективного інноваційного потенціалу є обґрунтуван-
ня таких стратегічних напрямків інноваційної діяльно
сті, які б в кінцевому рахунку привели би до отримання 
конкретного (інноваційного) товару, що виробляється 
за новою технологією і на який мається реальний або 
потенціальний попит групи споживачів.

Відповідно до представленого визначення від-
правним пунктом системи стратегічного управління 
інноваційним потенціалом промислового підприємства 
повинно бути планування його змістовних аспектів:

1. Загальних принципів та напрямів розвитку ін-
новаційного потенціалу підприємства з виокремленням 
його характерних особливостей.

2. Загальних підходів до формування оптимально-
го потрібного складу інноваційного потенціалу.

3. Загальних рішень про масштаб розвитку іннова-
ційного потенціалу.

При цьому, у процесі планування повинні бути 
враховані всі обмеження, які характерні стратегічно-
му підходу. Це значить, що інноваційний потенціал 
промислового підприємства повинен формуватися та 
розвиватися згідно з діючою в подальший час місією 
підприємства, підтримувати короткострокові та дов-
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гострокові цілі господарської діяльності, знаходитись у 
рамках загальнокорпоратиної стратегії розвитку 

Поняття «потенціал» не може розглядатися від-
носно без чогось. Він повинен бути пов'язаний з досяг-
ненням конкретної цілі. Можна стверджувати, що один 
і той самий потенціал системи спроможне забезпечити 
досягнення одних результатів, але стає непотрібним при 
вирішенні інших завдань.

Виходячи з цього, виконані в процесі планування 
обґрунтування повинні бути направлені на те, щоб ство-
рений інноваційний потенціал був спроможний забез-
печити розробку, виробництво та впровадження таких 
інноваційних продуктів, які б:

	 розширювали та поглиблювали поточний та 
майбутній ринковий простір підприємства;

	 підвищували б загальний рівень рентабельнос-
ті та фінансової стійкості промислового під-
приємства;

	 формували гнучкий господарський портфель 
підприємства;

	 знаходились в синергетичній взаємодії з на
прямами діяльності підприємства що реалізу
ються.

У цілому перша група стратегічних рішень харак-
теризує змістовний бік інноваційного потенціа-
лу з точки зору доцільності відносно внутрішніх 

інтересів та особливостей конкретного промислового 
підприємства. Останнє зумовлено не тільки тим, що 
вірно сформований інноваційний потенціал визначає 
досягнення тих чи інших стратегічних та економічних 
результатів, але перш за все, що його створення та необ-
хідна підтримка потребує значних додаткових витрат 
усіх видів наявних ресурсів. У зв’язку з цим й сама стра-
тегія формування інноваційного потенціалу, й процеси 
її створення та розвитку повинні враховувати особли-
вості функціонування підприємства в умовах економіч-
них реалій України.

Оскільки інноваційний потенціал є матеріально-
технічною, інформаційною та творчою базою інновацій-
ної діяльності підприємства, то в процесі планування 
необхідно визначати саме ті види ресурсів, які має в сво-
єму розпорядженні підприємство для його формування 
або можуть бути куплені по оптимальній ціні. Крім того, 
необхідно розробити таку стратегію оновлення та роз-
витку ресурсної бази, яка б співпадала з масштабами ін-
новаційної діяльності підприємства що плануються.

Зроблені обґрунтування та логіка стратегічного 
підходу до управління інноваційним потенціалом про-
мислового підприємства ведуть до необхідності при-
йняття наступних груп стратегічних рішень.

Другою групою стратегічних рішень у системі 
управління інноваційним потенціалом підприємства є 
визначення адекватної організації інноваційного потен-
ціалу, яка б адаптувалась до змін.

З точки зору системного підходу, інноваційний 
потенціал підприємства являє собою сукупність різного 
роду ресурсів, які необхідні та достатні для здійснення 
потрібних масштабів і темпів інноваційної діяльності з 
визначеними критеріями її ефективності. Це потребує 

необхідної організації якісно різних елементів іннова-
ційного потенціалу у вигляді самостійної підсистеми та 
її адаптації в більш складну систему – підприємство.

На думку ряду вчених, інноваційна діяльність є 
складним методом забезпечення конкурентних та еко-
номічних переваг. З одного боку, вона потребує додат-
кових зусиль з боку менеджменту підприємства, трудо-
вих колективів та окремих працівників підприємства, 
які не притаманні їм в штатній ситуації. Це означає, що 
керівництво підприємства повинно створювати особли-
ві організаційні форми, які б забезпечили нетрадиційні 
стимули для інноваційної діяльності.

З іншого боку, інноваційна діяльність у своїй сут-
ності призводить до розширення та поглиблення ди-
версифікації господарського портфеля підприємства,  
а це, як добре відомо з теорії та практики менеджменту, 
ускладнює його виробничу та організаційну структуру.

Таким чином, активізація інноваційної діяльнос-
ті та формування інноваційного потенціалу, на-
ціленого на віддачу, потребує розробки особли-

вих підходів і методів організаційного забезпечення 
інноваційно-активного підприємства.

Головним принципом прийняття рішень у галузі 
організації інноваційного потенціалу є мінімум змін в 
усіх аспектах діяльності суб’єкта господарювання при 
збереженні місії, цілей та загальної стратегії.

З методологічних позицій цей принцип може бути 
реалізовано тільки шляхом використання синергитич-
них ефектів на рівні організаційних рішень. У практич-
ній діяльності він виявляється в такому:

	������������������������������������������     максимальне використання діючої на підпри-
ємстві технологічної бази шляхом удоскона-
лення структури основних фондів, збільшення 
інтенсивності їх використання, забезпечення 
гнучкості технологічного процесу та можли-
вості нарощувати наявний технічний та техно-
логічний потенціал;

	 мінімальні зміни існуючої організаційної, у тому 
числі й виробничої, структури підприємства 
шляхом створення тимчасових або постійно 
діючих автономних організаційних модулів, що 
створює умови для швидкої та малобюджетної 
адаптації структури до динамічно змінних зо-
внішніх умов:

	 мінімальні зміни в структурі постачальників і 
максимально можливе збереження клієнтів, що 
само по собі забезпечує більш високий рівень 
надійності функціонування підприємства, міні-
мізує ризики поставок і платежів, й тим самим 
забезпечує своєчасне та достатнє фінансування 
і поточної і інноваційної діяльності.

Третя група стратегічних рішень у системі управ-
ління інноваційним потенціалом промислового підпри-
ємства – це розкриття методологічної сутності мотива-
ції до його формування та розвитку.

Більшість вітчизняних науковців у напрямку стану 
та перспектив розвитку інноваційної діяльності в сучас-
ній Україні мають єдину думку, що головним стримую-
чим фактором у цій галузі є відсутність або недостат-
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ність фінансування з боку держави, з боку регіональних 
органів управління, з боку інвесторів та, зрештою, від-
сутність засобів на розвиток інноватики у самого про-
мислового підприємства. Отримання достатніх фінан-
сових ресурсів з будь-яких джерел є суттєвим мотивом 
для активізації інноваційної діяльності на промислово-
му підприємстві.

Однак поруч із реально доступними фінансовими 
ресурсами існують й інші, не менш вагомі стимули, які 
спонукають керівництво підприємства концентрувати 
свої зусилля на інноваційній діяльності.

У загальному сенсі мотивація – це процес спонукан-
ня себе та інших до діяльності в ім’я досягнення цілей.

Сучасні теорії мотивації поділяються на дві кате-
горії:

	 змістовна;
	 процесуальна.

Провідною думкою змістовних теорій мотивації 
є визначення внутрішніх спонукань (які назива-
ються потребами), які змушують людину діяти 

визначеним засобом. Представниками даної теорії є такі 
вчені, як Абрахам Маслоу, Девід МакКлелланд, Фреде-
рік Герцберг [3].

Процесуальні теорії мотивації базуються на тому, 
як веде себе людина з урахуванням сприйняття та пізнан-
ня. Основні процесуальні теорії і теорія очікування, тео-
рія справедливості, модель мотивації Патера – Лоулера.

У процесуальних теоріях аналізується, що люди-
на розподіляє зусилля для досягнення різних цілей і як 
вибирає конкретний тип поведінки. Процесуальні теорії 
вважають, що поведінка людини визначається не тільки 
самою людиною.

Відповідно до процесуальних теорій поведінка 
особистості визначається не тільки потребами, але й є 
функцією сприйняття та очікувань, пов’язаних з кон-
кретною ситуацією, а також можливих наслідків вибра-
ного типу поведінки.

Найбільш ефективна мотивація досягається, коли 
людина вірить, що її зусилля дозволять їй досягнути мети 
та приведуть до отримання цінної винагороди. Найбільш 
ефективною стає мотивація, якщо ймовірність успіху або 
цінність винагородження оцінюється низько.

Розвиток теорії мотивації йшов еволюційним 
шляхом і надалі теорії використовуються при вирішенні 
завдань спонукання людини до ефективної праці.

Система мотивації реалізує три основні функції:
1. Планування мотивації.
2. Здійснення мотивації.
3. Управління мотиваційними процесами.
Створення на підприємстві системи мотивації до-

зволить забезпечити необхідну мотивацію праці, тобто 
стимулювання працівника або цілої групи до активної 
діяльності, і, у першу чергу, формування результативно-
го інноваційного потенціалу.

Таким мотиваційним стимулом можуть бути існу-
ючі тенденції до утрати конкурентних переваг і знижен-
ня визначаючих економічних показників нижче гранич-
них значень.

При цьому як методичну основу вирішення питань 
щодо мотивації для активізації інноваційної діяльності 
на підприємстві необхідно використовувати ті чи інші 
методи стратегічного аналізу його господарського порт-
феля. Критеріальною основою для прийняття рішень 
можуть стати результати трендового аналізу стратегіч-
них та економічних показників діяльності підприємства 
за статистично вагомий відрізок часу.

Четверта група стратегічних рішень у системі 
управління інноваційним потенціалом промислового 
підприємства – це розробка підходів і методів моніто-
рингу його стану та перспективи розвитку.

Істотним фактором швидких темпів появи нових 
знань та їх розповсюдження є глобальна інформатизація 
суспільства та бізнесу. У сучасних умовах менеджери ма-
ють можливість бути реальними лідерами бізнесу лише 
за умов широкого використання інформаційних техно-
логій. Результативність прийнятих рішень у сфері бізнесу 
знаходиться в прямій залежності від обсягу інформації 
що поступає, рівня своєчасності та достовірності даних, 
від ступеня її комплексності по будь-якому питанню, яке 
виникає в ході підприємницької діяльності.

Таким чином, одноразово створений інновацій по-
тенціал не в спромозі забезпечити високу ефек-
тивність інноваційної діяльності протягом дов-

гого часу. Необхідна постійна його адоптація до умов 
навколишнього середовища, що змінюються.

Усе це зумовлює необхідність постійного моні-
торингу стану інноваційного потенціалу промислового 
підприємства. При цьому моніторинг повинен забезпе-
чувати два самостійних завдання:

1. Аналіз та оцінка стану інноваційного потенціалу.
2. Аналіз та оцінка результативності використан-

ня інноваційного потенціалу підприємства.
Коли говорять про потенціал, то розуміють гра-

ничні можливості системи по досягненню поставленої 
мети. Саме це доказує необхідність моніторингу іннова-
ційного потенціалу, і в кінці кінців – цілеспрямованого 
управління ним.

Роблячи висновки з усього вищезазначеного, мож-
на сказати, що загальна концентрація системи страте-
гічного управління формуванням і розвитком іннова-
ційного потенціалу промислового підприємства має 
бути заснована на таких ключових позиціях:

1. Вихідною позицією в системі управління інно-
ваційним потенціалом повинен стати всебічний аналіз 
реального та потенціального ринкового простору з ме-
тою виявлення можливих для даного підприємства на-
прямів його розвитку.

2. Після планування цілей та змісту інноваційно-
го потенціалу система управління повинна розробити 
організаційні рішення як взаємодії елементів самого 
інноваційного потенціалу, так і взаємодії інноваційного 
потенціалу з іншими підсистемами підприємства.

3. Повинна бути створена система мотивації, як 
адекватна система спонукань до активізації інновацій-
ної діяльності.

4. Як контролююча функція, повинна бути створе-
на система заходів моніторингу навколишнього середо
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вища промислового підприємства для підтримки та ди-
намічного розвитку інноваційного потенціалу.               
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Підвищення конкурентоспроможності промис-
лового підприємства на зовнішньому ринку є 
сукупністю взаємопов’язаних процесів. З метою 

проведення докладного та глибокого аналізу процесу 
підвищення конкурентоспроможності промислового 
підприємства доцільно структурувати його на декіль-
ка підпроцесів, кожний із яких є значущим і впливає на 
здійснення інших складових та ефективність головного 
процесу в цілому. 

Проблемам визначення конкурентоспроможно
сті підприємства присвятили дослідження багато віт
чизняних і закордонних науковців: І. Ансофф, А. Е. Во-
ронкова, І. О. Піддубний, Ю. Б. Іванов, І. Ю. Сіваченко,  
Р. А. Фатхутдінова, Т. Г. Філософова [1 – 7]. Незважаючи 
на значний внесок більшості науковців, до теперішнього 
часу не було декомпозовано процес підвищення конку-
рентоспроможності підприємства на зовнішньому ринку.

Метою статті є декомпозиція процесу підвищен-
ня конкурентоспроможності підприємства на зовніш-
ньому ринку.

Дослідження питань щодо підвищення конкурен
тоспроможності промислових підприємств на зовніш-
ньому ринку дозволяє визначити певні етапи цього про-
цесу, а саме: встановлення ланцюга формування конку-
рентних переваг промислового підприємства; визна-
чення чинників зовнішнього середовища, які впливають 
на конкурентні переваги промислового підприємства; 
проведення оцінювання конкурентоспроможності про-
мислового підприємства; обґрунтування вибору стра-
тегії підвищення конкурентоспроможністю промис-
лового підприємства; реалізація стратегії підвищення 
конкурентоспроможності промислового підприємства; 
контроль за реалізацією стратегії підвищення конку-
рентоспроможності промислового підприємства.

На рис. 1 передставлено всі підпроцеси проце-
су «Підвищення конкурентоспроможності промисло
вого підприємства на зовнішньому ринку» із виходами, 
входами, управлінням та механізмами, а також вза
ємозв’язок між ними.

Перший етап підвищення конкурентоспромож-
ності промислового підприємства передбачає визначен-
ня конкурентних переваг промислового підприємства, 
який є виходом по відношенню до поточного підпроце-
су та входом до третього підпроцесу «Оцінювання кон-
курентоспроможності промислового підприємства» та 
четвертого підпроцесу «Обґрунтування вибору страте-
гії підвищення конкурентоспроможності промислового 
підприємства» одночасно.

Етап визначення та аналізу чинників зовнішнього 
середовища, які впливають на конкурентні переваги про-
мислового підприємства, передбачає такі стадії: прове-
дення маркетингового дослідження ринку материнської 
країни та чинників, які впливають на формування конку-
рентних переваг; проведення маркетингового досліджен-
ня ринку країни-реципієнта та чинників, які впливають 
на реалізацію конкурентних переваг; проведення марке-
тингового дослідження зовнішнього ринку та чинників, 
які впливають на стан ринку материнської країни, країни-
реципієнта, промислове підприємство та його конкурент-
ні переваги; аналіз отриманих результатів маркетингових 
досліджень чинників зовнішнього середовища.

На третьому етапі підвищення конкурентоспро-
можності промислового підприємства на зовнішньому 
ринку проводиться її оцінювання. Чинники міжнародно-
го середовища, що впливають на ринок країни-реципієнта 
як частину міжнародного ринку, обумовлюють його стан, 
який може бути охарактеризований як рівноважний, 
стабільний або нестабільний. Рівень конкурентоспро-
можності промислового підприємства великою мірою 
залежить від стану ринку країни-реципієнта.

При здійсненні етапу «Оцінювання конкурентоспро-
можності промислового підприємства» найбільш важливу 
роль відіграє управлінська функціональна область діяль-
ності. Саме від усвідомлення необхідності проведення 
оцінювання конкурентоспроможності та прийняття від-
повідного управлінського рішення залежить успіх промис-
лового підприємства на зовнішньому ринку.

УДК 658+477

ДЕКОМПОЗИЦІЯ ПРОЦЕСУ ПІДВИЩЕННЯ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ 
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ня конкурентоспроможності підприємства на зовніш-
ньому ринку.

Дослідження питань щодо підвищення конкурен
тоспроможності промислових підприємств на зовніш-
ньому ринку дозволяє визначити певні етапи цього про-
цесу, а саме: встановлення ланцюга формування конку-
рентних переваг промислового підприємства; визна-
чення чинників зовнішнього середовища, які впливають 
на конкурентні переваги промислового підприємства; 
проведення оцінювання конкурентоспроможності про-
мислового підприємства; обґрунтування вибору стра-
тегії підвищення конкурентоспроможністю промис-
лового підприємства; реалізація стратегії підвищення 
конкурентоспроможності промислового підприємства; 
контроль за реалізацією стратегії підвищення конку-
рентоспроможності промислового підприємства.

На рис. 1 передставлено всі підпроцеси проце-
су «Підвищення конкурентоспроможності промисло
вого підприємства на зовнішньому ринку» із виходами, 
входами, управлінням та механізмами, а також вза
ємозв’язок між ними.

Перший етап підвищення конкурентоспромож-
ності промислового підприємства передбачає визначен-
ня конкурентних переваг промислового підприємства, 
який є виходом по відношенню до поточного підпроце-
су та входом до третього підпроцесу «Оцінювання кон-
курентоспроможності промислового підприємства» та 
четвертого підпроцесу «Обґрунтування вибору страте-
гії підвищення конкурентоспроможності промислового 
підприємства» одночасно.

Етап визначення та аналізу чинників зовнішнього 
середовища, які впливають на конкурентні переваги про-
мислового підприємства, передбачає такі стадії: прове-
дення маркетингового дослідження ринку материнської 
країни та чинників, які впливають на формування конку-
рентних переваг; проведення маркетингового досліджен-
ня ринку країни-реципієнта та чинників, які впливають 
на реалізацію конкурентних переваг; проведення марке-
тингового дослідження зовнішнього ринку та чинників, 
які впливають на стан ринку материнської країни, країни-
реципієнта, промислове підприємство та його конкурент-
ні переваги; аналіз отриманих результатів маркетингових 
досліджень чинників зовнішнього середовища.

На третьому етапі підвищення конкурентоспро-
можності промислового підприємства на зовнішньому 
ринку проводиться її оцінювання. Чинники міжнародно-
го середовища, що впливають на ринок країни-реципієнта 
як частину міжнародного ринку, обумовлюють його стан, 
який може бути охарактеризований як рівноважний, 
стабільний або нестабільний. Рівень конкурентоспро-
можності промислового підприємства великою мірою 
залежить від стану ринку країни-реципієнта.

При здійсненні етапу «Оцінювання конкурентоспро-
можності промислового підприємства» найбільш важливу 
роль відіграє управлінська функціональна область діяль-
ності. Саме від усвідомлення необхідності проведення 
оцінювання конкурентоспроможності та прийняття від-
повідного управлінського рішення залежить успіх промис-
лового підприємства на зовнішньому ринку.
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Наступний етап підвищення конкурентоспро-
можності промислового підприємства полягає в об-
ґрунтуванні вибору стратегії. При здійсненні даного 
етапу як вхідні параметри використано рівень конку-
рентоспроможності промислового підприємства, ін-
формацію про стан ринку країни-реципієнта та ланцюг 
конкурентних переваг, які, згідно із місією, цілями та 
завданнями керівництва, а також шляхом використан-
ня методів прийняття управлінських рішень, підходу до 
вибору стратегії підвищення конкурентоспроможності 
промислового підприємства залежно від стану ринку 
країни-реципієнта та кластеризації конкурентних пе-
реваг, перетворюються на вихід: стратегію підвищення 
конкурентоспроможності промислового підприємства.

П’ятий етап передбачає безпосередню реалізацію 
обраної стратегії підвищення конкурентоспроможно
сті промислового підприємства на зовнішньому ринку 
шляхом виконання затверджених керівництвом заходів 
згідно з затвердженим планом. Ефективність даного 
етапу пояснюється конкурентними перевагами управ-
лінської функціональної області діяльності, які вплива-
ють на реалізацію стратегії всіма функціональними об-
ластями діяльності промислового підприємства.

На шостому етапі підсумовується робота підпри-
ємства, спрямована на досягнення конкурентоспромож-
ності, здійснюється контроль за якістю та дотриманням 
термінів реалізації плану заходів, порівнюються досягнуті 
результати з поставленими цілями, складаються виснов
ки. Ефективність даного етапу залежить від конкурентних 
переваг, які формуються в управлінській функціональній 
області діяльності промислового підприємства.

Висновки
Декомпозиція процесу підвищення конкурен-

тоспроможності підприємства на зовнішньому ринку 
дозволяє докладно представити послідовність етапів 
та взаємозвязки між ними. Підвищення конкуренто-
спроможності промислового підприємства залежить 
від встановлення найбільш доцільної стратегії, згідно 
зі станом ринку країни-реципієнта, та визначення наяв-
них конкурентних переваг промислового підприємства 
за ланцюгом формування конкурентних переваг.          
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Вследствие развития мировой инфраструктуры и 
коммуникаций, открытости национальных эконо-
мик, частичного урегулирования многих полити-

ческих и региональных конфликтов в мире значительно 
возрастают динамизм и масштабность процессов ми-
грации человеческих ресурсов, что приводит к разви-
тию такого явления, как транснационализм мигрантов. 
Его основными признаками являются интенсификация 
трансмиграционного процесса развития и поддержания 
семейных, социальных, экономических, политических и 
культурных отношений мигрантов независимо от стра-
ны их происхождения или пребывания; преобразования 
трудовых денежных переводов в важный источник фи-
нансовых ресурсов домашних хозяйств международных 
мигрантов; существенный фактор антициклического 

УДК 314.15(100+477)

Процессы миграции и их влияние на экономику стран мира
влияния и катализатор деловой активности в странах 
происхождения мигрантов; определяющий фактор со-
кращения бедности населения; рециркуляция высоко-
образованных кадров, которая состоит в повышении 
научного и профессионального опыта мигрантов за гра-
ницей и дальнейшему их возвращению в страну эмигра-
ции; транснационализация передачи знаний и обмена 
технологиями при посредничестве интеллектуальных 
центров мигрантов. Кроме того, приобретает развития 
сетевая миграция, которая является движением моло-
дых людей и первой волной эмиграции и в дальнейшем 
приобретает форму семейной миграции, приводит к 
возникновению социальных связей, которые соединя-
ют страны эмиграции и иммиграции, что практически 
зарождает обмен идеями и социальным опытом, благо-
даря чему процесс миграции становится более предска-
зуемым и регулированным [2]. 

Более чем 215 млн человек проживает за преде-
лами стран своего происхождения и свыше 700 млн че-
ловек мигрирует внутри них [5]. На сегодняшний день 
количество украинских эмигрантов, согласно переписи 
населения стран, составляет 6,5 млн чел., т. е. 14,4% на-
селения Украины (табл. 1) [4]. 
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Наступний етап підвищення конкурентоспро-
можності промислового підприємства полягає в об-
ґрунтуванні вибору стратегії. При здійсненні даного 
етапу як вхідні параметри використано рівень конку-
рентоспроможності промислового підприємства, ін-
формацію про стан ринку країни-реципієнта та ланцюг 
конкурентних переваг, які, згідно із місією, цілями та 
завданнями керівництва, а також шляхом використан-
ня методів прийняття управлінських рішень, підходу до 
вибору стратегії підвищення конкурентоспроможності 
промислового підприємства залежно від стану ринку 
країни-реципієнта та кластеризації конкурентних пе-
реваг, перетворюються на вихід: стратегію підвищення 
конкурентоспроможності промислового підприємства.

П’ятий етап передбачає безпосередню реалізацію 
обраної стратегії підвищення конкурентоспроможно
сті промислового підприємства на зовнішньому ринку 
шляхом виконання затверджених керівництвом заходів 
згідно з затвердженим планом. Ефективність даного 
етапу пояснюється конкурентними перевагами управ-
лінської функціональної області діяльності, які вплива-
ють на реалізацію стратегії всіма функціональними об-
ластями діяльності промислового підприємства.

На шостому етапі підсумовується робота підпри-
ємства, спрямована на досягнення конкурентоспромож-
ності, здійснюється контроль за якістю та дотриманням 
термінів реалізації плану заходів, порівнюються досягнуті 
результати з поставленими цілями, складаються виснов
ки. Ефективність даного етапу залежить від конкурентних 
переваг, які формуються в управлінській функціональній 
області діяльності промислового підприємства.

Висновки
Декомпозиція процесу підвищення конкурен-

тоспроможності підприємства на зовнішньому ринку 
дозволяє докладно представити послідовність етапів 
та взаємозвязки між ними. Підвищення конкуренто-
спроможності промислового підприємства залежить 
від встановлення найбільш доцільної стратегії, згідно 
зі станом ринку країни-реципієнта, та визначення наяв-
них конкурентних переваг промислового підприємства 
за ланцюгом формування конкурентних переваг.          
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Вследствие развития мировой инфраструктуры и 
коммуникаций, открытости национальных эконо-
мик, частичного урегулирования многих полити-

ческих и региональных конфликтов в мире значительно 
возрастают динамизм и масштабность процессов ми-
грации человеческих ресурсов, что приводит к разви-
тию такого явления, как транснационализм мигрантов. 
Его основными признаками являются интенсификация 
трансмиграционного процесса развития и поддержания 
семейных, социальных, экономических, политических и 
культурных отношений мигрантов независимо от стра-
ны их происхождения или пребывания; преобразования 
трудовых денежных переводов в важный источник фи-
нансовых ресурсов домашних хозяйств международных 
мигрантов; существенный фактор антициклического 

УДК 314.15(100+477)

Процессы миграции и их влияние на экономику стран мира
влияния и катализатор деловой активности в странах 
происхождения мигрантов; определяющий фактор со-
кращения бедности населения; рециркуляция высоко-
образованных кадров, которая состоит в повышении 
научного и профессионального опыта мигрантов за гра-
ницей и дальнейшему их возвращению в страну эмигра-
ции; транснационализация передачи знаний и обмена 
технологиями при посредничестве интеллектуальных 
центров мигрантов. Кроме того, приобретает развития 
сетевая миграция, которая является движением моло-
дых людей и первой волной эмиграции и в дальнейшем 
приобретает форму семейной миграции, приводит к 
возникновению социальных связей, которые соединя-
ют страны эмиграции и иммиграции, что практически 
зарождает обмен идеями и социальным опытом, благо-
даря чему процесс миграции становится более предска-
зуемым и регулированным [2]. 

Более чем 215 млн человек проживает за преде-
лами стран своего происхождения и свыше 700 млн че-
ловек мигрирует внутри них [5]. На сегодняшний день 
количество украинских эмигрантов, согласно переписи 
населения стран, составляет 6,5 млн чел., т. е. 14,4% на-
селения Украины (табл. 1) [4]. 
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Таблица 1

Страны с наибольшей миграцией

Страна Млн чел. Доля всего 
населения

Мексика 11,9 10,7%

Индия 11,4 0,9%

Россия 11,1 7,9%

Китай 8,3 0,6%

Украина 6,6 14,4%

Бангладеш 5,4 3,3%

Пакистан 4,7 2,5%

Великобритания 4,7 7,5%

Филиппины 4,3 4,6%

Турция 4,3 5,6%

Египет 3,7 4,4%

Казахстан 3,7 23,6%

Германия 3,5 4,3%

Италия 3,5 5,8%

Польша 3,5 8,2%

Лидирующими странами по приему украинских 
эмигрантов являются Россия, Германия, США, Израиль, 
Республика Чехия, Венгрия, Польша (рис. 1) [4].

Существует устойчивая тенденция к феминиза-
ции миграционных потоков, что связано с расширением 
сектора услуг за счет новых видов обслуживания – ин-
формационного, коммуникационного, а также с переме-
щением части производственных функций в сферу услуг 
и увеличивающейся необходимостью развитых стран в 
женщинах-мигрантах, занятых работой, не требующей 
определенной квалификации (рис. 2) [2]. 

Основными причинами усиления миграционных 
процессов в Украине являються:

	 несоответствие оплаты труда с современными 
потребностями в воссоздании рабочей силы: 
средняя заработная плата мигранта за грани-
цей в 2008 г. составляла $820, что почти в 3 раза 
выше средней заработной платы в Украине – 
281 долл. США [4];

	 высокий уровень безработицы: уровень безра-
ботицы в 2010 г. по сравнению с 2006 г. возрос 
с 6,8% до 8,1%. В 2010 г. по безработице было 
зарегистрировано 545 тыс. граждан Украины. 
Если бы трудоустройство за границей было бы 
невозможным, уровень безработицы в Украине 
в 2008 г. был бы в 1,5 раза выше. Таким образом, 
миграционный процесс рассматривается как 
эффективная альтернатива снижения давления 
на местный рынок труда [4]; 

	 вознаграждение за высококвалифицированный 
труд работников не соответствует мировому 
уровню, а часто и не дает возможности само-
реализации и дальнейшего проведения науч-
ных разработок (отсутствие соответствующей 
материальной и финансовой базы). Это подтал-
кивает к эмиграции высококвалифицирован-
ных специалистов и ученых, в то время, как для 
реализации в Украине модели инновационного 
развития необходимы соответствующие чело-
веческие ресурсы [2].

Таким образом, главной причиной для мигра-
ции украинских трудових ресурсов является улучше-
ние стандартов жизни и перспективы получения более 
вы-сокой заработной платы. Хотя различие в доходах 
является не единственным мотивирующим фактором 
для миграции; на процесс принятия решения влияют и 
такие неденежные составляющие, как социальные при-
вилегии и культурные ценности [4].

Преимущественными сферами деятельности укра-
инских трудовых мигрантов являются строительство (сре-
ди мужчин) и уход за домом (среди женщин) (рис. 3). При-

близительно четвертая часть 
всех мигрантов работают за 
границей нелегально [4]. 
Независимо от образования ми-
грантов, почти все работают на 
должностях, которые не требу-
ют серьезных навыков работы. 
Это несоответствие подтверж-
дается тем, что сфера деятель-
ности трудоустроенных мигран-
тов сопоставима с их уровнем 
образования (рис. 4) [4].
Среди областей Украины с 
наибольшей трудовой мигра-
цией выделяют Закарпатскую 
и Черновицкую области, с наи-
меньшей – Житомирскую, Ки-
евскую, Полтавскую, Днепро-
петровскую, Кировоградскую 
и Одесскую. Это объясняется 
значительным уровнем эконо-
мического отставания между 

Рис. 1. Лидирующие страны по приему украинских трудовых мигрантов, 
гендерное распределение, 2005 – 2008 гг.
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регионами Украины (так, например, в первом квартале 
2011 г. доход на душу населения Донецкой области со-
ставил $683, что на 20% больше, чем средний доход в 
Украине – $550, в то время как доход Черновицкой об-
ласти составил $352, что на 37% меньше среднего дохода 
Украины), а также близостью к границам Европейского 
Союза, установившимся миграционным сетям и куль-
турным связям [4]. 

Количество иммигрантов, зарегистрированное 
МИД Украины в 2010 г., составило 198 325 чел. [4]. Ли-
дирующими странами, граждане которых наибольше 
иммигрируют в Украину, являются Россия, Молдова, 
Узбекистан, Беларусь, Грузия, Армения, Азербайджан. 
Постепенно снижается количество незаконных мигран-
тов в Украину среди граждан этих стран (рис. 5) [4].

Для страны эмиграции важную роль играют де-
нежные переводы мигрантов, которые являются не 
только материальной поддержкой семьи эмигранта, но 
и играют значительную роль в экономическом становле-
нии страны, являются важным и стабильным источни-
ком внешнего финансирования развивающихся стран; 
являются существенным фактором сокращения уров-
ня бедности населения; способствуя наращиванию на-
ционального уровня потребления, денежные переводы 
мигрантов играют роль стимулятора экономики стран, 
мультипликативно генерируя увеличение совокупного 
спроса и развитие национального производства [2]. 

Рис. 2. Гендерное распределение украинских  
трудовых мигрантов [4]

Рис. 3. Сферы деятельности украинских трудовых 
мигрантов

Рис. 4. Уровень образования украинских трудовых 
мигрантов

 Рис. 5. Количество задержанных нелегальных мигрантов в Украине (2009 – 2011 гг.)
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В 2008 г. денежные переводы мигрантов в страну 

эмиграции составили около 2% в общем объеме ВВП 
развивающихся стран и 6% в общем объеме ВВП стран с 
низким уровнем дохода (в некоторых из них денежные 
переводы в пять раз превышают уровень ВВП и явля-
ются самым большим источником иностранной валю-
ты). Денежные переводы мигрантов в развивающиеся 
страны в три раза превышают объем официальной по-
мощи и являются средством выживания для бедных.  
В 2010 г. объем денежных переводов восстановился к 
уровню объема в 2008 г., что составило $325 млрд после 
своего падения до $307 млрд в 2009 г. в результате гло-
бального финансового кризиса. В 2011 и 2012 гг. ожи-
дается увеличение денежных переводов до $346 млрд и  
$374 млрд соответственно [5].

Денежные переводы в целом снижают уровень 
бедности, приводят к большему накоплению челове-
ческого капитала, доступу к информационным и ком-
муникационным технологиям, к большим затратам на 
здравоохранение и образование, более активному уча-
стию в частном предприятии, снижению использования 
детского труда и помощи хозяйствам быть более под-
готовленными к природным катастрофам [5]. 

Выводы
Экономика страны потеряла бы около 7% своего 

потенциала без эффектов стимулирования со стороны 
трансфертов от мигрантов; увеличение на 10% денежных 
переводов на душу населения привело к 3,5% снижению 

доли населения, живущего за чертой бедности. Наиболь-
шую часть затрат денежных переводов составили затра-
ты на проживание (73%) и потребительские товары (26%), 
и лишь 3,3% были использованы для того, чтобы начать 
свой бизнес [5]. Для страны иммиграции мигранты уве-
личивают количество населения, что является важным 
в условиях низких темпов роста его прироста, снижают 
показатель среднего возраста населения и обеспечивают 
рынок труда рабочей силой.	                                    
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Харьков

Сложность и нестабильность внешней и внутрен-
ней среды предприятий, изменчивость конъ-
юнктуры мирового рынка заставляют предпри-

нимателей всех стран искать новые сферы и перспек-
тивные направления развития своей деятельности не 
только на национальном, но и международных рынках. 
Однако, как свидетельствует практика, даже наличие 
конкурентоспособного товара не всегда является до-
статочным условием для многих иностранных и рос-
сийских фирм для успеха на внешних рынках. Имея 
конкурентное преимущество в товаре, такие фирмы не 
могут реализовать его из-за отсутствия теоретических 
и практических знаний использования маркетинговых 
средств на зарубежных рынках. 

Ужесточение с каждым годом конкурентной си-
туации все более осложняется в результате расширения 
границ внешних рынков и вовлечения зарубежных фирм, 

имеющих значительный опыт международного; предпри-
нимательства. В таких условиях рост конкурентоспособ-
ности демонстрируют чаще всего фирмы, которые осу-
ществляют свою предпринимательскую деятельность не 
только на внутреннем, но и на внешних рынках. 

Внешнеэкономическая деятельность (ВЭД) явля-
ется одним из главных направлений развития многих 
современных государств, источником товаров, произ-
водство которых невозможно внутри страны, также до-
ходов от экспортно-импортных операций. Для многих 
стран, где по определённым причинам отсутствуют про-
изводственные процессы, ВЭД – единственный способ 
обеспечения себя необходимыми товарами. 

В связи со стремлением Украины стать полноправ-
ным членом международного сотрудничества и товаро-
обмена, наладить экономическое сотрудничество с ино-
странными партнёрами, объёмы внешнеэкономических 
операций достаточно сильно увеличились за последние 
годы. Кроме того, многие национальные предприятия 
расширяют масштабы своей деятельности, выходят на 
новые уровни, в том числе захватывают доли иностран-
ных рынков. Конечно, всё это положительно сказыва-
ется на экономике страны, так как способствует росту 
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В 2008 г. денежные переводы мигрантов в страну 

эмиграции составили около 2% в общем объеме ВВП 
развивающихся стран и 6% в общем объеме ВВП стран с 
низким уровнем дохода (в некоторых из них денежные 
переводы в пять раз превышают уровень ВВП и явля-
ются самым большим источником иностранной валю-
ты). Денежные переводы мигрантов в развивающиеся 
страны в три раза превышают объем официальной по-
мощи и являются средством выживания для бедных.  
В 2010 г. объем денежных переводов восстановился к 
уровню объема в 2008 г., что составило $325 млрд после 
своего падения до $307 млрд в 2009 г. в результате гло-
бального финансового кризиса. В 2011 и 2012 гг. ожи-
дается увеличение денежных переводов до $346 млрд и  
$374 млрд соответственно [5].

Денежные переводы в целом снижают уровень 
бедности, приводят к большему накоплению челове-
ческого капитала, доступу к информационным и ком-
муникационным технологиям, к большим затратам на 
здравоохранение и образование, более активному уча-
стию в частном предприятии, снижению использования 
детского труда и помощи хозяйствам быть более под-
готовленными к природным катастрофам [5]. 

Выводы
Экономика страны потеряла бы около 7% своего 

потенциала без эффектов стимулирования со стороны 
трансфертов от мигрантов; увеличение на 10% денежных 
переводов на душу населения привело к 3,5% снижению 

доли населения, живущего за чертой бедности. Наиболь-
шую часть затрат денежных переводов составили затра-
ты на проживание (73%) и потребительские товары (26%), 
и лишь 3,3% были использованы для того, чтобы начать 
свой бизнес [5]. Для страны иммиграции мигранты уве-
личивают количество населения, что является важным 
в условиях низких темпов роста его прироста, снижают 
показатель среднего возраста населения и обеспечивают 
рынок труда рабочей силой.	                                    
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Сложность и нестабильность внешней и внутрен-
ней среды предприятий, изменчивость конъ-
юнктуры мирового рынка заставляют предпри-

нимателей всех стран искать новые сферы и перспек-
тивные направления развития своей деятельности не 
только на национальном, но и международных рынках. 
Однако, как свидетельствует практика, даже наличие 
конкурентоспособного товара не всегда является до-
статочным условием для многих иностранных и рос-
сийских фирм для успеха на внешних рынках. Имея 
конкурентное преимущество в товаре, такие фирмы не 
могут реализовать его из-за отсутствия теоретических 
и практических знаний использования маркетинговых 
средств на зарубежных рынках. 

Ужесточение с каждым годом конкурентной си-
туации все более осложняется в результате расширения 
границ внешних рынков и вовлечения зарубежных фирм, 

имеющих значительный опыт международного; предпри-
нимательства. В таких условиях рост конкурентоспособ-
ности демонстрируют чаще всего фирмы, которые осу-
ществляют свою предпринимательскую деятельность не 
только на внутреннем, но и на внешних рынках. 

Внешнеэкономическая деятельность (ВЭД) явля-
ется одним из главных направлений развития многих 
современных государств, источником товаров, произ-
водство которых невозможно внутри страны, также до-
ходов от экспортно-импортных операций. Для многих 
стран, где по определённым причинам отсутствуют про-
изводственные процессы, ВЭД – единственный способ 
обеспечения себя необходимыми товарами. 

В связи со стремлением Украины стать полноправ-
ным членом международного сотрудничества и товаро-
обмена, наладить экономическое сотрудничество с ино-
странными партнёрами, объёмы внешнеэкономических 
операций достаточно сильно увеличились за последние 
годы. Кроме того, многие национальные предприятия 
расширяют масштабы своей деятельности, выходят на 
новые уровни, в том числе захватывают доли иностран-
ных рынков. Конечно, всё это положительно сказыва-
ется на экономике страны, так как способствует росту 
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национального дохода, повышает имидж Украины на 
международном рынке. 

Сегодня в Украине большая часть внешнеэконо-
мических операций происходит не на государственном 
уровне, а на уровне частного предпринимательства,  
а государство лишь устанавливает правовые нормы, по-
средством которых регулирует правильность и закон-
ность международного сотрудничества. 

Таким образом, целью статьи является выявить и 
проанализировать основные особенности осуществле-
ния внешнеэкономической деятельности в Украине. 

Внешнеэкономическая деятельность – это деятель-
ность, связанная с товарообменом между партне-
рами, находящимися в разных странах. В роли 

субъектов ВЭД в Украине могут являться следующие:
	 физические лица;
	 юридические лица;
	 объединения физических, юридических, лиц;
	 иностранные субъекты предпринимательской 

деятельности;
	 совместные предприятия;
	 местные органы власти и управления.

Виды внешнеэкономической деятельности, осу-
ществляемые в Украине охарактеризованным выше 
субъектами, могут быть следующие:

	 экспорт и импорт товаров, капиталов и рабочей 
силы; оказание субъектами внешнеэкономиче-
ской деятельности Украины услуг иностран-
ным субъектам хозяйственной деятельности 
(в том числе: производственных, транспортно-
экспедиционных, страховых, консультацион-
ных, маркетинговых, экспортных, посредниче-
ских, брокерских, агентских, консигнационных, 
управленческих, учетных, аудиторских, юриди-
ческих, туристских и иных, прямо и исключи-
тельно не запрещенных законами Украины);

	 оказание вышеуказанных услуг иностранными 
субъектами хозяйственной деятельности субъ-
ектам внешнеэкономической деятельности 
Украины

	 научная, научно-техническая, научно-производ
ственная, производственная, учебная и иная 
кооперация с иностранными субъектами хо-
зяйственной деятельности;

	 обучение и подготовка специалистов на ком-
мерческой основе; международные финансо-
вые операции и операции с ценными бумагами; 
кредитные и расчетные операции между субъ-
ектами внешнеэкономической деятельности и 
иностранными субъектами хозяйственной дея-
тельности;

	 создание субъектами внешнеэкономической 
деятельности банковских, кредитных и страхо-
вых учреждений за пределами Украины; созда-
ние иностранными субъектами хозяйственной 
деятельности указанных учреждений на терри-
тории Украины в случаях, предусмотренных за-
конами Украины;

	 совместная предпринимательская деятель-
ность между субъектами внешнеэкономиче-
ской деятельности и иностранными субъекта-
ми хозяйственной деятельности, включающая 
создание совместных предприятий различных 
видов и форм, проведение совместных хозяй-
ственных операций и совместное владение 
имуществом, как на территории Украины, так и 
за ее пределами;

	 предпринимательская деятельность на терри-
тории Украины, связанная с предоставлением 
лицензий, патентов, ноу-хау, торговых марок 
и других нематериальных объектов собствен-
ности со стороны иностранных субъектов хо-
зяйственной деятельности; аналогичная дея-
тельность субъектов внешнеэкономической 
деятельности за пределами Украины;

	 организация и осуществление деятельности в 
области проведения выставок, аукционов, тор-
гов, конференций, симпозиумов, семинаров и 
других подобных мероприятий, осуществляе-
мых на коммерческой основе, с участием субъ-
ектов внешнеэкономической деятельности; ор-
ганизация и осуществление оптовой, консигна-
ционной и розничной торговли на территории 
Украины за иностранную валюту;

	 товарообменные (бартерные) операции и иная 
деятельность, построенная на формах встреч-
ной торговли между субъектами внешнеэконо-
мической деятельности и иностранными субъ-
ектами хозяйственной деятельности;

	 арендные, в том числе лизинговые, операции 
между субъектами внешнеэкономической дея-
тельности и иностранными субъектами хозяй-
ственной деятельности;

	 операции по приобретению, продаже и обме-
ну валюты на валютных аукционах, валютных 
биржах и на межбанковском валютном рынке;

	 работы на контрактной основе физических 
лиц Украины с иностранными субъектами хо-
зяйственной деятельности, как на территории 
Украины, так и за ее пределами; работы ино-
странных физических лиц на контрактной воз-
мездной основе с субъектами внешнеэкономи-
ческой деятельности как на территории Украи-
ны, так и за ее пределами.

Внешнеэкономический аспект современной поли-
тической ситуации на Украине обусловливается суще-
ствованием и воздействием трех мощных факторов[1]:

	 финансовой зависимости страны от западных 
международных организаций; 

	 энергетической зависимости от России и стран 
СНГ; 

	 заинтересованности в продвижении украин-
ских вооружений на рынки зарубежных стран, 
в том числе и стран «третьего мира», а также 
стран СНГ.

Одним из важных составляющих ВЭД является 
экспорт, именно этот аспект ВЭД будет более детально 
рассмотрен в статье. 

www.business-inform.net
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В январе – июне 2010 г. объемы экспорта товаров 

и услуг из Украины по сравнению с аналогичным перио-
дом 2009 г. увеличились на 9,3%, импорта – на 26,5% и 
составили соответственно $19,7 млрд и $17,8 млрд. По-
ложительное сальдо внешней торговли в этот период 
достигло $1942,9 млн (против $3981 млн в первом по-
лугодии 2006 г.). Общий объем экспорта украинских то-
варов и услуг в страны СНГ составил $6,1 млрд и увели-
чился в сравнении с январем – июнем 2006 г. на 18,7%,  
в другие страны мира – $13,6 млрд (+5,6%) [4].

Объем импорта товаров и услуг в Украину из стран 
СНГ составил $8,4 млрд (на 14,9% больше показателя 
I полугодия 2009 г.), из других стран мира – $9,4 млрд 
(+39%) [3, c. 83 – 85].

Объемы экспорта товаров из Украины за январь-
июнь 2010 г. увеличились на 9,2%, импорта - на 26% и 
составили соответственно $16935,1 млн. и $16553,8 млн. 
Положительное сальдо внешней торговли товарами, 
снизилось до $381,3 млн. (в январе-июне 2006г. - $2371,4 
млн.).[3, c. 85-87]

Наибольшие объемы экспортных поставок укра-
инских товаров осуществлялись в Российскую Федера-
цию (20,1% от общего объема экспорта), Турцию (6,3%), 
Италию (5,7%), Германию (4,4%), Польшу (3%), США 
(2,5%), Индию и Беларусь – по 2,3%.

На долю продуктов растительного происхождения 
в общем объеме экспорта пришлось 3,6% (в т. ч. зерно-
вых культур – 3,1%), готовых пищевых продуктов – 3,4%, 
живых животных, продуктов животного происхожде-
ния – 1,9% [4].

В общем стоимостном объеме экспорта товаров 
по сравнению с январем – июнем 2009 г. увеличилась 
доля зерновых культур, нефти и продуктов ее перегон-
ки, удобрений. Вместе с тем уменьшилась доля семян и 
плодов масличных культур, жиров и масел животного 
или растительного происхождения.

Следует специально отметить, что в связи с небла-
гоприятно складывающейся для Украины конъ-
юнктурой мирового рынка, а также в связи с раз-

рушением производственного потенциала украинской 
топливно-добывающей и металлоперерабатывающей 
промышленности, традиционно формировавшаяся за-
интересованность её в продвижении на внешние рынки 
товаров продовольственной группы, а также продуктов 
производства черной и цветной металлургии и уголь-
ной и химической промышленности имеет явную тен-
денцию к снижению.

Украине необходимо исходить из того, что ВЭД, 
представляющая собой все виды хозяйственной дея-
тельности, связанные с участием страны в международ-
ном разделении труда, является неотъемлемой частью 
всей хозяйственной деятельности государства. [1]

В новых условиях, когда экономика Украины стре-
мится к рыночным условиям, когда в стране разрушены 
структуры государственного регулирования ВЭД, харак-
терные для командно-административной системы управ-
ления, а новые находятся в процессе становления, цели и 
задачи государственного регулирования ВЭД существен-
но изменились. В современных условиях, которые харак-

теризуются падением производства, дестабилизацией 
финансовой системы страны, широкой либерализацией 
внешнеэкономической деятельности, означающей по 
сути ликвидацию государственной монополии на внеш-
нюю торговлю и др. виды ВЭД, необходимо определить 
те формы и методы воздействия на хозяйствующие субъ-
екты – участников ВЭД, которые были бы способны обе-
спечивать защиту государственных интересов.

Таким образом, сложившаяся в стране ситуация 
требует: 

	 усиления контроля над репатриацией украин-
ских капиталов, 

	 создания условий для надежного и выгодного 
помещения иностранной валюты в националь-
ные банки. 

Для этого необходимо скорректировать политику 
либерализации ВЭД в сторону более четкой и рацио-
нальной организации государственного контроля ВЭД, 
который, с одной стороны, должен обеспечить защиту 
государственных интересов, а с другой стороны, не нару-
шать действия субъектов хозяйственной деятельности, 
как с экономической, так и с правовой точек зрения.

На современном этапе складывающиеся направ-
ления развития внешнеэкономических связей 
Украины создают реальную угрозу националь-

ному производству, которое уже сейчас серьезно стра-
дает от конкуренции многих товаров, поступающих по 
импорту. К такой свободной, не защищённой государ-
ством конкуренции украинская промышленность еще 
не готова. Здесь необходим весьма взвешенный подход 
при определении приоритетов во внешнеэкономиче-
ской политике Украины и выборе тех или иных средств 
такой политики, способных защитить от разрушения 
ряд отраслей украинской промышленности, и, прежде 
всего, наукоёмких производств. По некоторым оцен-
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сивные виды производства, окажутся окончательно 
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Чтобы изменить крайне неблагоприятное разви-
тие событий, необходимо, покончить с заблуждением, 
что государство лишь должно создавать правила рыноч-
ного поведения, а экономика страны сама пойдёт ры-
ночным путём саморазвития и саморегулирования. Как 
свидетельствует мировой опыт, государство не должно 
играть роль стороннего наблюдателя. Оно должно ак-
тивно вмешиваться в экономические процессы, и осо-
бенно это относится к кризисным состояниям в эконо-
мике. Ни в одной стране мира выход из кризиса не про-
исходил без существенного воздействия государства 
на экономику. И лишь затем становится реальным все 
большее воздействие рыночных стимулов и методов.  
А уж внешнеэкономической деятельности вышесказан-
ное касается в первую очередь.

Таким образом, государство призвано не только 
задавать общие ориентиры для реформирования ВЭД, 
но и последовательно прокладывать им дорогу. При 
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этом в первую очередь нужна жесткая и в то же время 
взвешенная политика государства, направленная на пре-
одоление кризисных ситуаций, с тем, чтобы превратить 
ее в эффективный сектор украинской экономики.          
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Розвиток підприємницької діяльності малих під-
приємств – один з пріоритетних напрямків в еко-
номічній політиці країни і будь-якого її регіону, що 

зумовлено впливом малого бізнесу на регіональний роз-
виток, а саме: сприяння підвищенню рівня зайнятості 
та скорочення безробіття; зростання податкових надхо-
джень до обласного бюджету; підвищення рівня гнучкос-
ті регіональних ринків за рахунок найбільшої гнучкості 
малого бізнесу у задоволенні різноманітних потреб спо-
живачів; виявлення і заповнення вільних ринкових ніш, 
розробка і впровадження нового асортименту продукції 
і послуг, що користуються попитом (малі підприємства 
швидше реагують на зміни ринкової кон’юнктури); здій-
снення найбільш технологічно ускладнених і ресурсо-
затратних виробничих операцій великих промислових 
підприємств, кооперуючись з ними на засадах підряду 
чи субпідряду; створення умов для об’єктивної інте-
грації (малі підприємства як постачальники сировини 
та матеріалів для великих підприємств); стимулювання 
конкурентного середовища на регіональних ринках, по-
слаблення монопольних тенденцій.

Загальновідомим є факт, що розвинені країни ма-
ють в структурі випуску та створеної доданої вартості 
достатньо велику частку малих підприємств. Протя-
гом останнього десятиліття одним із основних завдань 
трансформації вітчизняної економіки є досягнення 
аналогічних високих показників. Однак зміни, що від-
буваються в зовнішньому середовищі (і в першу чергу 
в макросередовищі) не завжди позитивно впливають на 
діяльність малих суб’єктів господарювання. Визначення 
тенденцій розвитку малих підприємств України та окре-
мих регіонів, усвідомлення їхніх конкурентних переваг 
та проблем розвитку має стати основою оновленої еко-
номічної політики нашої країни.

Метою даної статті є аналіз стану розвитку ма-
лого підприємництва на прикладі Харківської області, 
виявлення позитивних і негативних тенденцій та змін, 
визначення та усвідомлення факторів, які спричиняють 
гальмування розвитку малого підприємництва в регіоні, 
пошук пріоритетних шляхів і напрямків розвитку мало-
го підприємництва на рівні регіону.

Визначаючи тенденції розвитку малих підпри-
ємств у регіоні, перш за все, проведемо аналіз зміни 
кількості суб’єктів ЄДРПОУ, що зареєстровані в від-
повідних статистичних органах. За даними Головно-
го управління статистики у Харківській області стан 
малого підприємництва Харківської області характе-
ризується нерівномірною динамікою кількості малих 
підприємств за останні п’ять років. Кількість малих під-
приємств Харківського регіону й середньоукраїнського 
показника представлено на рис. 1 [1].

Проаналізувавши дані діаграми на 
рис. 1, доходимо висновку, що кількість 
малих підприємств Харківської облас-
ті перевищують середній показник краї-
ни протягом 2006 – 2010 р. За аналізова-
ний період цей показник мав тенденцію до 
зростання в 2006 – 2009 рр., але в 2010 р. 
кількість підприємств малого бізнесу на  
10 тис. осіб наявного населення зменшила-
ся на 7 одиниць. Відзначимо, що зменшення 
кількості малих підприємств відбулося на 
фоні постійного зменшення кількості насе-
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лення Харківського регіону. Якщо з 2004 р. кількість насе-
лення постійно скорочувалася, але при цьому кількість 
малих підприємств навпаки зростала, то в 2010 р. при 
скороченні кількості населення відбулося і зменшення 
кількості малих суб’єктів ЄДРПОУ на 10 тис. осіб. Од-
ним із ключових факторів, що обумовив дану негативну 
тенденцію, слід визнати очікування прийняття, а потім 
і прийняття нового Податкового кодексу України. Лише 
очікування нових змін призвело до зменшення кількості 
зареєстрованих підприємств.

За даними статистичної звітності проведемо ана-
ліз підприємницької активності регіонів України станом 
на 2010 р. (рис. 2).

ківському регіоні вони скорочуються. У 2009 р. спостері-
гається різке скорочення зайнятих працівників на малих 
підприємствах України в порівнянні з 2008 р. майже на 
4%. Аналогічні тенденції відбуваються і на малих підпри-
ємствах Харківщини – кількість зайнятих працівників у 
2009 р. є меншою на 4,4% до значення 2008 р. 

Отже, в Україні відповідно до зменшення кількос-
ті малих підприємств зменшувалася чисельність найма-
них на них працівників – на 328,9 тис. осіб у 2010 р. по-
рівняно з 2006 р. (25,5% від загальної кількості найманих 
працівників). Аналогічна ситуація спостерігається щодо 
Харківської області – чисельність найманих працівни-
ків з 2006 р. зменшилася на 11,1% і становила в 2010 р. 

Рис. 2. Кількість малих підприємств на 10 тис. осіб наявного населення в регіонах України в 2010 р.

О
ди

ни
ці

Область

63 61 35 39 56 47 39 34 59 49 65 38 37 70 58 69 46 37 36 34

76

42 37 43 47 37

250

Ук
ра

їн
а

А
РК

Ві
нн

иц
ьк

а

Во
ли

нс
ьк

а

Д
ні

пр
оп

ет
ро

вс
ьк

а

Д
он

ец
ьк

а

Ж
ит

ом
ир

сь
ка

За
ка

рп
ат

сь
ка

За
по

рі
зь

ка

Ів
ан

о-
Ф

ра
нк

ів
сь

ка

Ки
їв

сь
ка

Кі
ро

во
гр

ад
сь

ка

Лу
га

нс
ьк

а

Ль
ві

вс
ьк

а

М
ик

ол
аї

вс
ьк

а

О
де

сь
ка

П
ол

та
вс

ьк
а

Рі
вн

ен
сь

ка

Су
м

сь
ка

Те
рн

оп
іл

ьс
ьк

а

Ха
рк

ів
сь

ка

Хе
рс

он
сь

ка

Хм
ел

ьн
иц

ьк
а

Че
рк

ас
ьк

а

Че
рн

ів
ец

ьк
а

Че
рн

иг
ів

сь
ка

м
. К

иї
в

300

250

200

150

100

50

0

За наведеними даними Харківський регіон за кіль-
кістю малих підприємств на 10 тис. осіб наявного насе-
лення в 2010 р. посідає друге місце після Києва, третє 
й четверте місце належить Львівському і Одеському 
регіонам (70 й 69 підприємств відповідно). Друге місце 
Харківського регіону за кількістю малих підприємств за-
лишається протягом тривалого періоду часу. Це зумов-
лено специфікою місця розташування регіону, близькіс-
тю до державного кордону, великою кількістю підпри-
ємств, що займаються посередництвом і торгівельною 
діяльністю. Можна стверджувати, що в інших регіонах 
України стан справ за показником кількості малих під-
приємств є ще гіршим. Лише в трьох областях спосте-
рігається перевищення кількості малих підприємств на  
10 тис. населення над середньо українським показником.

У той же час слід визнати, що не чисельність малих 
підприємств, а їх результативність справляє суттєвий 
вплив на стан економічної та соціальної сфери в країні 
та регіоні. Одним із важливих показників ми вважаємо 
кількість зайнятих і найманих працівників і динаміку їх-
ньої зміни, що впливає на рівень безробіття в регіональ-
ному розрізі. Динаміка показників зайнятих й найманих 
працівників на малих підприємствах Харківської облас-
ті й України надано на рис. 3 [1].

Згідно з рис. 3 можна стверджувати, що на протива-
гу стабільним загальноукраїнським показникам кількості 
зайнятих та найманих працівників у 2006 – 2008 рр. в Хар-

129,5 тис. осіб (28% від загальної кількості найманих 
працівників).

Щодо рейтингу регіону за кількістю найманих 
працівників на малих підприємствах станом на 2010 р., 
то він наведений на рис. 4. 

 Отже, за чисельністю найманих працівників на ма-
лих підприємствах після Києва в аналізованому 2010 р. 
друге місце належить Донецькій області, Дніпропетров-
ська область посідає третє місце, а Харківська – четвер-
те (рис. 4) [1]. Доходимо висновку, що в Харківському 
регіоні малі підприємства забезпечують в більшому 
ступені самозайнятість населення, а не створюють до-
даткові робочі місця для інших працівників. Власники 
малих підприємств віддають перевагу індивідуальній 
праці, а не несенню відповідальності за працю найманих 
працівників і за їхнє утримання. У середньому на одно-
му підприємстві малого бізнесу Харківського регіону 
протягом 2006 – 2010 рр. зайнято 6 осіб; вищій аналі-
зований показник (7-8 осіб) мають переважно західні 
регіони України – Хмельницький, Тернопільський, Рів-
ненський, Волинський а також Житомирський регіон.

На рис. 5 представлено розміри середньомісячної 
заробітної плати малих, середніх і великих підприємств 
Харківської області в 2010 р.

Таким чином, найнижчий рівень заробітної плати 
мають малі підприємства Харківщини: на 56,1% нижчий 
за розмір заробітної плати на великих підприємствах 
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і на 37,4% – на середніх [1]. Відзначимо, що структура 
операційних витрат малих підприємств, а саме: незнач
на питома вага оплати праці та соціальних податків у за-
гальній сумі витрат, забезпечують їм певні конкурентні 
переваги перед великими підприємствами. У той же час, 
реальна заробітна платня працівника малого підприєм-
ства офіційно дорівнює за розміром мінімальній заро-
бітній платні, встановленій по Україні.

За наданою на рис. 6 інформацією частка малих 
підприємств у структурі підприємств Харківського ре-
гіону найбільша й на відміну від середніх і великих має 
стійку тенденцію до зростання.

Динаміку обсягу реалізованої продукції малих 
підприємств Харківської області за 2006 – 2010 рр. по-
дано на рис. 7 [1].

Як демонструє надана діаграма, обсяг реалізова-
ної продукції малих підприємств Харківського регіону 

за аналізований період зростав протягом 2006 – 2008 рр., 
у 2009 р. даний показник зменшився, але в 2010 р. почав 
зростати й наблизився до рівня 2008 р.

У відсотковому вираженні динаміку частки реалі-
зованої продукції малих підприємств у загальному об-
сязі Харківської області за 2006 – 2010 рр. представлено 
графіком на рис. 8.

Обсяг реалізованої продукції малих підприємств 
Харківської області в 2010 р. складала 19,1% загального 
обсягу реалізованої продукції (робіт, послуг); середніх – 
46%, частка великих підприємств в даному показнику – 
34,9% [1].

Аналіз структури обсягів реалізованої продукції 
малих підприємств за видами економічної діяльності 
свідчить, що найбільшу частку в загальних обсягах ре-
алізації Харківського регіону займає торгівля, ремонт 
автомобілів, побутових виробів і предметів особистого 
вжитку й складає 57,1%, що однак менше за показник 

2006 р. на 6,5%; друге місце по-
сідає продукція промисловості 
15,1% у 2009 р., що більше за 
частку в 2006 р. на 2,3 відсот
кових пункти; на третьому 
місці – операції з нерухомим 
майном, оренда, інжиніринг та 
надання послуг підприємцям з 
часткою 10,7%, яка перевищує 
показник 2006 р. на 3,5%. Част-
ка будівництва в загальних 
обсягах реалізації Харківсько-
го регіону в 2009 р. відносно 
2006 р. зменшилася на 0,6% й 
становить 6,8%. Сільське гос-
подарство, мисливство, лісове 
господарство мають в 2009 р. 
4,1%, що більше за показник 
2006 р. (1,5%). Незначною мі-
рою зросли частки діяльності 
транспорту та зв’язку, готелів 
і ресторанів й мають на 2009 р. 

Рис. 3. Кількість зайнятих і з них найманих працівників в Україні й Харківській 
області (2006 – 2010 рр.)

Рис. 4. Чисельність найманих працівників (штатні та позаштатні працівники) на малих підприємствах регіонів 
України в 2010 р.
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Рис. 6. Частка великих, середніх і малих підприємств Харківської області

Рис. 7. Динаміка обсягу реалізованої продукції малих підприємств Харківської області

Рис. 8. Динаміка частки реалізованої продукції малих підприємств Харківської області (2006 – 2010 рр.)
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 Рис. 5. Середньомісячна заробітна плата найманих працівників підприємств – суб'єктів господарювання 
за розмірами у 2010 р. (Харківська область)
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1,9% і 0,6% відповідно; майже незмінною протягом чо-
тирьох років залишається частка надання комунальних 
та індивідуальних послуг, діяльність у сфері культури та 
спорту – 0,7% [1].

Фінансова діяльність малих підприємств в Харків-
ській області є низькоефективною, що відображено на 
рис. 9. 

 Отже, фінансовий результат від звичайної діяль-
ності до оподаткування за 2009 – 2010 рр. є від’ємний, 
хоча збитки в 2010 р. скоротилися на 84,4%, і за десять 
місяців 2011 р. спостерігається значне зростання даного 
показника, що є позитивною тенденцією. 

Аналіз фінансової діяльності підприємств малого 
бізнесу показав, що зростає частка збиткових підпри-
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ємств: якщо в 2005 р. підприємства, які одержали збиток, 
складали 39,2% від загальної кількості малих підприємств, 
то в 2010 р. їхня частка – 42,8%. Беззбитково в 2010 р. пра-
цювали малі підприємства таких галузей: сільське гос-
подарство, мисливство, лісове господарство; торгівля, 
ремонт автомобілів, побутових виробів та предметів 
особистого вжитку; оптова торгівля, посередництво в 
оптовій торгівлі; фінансова діяльність; освіта [1].

датково надано 30,7 тис. грн для забезпечення його діяль-
ності та 550 тис. грн для мікрокредитування [6].

Також зазначимо, що в 2006 р. при Харківському 
міському голові було створено Координаційну раду з 
питань розвитку підприємництва, зовнішньоекономіч-
ної діяльності та залучення інвестицій, яка є постійно 
діючим органом з аналізу ситуації та регуляторного 
впливу у процесі здійснення міської політики у сфері 

Рис. 9. Фінансові результати від звичайної діяльності малих підприємств Харківського регіону до оподаткування 
(2005 – 2011 рр.)
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діяльності підприємств малого бізнесу Харківського 
регіону невтішні: зменшується кількість малих підпри-
ємств на 10 тис. осіб наявного населення, відповідно 
скорочується чисельність зайнятих і найманих праців-
ників на малих підприємствах; зменшився обсяг реалі-
зованої продукції; зростає часка збиткових підприємств; 
підприємства малого бізнесу мають найнижчий рівень 
заробітної плати; від’ємним є показник фінансових ре-
зультатів від звичайної діяльності малих підприємств. 

Відмітимо й позитивні моменти в розвитку малого 
підприємництва Харківщини: незначне зростання обся-
гу реалізованої продукції в 2010 р.; стійка тенденція до 
збільшення кількості малих підприємств; дані за 10 мі-
сяців 2011 р. засвідчив зростання показника фінансових 
результатів від звичайної діяльності до 712 млн грн. 

Важливе значення для розширення діяльності ма-
лого підприємництва має фінансово-кредитна підтримка 
цього сектора економіки. У грудні 2011 р. Харківська об-
ласна рада затвердила Програму сприяння розвитку мало-
го підприємництва в місті Харкові на 2012 – 2015 рр., яка 
спрямована створення умов, необхідних для стабільної й 
ефективної діяльності підприємств малого бізнесу [2]. 

Одним з основних виконавців Програми є Хар-
ківський регіональний фонд підтримки підприємництва 
(структурний підрозділ Харківської облдержадміністра-
ції). У 2010 р. на 2011 р. для забезпечення діяльності 
Фонду, з метою обслуговування та виконання заходів під-
тримки розвитку малого підприємництва в Харківській 
області, з обласного бюджету було виділено 300 тис. грн; 
для мікрокредитування суб’єктів малого підприємництва 
за рахунок повернення раніше наданих кредитів з облас-
ного бюджет було виділено 119,3 тис. грн; Фонду було до-

підтримки розвитку підприємництва в умовах прове-
дення економічних реформ. Основними напрямками ді-
яльності Ради є поліпшення відповідних умов для ефек-
тивної діяльності промислових підприємств і залучення 
їх до реалізації муніципальних замовлень, а також спри-
яння залученню іноземних інвестицій в промисловий 
сектор міста [8].

Розвиток сектора малого бізнесу потребує підви-
щення рівня інноваційності промислового виробництва 
та забезпечення стабільності господарської діяльності і 
реструктуризації промислових підприємств на підґрун-
ті таких форм господарської інтеграції, як промислові 
бізнес-інкубатори та інноваційно-технологічні центри.

На території Харківської області діє Науково-
технологічний комплекс «Інститут монокристалів» НАН 
України, що об’єднав у своєму складі декілька дослідних і 
виробничих академічних установ, сьогодні є однім з най-
потужніших наукових центрів України. Основні напрям-
ки досліджень вчених комплексу пов’язані з розробкою 
та вивченням функціональних або так званих «інтелек-
туальних» матеріалів. Відмітною рисою комплексу є за-
кінчений цикл наукових розробок – від ідеї, через дослі-
дження та розробку до впровадження у виробництво.

У зв’язку із зазначеним слід відмітити проект 
Української Асоціації бізнес-інкубаторів та інноваційних 
центрів «Формування інформаційно-комунікаційного 
середовища ефективного розвитку бізнес-інкубування 
в Україні (UBICA – ІСТ)» та «Створення інформаційно-
комунікаційної підприємницької мережі для розвитку 
бізнес-інкубування в Харківському регіоні (Харків-
ІСТ)», у рамках якого створено віртуальний бізнес-
інкубатор. Проект здійснює Центр розвитку малого біз-
несу «Харківські Технології» [7]. 

www.business-inform.net



БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’201298

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

 р
ег

іо
н

ал
ьн

а 
ек

о
н

о
м

ік
а

Діяльність інноваційного або технологічного біз
нес-інкубатору, який функціонує при Центрі 
«Харківські технології», спрямована на всебічну 

підтримку молодих, нещодавно створених малих і се-
редніх фірм, які працюють в науково-технологічній сфе-
рі й займаються комерційною реалізацією завершених 
науково-дослідницьких розробок. Допомога підприєм-
ствам полягає в такому: надання на конкурсній основі 
приміщень у бізнес-інкубаторі, які обладнано офісною 
технікою; забезпечення консультаціями й тренінгами 
з інноваційного менеджменту й маркетингу, фінансо-
вої діяльності, трансферу технологій тощо; допомога 
в отриманні інвестицій і кредитів, пошуку партнерів і 
ін. Одна з найважливіших програм Центру «Харківські 
технології» – сприяння розвитку вітчизняних науково-
технологічних парків, відтак він є співзасновником і 
учасником Технопарку «ІМК». 

У той же час дослідження розвитку малого підпри-
ємництва в Харківській області виявило і негативні тен-
денції. Таким чином, подальшого дослідження потребує 
питання визначення найсуттєвіших перешкод розвитку 
малих підприємств, а також обґрунтування пріоритет-
них засобів щодо його забезпечення. 	                  
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Рязанова Н. О.

Луганськ

Регіональний розвиток і збалансованість проблем, 
які вирішуються на рівні країни в цілому та її 
окремих регіонів, зокрема, є актуальними питан-

нями для усіх держав на усіх етапах економічного роз-
витку. Інтеграція України, і, відповідно, вітчизняних 
господарюючих суб'єктів, у світову економіку вимагає 
їх постійного розвитку. Зростає значущість зовнішньо-
торговельної діяльності, як для усієї економіки, так і 
для економіки окремого регіону. Зростання об'ємів зо-
внішньоторгового обігу забезпечується, у першу чергу, 
за рахунок прискореного зростання об'ємів експорту. 
Експортна діяльність набула великого значення для 
економіки, оскільки багато регіонів є експортоорієнто-
ваними, що, у свою чергу, є важливим аргументом для 
поповнення бюджетних коштів регіону. У зв'язку з цим 
розвиток експортного потенціалу регіону представляє 
значний науковий і практичний інтерес.

Для визначення місця й ролі експортного потенці-
алу регіону у розвитку зовнішньоекономічного потенці-
алу країни треба проаналізувати його складові та функ-
ції його реалізації у регіональній господарський системі. 
Основною і найбільш складною представляється про-
блема визначення деяких структурних аспектів форму-
вання і реалізації експортного потенціалу регіону.

Деякі проблемні аспекти визначення структурних 
елементів експортного потенціалу регіону розглянуті в 
роботах російських учених Борисюка Н. К. [1], Єлькі- 
на І. В. [2], Кірсанова В. В. [3], Капіцина В. М. [5], Саве-
льєва І. І. [4], Сейфулаєвої М. Є. [6]. У вітчизняній літе-
ратурі, присвяченій проблемам експортного потенціалу 
регіону, необхідно відмітити роботи Третяк В. В. [8]. 
Однак багато питань цієї проблеми залишаються диску-
сійними і потребують подальших досліджень. Зокрема, 
це стосується уточнення структурних елементів і визна-
чення функцій експортного потенціалу регіону.

Метою статті є аналіз і обґрунтування складо-
вих експортного потенціалу регіону та визначення його 
функцій.

Категорія «експортний потенціал» є досить склад-
ною, оскільки включає як природно-сировинну базу, 
так і стан економіки регіону, які забезпечують науково-
технічний, технологічний, промисловий, соціальний 
і культурний розвиток, що дозволяє досягти стійких 
темпів експортного виробництва і високого рівня життя 
населення з урахуванням існуючих і прогнозованих рин-
кових умов. 

На думку І. В.Єлькіна [2], складові, які визначають 
розвиток території, можливо звести до п’яти таких зна-
чущих елементів: інноваційний потенціал, трудовий по-
тенціал, інвестиційний потенціал, експортний потенці-
ал, виробничий потенціал. Таким чином, експортний по-
тенціал представляє складову соціально-економічного 
потенціалу регіону, а саме – є його елементом.
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редніх фірм, які працюють в науково-технологічній сфе-
рі й займаються комерційною реалізацією завершених 
науково-дослідницьких розробок. Допомога підприєм-
ствам полягає в такому: надання на конкурсній основі 
приміщень у бізнес-інкубаторі, які обладнано офісною 
технікою; забезпечення консультаціями й тренінгами 
з інноваційного менеджменту й маркетингу, фінансо-
вої діяльності, трансферу технологій тощо; допомога 
в отриманні інвестицій і кредитів, пошуку партнерів і 
ін. Одна з найважливіших програм Центру «Харківські 
технології» – сприяння розвитку вітчизняних науково-
технологічних парків, відтак він є співзасновником і 
учасником Технопарку «ІМК». 

У той же час дослідження розвитку малого підпри-
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денції. Таким чином, подальшого дослідження потребує 
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Деякі проблемні аспекти визначення структурних 
елементів експортного потенціалу регіону розглянуті в 
роботах російських учених Борисюка Н. К. [1], Єлькі- 
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ратурі, присвяченій проблемам експортного потенціалу 
регіону, необхідно відмітити роботи Третяк В. В. [8]. 
Однак багато питань цієї проблеми залишаються диску-
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це стосується уточнення структурних елементів і визна-
чення функцій експортного потенціалу регіону.
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так і стан економіки регіону, які забезпечують науково-
технічний, технологічний, промисловий, соціальний 
і культурний розвиток, що дозволяє досягти стійких 
темпів експортного виробництва і високого рівня життя 
населення з урахуванням існуючих і прогнозованих рин-
кових умов. 

На думку І. В.Єлькіна [2], складові, які визначають 
розвиток території, можливо звести до п’яти таких зна-
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У свою чергу, М. Є.Сейфуллаєва і В. М. Капіцин [5; 
6] вважають, що експортний потенціал регіону є комп-
лексною характеристикою, яка включає ряд складо-
вих: ресурсно-сировинний, промисловий, фінансовий,  
організаційно-технічний, маркетинговий, кадровий, со- 
ціально-культурний, інфраструктурний, інвестиційний, 
науковий та інноваційний потенціали. Представлений 
підхід досить повно розкриває структуру експортного 
потенціалу регіону та визначає його складові.

Савельєв І. І. [4] розглядає структуру експортного 
потенціалу на рівні регіону як категорію, яка поєднує тлу-
мачення таких економічних складових: фінансовий потен-
ціал, промислові ресурси, маркетинговий потенціал, кон-
курентоспроможність. Кожна зі складових має свої осо-
бливості. Представимо схематично цей погляд на струк-
турні складові експортного потенціалу регіону (рис. 1). 

питання справедливо представити вже існуючи у літе-
ратурі думки.

Так, Кірсанов В. В. [3] називає такі функції екс-
портного потенціалу регіону у регіональній господарсь
кий системі без визначення їх суті, це: функція розвит
ку, функція залученості регіону в процеси глобалізації, 
функція стабілізації регіональної господарської сис-
теми, функція формування прибутку господарюючих 
суб’єктів, функція забезпечення робочих місць, функція 
стимулювання науково-технічного прогресу, бюджето
творна функція, функція підвищення якості життя на-
селення регіону.

Функції експортного потенціалу можуть бути роз-
глянуті та обґрунтовані у багатоаспектному напрямку. 
Представимо функції експортного потенціалу регіону в 
такому схематичному вигляді (рис. 2).

Експортний потенціал регіону

Фінансовий
потенціал  

Промислові
ресурси  

Маркетинговий
потенціал Конкурентоздатність

 

Платоспро-
можність  

Фінансова
стійкість  

Виробництво
 

Природничо-
теріторіальні
особливості  

Сировина
і матеріали 

Кадровий
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Інновації
 

Збутова
мережа  

Система
просування

і стимулювання,
цінова політика  
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зв’язки  

Технічні
характеристики  

Економічні
характеристики  

Споживчі
характеристики  

Рис. 1. Структура експортного потенціалу регіону [4]

Представлений підхід до структури експортного 
потенціалу регіону є дуже цікавим. Він розкриває екс-
портний потенціал як визначений набір експортних 
ресурсів, що залучені у виробництво та підготовлені 
до реалізації, також у даній структурі має місце марке-
тингова складова експортного потенціалу регіону, яка 
характеризує перспективні маркетингові можливості 
регіону. Але у цьому підході не враховуються соціокуль-
турна, інфраструктурна, наукова і інноваційна складові 
експортного потенціалу регіону.

Далі, для визначення значущості експортного по-
тенціалу регіону, доцільно розглянути вже існуючі під-
ходи до формулювання функцій експортного потенціалу 
регіону. У економічній літературі це питання розгляда-
ється досить стисло. Для визначення сутності цього 

Запропонована характеристика функцій експорт-
ного потенціалу регіону враховує особливості його 
структури, а саме складові елементи експортного по-
тенціалу регіону. На підставі цього запропоновано ба-
гатоаспектний підхід до визначення функцій експорт-
ного потенціалу регіону, у складі якого: маркетинговий 
аспект, фінансовий аспект, промисловий аспект, соціо-
культурний аспект, науково-інноваційний аспект.

Звертаючи увагу на даному питанні, зупинимося 
на більш детальнішому обґрунтуванні функцій, які скла-
дають маркетинговий аспект експортного потенціалу 
регіону. Функція оцінки власних експортних можливо
стей, до складу яких доцільно віднести науково-технічні, 
виробничі, збутові, ресурсні, кадрові та інші можливості 
регіону, сформована з метою визначення стратегії дії ре-
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гіону в цьому напрямку, поєднує в собі аналіз і контроль, 
оцінку отримуваних результатів, визначення ефектив-
ності експортної діяльності регіону, оцінку наближення 
до поставлених цілей експорту, вироблення пропозицій 
по корективах експортної діяльності в усіх її аспектах. 

Функція формулювання цілей експортної діяль-
ності регіону на близьку і далеку перспективу може 
бути відображена через складання програми підтримки 
експорту як на регіональному, так і на державному рів-
нях. Функція розробки стратегії здійснення експортної 
діяльності регіону віддзеркалює визначення методів 
досягнення поставлених цілей, вироблення товарної, 
науково-технічної, цінової, збутової, рекламної та інших 
стратегій, їх взаємозв’язок. 

Функція розробки тактики експорту регіону відзна-
чає обирання засобів для досягнення поставлених цілей 
на окремих етапах і напрямах експортної діяльності.

Інфраструктурна функція експортного потенціалу 
регіону складає комплексне дослідження зовнішнього 
ринку, включаючи аналіз і прогноз кон’юнктури зовніш-
нього ринку.

Функції, які характеризують економічно-фінан
совий аспект експортного потенціалу регіону, визнача-
ють роль регіону у системі світогосподарських зв’язків, 
а також розкривають специфічні для фінансово-еконо
мічного стану регіону результати діяльності з обумов-
ленням напрямку поповнення бюджетних коштів. Функ-
ція експортної безпеки та цілісності регіону полягає у 

Рис. 2. Функції експортного потенціалу регіону
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спроможності регіону протистояти впливу негативних 
факторів і мінімізувати заподіяні ними збитки, а також 
активно використовувати участь у світовому розподілі 
праці для створення сприятливих умов розвитку націо-
нальної економіки.

Особливу увагу слід приділити функціям, які 
формують промисловий аспект експортного 
потенціалу регіону. Функція експортного ви-

робництва – багатогранна, вона пов'язана з продовжен-
ням процесу виробництва у сфері обігу. Ця функція з 
надання товарам підвищеної виробничої готовності,  
з попередньої підготовки матеріальних ресурсів до спо-
живання, із запровадження ресурсозберігаючих техно-
логій тощо. Вона, у свою чергу, характеризує споживчий 
попит зовнішнього ринку. Представлені далі функції 
промислового аспекту експортного потенціалу регіону 
є наслідком функції експортного виробництва та явля-
ються її складовими.

Функції соціокультурного аспекту експортно-
го потенціалу регіону паритетні за своєю природою і 
взаємозв'язані, у оптимальному стані вони збалансовані 
між собою та являють взаємозв’язок з іншими функція-
ми експортного потенціалу регіону. Наприклад, функція 
запобігання забруднення довкілля є наслідком функції 
промислового аспекту раціонального використання ре-
сурсів та їх ефективної переробки. Комунікаційна функ-
ція пов’язана з інфраструктурною функцією. А функції 
підвищення якості життя населення регіону і підвищен-
ня рівня кадрового потенціалу регіону витікають з інте-
граційної функції.

Функції науково-інноваційного аспекту утворюють 
визначений напрям структури експортного потенціалу 
регіону, що включає наукову діяльність – отримання, на-
копичення і збагачення наукових знань, й інноваційну ді-
яльність – діяльність по перетворенню наукового знан
ня до виду, придатного для практичного використання у 
процесі розвитку експортного потенціалу регіону.

Паритетність функцій експортного потенціалу 
регіону означає, що кожна функція має фундаменталь-
ну основу. Це виключає прийняття якої-небудь од-
нієї функції за визначаючу, з якої виводяться усі інші.  
У той же час, взаємозв'язок функцій включає різноспря-
мовані причинні залежності між ними, у тому числі ті, 
які змінюють свій напрям зі зміною стану регіону або 
стану його довкілля. Такого роду релятивний детермі-
нізм властивий і взаємозв'язкам між функціональними 
структурами регіону, і способам їх динаміки, процесам.

Висновки
Проблема забезпечення національних інтересів 

держави в сучасних умовах підтверджує необхідність 
розгляду експортного потенціалу регіону, оскільки саме 
в регіонах формуються основні елементи системи, що 
забезпечують розвиток національної економіки і, одно-
часно з цим, регіони є центрами, в яких акумулюються 
основні соціально-економічні проблеми товариства. 
Таким чином, роль регіону як основної територіальної 
ланки, що формує систему національної економіки, зу-
мовлює необхідність глибокого вивчення особливостей 

розвитку експортного потенціалу регіону як складної 
системи зовнішньоекономічного потенціалу країни.    
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Харків

В умовах жорсткої конкуренції з боку високотех-
нологічних підприємств світу у вітчизняних ви-
робників виникає нагальна необхідність щодо 

розвитку та ефективного використання власного інте-
лектуального капіталу, де інтелектуальний потенціал 
набуває визначальної місії як ресурс. Саме темпи та 
характер оновлення технологій в усіх видах діяльності 
надалі стають головними конкурентними перевагами 
підприємства у ринковому середовищі.

Інтелектуальний потенціал підприємства має 
складну структуру і це потребує розробки ефективних 
підходів для обґрунтованого вибору бази та методу його 
комплексної оцінки з урахуванням впливу внутрішньо-
го та зовнішнього середовищ. Особливої гостроти ця 
проблема набуває на підприємствах машинобудування, 
які є базою сталого розвитку інших галузей економіки і 
суспільства в цілому.

Аналіз останніх досліджень і публікацій довів, 
що питанням оцінки інтелектуального капіталу, інте-
лектуального потенціалу та інтелектуальної власності 
приділяється значна увага в дослідженнях [1; 4; 5; 7; 8] 
учених-економістів (М. Бєндіков, О. Бутнік-Сіверський, 
О. Буянова, Н. Гавкалова, В. Євєнко, Д. Єрохін, Я. Зайце-
ва, О. Козирєв, Є. Сєлєзньов, П. Цибульов та ін.). Однак 
слід відмітити про відсутність методичного підходу щодо 
оцінки рівня використання інтелектуального потенціа-
лу підприємства з урахуванням його особливостей та як 
джерела інтелектуального капіталу.

Метою статті є аналіз використання інтелектуаль-
ного потенціалу підприємствами машинобудування Хар-
ківського регіону на основі матричного методу з урахуван-
ням бази його формування, використання та розвитку.

Одним із інструментів стратегічного планування 
діяльності підприємств є матриця Бостонської консуль-
тативної групи [3; 6]. Використання матриць дозволяє 
охоплювати різні періоди часу й будувати динамічні 
ряди як по інтелектуальному потенціалу (ІП) підприєм-
ства в цілому, так і за складовими [2]: людський, струк-
турний та споживчий капітали. Усе це надає потенційну 
можливість наочного уявлення про закономірності, на-
прямки, темпи змін розвитку інтелектуального потенці-
алу підприємства з урахуванням впливу чинників.

Досвід використання матриць [3; 6] довів, що вони 
можуть бути корисними при визначенні стратегічних 
рішень щодо розподілу ресурсів підприємства на най-
ближчу перспективу. Основними перевагами матриці є 

простота при використанні, наглядність результатів ді-
яльності підприємства як основи для прийняття управ-
лінських рішень у сфері стратегічного планування. Тому 
метою визначення стратегічних рішень підприємств для 
підвищення ефективності використання інтелектуаль-
ного потенціалу підприємств рекомендується матричний 
метод аналізу, що дає можливість визначити, які складо-
ві підприємства у порівнянні з іншими займають більш 
вигідні позиції, а які відстали і потребують активізації. 

На основі дослідження та аналізу внутрішнього 
середовища кожного підприємства за допомогою мат
риці можна: зосередити увагу на інтелектуальному по-
тенціалі підприємства в цілому. Більш детально про-
аналізувати стан справ щодо використання людського, 
структурного і споживчого капіталів. Виявити чинники 
негативного та позитивного впливу на інтелектуальний 
потенціал підприємства як джерела інтелектуального 
капіталу; наочно представити та детально проаналізу-
вати результати діяльності підприємства щодо темпів 
змін інтелектуального потенціалу підприємства та його 
оцінку в цілому по підприємству і за базою формування 
інтелектуального потенціалу (людський, структурний 
і споживчий капітали) та подальшого його розвитку; 
виокремити пріоритети щодо використання інтелек-
туального потенціалу підприємства в цілому та окремо 
за людським, структурним і споживчим капіталами на 
основі їх оцінки; узагальнити результати оцінок для по-
дальшого зростання ІП підприємства та обґрунтувати 
вибір варіантів рішень.

Матриця надає потенційну можливість викона-
ти такі функції на підприємстві: 1) прийнят-
тя управлінських рішень щодо ефективності 

використання інтелектуального потенціалу підприєм-
ства на основі аналізу оцінки людського, структурного 
і споживчого капіталів, а також їх напрямки розвитку;  
2) розподіл стратегічних ресурсів між визначеними 
складовими на майбутнє (короткостроковий період). 
Можна зробити вибір стратегічних позицій та визначи-
ти першочерговість обґрунтованого комплексу заходів.

Матриця заснована на констатації та аналізу до-
сягнутого, і це є базою (основою) для проведення додат-
кових досліджень щодо прогнозу на майбутнє. Незва-
жаючи на існуючі недоліки матричного методу він надає 
можливість проаналізувати інтелектуальний потенціал 
підприємства в цілому та за складовими (людський, 
структурний та споживчий капітали) за певний період 
часу і використати ці результати для: 1) визначення пер-
спектив щодо формування й розвитку інтелектуально-
го потенціалу підприємства в цілому та за складовими;  
2) розробки стратегічних рішень щодо розподілу чи пере-
розподілу ресурсної бази підприємства для ефективного 
використання існуючого інтелектуального потенціалу 
підприємства (ІПП) та його подальшого розвитку; 3) об-
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ґрунтування комплексу заходів для зростання інтелекту-
ального потенціалу підприємства як джерела інтелекту-
ального капіталу підприємства. Послідовність матрично-
го методу аналізу для оцінки використання інтелектуаль-
ного потенціалу по групі підприємств наведено на рис. 1.

такими системами координат: інтегральний показник 
ІП підприємства та темпи його змін. Лінії, що розділя-
ють матрицю на квадранти, будуються на основі серед-
нього інтегрального показника ІП підприємства для 
групи та середнього значення темпу змін інтегрально-

Аналіз інтелектуального потенціалу по групі підприємств   

Аналіз та дослідження ІПП за п’ять років на основі матриці  

1 2 3 6 7 8 

Підприємства  

4  5 

Аналіз впливу факторів людського, структурного та споживчого
капіталів по кожному підприємству  

ЛК  СпК  

Основні фактори  

СтК  

показники  показники  показники  

Рис. 1. Послідовність матричного методу аналізу оцінки використання інтелектуального потенціалу підприємства

Для побудови матриці будуть використані вихід
ні дані щодо інтелектуального потенціалу підприємств 
машинобудування Харківського регіону, а саме: ДП 
«Харківський машинобудівний завод «ФЕД»; ВАТ «Тур-
боатом»; ВАТ «Світло шахтаря»; ЗАТ «Завод «Півден-
кабель»; ДП Завод «Електроважмаш»; ДП «Завод ім. 
Малишева»; ВАТ «Укрелектромаш»; ВАТ «Автрамат» за 
п`ять років (2005 – 2009 рр.). 

Сукупність вихідних даних для побудови матриць 
поділяється на дві групи: 1 група – це узагальнюючі по-
казники по складових (людський, структурний та спо-
живчий капітали) та інтегральні показники інтелекту-
ального потенціалу підприємств; 2 група – це показни-
ки, які розраховані на основі даних показників першої 
групи й використовуються для побудови матриці та її 
розподілу на квадранти щодо співвідношення середньо-
го інтегрального показника інтелектуального потенціа-
лу підприємства по групі підприємств і середнього зна-
чення темпів змін інтегрального показника інтелекту-
ального потенціалу підприємства для усієї групи.

Середній інтегральний показник інтелектуально-
го потенціалу підприємства по групі підприємств роз-
рахований на основі середнього інтегрального показни-
ка кожного окремого підприємства за п`ять років. Для 
побудови матриці потрібно розрахувати також середнє 
значення темпів змін інтегрального показника інтелек-
туального потенціалу підприємства для кожного із до-
сліджуваних підприємств та середнє значення темпу 
змін інтегрального показника інтелектуального потен-
ціалу для групи підприємства. 

Для наочного представлення стану справ щодо ви-
користання інтелектуального потенціалу підприємства 
графічним методом побудована 4-х-польна матриця за 

го показника ІП підприємства. Аналогічно будуються 
матриці за такими складовими: людський, структур-
ний та споживчий капітали. Для розподілу матриці на 
квадранти використовуються розраховані середні зна-
чення для груп підприємств: 1) інтегрального показни-
ка інтелектуального потенціалу підприємств – 0,0561;  
2) темпи змін інтегрального показника інтелектуально-
го потенціалу підприємства – 2,71%. Слід відмітити, що 
усі досліджувані підприємства машинобудування Хар-
ківщини знаходяться на одній фазі життєвого циклу (це 
перше обмеження для матриці, що є її недоліком). Окрім 
того, для побудови матриці необхідно використовувати 
досить велику кількість показників (другий недолік). Так, 
для людського, структурного та споживчого капіталів 
була сформована система показників для кожної складо-
вої (одинадцять показників). Таким чином, дані для ана-
лізу використання інтелектуального потенціалу підпри-
ємства, на основі матриці, відповідають цим вимогам. 
На основі розглянутого вище було побудовано матрицю 
щодо констатації даних відносно рівня використання ін-
телектуального потенціалу в 2009 році по підприємствах 
відносно минулого року (2008 р.), яку наведено на рис. 2. 

У першому квадранті матриці опиняються від-
стаючі підприємства (ЗАТ «Завод «Південкабель»; ВАТ 
«Автрамат»), основними характеристиками діяльності 
яких є нижчі за середнє по групі показники викорис-
тання власного інтелектуального потенціалу та низькі 
темпи його змін (інтегральний показник інтелектуаль-
ного потенціалу підприємства). Це свідчить про низьку 
ефективність використання власного інтелектуального 
потенціалу, що призводить до зниження конкуренто-
спроможності підприємства та, як наслідок, його рин-
кової вартості. 
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Рис. 2. Матриця інтелектуального потенціалу 
машинобудівних підприємств 

1 – ДП «Харківський машинобудівний завод «ФЕД»; 2 – ВАТ 
«Турбоатом»; 3 – ВАТ «Світло шахтаря»; 4 – ЗАТ «Завод «Півден
кабель»; 5 – ДП Завод «Електроважмаш»; 6 – ДП «Завод ім. Ма-
лишева»; 7 – ВАТ «Укрелектромаш»; 8 – ВАТ «Автрамат».

Другий квадрант характеризується високими тем-
пами зростання інтегрального показника інтелектуаль-
ного потенціалу підприємства та низьким значенням 
цього показника. У діяльності ДП Завод «Електроваж-
маш»; ДП «Завод ім. Малишева»; ВАТ «Укрелектро-
маш», що опинились у цьому квадранті, недостатньо 
приділяється увага використанню саме власного інте-
лектуального потенціалу. 

Для підприємств, що опинились у третьому ква-
дранті (ВАТ «Турбоатом»), характерні високі темпи 
зростання інтегрального показника інтелектуального 
потенціалу підприємства та вище за середнє по групі 
значення інтегрального показника ІП підприємства. Ця 
зона є найбільш сприятливою: підприємство досягло ви-
сокого рівня використання інтелектуального потенціалу 
(вище середнього по групі) та постійно його підтримує. 

Для четвертого квадранта характерні високе зна-
чення використання інтелектуального потенціалу під-
приємства та уповільнення темпів змін інтегрального 
показника інтелектуального потенціалу підприємства. 
Така ситуація може призвести до зниження привабли-
вості підприємства й потенціальної можливості його 
переходу в перший квадрант. 

Одне підприємство (ВАТ «Світло шахтаря») розта-
шоване на межі 2-го та 3-го квадрантів, що потребує до-
даткових досліджень у динаміці щодо потенційної мож-
ливості його переміщення в той чи інший квадрант.

Розглянуте положення підприємств надає узагаль-
нюючу оцінку використання інтелектуального потенціа-
лу та темпи його змін (2009/2008 рр.) для восьми дослі-
джуваних підприємств машинобудування Харківщини 
у 2009 році. Але із даної матриці (див. рис. 2) не можна 
визначити, за рахунок саме яких факторів, і насамперед 

основних, змінювався (зростав чи зменшувався) рівень 
використання ІП кожного окремого підприємства про-
тягом п`яти років. Тому пропонується провести подаль-
ший аналіз інтелектуального потенціалу підприємств 
на основі показників, які характеризують людський, 
структурний і споживчий капітали за цей же період по 
кожному окремому підприємству. На прикладі одного з 
восьми машинобудівних підприємств, а саме: ВАТ «Світ-
ло шахтаря» (рис. 3) наведено матрицю інтелектуального 
потенціалу за п’ять років, яка дозволяє проаналізувати 
тенденцію зміни інтелектуального потенціалу по роках 
та охарактеризувати стан справ щодо використання ін-
телектуального потенціалу цього підприємства. 

На основі аналізу результатів розрахунків щодо ін-
тегрального показника інтелектуального потенціалу під-
приємства та темпів його змін згідно з матрицею можна 
відмітити таке: 2006 рік (3-й квадрант) – високий рівень 
використання інтелектуального потенціалу, і цей рівень 
підтримується; 2007 рік (4-й квадрант) – зниження тем-
пів змін інтегрального показника ІП підприємства може 
призвести до негативних тенденцій; 2008 рік (1-й ква-
дрант) – різкий спад щодо накопичення та використан-
ня ІП, що може призвести до банкрутства підприємства; 
2009 рік (межа 2-й та 3-й квадранти) – впроваджені за-
ходи значно підвищили рівень використання та накопи-
чення власного інтелектуального потенціалу. 

 

Рис. 3. Матриця інтелектуального потенціалу 
ВАТ «Світло шахтаря»

Наступний етап – це аналіз впливу основних фак-
торів на інтелектуальний потенціал підприємства. І тому 
було проведено більш поглиблений аналіз використання 
саме людського, структурного та споживчого капіталів 
як визначальних складових ІП підприємства на основі 
4-х-польних матриць. Це дозволило виявити, за рахунок 
яких саме факторів людського, структурного та спожив-
чого капіталів було досягнуто відповідний рівень вико-
ристання ІП підприємства і це є основою для розробки 
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комплексу заходів щодо вдосконалення управління ін-
телектуальним потенціалом підприємства.

Висновки
Отримані результати щодо використання інте-

лектуального потенціалу окремого підприємства й ви-
явлення визначальних факторів впливу на цей рівень на 
машинобудівних підприємствах Харківщини є підґрун-
тям для обґрунтування комплексу заходів підвищення 
ефективності використання й розвитку інтелектуаль-
ного потенціалу підприємства в цілому та за людським, 
структурним і споживчим капіталами, що і є наступним 
етапом дослідження.			                    
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Авіація загального призначення (АЗП) є одним з 
найбільш перспективних сегментів споживчого 
ринку в світі. «Авіація загального призначення 

означає цивільну авіацію, яка виконує всі види операцій, 
за винятком повітряних сполучень регулярних і нерегу-
лярних авіатранспортних перевезень, що здійснюються 
за плату або за наймом. Відповідно до цього підходу, до 
АЗП відносяться повітряні судна та інші засоби авіації, 
які використовуються для різного роду авіаційних ро-
біт, пошуку і порятунку повітряних суден, спортивних і 
наукових цілей» [1, с. 504].

Нові умови господарювання у поєднанні з науко-
місткою галуззю економіки і кваліфікаційними кадрами 
являють собою потужний потенціал для розвитку АЗП в 
Україні, у тому числі й її нетрадиційних видів. Розвиток 
інфраструктури АЗП – це величезні інвестиції в еконо-
міку, розвиток малого та середнього бізнесу, підвищен-
ня процесів інтеграції зі світовою спільнотою [2 – 4].

Друкований ринок праць з економіки АЗП в Украї
ні дуже мізерний. Виняток становлять роботи І. Коли-
чева [5], І. Максютенко Є. [2], Ю. Кулаєва [1] та інших. 
Ці роботи стосуються окремих, але разом з тим глибо-
ко вивчених питань АЗП, таких як: техніко-економічне 
обґрунтування розвитку універсальної авіації, склад 
ринку сільськогосподарських літаків, принципів оцінки 
кон’юнктури ринку ділових перевезень, однак проблема-
тика перспектив розвитку АЗП, яка сприятиме пожвав-

ленню діяльності як окремих підприємств, так і вітчиз-
няної економіки в цілому, зберігає свою актуальність.

Метою даної роботи є аналіз перспектив розви-
тку АЗП в Україні на прикладі Харківського регіону.

Світовий парк АЗП складає близько 75% всієї авіа-
ційної техніки, що використовується найрозвиненішими 
країнами світу, експлуатація яких тільки в США забез-
печує додатково 529 000 робочих місць і щорічний вне-
сок в економіку у розмірі 50 млрд дол., обсяг податкових 
зборів з малої авіації складає близько 4 млрд дол. на рік, 
а число літальних апаратів вже перевищило 200 000 оди-
ниць [6]. Експлуатація АЗП дає можливість більшості 
країн світу отримувати майже третину надходжень у на-
ціональний бюджет держави, що свідчить про високий 
потенціал та привабливість цього ринку послуг.

У табл. 1 наведено дані, що до обсягів парку АЗП 
в різних країнах світу, а також деякі показники еконо-
мічного розвитку країн і добробуту її громадян, що ха-
рактеризують особливості географії та розвиток інфра-
структури (станом на 2008 р.) [6].

Розглянуті в табл. 1 показники не претендують на 
повноту та всебічність, але в цілому дають підстави вва-
жати, що потенціал вітчизняної АЗП у теперішній час 
є недостатньо реалізованим. Експлуатація морально та 
фізично застарілої авіаційної техніки, виконання авіаро-
біт і надання послуг у межах, прийнятих для попередніх 
економічних умов, уповільнюють подальший перспек-
тивний розвиток АЗП.

Аналізуючи результати досліджень [1, 2, 6], вста-
новлено, що організаційно-економічні аспекти функ-
ціонування авіапідприємств не відповідають сучасним 
ринковим вимогам до виконання авіаробіт і послуг,  
а реструктуризація авіаційних підприємств не забез-
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печила очікуваного притоку фінансових коштів, необ-
хідних на оновлення парку. Крім того, в 90-ті роки було 
розірвано багато господарських зв'язків, що могли бути 
використані для забезпечення конкурентоспроможно
сті та ефективності функціонування АЗП.

	 спроектовані та вироблені в Україні літаки біз-
нес- класу, після всіх ������������������������стадій проектування, ви-
пробування, а також сертифікації з’являться у 
споживача не раніше 3 років;

Таблиця 1

Порівняння парку АЗП в різних країнах світу (з урахуванням економічних і географічних показників)

Країна Кількість 
літаків, шт.

Населення, 
млн осіб

ВВП,  
млрд дол.

Дохід на 
душу насе-
лення, дол.

Площа 
країни,  

тис. кв. км

Щільність 
населення, 
осіб / кв. км

Кількість 
аеропортів, 

шт.*

США 228663 304,06 14093 47930 9363,00 32,2 19729

Канада 32933 33,31 1501 43640 9976,14 3,3 2452

Англія 19890 61,41 2674 46040 244,82 248,2 482

Німеччина 21327 82,11 3649 42710 357,02 230,8 584

Бразилія 16576 191,97 1575 7300 8511,97 22,3 737

ЮАР 10693 48,69 276 5820 1219,91 36,1 86

Австралія 11750 21,43 1015 40240 7686,85 2,7 270

Нова Зеландія 4000 4,27 130 27830 268,68 15,3 209

Швейцарія 3800 7,65 492 55510 41,29 183,0 67

Росія 1000* 141,95 1680 9660 17075,40 8,3 330

Україна 280* 46,26 180 3210 603,7 76,7 68

Примітка: * – точні дані відсутні. 
Доповнено за даними: http://data.worldbank.org/country/; http://info.minfin.ru/worldecon.php

Таким чином, виходячи з аналізу джерел [1 – 6], 
можливо стверджувати, що: 

в Україні немає урегульованого авіаційного комп-
лексу, що дає можливості забезпечити використання 
усіх типів повітряних суден АЗП. Відсутня система під-
готування пілотів приватних літаків, немає сприятливих 
умов для існування малих авіакомпаній, недостатньо 
розвинуте сервісне обслуговування;

	 придбання закордонної авіатехніки викликає 
питання, тому що існують проблеми з її серти-
фікацією та обслуговуванням. Експлуатація за-
кордонної авіатехніки потребує пристосування 
існуючих авіаційно-технічних комплексів для її 
обслуговування, а в деяких випадках й створен-
ня цілком нових; 

	 на сьогодні відсутня загальна методика визна-
чення ефективності експлуатації літаків бізнес-
класу, що знижує можливість придбання цієї 
авіаційної техніки експлуатантами;

	 розробка проекту нового літака АЗП не потре-
бує великих капіталовкладень, але реальні ви-
трати на його виробництво будуть значні, тому 
що в більшості випадків виробництво таких лі-
тальних апаратів здійснюється на авіаційних ре-
монтних заводах, де до витрат на виробництво 
відносять й витрати на льотні випробування;

	 продуценти легкої авіації не мають достатніх 
ресурсів для фінансування повного комплексу 
робіт з проектування нового легкого літака, за-
пуску його в серійне виробництво та післяпро-
дажне обслуговування;

	 державні цільові програми розвитку цивільної 
авіації в Україні завжди були орієнтовані на 
створення транспортних і цивільних літаків, 
тому бюджетне фінансування авіаційної тех-
ніки загального призначення до цього часу не 
мало перспектив [7].

Окрім зазначеного, швидка зміна кон'юнктури 
ринку авіаробіт і послуг потребує створення гнучкої 
структури, що забезпечить функціонування АЗП в Укра-
їні. Така структура має забезпечувати підтримку конку-
рентоспроможності всіх ланцюгів процесу надання авіа-
послуг і забезпечувати певний рівень їх життєздатності 
у періоди спаду попиту на той чи інший вид послуг.

На сучасному етапі для створення інфраструк-
тури АЗП в Україні основними умовами є наявність: 
нормативно-правової бази; кадрового персоналу; мережі 
аеродромів, які можуть бути використані при експлуата-
ції авіаційної техніки загального призначення; припусти-
ма система сертифікації; мережа пунктів з технічного об-
слуговування та ремонту; умов забезпечення авіаційним 
паливом. Крім зазначеного, можливість використання 
літаками повітряного простору України [1 – 3, 5, 6].

Відомо, що послугам АЗП притаманно два типи 
споживачів: організації-споживачі та індивідуальні по-
купці. Для приватного власника актуальною є проблема 
вибору форми власності та пов’язаних з цим умов екс-
плуатації авіаційної техніки, для авіапідприємства стає 
проблема пристосування існуючої структури до рин-
кових умов функціонування, а при створенні в Україні 
окремої інфраструктури АЗП потрібен цілий комплекс 
з урегулювання діяльності її структур [1].

У сучасних економічних умовах одним із найбільш 
перспективних і таких, що динамічно розвиваються, на-
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прямів АЗП є ділова авіація, тобто виконання ділових 
перевезень, у процесі яких літаки використовуються 
для польотів, пов’язаних з бізнесом. Індивідуальними 
споживачами послуг ділової авіації можуть бути лише 
2% населення. Збільшення попиту на ділові перевезення 
можливе за рахунок використання ділової авіації струк-
турами малого та середнього бізнесу [2, 3].

На жаль, сьогодні українська ділова авіація стала ще 
одним сектором економіки, який більшою мірою експор-
тований з України, майже всі угоди в цьому секторі про-
водяться за межами країни. Правова, податкова середа і 
держрегулювання не сприяють тому, щоб громадяни мог
ли володіти цінними активами цієї галузі в Україні.

Причини, за якими літаки українських власників 
не базуються в Україні, численні, в основному економіч-
ного характеру, а саме: ПДВ, що стягується при ввезен-
ні; монополізація аеропортів, які використовуються для 
ділової авіації; відсутність недорогих майданчиків для 
стоянки повітряних суден.

Як відомо, одним із найбільших осередків авіа-
ційного виробництва в Україні потрібно вважати 
Харківський регіон. Сьогодні Харківщина – це 

розвинутий промисловий центр України. Територія об-
ласті складає 31,4 тис. кв. км, що становить 5,2% загаль-
ної площі України. Вона характеризується великою ком-
пактністю, що сприяє розвитку господарських зв'язків. 
Населення регіону становить 2895,813 тис. осіб, область 
налічує 1761 населених пунктів, у тому числі, 78 міських 
і 1683 сільських [8]. 

Обласний центр – місто Харків. Це друге за чисель-
ністю і перше за промисловим значенням місто країни, 
один із найважливіших транспортних вузлів в Україні. Хар-
ківський міжнародний аеропорт відіграє помітне значення 
в житті регіону. Аеропорт віднесений до 2-го класу, що 
дозволяє йому приймати середньомагістральні повітряні 
судна, а також всі типи легких літаків та гвинтокрили.

Через участь України в чемпіонаті Євро-2012 в 
найбільших аеропортах країни проводяться певні опти-
мізаційні заходи та роботи з їх реконструкції. Конкретні 
позитивні зрушення можна помітити на прикладі хар-
ківського аеропорту. Пропускна здатність аеропорту 
складає більш ніж 1600 пас./год., а запланований паса-
жиропотік – 800 тис. осіб за рік. Площа аеропорту ста-
новить більше 20 тис. кв. м. [9]. До складу аеропорту 
входять три термінали, є також реверсний термінал, 
який після закінчення Євро-2012 планується перепро-
філювати в ангар для приватних літаків. Послугами ае-
ропорту користується населення Харківської, Сумської, 
Полтавської, Луганської і Бєлгородської (РФ) областей.

До чинників, що стимулюють розвиток АЗП в Хар-
ківській області, можна віднести такі: історичні традиції 
розвитку авіації Харківщини; присутність в області ці-
лого авіаційного кластера, до складу якого входять НДІ, 
профільні ВНЗи, виробничі підприємства; допомога у 
вирішенні проблем конверсії та необхідності створен-
ня нових робочих місць; незавантажені виробничі по-
тужності; вигода від використання АЗП на сільськогос-
подарських роботах; наявність кваліфікованих кадрів 
у інфраструктурах ДТСААФ; незадоволена потреба в 
послугах АЗП; поява нових груп потенційних покупців; 
зростаюча цікавість до розвитку АЗП [4, 5].

Окрім переліченого, необхідно зазначити, що най-
більший виробник надлегких літальних апаратів в Україні 
теж знаходиться в Харкові, це фірма «Лілієнталь». З 1975 
р. фірмою розроблено та вироблено 15 типів авіаційної 
продукції, від дельтапланів до двомоторних літаків. 

Автор вважає за потрібне наголосити про великі 
перспективи щодо розробки і виробництва безпілотних 
літальних апаратів на «Чугуївському авіаремонтному 
заводі». У цьому питанні обов'язково потрібне замов-
лення держави, а саме – Міністерства оборони України.

Висновки
З огляду на проведений аналіз доведено, що для 

ефективного функціонування АЗП в Україні бажано 
формування авіаційно-технічного комплексу [7], який 
зможе забезпечити необхідні умови для експлуатації 
АЗП і необхідний рівень обслуговування споживачів. 
Експлуатація цього авіаційно-технічного комплексу 
може скласти значну частину прибутку в економіку 
країни в цілому і Харківської області зокрема.

Виявлення проблемних моментів у роботі АЗП як 
в цілому по країні, так і в межах конкретного регіону, та 
вироблення дієвих шляхів їх подолання є актуальними і 
потребують подальших досліджень.		                 
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Донецк

Возможность использования принципов устой-
чивого развития при принятии управленческих 
решений на предприятиях, в частности на метал-

лургических предприятиях, требует выработки приори-
тетов, или целей устойчивого развития. Эти приорите-
ты, в свою очередь, должны основываться на критери-
ях, которые можно измерить и оценить. С точки зрения 
устойчивости оценка и измерение являются взаимо
связанными, но не тождественными понятиями. В про-
цессе измерения определяются параметры, имеющие 
отношение к устойчивому развитию, собираются и ана-
лизируются данные с использованием соответствую-
щих методов. В процессе оценки значения показателей 
сравниваются со стандартными критериями (или комп
лексами критериев). Возможность внедрения парадиг-
мы устойчивого развития в практику принятия реше-
ний на различных уровнях в значительной мере зависит 
от возможности количественной оценки устойчивости, 
в частности, от разработки трех основных элементов 
системы оценки: унификация критериев, определение 
общих руководящих принципов, процессов и методоло-
гий, а также адекватная реализация концепции устой-
чивого развития в контексте совершенствования прак-
тики управления.

В работе [1] справедливо отмечается, что само 
понятие устойчивого развития является чрезвычайно 
привлекательным, однако его чрезвычайно трудно не 
только измерить, но даже формализовать как ощутимую 
и идентифицируемую цель. П. Брэндон и П. Ломбарди 
[2] выделяют ряд принципов, которые должны лежать в 
основе всех оценок в области устойчивого развития, что-
бы они были максимально полезны для принятия реше-
ний. Оценки должны быть: целостными, гармоничными, 
формирующими поведение, полезными, беспроблемны-
ми, надежными и гуманными. Р. Гибсон и соавторы [3] 
выделяют ряд требований устойчивости, как удовлетво-
рению критериям: социально-экологической целостно-
сти системы, достаточности средств к существованию 
и развитию, межпоколенческой справедливости, равен-
ства между поколениями, ресурсного обеспечения и эф-
фективности, социально-экологической корректности и 
демократического управления, безопасности и адапта-
ции, иллюстративности последствий, и разумности. 

В международной практике в качестве основы 
оценки устойчивости развития используются так на-
зываемые «белладжийские принципы», разработанные 
в 1996 г. в результате исследования, проведенного под 

патронатом Фонда Рокфеллера в г. Белладжо (Италия) 
международной группой исследователей и практиков, 
работающих в сфере оценок и измерений и представляв-
ших пять континентов. Эти принципы служат в качестве 
руководящих для всего процесса оценки, в том числе, 
для выбора и разработки показателей, их интерпрета-
ции и представлении результатов. Предполагается, что 
они взаимосвязаны и должны применяться в комплек-
се. Этих принципов десять [4]: наличие руководящего 
видения и целей, целостное представление, включение 
главных элементов (баланса между удовлетворением 
потребностей сегодняшнего дня и будущего; экологиче-
ских показателей; социальные мероприятия, связанные 
с благополучием общества), адекватный охват, практи-
ческая направленность, открытость, эффективная ком-
муникация, широкое участие, постоянное оценивание, 
институциональная (организационная) реализация.

В металлургии, с учетом отраслевых особенностей, 
оценку устойчивого развития следует проводить 
на основе данных, характеризующих следующие 

сферы:
1. Обеспечение ресурсами. Обеспеченность ре

сурсами оценивается как стабильность доступа к основ-
ному сырью, что позволяет обеспечить бесперебойную 
работу предприятия. Это является положительным с 
точки зрения долгосрочного устойчивого развития пред-
приятия, однако этот факт невозможно измерить каким-
либо финансовым показателем (например, ценой сырья). 
Более того, гарантия бесперебойных поставок сырья не 
является синонимом его низкой стоимости. Возможна 
ситуация, когда предприятие будет иметь гарантиро-
ванные поставки сырья, но по более высокой цене, чем у 
конкурентов, однако с точки зрения устойчивого функ-
ционирования и развития производства это более пред-
почтительно, чем иметь более низкую цену, но без гаран-
тий бесперебойной поставки. Поэтому целесообразно 
учитывать следующие показатели устойчивого развития 
сферы снабжения ресурсами: доля сырья, получаемого 
по долгосрочным контрактам, и диверсификация по-
ставщиков. Если предприятие гарантировано получает 
сырье от материнской интегрированной корпоративной 
структуры, то данные показатели можно принять мак-
симальными. В качестве показателя диверсификации 
можно использовать показатель, адаптированный для 

данной задачи Херфиндаля [5]: 2
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где N – общее количество поставщиков сырья; pi – доля 
i-го поставщика в общем объеме потребления.

2. Производство. При оценке устойчивости раз-
вития производственной сферы целесообразно отойти 
от прямых финансовых показателей (в частности, себе-
стоимости) и использовать показатели затрат сырья в 

УДК 658.1:330.35

Формирование комплекса показателей устойчивого 
развития металлургического предприятия
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натуральном выражении в расчете на готовую продук-
цию в денежном выражении. Такой подход направлен 
на стимулирование производства более дорогих видов 
продукции при снижении затрат сырья. Среди основ-
ных видов сырья металлургического производства 
следует отметить: железосодержащее сырье (железо-
рудный концентрат, металлолом, железосодержащие 
материалы), кокс, флюсы, топливо (газ, пылеугольная 
смесь), электроэнергия, а также вода и кислород. Желе-
зосодержащее сырье и топливо целесообразно свести к 
условным эквивалентам – содержанию чистого железа, 
а также условному топливу.

3. Сбыт. Для оценки соответствия параметров 
функционирования сбытовой системы критериям 
устойчивости целесообразно использовать следующие 
ориентиры: доля реализации продукции по долгосроч-
ным контрактам, степень диверсификации сбыта и доля 
экспорта. Долгосрочные контракты предпочтительны 
по той причине, что налаживание тесного долгосрочно-
го партнерства с потребителями избавляет от необхо-
димости непрерывного поиска новых клиентов и умень-
шает уязвимость перед ценовыми колебаниями. Дивер-
сификация сбыта (показатель оценивается аналогично 
показателю диверсификации для снабжения – с помо-
щью адаптированного показателя Херфиндаля) позво-
ляет снизить уязвимость перед действиями отдельных 
потребителей. Что касается доли экспорта, то при усло-
вии равной цены экспортные поставки являются более 
предпочтительными, поскольку приводят к получению 
валютной выручки, а внешние потребители отличаются 
большей платежной дисциплиной. Кроме того, экспорт-
ные поставки менее уязвимы перед неблагоприятной 
экономической конъюнктурой: это может выглядеть 
парадоксально, но кризис 2008 г., вызванный внешними 
факторами, показал, что при кризисных явлениях вну-
тренний спрос падает еще быстрее, чем внешний. Целе-
вое значение доли экспорта целесообразно установить 
на уровне 80%.

4. Социальная ответственность. Устойчивое раз-
витие в социальной сфере сводится к: обеспечению до-

стойных условий труда и заработной платы работников, 
содействию развитию территориальной громады, реа-
лизации мер социальной поддержки (как членов коллек-
тива, так и представителей территориальной громады). 
При этом следует учитывать, что социальная политика 
зависит от имеющихся финансовых ресурсов, готовно-
сти и желания собственника, акционеров, работодате-
ля и руководства выделять финансовые средства на ее 
реализацию. В качестве основных социальных показа-
телей предлагается использовать: отношение расходов 
на социальные мероприятия к выручке от реализации 
продукции; долю заработной платы производственного 
персонала в себестоимости произведенной продукции 
(эталонные значения будут соответствовать значени-
ям соответствующих показателей для производителей, 
расположенных в странах с высоким уровнем жизни);  
а также количество несчастных случаев на производ-
стве на тонну готовой продукции.

5. Экологическая ответственность. В экологиче-
ской сфере ответственность сводится к снижению нега-
тивного воздействия процессов производства, реализа-
ции и использования продукции (от добычи сырья и до 
использования продукции конечным потребителем). На 
практике это может проявляться в чрезвычайно широ-
ком спектре мероприятий. Приоритеты в экологической 
и социальной сфере могут быть сформулированы следу-
ющим образом: снижение выбросов загрязняющих ве-
ществ, снижение затрат сырья и энергии, а также повы-
шение затрат на экологические мероприятия. Посколь-
ку показатель затрат сырья уже включен в показатели 
из сферы производства, то нет смысла дублировать их 
еще раз. Показатель потребления энергии учитывается 
в энергетических единицах (джоулях), независимо от 
того, какие именно ресурсы используются (газ, пыле
угольное топливо, кокс, электричество и т. п.). 

В сводном виде показатели, отражающие страте-
гические приоритеты устойчивого развития (приори-
тетность проявляется в желательности улучшения со-
ответствующих показателей) для металлургических 
предприятий, представлены в табл. 1.

Таблица 1

Показатели устойчивого развития металлургического предприятия

Обозначение Показатель Суб-показатель Эталон

1 2 3 4

Снабжение (ресурсы)

І1,1 Доля сырья, получаемого по долгосрочным контрактам По видам сырья 1

І1,2 Диверсификация поставщиков По видам сырья 1

Производство

І2,1
Затраты сырья/энергии/материалов на 1 тыс. грн готовой 
продукции

По видам сырья Лучшее в отрасли

Сбыт

І3,1 Доля реализации продукции по долгосрочным контрактам По видам продукции 1

І3,2 Степень диверсификации сбыта По видам продукции 1

І3,3 Доля экспорта По видам продукции 0,8
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Как видно из табл. 1, в приведенный перечень 
приоритетов устойчивого развития не были включены 
стандартные экономические показатели, используемые 
в практике принятия управленческих решений (при-
быль, платежеспособность, рентабельность и т. п.). Это 
было сделано сознательно. Во-первых, стандартные по-
казатели и так широко используются в практике управ-
ления, и нет смысла еще раз их дублировать, при этом 
просто называя приоритетами устойчивого развития 
предприятия (как это делается в некоторых работах). 
Во-вторых, были специально разграничены показатели, 
отражающие экономическую эффективность и резуль-
тативность, и приоритеты, создающие условия, способ-
ствующие достижению экономической эффективности 
и результативности, однако напрямую несводимые к 
ней. В практике принятия решений предлагается со-
вместно использовать стандартные экономические по-
казатели и предложенные здесь показатели устойчивого 
развития металлургического предприятия.

Таким образом, был разработан комплекс показа-
телей устойчивого развития металлургических 
предприятий, основанный на белладжийских 

принципах и включающий, с учетом отраслевых особен-
ностей, группы показателей ресурсного обеспечения, 
производства и сбыта, а также показатели, отражающие 
социальную и экологическую ответственность предпри-
ятия; данный комплекс показателей может использо-
ваться в качестве критерия при обосновании управлен-
ческих решений на металлургических предприятиях.   
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Окончание табл. 1

1 2 3 4

Социальная ответственность

І4,1
Отношение расходов на социальные мероприятия к выруч-
ке от реализации продукции Нет

Производство 
в странах с высоким 
уровнем жизни

І4,2
Доля заработной платы производственного персонала 
в себестоимости произведенной продукции Нет

Производство 
в странах с высоким 
уровнем жизни

І4,3
Количество несчастных случаев на производстве на 1 тыс. 
грн готовой продукции Нет Лучшее в отрасли

Экологическая ответственность

І5,1
Выбросы загрязняющих веществ на 1 тыс. грн готовой про-
дукции

По видам загрязня
ющих веществ Лучшее в отрасли

І5,2 Энергозатраты, ГДж на 1 тыс. грн готовой продукции Нет Лучшее в отрасли

І5,3
Отношение расходов на экологические мероприятия к вы-
ручке от реализации продукции Нет

Производство 
в странах с высоким 
уровнем жизни
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Юдін М. А.

кандидат економічних наук

Первомайськ

На сучасному етапі розвитку світової економіки 
машинобудівний комплекс є ключовим комп-
лексом для економіки кожної розвинутої країни. 

Так, у таких країнах, як Японія, Німеччина, США доля 
машинобудування у промисловості складає близько 
40 – 50%, що свідчить про визначальну роль машинобу-
дівного комплексу в економіці високорозвинених країн. 
У той же час країнам, які прагнуть наблизитися до висо-
корозвинених, необхідно приділяти значну увагу стану 
та перспективам розвитку машинобудування, оскільки 
саме воно може стати своєрідним імпульсом розвитку 
національної економіки, що дозволить країні вийти на 
рівень промислово розвинутих країн.

На момент проголошення незалежності Україна 
визначалась як держава з потужною індустріальною ба-
зою, науково-технічним потенціалом, з високим рівнем 
наукового потенціалу в галузі енергетичного машинобу-
дування, літакобудування, верстатобудування та ін.

Проблемами машинобудування присвячено ряд 
праць вітчизняних і зарубіжних вчених Соломатіної Н. К., 
Амоші О. І., Точиліна В. О., Захарченка В. І., Микитенко В. В., 
Поповченка О. М., Овсієнко О. В., Шевцової С. В., Сот- 
ник І. Н. і зарубіжних вчених Бернера М. С., Де Каніо С. Д., 
Кітамото Д., Лоскутова О. В., Понаровкіна Д. Б. та ін. 
Більшість даних праць розглядає машинобудівну галузь 
як цілісний, фінансово незалежний комплекс, проте в 
сучасних умовах, в основному через відсутність інно-
ваційного виробництва, необхідно розглянути питання 

державного фінансування та стимулювання машинобу-
дівного виробництва.

Мета статті – дослідити тенденції розвитку 
українського машинобудівного виробництва, визначити 
пріоритетні напрями його відродження.

За роки незалежності машинобудівний комп-
лекс України розвивався в основному за рахунок того 
науково-технічного потенціалу, що лишився їй у спадок 
від адміністративно-командної системи СРСР. На фоні 
загального підвищення випуску машинобудівної про-
дукції її частка у загальному обсязі промислового ви-
робництва знизилась з 31% у 1990 р. до 15% із синусо-
їдальним трендом частки випуску. В економічно розви-
нутих країнах на частку машинобудівних підприємств 
припадає від 30 до 50% загального обсягу випуску про-
мислової продукції (у Німеччині – 53,6%, Японії – 51,5%, 
Великої Британії – 39,6%, Італії – 36,4%, Китаї – 35,2%), 
що забезпечує технічне переозброєння всієї промисло-
вості кожні 8 – 10 років [1, с. 156].

Показники обсягів реалізованої промислової про-
дукції машинобудівного комплексу також свідчать про 
те, що машинобудування не є провідною галуззю. Дина-
міку випуску продукції підприємствами машинобуду-
вання України відображено в табл. 1.

Скорочення виробництва машинобудівної про-
дукції за перші роки незалежності України було викли-
кане низкою причин. Держава не надавала допомоги 
новим власникам, а банки не видавали кредити на дов
гий термін і під пільгові відсотки. Машинобудування 
перетворилося на одну з найменш рентабельних галу-
зей промисловості. Наслідком цього стало зменшення 
інвестицій та інновацій в галузь для реконструкції і мо-
дернізації виробництва.

УДК 620.9+330.34

УКРАЇНСЬКЕ МАШИНОБУДУВАННЯ: ОСНОВНІ ТЕНДЕНЦІЇ 
ТА ПРІОРИТЕТНІ НАПРЯМИ РОЗВИТКУ

Таблиця 1

Обсяги реалізованої промислової продукції машинобудівного комплексу

Показник 
2004 р. 2005 р. 2006 р. 2007 р. 2008 р. 2009 р.

млрд 
грн % млрд 

грн % млрд 
грн % млрд 

грн % млрд 
грн % млрд 

грн %

Промисловість, у т. ч.: 400,8 100 468,6 100 551,7 100 717,1 100 917,0 100 436,5 100

Машинобудування 53,6 13,4 59,7 12,7 68,7 12,5 98,3 13,7 121,8 13,3 47,6 10,9

Виробництво машин 
та устаткування 16,7 31,7 20,8 34,8 22,4 32,6 30,1 30,6 37,3 30,6 14,4 30,3

Виробництво елек-
тричного, електрон-
ного та оптичного 
устаткування

16,4 30,7 13,5 22,7 15,5 22,6 21,2 21,6 25,6 21,0 9,4 19,7

Виробництво транс
портних засобів 
та устаткування

20,1 37,6 25,4 42,5 30,8 44,8 47,0 47,8 58,9 48,4 23,7 49,8
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У зв'язку з цим знизилася заробітна плата на заво-
дах. Висококваліфіковані працівники пішли на іншу ро-
боту, де більше платять. У 1996 р. середня зарплата в ма-
шинобудуванні складала 71 гривню, а в металургійному 
виробництві – 113 гривень, добувній промисловості – 
131, фінансовому секторі – 172 гривні. До 2010 р., при 
загальній тенденції до зростання заробітної плати у всіх 
видах економічної діяльності, розрив не зменшився.

На теперішній час машинобудівний комплекс 
України об'єднує понад 50 підгалузей, найбільш 
важливим серед яких є транспортне, енергетич-

не, електротехнічне, тракторне і сільськогосподарське 
машинобудування, верстатобудування, а також машино-
будування для нафтохімічної та хімічної, металургійної й 
гірничодобувної промисловості. Машинобудівний комп-
лекс поєднує більш ніж 11 тис. підприємств, діяльність 
яких пов'язана з виробництвом засобів виробництва та 
предметів народного споживання, і 57 науково-дослідних 
організацій (з них 25 перебуває у державній власності) із 
загальною кількістю працюючих понад 233 тис. осіб.

Від рівня розвитку машинобудування залежить не 
лише побутове споживання населення, а й рівень розвит
ку решти галузей промисловості. Підприємства маши-
нобудівного комплексу забезпечують робочі місця для 
понад 7% зайнятого в промисловості населення [2]. 

Зростання виробництва машинобудування за 
окремими видами продукції спричинене економічною 
ситуацією у країні, яка сприяла в першу чергу зростанню 
попиту на продукцію машинобудування на внутрішньо-
му ринку, а також зростанню цін на продукцію галузі.

Проте, незважаючи на зростаючі темпи випуску 
продукції, цього не можна сказати про прибуток маши-
нобудівних підприємств (табл. 2).

Як видно з табл. 2, прибуток в цілому по промис-
ловості отримують усього 60% підприємств, трохи кра-
щий цей показник по машинобудуванню – 63%. Проте 
прибуток по промисловості становить 5 млн грн, у той 
час як машинобудування є збитковим на 1 млн грн. Це 
свідчить про неефективність його функціонування. 
Причинами такої ситуації є:

	 недостатня кількість капіталовкладень у науково- 
дослідницьку та дослідно-конструкторську ро-
боту;

	������������������������������������������     зростання виробництва пов’язано з викорис-
танням екстенсивних факторів розвитку;

	 неефективна система менеджменту в умовах 
економічної нестабільності.

В умовах обраного Україною інноваційного шляху 
розвитку економіки особливу увагу слід приділяти саме 
машинобудуванню, розвиток якого забезпечить поступо-
вий перехід до новітніх технологій виробництва всіх ін-
ших галузей економіки. При такому шляху розвитку роль 
техніки, яку створюють машинобудування, електроніка, 
комп’ютеризація, технічні дисципліни у вищих навчальних 
закладах і взагалі технічні знання, зростає багато разів.

Ось чому важливим є вирішення проблем під-
тримки високого науково-технічного рівня машинобу-
дівної продукції та її конкурентоспроможності, чому й 
має сприяти активна інноваційна діяльність. Слід зазна-
чити, що інноваційний розвиток країни на міжнародно-
му рівні оцінюють за показниками розвитку машинобу-
дування, його частки в структурі промислового вироб-
ництва та експорту. Значення цих показників свідчить 
про сталий і високий рівень конкурентоспроможності 
економіки в цілому. Розвиток цієї галузі сприятиме 
збільшенню ВВП держави, розвитку наукової бази, зміц-
ненню рейтингу як індустріальної країни та зростанню 
доходів населення. Інноваційна активність у галузі не-
достатня: лише близько 14% підприємств є інноваційно-
активними. З державного бюджету на фінансування 
інноваційної діяльності було виділено лише 1,4%; 87% 
фінансування здійснювалося за рахунок власних коштів 
підприємств [3].

Головною проблемою негативного інноваційного 
розвитку машинобудування є дефіцит фінансових ре-
сурсів для забезпечення наукових досліджень й упро-
вадження інноваційних розробок. Питання розробки 
ефективного механізму фінансування інноваційного роз-
витку посідало чільне місце на всіх етапах розробки ін-
новаційного законодавства України, проте досі фактично 
залишається не вирішеним. Суттєвим недоліком системи 

Таблиця 2

Фінансові результати діяльності машинобудівних підприємств у 2010 році
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Чистий прибуток (збиток), тис. грн 5542,5 –1089,5 102,6 –190,8 –1001,3

Прибуток
у % до загальної кількості підприємств 59,6 62 61 64,2 56,8

фінансовий результат,  тис. грн 55180,4 5733,8 2375,3 1432,4 1926,1

Збиток
у % до загальної кількості підприємств 40,4 38 39 35,8 43,2

фінансовий результат, тис. грн 49637,9 6823,3 2272,7 1623,2 2927,4
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національного регулювання розвитку інноваційної сфери 
є те, що вона, на відміну від законодавства більшості кра-
їн світу, не лише не сприяє розширенню джерел фінан-
сування інноваційного розвитку, а й протидіє залученню 
небюджетних коштів і виключає можливість формування 
спеціальних, у тому числі відомчих, фондів фінансування 
інноваційних проектів і програм [4].

Для створення ефективної фінансової бази інно-
ваційного розвитку машинобудування потрібне 
залучення недержавних фінансових ресурсів. 

Основною перешкодою на цьому шляху є різні пріори-
тети з боку держави та промисловості. Держава більшу 
увагу приділяє розвитку фундаментальних наукових 
програм, а промисловості потрібен розвиток тих про-
грам, які безпосередньо пов'язані з виробництвом того 
чи іншого підприємства, тому ця розбіжність на всіх рів-
нях наукової сфери держави та неможливість нормаль-
ної координації потреб підприємств і науки призвели до 
відмови або незначної зацікавленості з боку бізнесових 
структур до вкладання коштів в інноваційний розвиток 
національної економіки. Одним із напрямів виходу із 
цієї ситуації є перехід на сучасні відносини між пред-
ставниками виробництва, тобто бізнесу, та науковим 
потенціалом держави у вигляді наукових і дослідних 
інститутів, академій, університетів або приватних на-
укових організацій. Також, враховуючи іноземний до-
свід, на сучасному етапі представники бізнесу повинні 
стати замовниками наукових досліджень та створення 
інновацій, а наукові кадри державних або приватних 
структур повинні стати виконавцями цих замовлень, 
але постає проблема фінансування. Фінансування таких 
досліджень підприємства машинобудівної сфери мо-
жуть здійснювати за рахунок власних коштів, інвести-
цій або часткового чи повного фінансування з боку дер-
жави, яке може реалізовуватися за рахунок пільгового 
оподаткування організацій, які здійснюють інновацій-
ний розвиток й упроваджують інновації у виробництво, 
надання з боку держави або підтримки пільгового кре-
дитування на упровадження інновацій, фінансування з 
боку регіональних програм, спрямованих на інновацій-
ний розвиток регіону.

В Україні склалося замкнуте коло проблем: забез-
печити інноваційний розвиток галузі можна виключно за 
рахунок формування інвестиційних ресурсів, а їх напра-
цювання залежить від інноваційного та технологічного 
рівня продукції. Насамперед через важелі державної по-
літики необхідно забезпечити підвищення ефективності 
функціонування тих підприємств і галузей, які представ-
лено в структурі машинобудування та можуть забезпе-
чити формування інвестиційних ресурсів у галузі.

У зв'язку з серйозною технологічною відсталістю 
машинобудівна продукція в цілому, за винятком окре-
мих видів товарів (в основному це продукція ОПК), не-
конкурентоспроможна як на зовнішньому, так і на вну-
трішньому ринку.

Цілком очевидно, що внутрішніх ресурсів для 
підвищення конкурентоспроможності українських ма-
шинобудівних підприємств і продукції, яку вони випус-
кають, бракує: внутрішній ринок має обмежені можли-

вості, спостерігається нестача нових технологій і фінан-
сових ресурсів. Вихід із ситуації, що склалася, бачиться 
в оптимальному використанні наявних природних і 
набутих переваг, у вирішенні системних проблем укра-
їнського машинобудування й у співробітництві з інозем-
ними компаніями.

Саме тому вирішення проблеми старіння основ
них фондів на тлі суттєвої нестачі інвестиційних ресур-
сів в основний капітал потребує нагального визначення 
шляхів та засобів залучення інвестицій.

Джерелами інвестицій в основні фонди промисло-
вих підприємств є їх власні гроші (70 – 75% від загального 
обсягу інвестицій), кошти іноземних інвесторів (2 – 6%), 
кредити банків та інші позики (7 – 13%). Кошти держав-
ного та місцевого бюджетів становлять 3-4% кожен [5], 
що в 10 разів менше, ніж у розвинутих країнах. 

Таким чином, промислові підприємства маши-
нобудівного комплексу є досить «ризиковими» 
об'єктами для інвесторів щодо залучення інвес-

тиції. Існує багато причин таких ризиків. Одна з них по-
лягає в тому, що обсяг інвестицій залучається, як пра-
вило, значний, а термін окупності при цьому – досить 
тривалий. Іншою причиною є те, що вкладення в під-
приємства машинобудування можуть бути неприваб
ливими для інвестора, оскільки практично неможливо 
встановити високий відсоток оплати за користування 
кредитом через те, що поточний рівень рентабельності 
машинобудівних підприємств зазвичай є нижчим за від-
соток, встановлений за користування кредитом [6]. За-
лучення інвестицій може бути досягнуто за рахунок:

	 прямих інвестицій держави в розвиток маши-
нобудівних підприємств;

	 посилення контролю фінансового стану і репу-
тації підприємств – реципієнтів інвестицій;

	 контролю залучення інвестицій підприємствами;
	 державної підтримки навчання персоналу під-

приємств;
	 створення інвестиційних фондів або участі в їх 

створенні;
	 співпраці з банками з питань прогнозування 

можливих криз машинобудівних підприємств.
З наведених оцінок стає очевидним, що для подаль-

шого промислового розвитку країни простого шляху не 
існує й потрібна багаторічна наполеглива державна по-
літика структурних перетворень. У той же час є необхід-
ним випереджаюче зростання обсягу машинобудування, 
тому що саме воно визначає виробничий потенціал краї-
ни, забезпечує стійке функціонування провідних галузей 
економіки (паливно-енергетичний комплекс, транспорт 
і зв`язок, агропромисловий комплекс, оборонні галузі, 
будівництво), а також наповнення споживчого ринку і, 
що не менш важливо, забезпечує зайнятість населення, 
підвищуючи його кваліфікаційний рівень.

Розвиток машинобудування потребує конкретних 
заходів з боку держави, а не тільки написання держав-
них програм підтримки цієї галузі, без чіткого визначен-
ня джерел їх фінансування. За часів незалежності Украї
ни було написано дев'ять державних програм розвитку 
вітчизняного машинобудування, але жодна з них реаль-
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но не спроможна була допомогти машинобудівникам, 
оскільки вони не передбачали чітко визначених джерел 
фінансування галузі [7, с. 86].

У «Державній програмі розвитку машинобуду-
вання на 2006 – 2011 рр.» [8] передбачалось збільшення 
обсягу такої продукції до 38 – 42 млрд грн за середніх 
річних темпів збільшення обсягу її виробництва на рів-
ні не менш як 18 – 20% протягом трьох-чотирьох років, 
з наступною їх стабілізацією на рівні 15 – 17% ще протя-
гом трьох-чотирьох років за рахунок посилення інвес-
тиційної активності в більшості галузей, де використо-
вується продукція машинобудування, та вжиття заходів 
для підвищення її конкурентоспроможності.

Підбиваючи підсумки, можна констатувати, що на 
сьогодні основними проблемами діяльності машинобу-
дівного комплексу є:

	 низька конкурентоспроможність багатьох ви-
дів продукції вітчизняних підприємств;

	 недостатня підтримка галузевої науки з боку 
держави;

	 застарілі основні виробничі фонди та відсут-
ність реальних інвестиційних ресурсів для тех-
нологічного оновлення;

	 невідповідність виробничих потужностей по-
тенціалу ринків збуту;

	 недостатня платоспроможність споживачів 
продукції;

	 недосконалість механізму середньо- та довго-
термінового кредитування виробників і спожи-
вачів продукції та високі ставки кредитування;

	 нерозвиненість інфраструктури ринку (відсут-
ність реального моніторингу, дистриб'юторської 
системи, фірмового технічного обслуговування);

	 невідповідність галузі умовам вільної конку-
ренції на внутрішньому і зовнішньому ринках, 
насамперед щодо здатності швидко створюва-
ти і освоювати серійне виробництво конкурен-
тоспроможної продукції;

	 низький кадровий потенціал;
	 скорочення попиту на кваліфіковане науко-

містке устаткування та збільшення попиту на 
універсальне неавтоматизоване устаткування з 
ручним управлінням.

Пріоритетами щодо створення сучасного маши-
нобудівного комплексу в Україні повинні бути:

	 зміна галузевої структури виробництва маши-
нобудування з метою збільшення наукомістких 
виробництв;

	 розширення обсягів виробництва машинобу-
дівної продукції для внутрішнього ринку з од-
ночасним підвищенням її якості та скорочення 
асортименту продукції, що імпортується;

	 збільшення валютних надходжень від експорту 
машинобудівної продукції шляхом використан-
ня досягнень науково-технічного прогресу та 
поставок на зовнішні ринки товарів із високим 
рівнем технологічної обробки, а також освоєн-
ня нових ринків збуту;

	 оновлення виробничих фондів й інвестування в 
технологічне оновлення виробничих процесів;

	 використання інвестицій не для розширення 
виробничих потужностей машинобудівних під-
приємств, а для створення замкнутих циклів 
виробництва;

	 скорочення виробничих потужностей відповід-
но до потенціальних обсягів реалізації, що за-
безпечить відсутність простоїв і зниження ціни 
готової продукції;

	 закупівля технологій та ліцензій для освоєння 
виробництва нової машинобудівної продукції 
з високим рівнем надійності, тривалим життє-
вим циклом і низькими витратами всіх видів 
матеріалів під час експлуатації;

	 упровадження у виробництво нових зразків 
машинобудівної продукції з урахуванням міні-
мізації відходів і можливості їх подальшого ви-
користання для випуску інших товарів;

	 створення сучасного технологічного оснащен-
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Висновки
Слід відзначити, що українське машинобудування 

характеризується низькою конкурентоспроможністю про-
дукції на світових ринках. Низька інноваційна активність 
і фінансова нестабільність спричинила занепад одного з 
найбільш перспективних видів діяльності в Україні.

В умовах відсталості українського машинобуду-
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Література

1. Пахомова С. В. Аналіз стану машинобудівних підпри-
ємств України та можливості стратегії їх розвитку / С. В. Пахо-
мова // Прометей.– 2009.– № 3(29).– С. 155 – 159.

2.	 Касич А. О. Стратегічні пріоритети інноваційного 
розвитку машинобудування України / А. О. Касич // Актуаль-
ні проблеми економіки.– 2007.– № 7.– С. 32 – 40.

www.business-inform.net



Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

 ек
о

н
о

м
ік

а 
п

ро
м

и
сл

о
во

ст
і

БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’2012 115

3.	 Федулова Л. І. Фінансова складова в інноваційній 
системі / Л. І. Федулова // Фінанси України.– 2008.– № 6.– 
С. 30 – 40.

4. Дідов М. В. Шляхи організаційно-фінансового за-
безпечення інноваційного процесу на підприємствах Украї
ни / М. В. Дідов // Актуальні проблеми економіки.– 2009.– 
№ 4.– С. 130 – 135.

5. Інвестиції у машинобудівний комплекс України у 
2000 – 2008 рр.: статистичний збірник.– Київ, 2008.– 63 с.

6.	 Войтова М. І. Збалансування інноваційного 
розвитку машинобудівних підприємств в процесі страте-

гічного планування [Електронний ресурс] / М. І. Войтова, 
О. І. Сімчера.–  Режим доступу: http://www.confcontact.
com/2010alyans/ek8-vojtova.htm. - Назва з екрану.

7.	 Фарінович І. В. Тенденції розвитку машинобудів-
ної галузі в економічному розвитку країни / І. В. Фарінович // 
Науковий вісник НЛТУ України.– 2009.– Вип. 19.11.– С. 83 – 88.

8.	 Про затвердження Державної програми розвитку 
машинобудування на 2006 – 2011 роки.– [Електронний ре-
сурс]: Постанова Кабінету Міністрів України від 18.03.2006 р. 
№ 516. – Режим доступу : http://zakon1.rada.gov.ua/cgi-bin/
laws/main.cgi?nreg=516-2006-%EF.– Назва з екрану.

Галюк Л. І.
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Івано-Франківськ

У сучасних ринкових умовах господарювання газо-
розподільне підприємство (ГРП) відіграє в госпо-
дарському житті країни роль суб’єкта ринку (еко-

номічного агента території), соціо-еколого-економічних 
відносин, у тому числі відносин власності, і носія особ
ливих економічних інтересів, а також є підсистемою 
регіональної і національної економіки. ГРП виступає 
суб’єктом ринку, який припускає існування двох сег-
ментів: регульованого і нерегульованого. Регульований 
сегмент ринку газу – це та частина ринку, в якій держа-
ва застосовує форми прямого регулювання, передбачені 
законодавством, а саме: встановлення цін (тарифів), до-
ведення балансових завдань по поставках газу спожи-
вачам, тощо. Нерегульований сегмент – це та частина 
ринку, на якій відносини його учасників визначаються 
угодами по обсягах поставок газу для його реалізації за 
договірними цінами, які сформовані на основі попиту та 
пропозицій, тощо.

На основі вивчення й аналізу літературних дже-
рел [1, 2, 3, 4] встановлено, що кількість чинників забез-
печення стійкості розвитку ГРП є достатньо значним, 
вони мають різноманітний характер через особливості 
національних економік, галузевої, регіональної й функ-
ціональної специфік. Провідні західні фірми мають свої 
«бібліотеки» стратегій, що підвищують стійкість їх роз-
витку. Серед найбільш поширених (рис. 1) такі: 

	 стратегія ліквідації означає припинення існу-
вання організації шляхом її продажу, банкрут-
ства або самоліквідації;

	 стратегія «збору врожаю» застосовується у 
випадку, якщо безперспективну організацію 
неможливо вигідно продати, а метою є макси-
мізація фінансових результатів у короткостро-
ковому періоді перед виходом з бізнесу;

	 стратегія «відсікання» – довгострокова змі-
на границь ведення бізнесу шляхом продажу 
або закриття безперспективних і збиткових 
підрозділів або видів діяльності;

	 стратегія скорочення витрат означає корот-
кострокові заходи для скорочення витрат шля-
хом економії ресурсів, скорочення персоналу, 
продажу або здачі в оренду невикористаних 
активів, реструктуризація боргів, тощо.

М. Портер запропонував стратегії, які застосову-
ються в ситуації, коли криза комерційної організації ви-
кликана спадом у галузі виробництва, а саме: стратегію 
«лідерства», стратегію «ринкової ніші», стратегію «збо-
ру врожаю» і стратегію виходу з бізнесу [5].

У період спаду у галузі виробництва зростає кіль-
кість фірм, що використовують стратегію інтеграції.

Крім цього, у практиці досить часто розглядають 
стратегії з відомої матриці «ринки / товари» І. Ансоффа: 
стратегія посилення позиції на ринку, стратегія розвит
ку ринку, стратегія розвитку товару й стратегія дивер-
сифікації [6].

Більшість із перерахованих вище типових стратегій, 
за винятком стратегії «ринкової ніші», лідерства в мінімі-
зації витрат і лідерства в диференціації товару, відносять-
ся до так званих базисних, які підрозділяються на три гру-
пи: стратегії скорочення, зростання або їх комбінації.

Стратегія зростання є актуальною, коли її вико-
ристання здатне збільшити обсяги продажів організації. 
В умовах кризи застосування еталонних стратегій зрос-
тання часто має на меті не збільшення обсягу продажів 
комерційної організації, а припинення його розвитку.

Багато авторів вважають, що в кризових ситуаціях 
(втрата стійкості) необхідно застосовувати не окремі,  
а комбіновані стратегії, які припускають одночасну або по-
слідовну реалізацію декількох з вищевказаних стратегій.

У літературі найчастіше описуються фінансові, мар-
кетингові і функціональні стратегії [7, 8, 9, 10, 11, 12, 13].

До функціональних можна віднести стратегії ре-
структуризації внутрішньо фірмового менеджменту.

Запропонована класифікація (див. рис. 1) страте-
гій є універсальною і широко застосовується в багатьох 
країнах світу.
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Рис. 1. Типові стратегії підвищення стійкості функціонування підприємства
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На нашу думку, пріоритетними напрямками під-
вищення стійкості вітчизняних газорозподільних під-
приємств є:

	 зниження витрат виробництва;
	 збільшення інвестицій;
	 підвищення надійності, у тому числі й за рахунок:

– реконструкції й відновлення газорозподільних 
систем;

– диверсифікованості;
– прогнозування, програмування й планування;
– конкурентоспроможності;
– інтеграції й дезінтеграції.
Розглянемо більш детальний зміст кожного із чин-

ників.
Витрати. Витрати і знаходження способів їх зни-

ження є необхідною умовою сталого розвитку ГРП. 
Виходячи з основних видів діяльності газорозпо-

дільних підприємств, їм властиві витрати виробництва, 
пов’язані із:

	 обслуговуванням газопроводів та споруд на них;
	 обліком природного газу;
	 виконанням будівельно-монтажних робіт, по

в’язаних із газифікацією житлових будинків, 
підприємств, організацій з виконанням пуско-
налагоджувальних робіт;

	��������������������������������������������     реалізацією зрідженого газу (заправкою авто-
транспорту моторним паливом тощо);

	 проектною діяльністю (видача технічних умов, 
виготовлення проектної документації, внесен-
ня змін до проектів); 

	������������������������������������������� технічним обслуговуванням та ремонтом газо-
вого обладнання за договорами, ремонтом по-
бутових та промислових лічильників.

У господарській практиці для визначення витрат 
усіх видів діяльності використовується категорія «собі-
вартість». Відповідно до виконаних робіт, на ГРП визна-
чається собівартість: транспортування та постачання 

природного газу, реалізації зрідженого газу; іншої ді-
яльності.

До складу експлуатаційних витрат входять: мате-
ріальні витрати, витрати з оплати праці, відрахування на 
соціальні потреби, амортизація основних фондів, інші 
витрати. Структура собівартості реалізації зрідженого 
raзу складається з витрат на оплату отриманого газу, 
транспортні витрати по доставці газу та експлуатаційні 
витрати на його реалізацію через мережу газонаповню-
вальних пунктів. 

Для газорозподільних підприємств притаманний 
високий рівень постійних витрат, оскільки обсяги ви-
конуваних робіт для забезпечення безперебійного та 
безаварійного газопостачання не залежать від обсягів 
транспортування і постачання природного газу. Умовно-
постійними для транспортування природного газу зали-
шаються матеріальні витрати (окрім витрат, пов’язаних 
з оплатою вартості природного газу на виробничо-
технологічні витрати та нормовані), витрати на оплату 
праці адміністративно-управлінських і інших праців-
ників, що мають фіксовану заробітну плату, а також за-
гальновиробничі й загальногосподарські витрати; для 
постачання природного газу умовно-постійними є всі 
витрати, пов’язані із виконанням даної функції; для ре-
алізації зрідженого газу та іншої діяльності постійними 
витратами є витрати на оплату праці адміністративно-
управлінських і інших працівників, що мають фіксовану 
заробітну плату, а також загальновиробничі й загаль-
ногосподарські витрати. Отже, питома вага витрат є 
постійними, оскільки у структурі діяльності ГРП саме 
транспортування і постачання природного газу спожи-
вачам є основними статтями отримання доходу. 

Існуючий нерозривний зв'язок між прибутком і су-
купними витратами обумовлює необхідність зниження 
витрат з метою його підвищення. Кінцевий результат по 
ГРП у цілому залежить від результатів діяльності за окре-
мими видами. Так, витрати з реалізації зрідженого газу, 
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як правило, перевищують затверджену відпускну ціну 
(тариф). Більше того, зріджений газ здебільшого надхо-
дить населенню, та й окремим підприємствам, за пільго-
вими тарифами. Виникаючі звідси збитки від реалізації 
зрідженого газу порушують фінансову стійкість системи. 

Таким чином, підвищення стійкості ГРП за допо-
могою впливу такого чинника, як витрати, має специ-
фічний аспект.

З одного боку, знаючи, що систематичне зниження 
витрат приводить до підвищення прибутковості, даний 
напрямок має розглядатися як необхідна умова. Це од-
наковою мірою відноситься як до постійних і явних ви-
трат, так і до змінних, неявних і трансакційних. З іншого 
боку, в умовах недосконалої політики ціноутворення в 
газовій промисловості в цілому і на ГРП зокрема, най-
важливішим напрямком підвищення прибутковості, як 
категорії, прямо пов'язаної з витратами, є державне ре-
гулювання даного процесу.

При цьому політика цін повинна здійснюватися 
виходячи з таких основних принципів: установка цін 
(тарифів) з урахуванням відшкодування обґрунтованих 
витрат, обґрунтованої норми прибутки на капітал, що 
забезпечує розвиток виробництва, і фіксування інших 
необхідних витрат; відмова від регулювання кінцевих 
цін на газ і перехід до регулювання тарифів на послуги із 
транспортування газу; припинення перехресного субси-
діювання окремих категорій споживачів газу. 

Інвестиції. Необхідність урахування інвестицій 
як чинника сталого розвитку ГРП пояснюється необ-
хідністю активізації інвестиційної діяльності в газовій 
галузі в цілому, обумовленою її високою капіталомісткі
стю, інвестиційною інертністю (у силу високого ступеня 
монополізації) і станом основних фондів.

Щодо об'єкта дослідження, інвестиції підрозді-
ляються на портфельні й прямі (реальні) інвестиції в 
основний і обіговий капітал. Реальні інвестиції можна 
розділити на внутрішні й зовнішні.

За характером використання інвестиції харак-
теризуються як первинні, інвестиції на розширення, 
реінвестиції, інвестиції на заміну, інвестиції на раціона-
лізацію, інвестиції на зміну програми випуску продукції, 
інвестиції на диверсифікованість, інвестиції на забезпе-
чення виживання підприємства в перспективі, брутто-
інвестиції, ризикові інвестиції, або венчурний капітал

За фактором часу інвестиції поділяються на ко-
роткострокові й довгострокові, за формою власності – 
на приватні і державні вкладення.

Щодо рівня власників інвестиції характеризують 
як державні інвестиції підприємства, інвестиції на рівні 
інвестиційного проекту.

Джерела фінансування інвестиційної діяльності 
для ГРП можуть бути визначені як: власні фінан-
сові ресурси й внутрішньогосподарські резерви; 

позикові фінансові кошти; притягнуті фінансові кошти; 
інвестиційні асигнування з держбюджету, місцевого бю-
джету на цільові програми і заходи. Основними форма-
ми інвестування ГРП є: акціонерна, державна й кредит-
на. Інвестиційна діяльність ГРП і реальні результати за-
лежать, у першу чергу, від форм і джерел інвестування. 

При акціонерній формі господарюючі суб'єкти системи 
та її координуючий центр можуть самостійно проявля-
ти ініціативу з емісії акцій і проводити її відповідно до 
встановленого порядку процедури. Державне інвесту-
вання відбувається відповідно до основних напрямків 
соціально-економічного розвитку країни, у тому чис-
лі газової промисловості та її складової ГРП, з метою 
структурної перебудови й розвитку галузі. 

Інвестиційну привабливість ГРП становлять: 
масштаб (частка на ринку газорозподілу); рентабельність 
виробництва (послуг газопостачання й іншої діяльно
сті); структура виробленої продукції (послуг); фінансова 
стійкість; співвідношення дебіторської й кредиторської 
заборгованостей. Інвестиційна привабливість є умовою 
одержання інвестицій, визначає необхідність керування 
інвестиційною діяльністю системи, яка включає, у тому 
числі, вироблення інвестиційної стратегії.

Під інвестиційною стратегією ГРП слід розуміти 
процес формування системи довгострокових ці-
лей інвестиційної діяльності її вибір найбільш 

ефективних шляхів їх досягнення на базі прогнозування 
інвестиційного клімату, кон'юнктури інвестиційного рин-
ку як у цілому в галузі, так і на ГРП. До них можуть бути 
віднесені: участь у державних програмах розвитку газифі-
кації; оптимізація механізму використання регульованих 
цільових інвестиційних надбавок у тарифах на газ при-
значених для розвитку газорозподільних мереж, удоско-
налення механізму регулювання інвестиційних програм. 

Оцінка ефективності інвестицій ГРП на даний мо-
мент контролюється НКРЕ України відповідно до По-
рядку формування, розгляду, схвалення та виконання 
інвестиційних програм газопостачальних, газорозпо-
дільних та газотранспортних підприємств.

Диверсифікація. Одним із шляхів, який сприяє 
збереженню конкурентного рівня газової сфери України, 
є реструктуризація й переозброєння галузі в цілому, тоб-
то розширення господарської діяльності на відповідній 
території за рахунок нових сфер діяльності: впроваджен-
ня нових технологій, форм обслуговування по одержанню 
і розподілу газу господарюючим суб'єктам і населенню.

Основними видами діяльності системи є: забез-
печення всіх категорій споживачів скрапленим газом, 
постачання природного газу за регульованим тарифом 
населенню, бюджетним та іншим організаціям, тран-
спортування природного газу, ремонт та обслуговуван-
ням газових мереж, споруд на них і побутових газових 
приладів, проектні та будівельні роботи, встановлення 
та ремонт газових лічильники тощо.

Крім цього, до напрямків виробничої диверсифі-
кованості ГРП можуть бути віднесені:

	�������������������������������������������� будівництво мереж газопроводів з використан-
ням нових видів устаткування на територіях, не 
охоплених газифікацією;

	 будівництво компресорних станцій і інших 
об'єктів нових модифікацій по доставці зрідже-
ного газу новим споживачам як на освоєних, 
так і на нових територіях;

	��������������������������������������������� розробка прогресивних видів послуг з обслуго-
вування газового устаткування;
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	 впровадження нових видів технічного конт
ролю над споруджуваними об'єктами газопос-
тачання (мережного й зрідженого газу).

 Найбільшою мірою для ГРП властиві портфельна 
і маркетингова диверсифікованості. До портфельних 
напрямків диверсифікації можуть бути віднесені: по-
купка акцій, цінних паперів територіальних облгазів, що 
не входять до складу системи, але перебувають у межах 
мезорівня; покупка акцій, цінних паперів інших галузе-
вих і територіальних суб'єктів господарювання; розроб-
ка пропозицій і координація заходів щодо ціноутворен-
ня (тарифи й дотації) відносно ГРП.

Маркетингова диверсифікація передбачає більше 
охоплення ринку постачання природного газу такій ка-
тегорії споживачів, як «суб’єкти господарювання», під-
вищення конкурентоздатності на ринку реалізації зрі-
дженого газу з метою збільшення частки ГРП.

Для фінансової диверсифікації ГРП цей напрям 
представляється як створення єдиної фінансової мере-
жі, керування якою буде здійснюватися через територі-
альне казначейство.

Ще один напрямок диверсифікації – диверсифікація 
капіталу. Мається на увазі розв'язання проблеми непла-
тежів і залучення інвестиційних ресурсів. Проблема не-
платежів і відсутність інвестиційних ресурсів є гальмом 
сталого розвитку і потребує державного регулювання. 

Конкурентоспроможність. Конкурентоспромож- 
ність ГРП, як чинник її сталого розвитку, прямо зале-
жить від конкурентного середовища системи газопоста-
чання країни, складовою частиною якої вона є. 

Український ринок природного газу конкурент-
ний лише в частині постачання природного газу 
промисловим підприємствам та іншим суб’єктам 

господарювання. Його характерною рисою є досить 
високий ступінь державного регулювання. Також кон-
курентними для ГРП є ринки реалізації зрідженого 
газу, а також ринок робіт і послуг «іншої діяльності», 
пов’язаних із газифікацією. 

Нерегульований сегмент ринку, на якому газ є 
предметом купівлі-продажу за вільного вибору із засто-
суванням ринкових цін, обумовлених попитом і пропо-
зицією, є не розвинений.

Під конкурентними перевагами ГРП, виходячи з 
особливостей його діяльності, можна розуміти потен-
ційні економічні, організаційні та технологічні цінності 
господарюючих суб’єктів, що входять до його складу. 

Відповідно, під конкурентоспроможністю ГРП ми 
розуміємо здатність системи задовольняти потреби гос-
подарюючих суб'єктів і населення в природному і зрідже-
ному газі в межах своїх адміністративних границь, у по-
рівнянні з аналогічними системами, на основі властивих 
їй конкурентних переваг, що забезпечують можливості: 
зниження витрат послуг; розширення послуг; стійкості 
частки ринку поставки газу і одержання доходу.

Тривалість утримання конкурентоспроможності 
ГРП залежить від тривалості дії конкурентних переваг. 
При цьому отриманий ефект від реалізації переваги по-
діляється на: науково-технічний, отриманий в результа-
ті впровадження нового обладнання або освоєння нових 

технологій; екологічний, у якості поліпшення екологіч-
ної ситуації; соціальний, у вигляді приросту прибутку 
на одного працівника, підвищення безпеки праці, по-
ліпшення умов праці; економічний, у вигляді прибутку 
і скорочення терміну окупності інвестицій.

Конкурентоспроможність ГРП прямо залежить 
від конкурентоспроможності країни на світовому ринку 
газу і конкурентоспроможності галузі всередині країни, 
від конкурентоспроможності постачальників і наявно
сті альтернативних видів палива.

Інтеграція й дезінтеграція. Стосовно ГРП слід 
розглядати два види інтеграції: горизонтальну й верти-
кальну. 

Згідно із Законом України «Про засади функціону-
вання ринку природного газу», єдина газотранспортна 
система України – виробничий комплекс, що склада-
ється з магістральних газопроводів і газорозподільних 
мереж, підземних сховищ газу та інших організаційно і 
технологічно пов'язаних з ними об'єктів і споруд, при-
значених для транспортування, розподілу та зберігання 
природного газу.

При цьому горизонтально інтегрована система має 
у своєму розпорядженні більші можливості вдоскона-
лення фінансової, виробничої, організаційно-управлін
ської діяльності, високу результативність, кращі позиції 
на ринку.

Проте, горизонтальні і вертикальні інтеграції вла
стиві і негативні моменти: відсутність ініціативи з боку 
господарюючих суб'єктів (перекладання своїх проблем 
на головну організацію); зниження можливості пошуку 
альтернативних постачальників сировини; зайва цен-
тралізація.

Що стосується використання аутсорсингу сто-
совно ГРП, то варто пам'ятати, що в Україні цей процес 
поки що не одержав значного розвитку. Із усіх його ви-
дів – виробничого, аутсорсингу бізнес-процесів, на наш 
погляд, у найближчій перспективі може бути застосова-
но ІТ-аутсорсинг.

Висновки
Таким чином, проаналізовано пріоритетні чинни-

ки підвищення стійкості газорозподільних підприємств: 
диверсифікацію видів діяльності, скорочення витрат 
виробництва, підвищення інвестиційної привабливості 
даних підприємств і залучення інвестицій, підвищення 
надійності газорозподільної діяльності, удосконалення 
організаційної структури підприємства.	                  
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Чернігів

Економічна наука і господарська практика пере-
дових країн світу свідчать про те, що успішний 
економічний розвиток можливий лише на осно-

ві визначення пріоритетних базових галузей, здатних 
стати локомотивами соціально-економічного прориву 
та сформувати конкурентні переваги національної еко-
номіки. Реалізація цієї важливої ролі базових галузей 
відбувається за допомогою продуманої політики дер-
жавного управління, орієнтованої на стратегічні пріо
ритети, позитивну динаміку розвитку, забезпечення 
конкурентоспроможності галузей та національної еко-
номіки в цілому. Разом з тим, трансформаційні процеси 
в економіці України, пов’язані з переходом до ринкових 
умов господарювання, позначилися відмовою від адмі-
ністративних методів без попереднього створення від-
повідних економічних і правових регуляторів. У резуль-
таті в одній з базових галузей української економіки – 
сільському господарстві спостерігаються: спад обсягів 
виробництва сільськогосподарської продукції; зни-
ження ефективності виробництва та його збитковість; 
відсутність обігових коштів і неможливість отримання 
кредитних ресурсів; зниження продуктивності праці та 
рівня її оплати; затухання інвестиційної активності та 
руйнація основного капіталу

Україна справді сьогодні перебуває в досить склад-
ній економічній ситуації. Фінансова криза сильно позна-
чилась і на сільському господарстві нашої країни. Втім, 
спеціалісти запевняють: сьогодні сільське господарство 
все ще може дати потужний поштовх економіці для вихо-

ду з кризової ситуації, і Україна могла б стати важливим 
постачальником на світовому ринку продовольства.

За словами політиків, уряд активно розробляє 
систему антикризових заходів стосовно сільського гос-
подарства, удосконалює законодавчо-правову базу, за-
проваджує нові програми бюджетного фінансування та 
спеціальні режими оподаткування. Проте, як бачимо, 
дії уряду, навпаки, перешкоджають розвитку цієї галу-
зі, тим самим гальмуючи процес реорганізації агропро-
мислового комплексу.

 Крім того, протягом останніх років в Україні актив-
но зменшився експорт, а на ринку переважали імпортні 
товари, що зокрема й спричинило кризу споживання віт
чизняних продуктів. Зниження попиту призвело до зни-
щення низки аграрних підприємств практично в усіх ре-
гіонах країни. Поряд з цим в Україні спостерігається най-
більше зростання цін на продовольство серед країн СНД. 
Це пояснюється збільшенням світових цін і збільшенням 
бюджетних виплат. Наслідком низької ефективності 
сільськогосподарського виробництва є стан і характер 
повільних змін у виробничих відносинах, які стримують 
розвиток продуктивних сил, у тому числі й ресурсного 
потенціалу. Ще одним гальмівним явищем в аграрному 
секторі є те, що матеріально-технічне забезпечення краї-
ни практично не відповідає ринковим умовам. 

Історично склалося так, що Україна забезпечува-
ла сільськогосподарською продукцією не лише себе, а й 
інші держави, як європейські, так і республіки колиш-
нього СРСР. Україну без перебільшення можна назвати 
аграрною державою. У сучасному аграрному секторі ви-
никають складні виробничі відносини, порушення ціліс-
ності системи земельних відносин власності у процесі 
виробництва сільськогосподарської продукції, її роз-
поділу, обміну та використання. Сьогодні, коли Україна 
переживає економічний спад, аграрний сектор потре-
бує значних і термінових капіталовкладень, законного 
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Чернігів

Економічна наука і господарська практика пере-
дових країн світу свідчать про те, що успішний 
економічний розвиток можливий лише на осно-

ві визначення пріоритетних базових галузей, здатних 
стати локомотивами соціально-економічного прориву 
та сформувати конкурентні переваги національної еко-
номіки. Реалізація цієї важливої ролі базових галузей 
відбувається за допомогою продуманої політики дер-
жавного управління, орієнтованої на стратегічні пріо
ритети, позитивну динаміку розвитку, забезпечення 
конкурентоспроможності галузей та національної еко-
номіки в цілому. Разом з тим, трансформаційні процеси 
в економіці України, пов’язані з переходом до ринкових 
умов господарювання, позначилися відмовою від адмі-
ністративних методів без попереднього створення від-
повідних економічних і правових регуляторів. У резуль-
таті в одній з базових галузей української економіки – 
сільському господарстві спостерігаються: спад обсягів 
виробництва сільськогосподарської продукції; зни-
ження ефективності виробництва та його збитковість; 
відсутність обігових коштів і неможливість отримання 
кредитних ресурсів; зниження продуктивності праці та 
рівня її оплати; затухання інвестиційної активності та 
руйнація основного капіталу

Україна справді сьогодні перебуває в досить склад-
ній економічній ситуації. Фінансова криза сильно позна-
чилась і на сільському господарстві нашої країни. Втім, 
спеціалісти запевняють: сьогодні сільське господарство 
все ще може дати потужний поштовх економіці для вихо-

ду з кризової ситуації, і Україна могла б стати важливим 
постачальником на світовому ринку продовольства.

За словами політиків, уряд активно розробляє 
систему антикризових заходів стосовно сільського гос-
подарства, удосконалює законодавчо-правову базу, за-
проваджує нові програми бюджетного фінансування та 
спеціальні режими оподаткування. Проте, як бачимо, 
дії уряду, навпаки, перешкоджають розвитку цієї галу-
зі, тим самим гальмуючи процес реорганізації агропро-
мислового комплексу.

 Крім того, протягом останніх років в Україні актив-
но зменшився експорт, а на ринку переважали імпортні 
товари, що зокрема й спричинило кризу споживання віт
чизняних продуктів. Зниження попиту призвело до зни-
щення низки аграрних підприємств практично в усіх ре-
гіонах країни. Поряд з цим в Україні спостерігається най-
більше зростання цін на продовольство серед країн СНД. 
Це пояснюється збільшенням світових цін і збільшенням 
бюджетних виплат. Наслідком низької ефективності 
сільськогосподарського виробництва є стан і характер 
повільних змін у виробничих відносинах, які стримують 
розвиток продуктивних сил, у тому числі й ресурсного 
потенціалу. Ще одним гальмівним явищем в аграрному 
секторі є те, що матеріально-технічне забезпечення краї-
ни практично не відповідає ринковим умовам. 

Історично склалося так, що Україна забезпечува-
ла сільськогосподарською продукцією не лише себе, а й 
інші держави, як європейські, так і республіки колиш-
нього СРСР. Україну без перебільшення можна назвати 
аграрною державою. У сучасному аграрному секторі ви-
никають складні виробничі відносини, порушення ціліс-
ності системи земельних відносин власності у процесі 
виробництва сільськогосподарської продукції, її роз-
поділу, обміну та використання. Сьогодні, коли Україна 
переживає економічний спад, аграрний сектор потре-
бує значних і термінових капіталовкладень, законного 
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регламентування діяльності аграрного сектору та дер-
жавної підтримки. При проведенні аграрної політики 
урядовим структурам необхідно перейти від обіцянок 
підтримки сільського господарства до вжиття реальних 
заходів для відродження села, яке повинно стати осно-
вою національного відродження. Ефективне впрова-
дження вищевказаних заходів дасть великий поштовх у 
розвитку сільського господарства.

Основні напрями розвитку вітчизняного агропро-
мислового комплексу досліджувалися у роботах В. Ан-
дрійчука, О. Бородіної, В. Зіновчука, Т. Осташко, Б. Пас-
хавера, І. Прокопи, П. Саблука, В. Юрчишина та ін. Про-
блематикою формування та реалізації заходів Спільної 
аграрної політики (САП) ЄС займались такі вітчизняні 
дослідники, як С. Дем'яненко, Т. Зінчук, О. Могильний, 
С. Кваша, К. Кваша, В. Білозубенко та ін. Разом з тим ак-
туальним залишається формування державної антикри-
зової політики щодо відродження сільського господар-
ства, оскільки більшість заходів мають декларативний і 
безсистемний характер.

Метою дослідження є обґрунтування необхідно
сті нагального впровадження основних засад державної 
антикризової політики, спрямованої на підвищення рів-
ня багатофункціональності в сільському господарстві, 
та обґрунтування стратегічного значення сільськогос-
подарського виробництва в сучасних умовах глобаліза-
ції та зростання потреби в продуктах харчування.

Україна за своїм природно-ресурсним потенціа-
лом, історично сформованим образом світового 
сприйняття та особливостями ментальності є 

аграрною країною. Це – головний орієнтир, без усвідом-
лення та прийняття якого на державному рівні дії по ре-
формуванню галузі сільського господарства неможливі.

У сільгоспвиробництві є великий перелік проблем, 
які протягом значного часу вирішувались прямим шля-
хом «є проблема – є варіант її вирішення». Це звичний 
підхід до вирішення проблем. Але локальне рішення 
не може покращити функціонування системи в цілому. 
Необхідна комплексна система реформ: «є проблеми –  
є комплекс дій з реалізації системи реформ». Зменшення 
інвестицій, падіння виробництва в національному АПК 
і зменшення споживання вітчизняних продовольчих то-
варів є однією з важливих причин подальшої деградації 
та занепаду аграрного сектора України, зношення й руй-
нування його потенціалу, падіння ефективної родючості 
ґрунтів, зменшення вмісту в них гумусу і падіння вро-
жайності навіть на високородючих чорноземах. Украї-
на починає втрачати цю велику конкурентну перевагу. 
Структурна розбалансованість і дефіцит окремих ви-
робничих ресурсів, насамперед, матеріально-технічних 
й енергетичних, призводять до неефективного викорис-
тання навіть того, що ще збереглося і функціонує. Вну-
трішній агропродовольчий ринок України постійно по-
повнюється продуктами харчування закордонного ви-
робництва, які досить часто завозяться контрабандою, 
нерідко сумнівної якості, з понаднормативним вмістом 
шкідливих інгредієнтів та простроченим терміном збе-
рігання, що негативно позначається на здоров'ї укра-
їнського народу. Все це переконливо свідчить: нашій 

державі вкрай необхідна національна агропродовольча 
доктрина.

Слід усвідомити, що українське сільське господар-
ство дуже неоднорідне. На успішність реформ впливають 
ґрунтово-кліматичні й соціально-економічні умови регі-
онів, розміри сіл та їхня віддаленість від міст, історичні 
особливості сформованої психології населення, а також 
ряд інших чинників. Тому немає і бути не може звичай-
ного «єдиного вірного» шляху реформування, прийнято-
го для всієї території держави. У кожному конкретному 
випадку вирішення необхідно шукати, виходячи з усього 
комплексу умов. У кожної області свої особливості, тому 
потрібен індивідуальний підхід щодо бюджетування, ін-
вестування чи реформування кожної з них.

Землеробство і тваринництво є найбільш рушійни-
ми і найнеобхіднішими галузями для України, тому 
потребують термінового і значного фінансування. 

Якщо АПК у фінансово-кризовій ситуації був локомоти-
вом у минулому столітті багатьох розвинених та успіш-
них країн, то землеробство сьогодні в Україні – це основ
ний локомотив, який буде забезпечувати ринок збуту і 
цінову політику для продуктів сільського господарства.

Для того, щоб отримати врожай екологічно чистої 
продукції високої якості, що є найважливішою метою 
виробників, треба вводити в сільськогосподарське ви-
робництво сучасні технології. 

Визначення орієнтирів для реформ і розвитку 
сільського господарства України базується на розумінні 
можливих варіантів шляхів подальшого розвитку сіль-
ського господарства та усвідомленні причин саме таких 
підходів до подальших дій.

На нашу думку, єдиним шляхом виходу з кризово-
го стану сільського господарства є проведення систем-
них реформ, орієнтованих на збалансоване поетапне, 
поступове досягнення аграрним бізнесом економічної 
незалежності від державних дотацій та субсидій, та пе-
ретворення сільського господарства України у впливо-
вий фактор існування світової спільноти.

Це дасть можливість отримати такі результати:
	 підвищення здатності сільського господарства 

самоадаптовуватись до змін у внутрішньому та 
зовнішньому середовищі;

	 перетворення сільського господарства на про-
відну науко- та інтелектуалоємну галузь еконо-
міки та народного господарства України; 

	 радикальне зменшення залежності галузі та її 
суб’єктів від державних дотацій при значному 
збільшенні участі галузі у наповненні Держав-
ного бюджету;

	 перетворення сільськогосподарської галузі на 
вагомий інструмент впливу України на її пози-
ції у світі. 

Розвиток сільського господарства України та здій-
снення відповідно необхідних реформ у державі має 
здійснюватись, орієнтуючись на тенденції та очікуван-
ня, що існують та виникають в світі, світовій економіці, 
в Україні в цілому та в її економіці. Це – необхідна умова 
при визначенні напрямків розвитку та формуванні май-
бутнього образу галузі сільського господарства.
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Головними орієнтирами на шляху системних ре-
форм є:

	 розвиток сільськогосподарської галузі має бути 
пріоритетом № 1 в Україні та стати підґрунтям 
виходу економіки країни з кризи;

	 сільськогосподарська галузь має довгостроко-
вий стабільний запит на суттєве нарощування 
обсягів виробництва. Сільське господарство 
може стати впливовим фактором у перетво-
ренні України у провідного експортера світо-
вого ринку сільськогосподарської продукції та 
гарантом економічної незалежності України в 
світовій спільноті;

	 розвиток сільського господарства має забезпе-
чувати збереження та відновлення екосистеми 
як засобу виробництва та як важливого еле-
менту системи забезпечення;

	 забезпечити позитивну рентабельність сільгосп-
продукції в умовах існуючих обмежень на зростан-
ня цін можливо тільки за рахунок зниження собі-
вартості сільськогосподарського виробництва;

	 тенденції на ринках енергетичних іматеріально-
технічних ресурсів роблять безумовним пере-
хід сільськогосподарського виробництва на 
енерго- та ресурсозберігаючі технології;

	 розвиток сільського господарства має орієнту-
ватися на виробництво якісної продукції та не-
ухильне підвищення стандартів якості;

	 розвиток сільського господарства має спирати-
ся на можливості залучення інтелектуальних і 
фінансових інвестицій, надаючи увагу здешев-
ленню запозичень і кредитів, які залучатимуть 
сільгоспвиробники під потреби технологічного 
переоснащення;

	 державне управління сільським господарством 
та його відносинами з іншими галузями має 
здійснюватись через глибокі, широкі, деталь-
ні комплексні програми, системно пов’язані з 
інструментами державного регулювання, пра-
вильним наповненням цих інструментів суттю, 
з дуже детальними механізмами їх реалізації в 
динаміці, з визначеними пріоритетами та пра-
вилами змін пріоритетів, дотриманням ста-
більних ключових принципів;

	 при здійсненні реформ та розвитку сільського 
господарства України першочергової та пріори-
тетної уваги потребують галузі рослинництва, 
свинарства, молочного скотарства, як такі, що 
здатні стимулювати зміни в системі «сільське 
господарство України» та найбільшою мірою 
визначають її спрямованість і стан;

	 реформування ключових системоутворюючих 
галузей сільського господарства має бути спря-
моване на вирішення системних проблем і вра-
ховувати ситуаційні проблеми;

	 для розвитку сільського господарства рефор-
мування аграрної науки та аграрної освіти має 
не менше значення, ніж реформування ключо-
вих системоутворюючих галузей;

	 технологічне переоснащення аграрної галузі 
має забезпечити суттєве зростання продуктив-
ності людської праці, нарощування її науко- та 
інтелектоємності. На цій основі мають бути 
забезпечені сприятливі передумови для суттє-
вого підвищення підприємствами агробізнесу 
заробітних плат працюючим;

	 покращення соціально-побутових умов праців-
ників, що проживають в сільській місцевості,  
та розвиток сільських територій має відбувати-
ся на підґрунті доходів від податків підприємств 
агробізнесу та інших видів підприємницької ді-
яльності на цій території;

	 програма реформ і розвитку сільського гос-
подарства України має ініціювати реформу-
вання, зміни пріоритетів і конструкторсько-
технологічне оновлення сільськогосподарсько-
го машинобудування шляхом формулювання 
напрямків технологічного переоснащення сіль-
ськогосподарського виробництва та визнання 
визначальної ролі сільськогосподарської галузі 
по відношенню до машинобудування.

Висновки
Реалізація заходів антикризової політики держа-

ви в сільському господарстві з урахуванням системного 
підходу дозволить підвищити ефективність його функці-
онування, а отже вирішить не тільки фінансові пробле-
ми, а й створить передумови для подальшої структурної 
перебудови країни. У світовому вимірі це дозволить роз-
винути та задіяти потенціал України як аграрної держави 
у вирішенні глобальних світових проблем: продовольчих 
(голод, екологічна безпека продуктів харчування); еколо-
гічних (глобальне потепління, забруднення повітря, де-
градація ґрунтів); енергетичних (дефіцит та здорожчан-
ня традиційних видів енергоресурсів). На національному 
рівні розвиток сільського господарства дозволить гаран-
тувати продовольчу безпеку України, отримати ефектив-
ний ресурс зовнішньоекономічної політики, створити 
надійне джерело бюджетних надходжень, створити по-
тужний виробничо-економічний потенціал для розвитку 
сільських територій; забезпечити збереження та віднов-
лення родючості ґрунтів – унікального та найціннішого 
природного ресурсу України.		                   
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Харьков

В предисловии М. И. Туган-Барановский так ха-
рактеризовал задачи своей работы: «Книга эта 
посвящена исследованию самого загадочного 

и непонятного явления хозяйственного строя нашего 
времени,– явления, до сих пор еще остающегося не-
объясненным в науке,– периодических промышленных 
кризисов. Какая сила управляет этой поразительной 
сменой оживления и застоя торговли, расширения и со-
кращения производства?» 1 [3].

Глубокий, детальный анализ истории кризисов 
позволил ученому выделить три их общие основные 
черты: состояние товарного рынка, определяемое им 
как перепроизводство; изменения в области денежного 
o6ращения; колебания кредита. По его мнению, главной 
из этих черт является первая – перепроизводство. Он 
приходит к выводу, что капиталистическое производство 
само для себя создает рынок; что в товарном хозяйстве 
непрерывное, поступательное развитие производства 
возможно, но только при соблюдении определенной про-
порциональности в общественном производстве. Логи-
чески правильно будет предположить, считал ученый, 
что если верно мнение о непрерывном поступательном 
развитии народного хозяйства при сохранении опреде-
ленной пропорциональности общественного производ-
ства, то верна и обратная позиция – если сохранение и 
постоянное поддержание пропорциональности обще-
ственного производства невозможно в силу объектив-

ных причин, то и народное хозяйство будет развиваться 
скачками, сменами периодов подъема и депрессии. 

Поэтому попытаемся выяснить – возможно ли в 
рыночной экономике постоянное поддержание долж-
ных пропорций общественного воспроизводства. Для 
этого нужно, чтобы предприниматели прекрасно знали 
состояние рынка и капитал беспрепятственно перетекал 
из одной сферы общественного производства в другую. 
Только при таких условиях возможно поддержание по-
стоянного равновесия между спросом и предложением.

М. И. Туган-Барановский установил, что в реаль-
ной действительности капиталистический способ про-
изводства и организации хозяйства не дает ни того, ни 
другого. Частная собственность на средства производ-
ства, использование наемного труда, свободная конку-
ренция приводят к тому, что организация производства 
в масштабе общества отсутствует, каждый предприни-
матель работает на неизвестный рынок, капитал, рас-
ширяясь, наталкивается на постоянные трудности, на 
неспособность капитализма обеспечить должную про-
порциональность общественного воспроизводства, что 
и является непосредственной причиной промышлен-
ных кризисов. Оставалось выяснить периодичность на-
ступления промышленных кризисов перепроизводства, 
их причины и характер последовательности фаз капита-
листического цикла. 

Занимаясь анализом промышленных кризисов в 
Англии, ученый обратил внимание на заметное 
различие в процессах накопления производитель-

ного и денежного капиталов: первый развивается вол-
нообразно, в его динамике ярко выражены периоды 
спадов и подъемов; второй накапливается непрерывно, 
хотя и в его динамике существуют определенные коле-
бания. Это обстоятельство в значительной мере объ-
ясняется наличием доходов, непосредственно не свя-
занных с промышленным производством, но играющих 
значительную роль в экономике – различных видов 
ренты, доходов от государственных займов.

Величина таких доходов не столь существенно 
связана с состоянием национального производства, 
как, например, предпринимательская прибыль или за-
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работная плата. Из всех категорий национального дохо-
да сильнее всего колеблется из года в год в зависимости 
от состояния торговли и промышленности предпри-
нимательская прибыль, затем следует заработная плата 
рабочих. Они повышаются в эпохи расширения произ-
водства, оживления промышленности и падают в эпохи 
застоя торговли, сокращения производства.

Завершая изложение своей теории кризисов во 
второй части книги «Периодические промышленные 
кризисы», М. И. Туган-Барановский писал: «Капи-
талистический мир подчинен своим особым законам, 
действующим со стихийной силой. Так называемый 
здравый смысл является плохим руководителем для по-
нимания этих законов. С точки зрения здравого смысла 
производство есть средство для потребления. В действи-
тельности же в капиталистическом хозяйстве отношение 
производства и потребления как раз обратное. Не потре-
бление управляет производством в капиталистическом 
обществе, а производство управляет потреблением.

Периодическая смена приливов и отливов в про-
мышленности вызывается не законами потребления,  
а законами производства. Не потому производство рас-
ширяется в годы подъема, что в это время растет по-
требление; наоборот, потребление именно потому и 
возрастает в это время, что расширяется производство. 
Капиталистический мир есть развивающаяся и чрезвы-
чайно сложная система, атомом которой является че-
ловеческая личность. Каждая отдельная личность ру-
ководствуется в своей хозяйственной деятельности 
своими личными интересами; для каждого участника 
производства потребление есть цель, а производство – 
средство. Но из совокупности индивидуальных и неза-
висимых друг от друга воль создается нечто качествен-
но новое – стихийный комплекс капиталистического 
хозяйства, бессознательный, не руководимый ничьей 
волей, не проникнутый ничьей мыслью, но, тем не ме-
нее, стройный, устойчивый и закономерный» [3].

Развитие в условиях рынка слагается из чередова-
ния подъема и упадка. Эти колебания не должны 
быть смешиваемы с общим направлением разви-

тия промышленности в ту или иную историческую эпо-
ху. Перейдем к ситуации в Китае.

В ходе предпринятой в девяностых годах прошло-
го века поездки Дэн Сяопина по южным провинциям 
Китая он сделал несколько принципиальных программ-
ных заявлений о характере и перспективах развития. 
Они касаются двух важнейших аспектов: экономических 
преобразований аграрного сектора и отношений идео-
логического курса. Несмотря на произошедшие в Китае 
и мире кризисные потрясения, он призвал продолжить 
курс на реформы и открытость. Курс Китая на заимство-
вание всего передового, в том числе в опыте капитали-
стических стран (не бояться экспериментов), на сочета-
ние плана и рынка, не противоречащие друг другу. Он 
заявил о необходимости подчинить всю деятельность 
государства в аграрном секторе трем критериям: 

	 развитию производительных сил социалисти-
ческого общества;

	 укреплению совокупной мощи социалистичес-
кого государства;

	 повышению уровня жизни крестьян и всего на-
рода. 

Отдельно Дэн Сяопин остановился на необходи-
мости заимствовать опыт Сингапура.

Таким образом, в аграрном секторе Китая была 
создана новая, целостная концепция реформ в АПК и в 
стране в целом.

Во-первых, был реабилитирован на государствен-
ном уровне принцип реалистического подхода и опоры 
на практику, на трудовой народ, альтернативы которым 
у руководства КПК не было. 

Во-вторых, официально было упразднено проти-
вопоставление плана и рынка как в аграрном секторе, 
так и в национальных хозяйствах в целом. 

После дискуссии об азиатском способе производ-
ства рыночная экономика стала не только чертой нераз-
витого социализма, что требовало тяжелого и все равно 
небезупречного доказательства происхождения тезиса 
о закономерностях общественного развития. В резуль-
тате принципиальная несовместимость социализма и 
капитализма (рынка) перестала быть непреодолимым 
теоретическим препятствием, открыв пространство 
для поиска собственной модели развития. 

В-третьих, социалистическая идентичность в 
деревне сохранялась и как символ национальной иден-
тичности, противостоящей Западу, и как символ совре-
менности, противостоящей традициям средневековья. 
Одновременно подчеркивалась необходимость заим-
ствования опыта стран конфуцианского культурного 
ареала (Сингапур и др.), включавшегося в фундамент 
новой идентичности. 

В-четвертых, сравнив развитие реформирован-
ных в экономическом отношении районов Китая, Дэн 
Сяопин указал на успешное развитие АПК в прибреж-
ных провинциях, где внешние ориентиры заменены на 
образцы для подражания. В новой программе выделено 
три критерия развития аграрного сектора. В них два со-
циалистических принципа – развитие производитель-
ных сил и повышение уровня жизни дополнялись тре-
тьим – укреплением совокупной мощи государства. Он 
придавал качественно новое содержание двум первым. 
Характерные черты социализма в деревне, таким обра-
зом, подчинялись национально-государственному раз-
витию, где рынок и план сочетались.

После исчезновения мировой социалистической 
системы, служившей ясной альтернативой им-
периализму, необходимо было восстановить 

утраченную на глобальном уровне идентичность в на-
циональной программе развития, учитывавшей тенден-
ции современного мира, прежде всего, «международную 
конкуренцию государств». Четко сформулированная 
цель, являясь обязательным элементом мобилизаци-
онного развития, была найдена. Ею стало превращение 
Китая в середине ХХІ века в развитую державу, оста-
вив все остальные цели лишь демонстрацией продви-
жения. Сущность социализма, таким образом, стала 
определяться его целями, среди которых вновь открыто 
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декларировался приоритет государства. Появление но-
вых ориентиров не означало завершение в КНР полосы 
переходного развития, наоборот, оно служило его офи-
циальным признанием.

Влияние традиций не может быть преодолено 
только с помощью патриотизма – необходим высокий 
нравственный авторитет власти, исторически лежав-
ший в основе ее успехов в борьбе с политическими оп-
понентами, прежде всего, с ГМД. Только через союз с 
современными общественно-политическими силами и 
патриотизм у КПК может появиться возможность ней-
трализовать действие традиции или, аккумулировав его 
в позитивную энергию экономического развития (кла-
новые корпорации, конфуцианская трудовая этика и  
т. д.), положить начало их синтезу.

Был и еще один вывод, КПК в очередной раз до-
казала, что не отдаст власть, а китайская история – что 
существенных различий между противоборствующими 
идейно-теоретическими и социально-экономическими 
моделями немного. Точнее, что у социально-экономи
ческого процесса в Китае нет реальной альтернативы. 
Рыночная экономика и борьба с коррупцией в качестве 
важнейших пунктов программы Чжао Цзыяна проч-
но утвердились в качестве политического курса КПК. 
Однако обращение бывшего генерального секретаря к 
XV съезду с просьбой пересмотреть на этом основании 
оценку событий 1989 г. не было удовлетворено.

Подавляющая часть исходной фактической ин-
формации, используемой для составления плана, содер-
жится в структурных уравнениях. Они описывают коли-
чественные соотношения между затратами и выпуском 
каждой отрасли. Домохозяйки назвали бы эти структур-
ные соотношения кулинарными рецептами, экономисты 
же называют их производственными функциями.

Система уравнений общего равновесия, использу-
ющая структурную информацию такого рода, позволяет 
плановику и прогнозисту определить, какими должны 
быть выпуск и затраты в каждой из множества отраслей 
данной экономики, для того чтобы обеспечить произ-
водство предполагаемого конечного продукта заданно-
го объема и структуры. Его можно рассматривать как 
цель, или он может представлять собой результат обще-
го экономического прогноза.

Советник по торгово-экономическим вопросам 
Посольства КНР в Украине Гао Сиюнь считает, что бур-
ное развитие экономики Китая обеспечили жесткая го-
сударственная регуляторная политика и стабильность. 
В частности, в Китае провели политику рыночных ре-

форм и открытости путем расширения связей со всеми 
странами мира. Это обеспечило приток инвестиций. 
Вторая причина – стабильность общества. Третья – 
правильное координирование развития экономики на 
основе планового пропорционального сбалансирован-
ного развития всех ее отраслей.

По мнению американского экономиста Фишме- 
на Т., «китайское экономическое чудо» связано 
с тем, что китайцы настолько бедны, что соглас-

ны работать 7 дней в неделю за гроши. Так, себестои-
мость произведенного в Китае товара ниже, чем в СНГ 
или Европе в 2-3 раза, что, прежде всего, связано с не-
высокой по сравнению с Европой стоимостью рабочей 
силы. Заработная плата квалифицированного китайско-
го рабочего, который трудится на фабрике по 6-7 дней в 
неделю при 10-часовом рабочем дне, составляет макси-
мум 200 – 400 долл. в месяц. Стоимость труда рабочего 
аналогичной квалификации в Норвегии или Финляндии, 
при 5-дневной рабочей неделе и 8-часовом рабочем дне из-
меряется в тысячах евро. При этом, добавляет Фишман Т., 
китайцы невероятно предприимчивы. Еще в 70-х гг. ХХ 
века крестьяне, доведенные до отчаяния нищетой, орга-
низовывали подпольные предприятия по произ-водству 
и сбыту сельскохозяйственной продукции. Впослед-
ствии Дэн Сяопин объявил этих «экономических парти-
зан» героями [2].

Дальнейшая реализация стратегии быстро-
го экономического роста Китая на основе научно-
технического прогресса приводит к изменению струк-
туры производства ВВП. Так, в 2005 г. добавленная 
стоимость сельского хозяйства составляла 2,2718 трлн 
юаней (рост по сравнению с 2004 г. 5,2%); добавленная 
стоимость промышленности составила 6,6208 трлн юа-
ней (рост 11,4%); добавленная стоимость сферы услуг 
составила 7,3395 трлн юаней (рост составил 9,6%). При 
этом удельный вес первой, второй и третьей сферы про-
изводства в структуре ВВП соответственно, составил 
12,4%; 47,3% и 40,3% (табл. 1).

Согласно «Положению о сельскохозяйственном 
налогообложении» сельскохозяйственный налог в Ки-
тае рассчитывается, исходя из статистически учтенного 
среднегодового объема производства. Поэтому он явля-
ется, по существу, налогом на потенциальный производ-
ственный объем. В связи с тем, чтобы земля распределя-
ется в Китае по числу людей, этот налог фактически ста-
новится подушным налогом. Практически при взимании 
этого налога применяется система, в которой учитыва-

Таблица 1

Изменение структуры ВВП в Китае в 1990 – 2005 гг. (в ценах 1990 г., 2005 г. – фактические цены)

Показатель Ед. измерения 1990 г. 1000 г. 2005 г.

Первая сфера производства (сельское 
хозяйство)

Объем производства (млрд ю.)  
Удельный вес (%)

501,7 
 28,4

742,6  
17,7

2271  
12,4

Вторая сфера производства (промыш-
ленность)

Объем производства (млрд ю.)  
Удельный вес (%)

771,7  
43,6

2191,2  
52,3

6621  
47,3

Третья сфера производства (обслужи-
вающие отрасли)

Объем производства (млрд ю.)  
Удельный вес (%)

497,4  
28,0

1251,9  
30,0

7340  
40,3
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ется количество жителей деревни. Но при этом в расчете 
не учитывается себестоимость производства, поэтому 
нет системы компенсации затрат на производство. Ки-
тайские специалисты рассматривают эти особенности, 
как временный недостаток, который Китай готовиться 
преодолеть развитием товарного производства в круп-
ных специализированных зонах. Такие зоны функцио-
нируют по производству риса, цитрусовых, чая, овощей, 
фруктов, а в последние годы начинает развиваться про-
изводство говядины, баранины и свинины [7].

То есть, научно-технический прогресс в Китае при-
водит к тому, что удельный вес традиционных отраслей 
промышленности и сельского хозяйства снижается за 
счет увеличения в структуре ВВП третьей сферы произ-
водства (сферы услуг) – с 28% в 1990 г. до 40,3% в 2005 г.

Выводы 
1. В Китае сохраняется система государственного 

централизованного планирования производства основ-
ных видов сельскохозяйственного сырья в разрезе ре-
гионов и страны в целом. Однако, в отличие от периода 
рыночного реформирования, частные товаропроизво-
дители имеют возможность сами выбирать структуру 
товарного производства, технологии и рынки сбыта. 

2. Раскрепощение частной инициативы крестьян 
на стадии производства сельскохозяйственного сырья 
с сохранением централизованного государственного 
управления через составление балансов производства и 
потребления позволяет решать одновременно три взаи-
мосвязанные задачи:

	 лучше использовать производственный потен-
циал каждой природно-климатической зоны 
огромной страны для наращивания товарного 
производства;

	 повышать доходы крестьян на основании про-
явления трудовой инициативы, предприимчи-
вости и добровольного кооперирования, что 
создает атмосферу оптимизма и повышает со-
циальную стабильность в стране;

	 создавать предпосылки для освоения западных 
промышленных технологий при производ-
стве основных видов продукции (зерна, ово-
щей, фруктов, технических культур и др.) при 
повышении квалификации производственного 
и управленческого персонала, который в рам-
ках мелкотоварного производства имеет воз-
можность изучать передовой опыт Китая и 
других стран мира.

Авторская частичная новизна выполненного иссле-
дования состоит в представленных обобщениях, которые 
показывают направление совершенствования государ-
ственного регулирования аграрного сектора, где частная 
инициатива сочетается с централизованным государ-
ственным планированием, а не противоречит друг другу. 
Это может быть использовано при совер-шенствовании 
нормативно-правовой базы в Украине, в ее стремлении 
к евроинтеграции, так как опыт Китая не противоречит 
основным принципам рыночной экономики.                    
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Харків
	

З часом суспільство змінює стиль життя і інтереси. 
У другій половині XX ст. спостерігається перехід 
від індустріального до постіндустріального сус-

пільства. Виробнича діяльність перестає бути передо-
вою сферою діяльності. Суспільство починає активний 
розвиток за іншим напрямками. На світовому рівні про-
відними країнами, які відображають розвиток постін-
дустріального суспільства є: США, країни Євросоюзу, 
Росія та інші. Світові тенденції мають вплив на всі краї-
ни світу, у тому числі і Україну. Культурно-розважальна 
сфера послуг є невід’ємною частиною постіндустріаль-
ного розвитку суспільства. 

Дослідження проблемних питань розвитку куль
турно-розважальної сфери та визначення доцільно
сті використання сучасних механізмів менеджменту у 
культурно-розважальній сфері м. Харкова.

Даною проблематикою займалися такі вчені: Туль-
чинський Г. Л., Шекова К. Л., Переверзєв М. П., Косцов 
Т. В. Окремі аспекти проблематики висвітлені у роботах 
Якобсона Л., Нурєєва Р. М., Долгіна О., Герасимова С. В., 
Шегди А. В. та Шеннона К. 

Український ринок послуг інтегрується у світовий, 
що дає можливість відповідати європейським стандар-
там. При аналізі культурно-розважальної сфери було 
виявлено недостатню висвітленість її проблематики, що 
обґрунтовує необхідність і актуальність даної роботи.

Культурна сфера діяльності являє собою складну 
організаційну систему, на функціонування якої вплива-
ють безліч факторів як зовнішнього, так і внутрішнього 
середовища. Лише завдяки правильному менеджменту 
можливо прийняти виважене і доцільне рішення. Роз-
глядаючи культурно-розважальну сферу діяльності 
через призму менеджменту, можливо знайти ефек-
тивні шляхи з покращення економічної та соціально-
економічної системи в цілому [6]. 

У Харкові велика кількість культурно-дозвільних, 
культурно-розважальних і міжнародних молодіжних 
культурних центрів. У великому місті, де кожен жи-
тель живе у самотності, повинні бути такі організації, 
які зможуть допомогти людям різних вікових категорій 
проводити час з користю для свого навчання, відпочин-
ку, спілкування та самореалізації. Таким організаціями 
можуть бути центри різної спрямованості: культурно-
оздоровчі, культурно-спортивні, інформаційно-культур
ні, культурно-історичні. 

З кожним роком у Харкові виділяються кошти та 
відкриваються нові центри для підтримки талановито-
го населення та людей, які бажають розвиватися. Зараз 
у місті існує майже 90 культурних центрів, в яких мож-
на знайти як сучасні спрямування, так і індивідуальні й 
нестандартні напрямки в мистецтві. Наведемо рейтинг 
найпоширеніших палаців і домів культури та культурних 
центрів у Харкові: Палац студентів НЮАУ ім. Ярослава 
Мудрого, ДК Міліції, Палац студентів НТУ ХПІ, ДК ХТЗ, 
ДК Металіст, «Современник», палац культури ХГУПТ, 
Центр культури Київського району, ДК ХЕМЗ, Харків-
ський обласний палац дитячої та юнацької творчості. 
Саме в цих центрах зосереджена найбільша кількість 
творчих колективів, різноманітних кружків дозвілля. 

Харків є провідним молодіжним культурним міс-
том країни, в ньому нараховується понад 35 вищих на-
вчальних закладів. Студенти є невід'ємною складовою 
української культури, тому значною частиною у рейтин-
гу найпоширеніших палаців культури (ПК) та домів куль-
тури є палаци студентів різноманітних вищих закладів. 

Діяльність культурних центрів та ПК регулюється 
різними органами управління: професійними спілками, ке-
рівництвом підприємств і організацій, міськими та облас-
ними органами управління, департаментами освіти та ін.

Результати культурної діяльності можуть існувати 
в матеріально-речовій формі і в самій живій діяль-
ності творця як послуги, які набувають в ринкових 

умовах форму товару. При цьому матеріально-речова 
форма характерна для культурних цінностей, втілених у 
матеріальних носіях – книгах, картинах, аудіо-та відео
продукції. 

Ці показники можуть вимірюватися в абсолютних 
і відносних показниках (на 1 тис. і 10 тис. населення). 
Для сфери культури та мистецтва це має певне значен-
ня. Переваги і недоліки цих показників очевидні, оскіль-
ки, з одного боку, вони дозволяють здійснювати моні-
торинг культурного забезпечення окремих суб'єктів 
України, а з іншого – не відображають реального обсягу 
культурних благ і послуг, що споживаються населенням 
цих адміністративно-територіальних утворень, оскіль-
ки зростання кількості закладів культури може супро-
воджуватися не тільки підвищенням, а й зниженням 
кількості відвідувачів. Натуральні показники не дозво-
ляють в силу їх несумісності дати зведену картину рівня 
культурного забезпечення населення, а також відобра-
зити зміни структури споживання.

Універсальними є показники у грошовій оцінці 
споживаних населенням культурних благ і послуг (дохо-
ди закладів культури, бюджету, витрати сімейного бю-
джету на культуру і т. ін.). Проте збитковість більшості 
закладів культури, безкоштовний або пільговий харак-
тер надання ними послуг населенню призводять до того, 

УДК 351.852: 379.8: 7.08

ПРОБЛЕМНІ ПИТАННЯ РОЗВИТКУ СФЕРИ  
КУЛЬТУРНО-РОЗВАЖАЛЬНИХ ПОСЛУГ м. ХАРКОВА
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що грошова оцінка здійснюється за витратами установ 
або держави, що не збігається з ринковою оцінкою і 
створює певні спотворення реальних обсягів послуг і 
культурних благ.

Підбиваючи підсумки, можна сказати, що існуван-
ня культурної сфери з точки зору упорядкування систе-
ми носить дещо хаотичний характер. Крім того, вагомим 
недоліком функціонування є застосування розрізнених і 
іноді недоцільних методів менеджменту, що не приво-
дить до отримання загального ефекту стабільності ста-
ну та розвитку досліджуваної сфери діяльності.

Прийоми менеджменту в культурно-розважальній 
сфері, пов’язані з пошуком джерел фінансування, можна 
назвати фандрайзингом. Найчастіше за все під фандрай-
зингом розуміють процес залучення грошових засобів 
та інших ресурсів для реалізації певних проектів або 
власної діяльності [5]. Важливими аспектами фандрай-
зингової системи є: написання бізнес-плану, написання 
спонсорської пропозиції, чітке визначення цільової ау-
диторії проекту для подальшого визначення потенцій-
них спонсорів, встановлення певних взаємовідносин з 
партнерами для подальшого задоволення інтересів двох 
сторін, правильне закриття проекту. 

Розважальні послуги розглянемо у контексті з роз-
витком шоу-бізнесу та торгових центрів (ТЦ). 

Україна має за орієнтир російський ринок послуг 
щодо розвитку розважальної сфери діяльності. Прогре-
сивне зростання різноманітних проектів, шоу, програм 
спостерігається за останні роки шоу-бізнесу. Продюсер 
є головною фігурою організаційного процесу, який ви-
конує як ідейно-постановчі функції, так і має контролю-
вати фінансування культурних проектів. Пошук дже-
рел фінансування є складним процесом, але без участі 
фінансового капіталу неможливе втілення ідеї. Втім, 
незважаючи на певні труднощі у залученні грошових 
коштів до цієї сфери, шоу-бізнес є найприбутковішим 
бізнесом у розважальній сфері діяльності. 

Розглядаючи розважальну сферу діяльності в роз-
різі торгівельних закладів, необхідно спиратися 
на провідний європейський досвід. Забезпече-

ність торговими площами повинна складати приблизно 
350 – 400 м2 на 1 тис. населення. У Харкові 140 м2 на  
1 тис. населення. Необхідність відповідати європейським 
стандартам якості обслуговування покупців, краще за їх 
очікування, є одним із найголовніших позитивних фак-
торів розвитку країни, який впливає на справжній рі-
вень купівельної культури та здатності населення. Хар-
ків – один із лідерів в Україні за насиченістю торговими 
майданчиками на одного жителя, що впливає на рівень 
орендних ставок. На сьогоднішній день орендна став-
ка становить близько $ 700 – 900 на кв. метр. На етапі 
будівництва у секторі ТЦ у даний момент знаходиться 
біля 650 тис. м2, тому приблизною цифрою інвестування 
у нерухомість розважальної сфери є 520 млн доларів. 

Дуже вигідним аспектом для власників таких цен-
трів є те, щоб на території ТЦ була розважальна зона, бо це 
залучає додаткових відвідувачів та впливає на збільшення 
прибутків. Сучасною тенденцією є забезпечення залів тор-
гових центрів різними видами розважальних послуг.

У процесі аналізу діяльності у культурно-розва
жальній сфері за 2009 – 2011 рр. виявлено, що активно 
проводилась молодіжна політика щодо реалізації нових 
ідей та проектів у цільовій соціальній програмі «Молодь 
України». За 2009 р. було виконано за планом 90986,1 
млн грн, а за 2010 р.– 116879,5 млн грн. 

На підставі інформації різних відкритих джерел 
можна спостерігати зміни в культурно-розважальних 
послугах Харкова. Після 1991 р. були припинені заходи 
як масові видовища. Але за останні 5 років місто почина-
ють відроджувати, з’являються нові традиції. Найяскра-
вішим прикладом є те, що всі основні концерти та заходи 
перенесенні на центральну площу міста. Доцільно відмі-
тити, що це все стало можливим лише при виділенні зна-
чних коштів. До 2006 р. усі концерти були організовані 
лише міськими колективами творчості, після 2006 р. по-
чали запрошувати колективи та виконавців української, 
російської естради та навіть світового рівня. 

Слід підкреслити, що Харків є новатором різних 
свят, які до цього не були проведені в жодному місті 
України: День випускника (з 2007 р.); Посвячення у сту-
денти (2010 р.). 

Усі заходи, які влаштовують на великій площі міс-
та, робляться не лише для виконання творчого плану,  
а в першу чергу для усіх жителів міста, для дітей та для 
туристів. Кожне свято, яке проводиться, має не тільки 
розважальний характер, а й благодійні наміри. Основ
ним святом для Харкова є 23 серпня – День Міста, який 
щорічно проводиться з новою великою програмою [2]. 

Згідно з планом департаменту та управління по 
справах сім’ї та молоді на 2011 р. у Харкові були 
заплановані такі культурно-розважальні заходи: 

січень – святкування Різдва; лютий – Масляна; бере-
зень – відкриті Малі Олімпійські Ігри; квітень – Пасха, 
виставка писанок, творча програма від колективів міста; 
травень: 9 травня – святковий парад, 29 травня – День 
випускника; червень – День захисту дітей, святковий 
хід; серпень – День Міста; вересень – День посвячення 
в студенти; грудень – зустріч Нового Року. 

Також у Харкові проводяться міські програми 
щодо розвитку та поновлення культурної спадщини 
міста. Одна з цих програм запланована на 2010 – 2013 
рр. [1], вона містить: державні концерти та свята (41 
од.), шанування представників різних галузей у зв’язку 
з професіональним святом (25 од.), театралізовані свята 
та виставки (26 од.), міжнародні, всеукраїнські та міські 
фестивалі та конкурси народного і сучасного мистецтва, 
хорового та сольного співу, диригентів, музикантів, юних 
артистів балету, художників та дизайнерів моди і т. д. (39 
од.), святкові феєрверки (3 од.), надання матеріальної до-
помоги обдарованим дітям (87 осіб), прийом іноземних 
делегацій (3 од.), підтримка творчих проектів та інтелі-
генції (20 од.), ювілейних дат закладів культури (17 од.).

У Харкові існує багато культурно-розважальних 
закладів: кінотеатри – 11 од.; театри – 24 од.; галереї – 16 
од.; дитячі культурні центри – 15 од.; нічні розважаль-
ні заклади – 58 од. За підрахунками за рік близько 250 
кінопоказів, 2530 театральних вистав, 400 виставок, 470 
концертів, 1540 прем’єр у нічних закладах міста.
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Для такої кількості заходів необхідна значна кіль-

кість коштів, які виділяються з міського бюджету міста 
(табл. 1) [3].

За даними в табл. 1 можна зробити висновок, що 
кількість загальних видатків збільшилась в 1,4 раза. 

Видатки по галузі культури можуть надходити з за-
гального та спеціального фондів бюджету. Так, на рис. 1 
зазначені суми коштів, які виділялися на розвиток куль-
тури у період з 2005 по 2010 рр.

Для дослідження рівня розвитку інфраструктури 
культури пропонуємо оцінити показник забезпеченості 
населення клубними закладами ЗКЗ, що розраховується 
таким чином:

		         
,КЗ

КЗ
Ч

=

 	
(1)

де      К – кількість закладів культури клубного типу, од.;
Ч – чисельність наявного населення, тис. осіб. 

Таблиця 1

Виконання видаткової частини міського бюджету міста Харкова по закладах культури, тис. грн

Видатки 2009 р. 2010 р.

Культура та мистецтво  35452,2 50575,8

Філармонії, музикальні колективи, ансамблі та інші творчі заклади та заходи 5108,4 12056,5

Видатки на заходи, передбачені державним та міськими програмами розвитку культури 
та мистецтва 9193,2 12602,9

Бібліотеки 1109,4 1281,4

Музеї та виставки 1357,0 1526,3

Палаци та дома культури, клуби та інші заклади клубного типу 530,9 617,1

Школи естетичного виховання дітей 6481,0 8588,9

Інші культурно-освітні заклади та заходи 11666,7 13854,7

Рис. 1. Видатки загального та спеціального фондів бюджету м. Харкова за 2005 – 2010 рр., млн грн
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За 6 років видатки на соціально-культурну сферу 
збільшились у 2,7 раза. Відсоткове співвідношення з кож-
ним роком зростає: 2005 р.– 58,5%; 2006 р.– 61,5%; 2007 р.– 
63,8%; 2008 р.– 64,3%; 2009 р.– 73,9%; 2010 р.– 74,7%: За 
останні два роки видатки збільшились у 1,2 раза.

Систематизуючи інформацію про видатки на куль-
туру та мистецтво м. Харкова, зазначимо, що в період 
з 2005 р. по 2010 р. сума виділених коштів збільшилась 
в 4,4 раза, а за останні 2 роки – в 1,3 раза. Загальна ве-
личина видатків зростає, і це є позитивною тенденцією 
розвитку даної сфери.

Удосконаленню менеджменту культурно-розва
жальної сфери має передувати аналіз основних 
показників, що характеризують дану сферу, не 

тільки по м. Харкову, але й в розрізі регіонів України. На 
жаль, набір показників, що є у офіційній статистичний 
звітності, не є репрезентативними, крім того, за ними не-
можливо порівнювати регіони і встановлювати пріори-
тети у виділенні коштів. Неможливо також групувати ре-
гіони для розробки сучасної концепції менеджменту для 
регіонів с певними ознаками. Саме цьому в даній роботі 
пропонуються розрахувати новий відносний показник.

На основі даних статистичної звітності по регіонах 
України розраховуємо такий показник [4]. За порівняль-
ною динамікою по всіх регіонах, значення показника, 
що спостерігаються у нашому регіоні, нижчі за серед-
ньоукраїнські значення. Дані зміни пов’язані з кризови-
ми явищами в економіці країни, що не дали можливість 
більш активно розвиватися даній сфері при скороченні 
фінансування.

Нами був проведений кластерний аналіз регіонів 
за вищевказаним показником. Для визначення кількості 
кластерів традиційно використовують поняття ентропії 
класифікації. Кластерний аналіз вияв наявність таких груп: 

	 кластер 4 – високий рівень забезпеченості на-
селення клубними закладами; 

	 кластер 3 – помірно високий рівень забезпече-
ності населення клубними закладами; 

	 кластер 2 – помірно низький рівень забезпече-
ності населення клубними закладами; 

	 кластер 1 – низький рівень забезпеченості на-
селення клубними закладами.

Результати кластерного аналізу такі. Низький 
кластер займають: Дніпропетровська, Донецька, Запо-
різька, Луганська, Харківська області, м. Київ, м. Севас-
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тополь. Кластер з помірно-низьким рівнем займають: 
АР Крим, Закарпатська, Миколаївська, Одеська, Хер-
сонська, Чернівецька області. Помірно-високий кластер 
займають: Волинська, Івано-Франківська, Київська, Кі-
ровоградська, Львівська, Полтавська, Рівненська, Сум-
ська, Черкаська області. Високий кластер за рівнем за-
безпеченості населення клубними закладами займають: 
Вінницька, Житомирська, Тернопільська, Хмельницька 
та Чернігівська області.

Проведена нами кластеризація виявила неоднорід
ність у розвитку культурно-розважальної сфери регі
онів. Для отримання повної інформації і проведення 
кластеризації за більшою кількістю критеріїв профільне 
міністерство має забезпечити збір адекватної і реальної 
інформації, яку можна буде співставляти і аналізувати.
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розважальної сфери є організація її фінансового 

забезпечення. Тому як пропозиції з удосконалення ме-
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використання фандрайзингу і впровадження процесу 
пошуку спонсорів і меценатів як обов’язкового елементу 
діяльності для суб’єктів культурно-розважальної сфери.

Для кожного регіону України та закладу культури 
або розваг необхідно визначати так звану «інвестицій-
ну привабливість» або «фандрайзинг-привабливість» 
(ФП). На рівень ФП впливають такі фактори:

	 комерційна чи іміджева привабливість для по-
треб реклами;

	 престижність, підтвердження або просунення 
соціального статусу «донора ресурсів» (фірма, 
що надає кошти на розвиток).

Заклади культурно-розважальної сфери незалеж-
но від того, комерційні вони організації чи некомерцій-
ні, мають обов’язково визначити для себе потенційних 
донорів ресурсів і те, які саме аспекти привабливості 
мають пріоритет у кожному конкретному випадку. Фан-
драйзинг закладів культурно-розважальної сфери має 
бути тісно пов'язаний із системою повномасштабних 
public relations, і управлінці в цій сфері мають забезпе-
чувати формування привабливого іміджу.

Заклади культурно-розважальної сфери України 
мають обов’язково в очах суспільства і окремих її пред-
ставників бути надійними, відповідальними та цікавими 
організаціями, починаючи із зовнішнього вигляду буді-
вель і завершуючи обранням відповідних видів і жанрів 
роботи.

	 Для різних категорій стейкхолдерів і спожива-
чів мають бути забезпечені їх інтереси:

	 якісні та доступні послуги;
	 цікаві новини, які сприяють збільшенню тира-

жів і рейтингів ЗМІ;
	 підтримка в реалізації нововведень;
	 впевненість у професійному менеджменті та по-

верненні вкладених коштів у вигляді збільшен-
ня прибутку і зростання власної привабливості 
і значущості.

Керівництво кожного закладу культурно-розва
жальної сфери в Україні має зробити таке:

	 розробити список заходів, які потребують по-
забюджетного фінансування;

	 розробити карту стейкхолдерів-донорів (відпо-
відно до масштабів їх можливого фінансування 
і вірогідності виділення коштів) – комерційні 
організації, благодійні фонди, приватні особи;

	 розробити програми роботи зі спонсорами;
	 розробити програми роботи з депутатами і 

представниками влади.
Також обов’язковими мають стати розрахунки по-

казників – окупність витрат на фандрайзинг та коефіці-
єнт прибутковості фандрайзингу. 

Але, перш за все, на території України мають бути 
вжити загальні заходи з підвищення інвестиційної при-
вабливості країни і підвищення її свтового статусу.

Для збільшення привабливості культурно-розва
жальної сфери необхідно залучати до відвідування міст 
туристів і гостей. Щодо м. Харкова, то слід привертати 
увагу незвичайними і креативними культурними захо-
дами, збільшуючи цим кількість людей, які приїздять до 
міста, і місцевих мешканців, що відвідують заходи.

Для загального покращення економічних показ-
ників культурно-розважальної сфери послуг у Харкові 
необхідно поєднати торгівельні центри з культурно-
розважальними заходами. Метою цієї пропозиції є 
максимально задовольнити потреби споживачів. На те-
риторії торгівельного центру можуть знаходитись куль-
турні заклади, такі як: художні, вокальні, мистецькі, тан-
цювальні школи, різноманітні студії, естетичні центри 
та курси. Крім цього, можуть проводитися культурні 
заходи: виставки, концерти, майстер-класи. Поєдную-
чи усе це, можна забезпечити цікаве, корисне, а голов
не – культурне, проводження часу у торгових центрах.  
А також залучення спонсорів та інвесторів на вкладення 
грошових коштів у нові проекти.

Таким чином, при правильному поєднанні торго-
вих залів, культурних закладів і цікавих заходів ми змо-
жемо отримати максимально позитивні відгуки, нових 
клієнтів та збільшення прибутків. 

Реалізуючи заходи, запропоновані у роботі, можна 
активізувати розвиток культурно-розважальної сфери, 
змінити підхід до механізмів фінансування культурних 
заходів та допомогти Україні швидше впроваджувати 
елементи провідного світового досвіду у такій важливій 
сфері суспільства. 	

Висновки
Узагальнюючи результати дослідження, можна 

сказати, що: економічні передумови розвитку культурно-
розважальної сфери є слабкими, необхідне активне фі-
нансування даної сфери і вдосконалення її менеджмен-
ту; фінансові витрати бюджету на культуру і мистецтво 
м. Харкова, які становлять 107,1 млн грн на рік, замалі 
для гідного функціонування цієї сфери; Харків знахо-
диться на помірно-низькому рівні забезпеченості насе-
лення клубними закладами, що є негативним фактором 
для фандрайзинг-привабливості нашого регіону.

Отже, бачимо, що з кожним роком рівень куль
турно-розважальної сфери діяльності підвищується, але 
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більшість економічних показників залишаються низь-
кими. Для цього необхідно проводити аналіз діяльності 
та вносити коригування щодо функціонування певних 
економічних механізмів, маючи за приклад провідний 
європейський та світовий досвід. 		                   
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Харьков

Производственные отношения представляют со-
бой общественную форму развития производи-
тельных сил в процессе производства, обмена, 

распределения и потребления материальных и духовных 
благ. Социальную природу такой общественной формы 
определяют отношения собственности, которые приме-
нительно к жилищной сфере экономики рассматриваются 
в научных трудах Плакиды В. Т., Камаева В. Д., Бабаева В. Н., 
Онищука Г. И., Рибака В. В., Шутенко Л. Н., Манцеви- 
ча Ю. Н. [1, 2, 4 – 8] и др. Вместе с тем в жилищной сфе-
ре экономики остаються нерешенными вопросы: каково 
соотношение и каков экономический статус категории 
собственности? Потому целью данной научной статьи 
является рассмотрение теоретических аспектов соб-
ственности как экономической категории и углубление 
смысловой нагрузки этого понятия в системе производ-
ственных отношений жилищной сферы экономики.

В процессе производства осуществляется при-
своение двух видов: 1) созидательное использование 
(производительное потребление) непосредственным 
производителем (работником) всех элементов произ-
водительных сил, включая собственную рабочую силу, 
через процесс труда; 2) предшествующее ему экономи-
ческое присвоение (купля, наем, аренда и т. п.) средств 
производства, рабочей силы, предметов потребления 
и услуг через соответствующую общественную форму. 
Присвоение второго типа представляет собой отноше-
ния собственности. В современных условиях развития 
жилищной сферы экономики объектом присвоения ста-
новятся также продукты интеллектуальной собствен-
ности – патенты, лицензии, «ноу-хау» и т. п. Таким об-
разом, в жилищной сфере экономики собственность – 
это экономические отношения между людьми по поводу 
присвоения средств производства, рабочей силы, пред-

метов потребления, услуг и объектов интеллектуальной 
собственности. Такое определение раскрывает каче-
ственную сторону собственности как экономической 
категории. Другой ее стороной является количествен-
ная определенность отношений собственности назван-
ными в определении ее объектами. Значит, подобные 
экономические отношения между людьми не беспред-
метны, они всегда связаны с присвоением тех или иных 
экономических благ. Следует отметить, что в политиче-
ской экономии как составной части экономической тео-
рии необходимым элементом каждого экономического 
отношения выступают объекты собственности. Что же 
касается имущественных прав и обязанностей людей, то 
они относятся к юридическому аспекту собственности. 
Определяющими среди них являются отношения между 
людьми по поводу присвоения средств производства, 
или отношения собственности на средства производ-
ства, составляющие основу производственных отноше-
ний, определяющие их тип. Отношения между людьми 
по поводу присвоения средств производства – «генети-
ческое ядро» системы производственных отношений в 
жилищной сфере экономики, которые функционируют 
и в секторе непосредственного производства, и при 
распределении, обмене и потреблении. 

В качестве основного производственного отно-
шения необходимо выделить отношения собственно-
сти на средства производства в сфере материального 
производства. Собственно они определяют социально-
экономическую форму соединения личных и вещных 
факторов производства. Отношения собственности яв-
ляются системной сущностью всей совокупности про-
изводственных отношений. Это означает, что усовер-
шенствование или коренное изменение отношений соб-
ственности невозможно без усовершенствования или 
изменения всех форм ее реализации и их проявлений в 
производственных отношениях: цены, заработной пла-
ты, налогов, распределения доходов и др. Но «собствен-
ность» в жилищной сфере экономики – это также еще 
и более емкая социологическая категория, включающая 
и экономические, и юридические отношения. Послед-
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по поводу присвоения средств производства – «генети-
ческое ядро» системы производственных отношений в 
жилищной сфере экономики, которые функционируют 
и в секторе непосредственного производства, и при 
распределении, обмене и потреблении. 

В качестве основного производственного отно-
шения необходимо выделить отношения собственно-
сти на средства производства в сфере материального 
производства. Собственно они определяют социально-
экономическую форму соединения личных и вещных 
факторов производства. Отношения собственности яв-
ляются системной сущностью всей совокупности про-
изводственных отношений. Это означает, что усовер-
шенствование или коренное изменение отношений соб-
ственности невозможно без усовершенствования или 
изменения всех форм ее реализации и их проявлений в 
производственных отношениях: цены, заработной пла-
ты, налогов, распределения доходов и др. Но «собствен-
ность» в жилищной сфере экономики – это также еще 
и более емкая социологическая категория, включающая 
и экономические, и юридические отношения. Послед-
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ние, будучи правовой формой проявления реальных 
экономических отношений собственности, принадле-
жат к надстроечным и зависят от воли и сознания лю-
дей. Важнейшие категории юридического содержания 
собственности («владение», «распоряжение», «пользо-
вание») отражают реально существующие формы осу-
ществления отношений присвоения материальных благ 
в жилищной сфере экономики. К социальным аспектам 
проявления собственности относятся процессы форми-
рования и развития классов, социальных слоев и групп, 
а также механизм взаимодействия между ними в связи 
с их отношением к средствам производства, способам 
получения и присвоения определенной доли националь-
ного богатства. Политический аспект собственности 
заключается в степени влияния определенных классов 
и социальных групп на политику государства в зависи-
мости от их экономических интересов, политической 
воли, формируемых в результате присвоения в различ-
ных формах объектов собственности. 

Психологический аспект собственности отража-
ет наличие (или отсутствие) у человека чувства 
хозяина по отношению к объекту присвоения, 

как к своему или чужому. Вследствие тотального ого-
сударствления объектов общенародной собственности 
в бывшем СССР подавляющее большинство работни-
ков относилось к ней, как к чужой, что проявлялось в 
разворовывании государственного имущества. В ходе 
разгосударствления и приватизации масштабы этого 
процесса еще более возросли. В учебной экономической 
литературе 1990-х гг. выделяются, как правило, лишь 
экономический и юридический аспекты собственности. 
При этом одни авторы вообще отрицают наличие эко-
номического содержания в данной категории, считая 
ее категорией права; другие наряду с юридическим вы-
деляют и экономический аспект; третьи рассматривают 
ее на уровне внешних, поверхностных признаков, не 
раскрывая сущности, и т. д. Однако без научного пони-
мания сущности собственности невозможно раскрыть 
характер трансформационных процессов в жилищной 
сфере экономики, в частности, природы разгосударст-
вления и приватизации, глубинную сущность реформи-
рования экономической системы в целом. В учебнике 
под редакцией В. Д. Камаева собственность рассматри-
вается как «категория, используемая для обозначения 
системы экономических и правовых отношений, харак-
теризующих организационные или социальные формы 
владения, использования и распоряжения имуществом; 
имущество или финансовые средства, принадлежащие 
физическому или юридическому лицу»[2]. Такое опре-
деление не содержит четких характеристик экономи-
ческого и юридического аспектов собственности, в нем 
явно доминирует правовой аспект (организационные 
или социальные формы сводятся к триаде узловых ка-
тегорий права), не ясен статус таких организационных 
и социальных форм, к тому же объекты собственности 
ограничиваются только имуществом. В «Современном 
экономическом словаре» имущество характеризуется 
как материальные ценности, вещи, находящиеся во вла-
дении юридических и физических лиц [3]. Но исходя из 

приведенного определения, объектом собственности,  
а значит, присвоения, не могут быть услуги, рабочая 
сила, отдельные объекты интеллектуальной собствен-
ности, что не соответствует действительности. Таким 
образом, собственность – это исторически сложи-
вшийся способ экономического присвоения материаль-
ных благ, продуктов интеллектуального труда, рабо-
чей силы, услуг, реализуемый в форме дохода его субъек-
та в процессе разделения и персонификации отношений 
хозяйственного пользования, владения и распоряжения 
ее объектом или непосредственного потребления (лич-
ного или производительного) его полезного эффекта. 

Производительные силы и производственные от-
ношения в их диалектическом единстве и взаи-
модействии составляют общественный способ 

производства. Производительные силы представляют 
его вещественное содержание, производственные от-
ношения – общественную форму. Развиваясь более ди-
намично, производительные силы постепенно вступают 
во все большее противоречие с производственными от-
ношениями. Последние изменяются дискретно, будучи 
сначала формой развития производительных сил, спо-
собствующей их прогрессу, постепенно превращаются 
в сдерживающий элемент их дальнейшего роста, пере-
стают отвечать их уровню, структуре и характеру раз-
вития. Вследствие этого между двумя сторонами обще-
ственного способа производства возникает конфликт, 
что экономически обусловливает наступление эпохи 
социальных революций. Как известно, основными при-
знаками такого конфликта являются: 1) отсутствие сти-
мулов к труду у большинства работников; 2) медленное 
внедрение новой техники; 3) низкая эффективность 
научной деятельности, недостаточное внедрение ре-
зультатов новационных разработок в производство; 4) 
снижение, стагнация или очень медленный рост жиз-
ненного уровня населения; 5) утрата страной своих по-
зиций на мировом рынке. Поскольку в сравнении с про-
изводительными силами производственные отношения 
более консервативны, они в пределах того или иного об-
щественного способа производства стремятся приспо-
сабливаться к уровню, структуре и характеру развития 
производительных сил, что проявляется в эволюции 
форм собственности. Так, на смену индивидуальной ка-
питалистической собственности приходит акционер-
ная; ее диалектически отрицает государственная форма 
капиталистической собственности, а государствен-
ную  – интегрированная транснациональная (процесс 
ее становления идет в странах Европейского Союза). 
Каждая из этих форм собственности в жилищной сфе-
ре экономики временно и частично должна разрешать 
противо-речие между двумя сторонами общественного 
способа производства, развивая и углубляя его впослед-
ствии уже на более широкой основе. 	                 
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В системе рыночного механизма хозяйствования 
рентабельности принадлежит одно из централь-
ных мест. Значимость уровня рентабельности 

предприятий розничной торговли в условиях ориента-
ции на рыночные отношения определяется интересом к 
нему не только руководства предприятий, но и интере-
сом государства, контрагентов, собственников, креди-
торов, инвесторов.

Рентабельная торговля и получение прибыли 
выступают важными стимулами развития торговых 
предприятий. Возможность получения прибыли сти-
мулирует руководство к использованию организаци-
онных и технических нововведений для повышения 
эффективности торговых процессов, а также усиления 
конкурентных позиций предприятий.

Вопросы повышения рентабельности торговых 
предприятий были предметом рассмотрения таких за-
рубежных и отечественных учёных-экономистов, как:  
Е. Азарян, Т. Амельченко, И. Бланк, Е. Бригхем, Л. Лиго-
ненко, А. Мазараки, Ф. Модильяни, М. Миллер, Л. Оме-

лянович и другие. Однако проблемы повышения рен-
табельности предприятий розничной торговли в усло-
виях развития конкуренции и постоянного изменения 
экономической ситуации в стране требуют разработки 
новых путей решения. Это обусловило актуальность 
темы исследования.

Целью статьи является анализ динамики показате-
лей рентабельности предприятий розничной торговли 
и обоснование направлений её повышения в условиях 
развития конкуренции.

В мировой практике широко используют пока-
затели рентабельности для оценки привлекательности 
разных сфер бизнеса. Чаще всего для характеристики 
эффективности финансово-хозяйственной деятельно-
сти предприятия используют показатель рентабельности 
расходов [1]. Такой выбор показателя рентабельности не 
случаен, он обоснован тем, что чаще всего эффективность 
деятельности предприятия характеризуют отношением 
полученной прибыли к осуществлённым затратам. 

В зависимости от целей анализа для расчёта по-
казателей рентабельности используют разные пока-
затели прибыли. Для целей нашего исследования це-
лесообразным будет провести анализ динамики пока-
зателей рентабельности, рассчитанным по показателям 
операционной и чистой прибыли (табл. 1).
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РОЗНИЧНОЙ ТОРГОВЛИ В УКРАИНЕ

Таблица 1

Алгоритм расчёта и цели анализа показателей рентабельности предприятий

Показатель Алгоритм расчёта Цель анализа

Рентабельность предприятия по опера-
ционной прибыли (Ро)

,о
ОПР
ОЗ

=
 

где ОП – операционная прибыль;  
ОЗ – операционные затраты

Выявление эффективности операцион-
ной деятельности предприятия

Рентабельность предприятия по чистой 
прибыли (Рч)

,ч
ЧПР
ЗД

=

  где ЧП – чистая прибыль;  
ЗД – все затраты деятельности

Выявление эффективности операци-
онной, инвестиционной, финансовой, 
чрезвычайной деятельности пред-
приятия
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казателей рентабельности используют разные пока-
затели прибыли. Для целей нашего исследования це-
лесообразным будет провести анализ динамики пока-
зателей рентабельности, рассчитанным по показателям 
операционной и чистой прибыли (табл. 1).

УДК 658.011.44:339.37

АНАЛИЗ И ПУТИ ПОВЫШЕНИЯ РЕНТАБЕЛЬНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЙ 
РОЗНИЧНОЙ ТОРГОВЛИ В УКРАИНЕ

Таблица 1

Алгоритм расчёта и цели анализа показателей рентабельности предприятий

Показатель Алгоритм расчёта Цель анализа

Рентабельность предприятия по опера-
ционной прибыли (Ро)

,о
ОПР
ОЗ

=
 

где ОП – операционная прибыль;  
ОЗ – операционные затраты

Выявление эффективности операцион-
ной деятельности предприятия

Рентабельность предприятия по чистой 
прибыли (Рч)

,ч
ЧПР
ЗД

=

  где ЧП – чистая прибыль;  
ЗД – все затраты деятельности

Выявление эффективности операци-
онной, инвестиционной, финансовой, 
чрезвычайной деятельности пред-
приятия
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Представим результаты анализа динамики показа-
телей рентабельности операционной деятельности пред-
приятий розничной торговли в Украине [2] в табл. 2.

Таблица 2

Динамика показателей рентабельности (убыточности) 
операционной деятельности предприятий розничной 

торговли в Украине за 2008 – 2010 гг.

Показатель
Год Темп роста 

(снижения), %

2008 2009 2010 2009 / 
2008

2010 / 
2009

Рентабель-
ность пред-
приятий  
по операци-
онной прибы-
ли (Ро), %

–1,6 3,3 5,8 – 175,8

За 2008 – 2010 годы наблюдается переход от убы-
точности к рентабельности операционной деятельности 
розничных торговых предприятий. Причём рентабель-
ность операционной деятельности в 2010 г. возросла на 
75,8% по сравнению с 2009 г.

Представим результаты анализа динамики рента-
бельности деятельности предприятий розничной тор-
говли в Украине, рассчитанных по чистой прибыли [3] 
в табл. 3.

Таблица 3

Динамика показателей рентабельности (убыточности) 
предприятий розничной торговли в Украине  

за 2008 – 2010 гг.

Показатель
Год Темп роста 

(снижения), %

2008 2009 2010 2009 / 
2008

2010 / 
2009

Рентабель-
ность (убыточ
ность) пред-
приятий  
по чистой при-
были (Рч), %

–3,37 –1,75 –0,70 52,0 40,0

Анализ показал, что за 2008 – 2010 гг. предприятия 
розничной торговли были убыточными, но убыточность 
в динамике снижается. Такая ситуация сложилась по 
причине того, что показатели финансовых результатов 
от обычной деятельности до налогообложения пред-
приятий розничной торговли [3] являются отрицатель-
ными и негативно влияют на формирование их чистой 
прибыли (табл. 4).

За исследуемый период было выявлено, что пока-
затели чистого убытка предприятий розничной торгов-
ли снижаются более медленными темпами, чем показа-
тели убытка от их обычной деятельности до налогообло-
жения. Чтобы выявить причины такого замедленного 
снижения показателей чистого убытка, проанализируем 
динамику показателей, влияющих на его формирование 
[3] в табл. 5.

Таблица 4

Динамика показателей финансовых результатов до 
налогообложения и чистого убытка предприятий 
розничной торговли в Украине за 2008 – 2010 гг.

Показатель
Год Темп роста 

(снижения), %

2008 2009 2010 2009 / 
2008

2010 / 
2009

Прибыль 
(убыток) от 
обычной 
деятель-
ности до 
налогооб
ложения, 
млн грн

–4345,5 –1750,7 –447,4 40,3 25,6

Чистая 
прибыль 
(убыток), 
млн грн

–4861,1 –2738,2 –1378 56,3 50,3

Анализ динамики показателей, влияющих на фор-
мирование чистого убытка, показал, что на его увеличе-
ние в 2010 г. в наибольшей степени повлиял рост кос-
венных налогов и других вычетов из дохода на 30,7%,  
а также операционных расходов на 27,5% по сравнению 
с 2009 годом.

Анализ соотношения темпов роста показал, что темп 
роста чистого дохода от реализации товаров ниже темпа 
роста косвенных налогов и других вычетов из дохода.

Следовательно, все вышеперечисленные факторы 
негативно повлияли на формирование рентабельности 
предприятий розничной торговли в Украине за иссле-
дуемый период.

Проведенное исследование показало, что в Укра-
ине за анализируемый период наблюдается 
взаимный конфликт между субъектами, осу-

ществляющими розничную торговую деятельность и 
государственными органами. Предприятия не удовлет-
ворены внедрением мероприятий по жёсткому учёту 
выручки от торговой деятельности, а налоговая адми-
нистрация не может найти реальных способов обеспе-
чения налоговой дисциплины. Поэтому такие спорные 
вопросы надо решать на государственном уровне путём 
законодательного усовершенствования.

На уровне предприятия путями повышения рен-
табельности являются увеличение темпов роста дохода 
от реализации товаров и снижение темпов роста опера-
ционных расходов (табл. 6).

Розничные торговые предприятия в рыночных 
условиях хозяйствования независимо от их желания 
являются постоянными участниками конкурентной 
борьбы на потребительском рынке. Конкуренция про-
является в борьбе за привлечение и расширение кон-
тингента клиентов. Чем лучшим будет торговый сервис 
в магазинах современных форматов, тем выше будет в 
них выручка от реализации товаров. Таким образом, 
подчёркиваем намечающуюся тенденцию перехода кон-
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куренции предприятий розничной торговли из ценовой 
плоскости в сферу сервиса.

Однако при сложившейся конкурентной борьбе 
предприятий розничной торговли не стоит забывать 
о проблеме неэффективности мероприятий по конт
ролю операционных расходов. Поэтому следует при-
менять эффективные инструменты менеджмента для 
управления расходами торговой деятельности. Напри-
мер, увольнение работников не является эффективным 
управленческим инструментом и влечёт за собой сокра-
щение рабочих мест и увеличение числа безработных. 
Эффективными инструментами менеджмента в данных 
условиях могут стать бенчмаркинг, бюджетирование, 
стратегическое планирование. От правильности выбора 
конкурентной стратегии развития предприятия будет 
зависеть его эффективность деятельности в долгосроч-
ной перспективе.

Таким образом, повышение эффективности дея-
тельности предприятий розничной торговли будет обе-
спечивать стабильное развитие торговли и экономики 
Украины в целом.				                    
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Таблица 5

Динамика показателей, влияющих на формирование чистого убытка предприятий розничной торговли в Украине 
за 2008 – 2010 гг.

Показатель, млн грн
Год Темп роста (снижения), %

2008 2009 2010 2009 / 2008 2010 / 2009

1. Доход от реализации товаров 156568,8 173530,6 223984,2 110,8 129,1

2. Косвенные налоги и другие вычеты из дохода 27569,5 29397,7 38417,8 106,3 130,7

3. Чистый доход от реализации товаров 128909,3 144132,9 185566,4 111,8 128,7

4. Прочие операционные доходы 6783,9 5968,3 6745,5 87,9 113,0

5. Прочие обычные доходы 3844,5 4011,3 4693,2 104,3 116,9

6. Чрезвычайные доходы 13,5 9,4 69,5 69,6 739,4

7. Итого чистые доходы 139551,2 154121,9 197074,6 110,4 127,9

8. Операционные расходы 136213,5 149062,3 190117,0 109,4 127,5

9. Прочие обычные расходы 7669,8 6800,9 7335,5 88,7 107,9

10. Чрезвычайные расходы 21,3 336,4 20,1 1579,3 5,9

11. Итого расходы 144412,3 156860,1 198452,6 108,7 126,5

Таблица 6

Рекомендуемые пути повышения рентабельности предприятий розничной торговли

Пути Мероприятия 

1. Повышение темпов роста дохода от реализации товаров 1. Улучшение торгового сервиса. 
2. Стимулирование развития современных типов магазинов

2. Снижение темпов роста операционных расходов
1. Внедрение эффективных инструментов менеджмента для 
управления расходами (бенчмаркинг, бюджетирование). 
2. Выбор оптимальной конкурентной стратегии
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ШКУРКО О. В.

Харків

Однією з головних причин, які нині обумов-
люють неефективне функціонування активів 
житлово-експлуатаційних підприємств, є спо-

творений облік основних фондів житлового комплексу. 
Для подолання цього недоліку облікова вартість житло-
вих будинків повинна ґрунтуватися на їх реальній рин-
ковій вартості. Така задача може бути вирішена шляхом 
системного коригування облікової вартості житлових 
будинків на основі моніторингу і статистичної обробки 
показників вартості купівлі-продажу житлових помеш-
кань на ринку житла. 

Окремі проблемні питання ринкової оцінки акти-
вів у житлово-комунальній сфері висвітлені у наукових 
працях Е. А. Гриценко, М. Г. Бєлопольського, Н. І. Горді-
єнко, Н. О. Гури, Т. М. Качали, Г. О. Крамаренко, Е. А. Ка
менева, С. В. Баруліна, О. М. Тищенка, М. О. Кизима, 
Т. П. Юр’євої та ін. Проте донині залишається чимало 
важливих наукових, методичних і практичних проблем, 
пов’язаних з ринковою оцінкою житлових будинків. 

Проведений автором аналіз оформлення угод 
купівлі-продажу помешкань на ринку житла міста Хар-
кова дає підставу стверджувати, що ціна пропозиції і ціна 
попиту на житлову нерухомість є ключовими атрибута-
ми реального ринку купівлі-продажу квартир. Виходячи 
з результатів аналізу даних статистичного обстеження 
ринку житла міста Харкова, у даній статті автор показує 
можливість визначення ступеню впливу зональних чин-
ників на ринкову вартість житлових помешкань і на цій 
основі визначення зональних індексів для коригування 
облікової вартості житлових будинків.

Значення цін на квартири автором були встановле-
ні із різних джерел на підставі: системних контактів з фа-
хівцями Харківського бюро технічної інвентаризації та 
Комунального підприємства «Харківська нерухомість». 

Використовуючи методи дисперсійного аналізу, 
розглянемо приклад розрахунку середньої ціни пропо-
зиції на двокімнатні квартири, розташовані в Харкові на 
Павловому Полі станом на 1 жовтня 2010 року. Для про-
ведення дисперсійного аналізу групуємо ці квартири за 
цінами з кроком кожної групи в 5 тис. грн. Згруповані 
дані представлені в табл. 1. 

За наведеними в таблиці даними визначаємо се-
редню арифметичну ціну квартири  

203,8i чзX f
X

n
⋅

= =∑ тис. грн.

Середні ціни квартир в перших трьох групах табл. 
1 співпадають з цінами окремих квартир, а саме X1 =  

= 195 тис. грн; X2 = 200 тис. грн; X3 = 205 тис. грн. Серед-
ня ціна квартир четвертої групи дорівнює

4
208 1 210 3 209,5

1 3
Х ⋅ + ⋅= =

+  
тис. грн.

Таблиця 1

Згрупований вибірковий ряд цін пропозицій 
на двокімнатні квартири в Харкові в районах Павлове 
Поле, Інститут низьких температур, вул. Новгородська 

за станом на 01.10.2010 р.

№ з/п

Групи 
квартир 
по цінах, 
тис. грн

Кількість 
квартир в 

групі (n)

Ціна 
квартир 

(Xi)

Частота 
значень 

(fчз)

І 191 – 195 2 195 2

ІІ 196 – 200 2 200 2

ІІІ 201 – 205 2 205 2

ІV 206 – 210 4 208 
210 

1 
3

– Разом 10 – 10

Для розрахунку дисперсії по кожній групі квартир 
необхідно користуватися формулою

	        
2 ( )

,i j чз
гр

j

X X f
n

σ
′− ⋅

=
∑

 	

(1)

де      Xi – вартість і-ї квартири в j-й групі;
Xj – середня вартість квартир, що включені до j-ї 

групи;

чзf ′  – частота квартир з однаковою ціною в j-й 
групі;

nj – кількість квартир в j-й групі.
Дисперсії в першій, другій і третій групах табл. 1 

дорівнюють нулю, оскільки ціна кожної квартири дорів-
нює середній ціні квартир відповідної групи. У четвер-
тій групі дисперсія дорівнює

2 2
2
4

(208 203,8) 1 (210 203,8) 3 33,24
1 3

σ − ⋅ + − ⋅= =
+

 
тис. грн.

Середнє значення групових дисперсій в нашому 
прикладі буде

2
2 0 0 0 33.24 3,324

10
грj чз

гр
f

n
σ

σ
′⋅ + + += = =

∑
тис. грн.

Міжгрупова дисперсія буде
2

2

2 2

2 2

( )

(203.8 195) (203.8 200)

(203.8 205) (2038 33.24) 2925,23
10

i jX X
n

β
−

= =

− + − +

+ − + −== =

∑

тис. грн.

 

УДК 338.24 : 658.11

ДИСПЕРСІЙНИЙ АНАЛІЗ РИНКОВОЇ ВАРТОСТІ ЖИТЛОВИХ БУДИНКІВ

www.business-inform.net

http://www.business-inform.net


БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’2012136

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

 ек
о

н
о

м
ік

а 
то

рг
ів

л
і т

а 
п

о
сл

уг
Отже, загальна дисперсія

2 2 2 3,32 2925,23 2957,55заг грσ σ β= + = + + тис. грн. 

Коефіцієнт детермінації (характеризує відмінність 
міжгрупової дисперсії від групової дисперсії)

2 2 2 2925,23 0,989.
2957,55загη β σ= = =

Кореляційне відношення
2 0,989 0,994.k η= = =

Одержане кореляційне відношення наближається 
до 1, що вказує на високу достовірність визначеної (про-
гнозованої) вартості квартир до реальної пропозиції на 
даному ринку житла за станом на жовтень 2010 р.

Згідно з теорією дисперсійного аналізу для пере-
вірки обґрунтованості одержаного результату необхід-
но розрахувати показники моди і медіани статистичної 
вибірки. 

У нашому прикладі значення моди розраховується 
за формулою

	  
2 1

0 0
2 1 2 3

,
( ) ( )

f fM X i
f f f f

−
= +

− + −

 	
(2)

де   X0 – мінімальна границя модального інтервалу (у на-
шому прикладі 206, оскыльки в 4 ряду інтервальна час-
тота є найбільшою);

і – величина модельного інтервалу (унашому при-
кладі 5 тис. грн);

f1 – частота інтервалу, що передує модальному  
(у нашому прикладі 2);

f2 – частота модального інтервалу (у нашому при-
кладі 4);

f3 – частота інтервалу, що слідує за модальним  
(у нашому прикладі 3).

Підставивши числові значення у формулу, одер-
жимо:

0
4 2206 5 210

(4 2) (4 3)
M −= + ≈

− + −
тис. грн.

Значення медіани визначається за формулою

	      

( 1)

0
2 ,

m

е
m

f S
М Х i

f

−−
= +

∑

 	

(3)

де    X0 – мінімальний кордон медіанного інтервалу  
(у нашому випадку 202,5);

і – величина модального інтервалу (у кожному 
прикладі 5 тис. грн);

Σf – сума частот чисельного ряду (у нашому при-
кладі 2 + 2 + 2 + 4 = 10);

S(m–1) – сума частот в інтервалах, що передують 
медіанному (у нашому прикладі 2 + 2 = 4);

fm – частота медіанного інтервалу (у нашому при-
кладі 2).

Підставивши у формулу (3) відповідні показники, 
одержимо:

5 10 2 4202,5 205
2еМ

⋅ −= + = тис. грн. 

Графічну інтерпретацію одержаних значень моди, 
медіани і середньої ціни квартир показано на рис. 1.

Рис. 1. Характер розташування показників щільності 
розподілу досліджуваної ознаки Х 

(цін квартир на вторинному ринку житла)

З конфігурації рис. 1 можна зробити висновок, що 
значення середньої ціни квартири є близьким до зна-
чення моди і медіани, тому ймовірність її відповідності 
до реального значення досить висока. Додатковим під-
твердженням цього є показник середньої помилки про-
гнозованої ціни.

Середня помилка визначеної ціни пропозиції в на-
шому випадку визначається за формулою

	           
2( ) .Х Хq

n
−= ∑

 	
(4)

Значення (Х – Х) визначається за даними 

319,6 31,96 5.65
10

q = = = ± грн.

Відносне відхилення
 
5,65 100% 2,77%.

203,8
⋅ =

Враховуючи незначне відхилення середньої ціни 
пропозицій від цін вибірки, можна вважати, що най-
більш вірогідна ціна пропозиції двокімнатної квартири 
в Харкові в районі Павлове Поле станом на жовтень 
2010 р. складала 203,8 тис. грн. 

Розрахунок цін попиту виконується на тій самій 
методичній основі, що і цін пропозицій. Різниця є 
лише у способах збору первинних показників. Ана-

літичний розрахунок цін угод здійснюється, виходячи із 
співвідношення цін попиту і цін пропозиції. Ціна угод до-
рівнює половині суми цін попиту та пропозиції, помноже-
ної на коефіцієнт RТИ. Необхідно пояснити, що коефіцієнт 
RТИ відображає ступінь динамічної асиметрії двох одно-
мірних розподілів і застосовується тільки для аналітично-
го розрахунку середніх цін угод при неможливості одер-
жання статистичних даних про ціни фактичних угод.

Коефіцієнт RТИ розраховується за формулою

	   ( ) /( ),ТИ MC MП C ПR Z Z Z Z= + +  	 (5)
де      ZMC, ZМП  – значення цін, що відповідають медіа-
нам в упорядкованих рядах цін попиту і цін пропозиції;

ZC, ZП – середні арифметичні цін попиту та про-
позиції.

 Х

Імовірність

Ціна, тис. грн

Середнє

Медіана
Мода

103,8 105 110
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У випадку якщо обидві медіани (цін попиту і цін 
пропозиції) розташовуються ліворуч від їхніх середніх 
арифметичних, то коефіцієнт менше одиниці, а якщо 
обидві медіани розташовуються праворуч від їхніх се-
редніх, то коефіцієнт буде більше 1. Якщо розподіл цін 
попиту має лівосторонню асиметрію, а цін пропозиції – 
правосторонню або навпаки, то коефіцієнт може бути і 
більше, і менше одиниці – залежно від конкретного зна-
чення медіани.

Розглянемо конкретний приклад.
Середнє значення цін попиту на квартиру дорів-

нює 240 тис. грн. Середнє значення цін пропозиції на 
квартиру дорівнює 260 тис. грн. Ціна, що відповідає ме-
діані розподілу цін попиту, дорівнює 234 тис. грн, а від-
повідній медіані цін пропозиції – 260 тис. грн.

RТИ = [(240 + 260) / 2] × [(234 + 260) / (240 + 263)] =
 = 250 × (484 / 503) = 245 тис. грн.

Розрахунок коефіцієнта потрібний тільки у випад-
ку розбіжності величин медіани від середньої арифме-
тичної на величину більш 10%. У даному випадку роз-
рахунок коефіцієнта не потрібний, тому що й у випадку 
цін попиту, і у випадку цін пропозиції їхньої відмінності 
від медіан не перевищують 10%. Таким чином, серед-
нє значення ціни угоди по квартирі дорівнює половині 
суми ціни попиту і ціни пропозиції, тобто 250 тис. грн.  
Далі під терміном «ринкова вартість квартири» ми 
будемо розуміти, що мова йде про ціну угоди купівлі-
продажу житлового помешкання.

Конвертацію коефіцієнтів ринкової вартості жит-
лових помешкань по архітектурно-будівельним зонах 
міста в коефіцієнти ринкової вартості житлових будин-
ків автором пропонується виконувати шляхом викорис-
тання такої формули:

	          1

1,n

i
i

SK K
S

λ
µ ρ

=

= × +
∑

 	

(6)

де   Kμ – коефіцієнт ринкової вартості житлового бу-
динку, що знаходиться в архітектурно-будівельній зоні 
міста «ij»; 

Kρ – коефіцієнтів ринкової вартості житлових 
помешкань у будинку, що знаходиться в архітектурно-
будівельній зоні міста «ij»; 

Sλ – вартість конструктивних елементів, які відно-
сяться до спільної власності будинку, тис. грн; 

1

n

i
i

S
=
∑ – ринкова вартість загальної площі всіх 

квартир будинку, для якого виконується конвертація 
зонального коефіцієнта;

 На практиці запропонована в статті методика 
може бути застосована для прогнозування ринкової вар-
тості житлових будинків агентствами нерухомості, ріел-
торськими фірмами та бюро технічної інвентаризації.  

Література

1.	 Гриценко Е. А. Рынок недвижимости: закономер-
ности становления и функционирования (вопросы теории и 
методологии).– Харьков : Бизнес-Информ, 2002.– 283 с.

2.	 Каменева Е. А., Барулин С. В. Финансы жилищно-
коммунального хозяйства.– М. : Ось-89, 2003.– 192 с. 

3.	 Тищенко О. М., Кизим М. О., Юрєва Т. П. Рефор-
мування житлово-комунального господарства: теoрія, прак-
тика, перспективи.– Х. : «ІНЖЕК», 2008.– 368 с. 

4.	 Гордієнко Н. І., Шкурко О. В. Особливості фор-
мування активів підприємств житлово-комунального госпо-
дарства // ХХХIV науково-технічна конференція викладачів, 
аспірантів і співробітників Харківської національної акаде-
мії міського господарства. Частина 3. Суспільно-економічні 
науки.– Харків : ХНАМГ, 2008.– С. 126 – 128. 

КОНОНЕНКО А. В.

кандидат технічних наук

ОДРАЖИЙ О. О.

Харків

В умовах переходу України до ринкової моделі еко-
номіки у підприємств з'явилася можливість само-
стійно планувати основні напрямки та умови своєї 

діяльності, визначати організаційні форми управління, 
вибирати вид господарської діяльності, розпоряджати-
ся трудовими, матеріальними, фінансовими та інформа-
ційними ресурсами, вибирати собі ділових партнерів.

Транспорт – це засіб задоволення потреб за до-
помогою перевезення вантажів і пасажирів. З еконо-
мічної точки зору він є одним з визначальних елементів 
виробничо-комерційного процесу. Завдяки транспорту 
логістичний процес товароруху (починаючи від поста-
чальників сировини і матеріалів, охоплюючи різного 
роду посередників, і закінчуючи споживачами готової 
продукції) трансформується в єдиний технологічний 
ланцюг, а транспорт стає невід'ємною частиною єдиного 
танспортно-виробничого процесу. [1]

Одним із важливих аспектів успішного бізне-
су є правильний вибір виду транспорту або способу 
транспортування вантажів в умовах, коли необхідна 
нормативно-довідкова інформація відсутня і виконати 
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У випадку якщо обидві медіани (цін попиту і цін 
пропозиції) розташовуються ліворуч від їхніх середніх 
арифметичних, то коефіцієнт менше одиниці, а якщо 
обидві медіани розташовуються праворуч від їхніх се-
редніх, то коефіцієнт буде більше 1. Якщо розподіл цін 
попиту має лівосторонню асиметрію, а цін пропозиції – 
правосторонню або навпаки, то коефіцієнт може бути і 
більше, і менше одиниці – залежно від конкретного зна-
чення медіани.

Розглянемо конкретний приклад.
Середнє значення цін попиту на квартиру дорів-

нює 240 тис. грн. Середнє значення цін пропозиції на 
квартиру дорівнює 260 тис. грн. Ціна, що відповідає ме-
діані розподілу цін попиту, дорівнює 234 тис. грн, а від-
повідній медіані цін пропозиції – 260 тис. грн.

RТИ = [(240 + 260) / 2] × [(234 + 260) / (240 + 263)] =
 = 250 × (484 / 503) = 245 тис. грн.

Розрахунок коефіцієнта потрібний тільки у випад-
ку розбіжності величин медіани від середньої арифме-
тичної на величину більш 10%. У даному випадку роз-
рахунок коефіцієнта не потрібний, тому що й у випадку 
цін попиту, і у випадку цін пропозиції їхньої відмінності 
від медіан не перевищують 10%. Таким чином, серед-
нє значення ціни угоди по квартирі дорівнює половині 
суми ціни попиту і ціни пропозиції, тобто 250 тис. грн.  
Далі під терміном «ринкова вартість квартири» ми 
будемо розуміти, що мова йде про ціну угоди купівлі-
продажу житлового помешкання.

Конвертацію коефіцієнтів ринкової вартості жит-
лових помешкань по архітектурно-будівельним зонах 
міста в коефіцієнти ринкової вартості житлових будин-
ків автором пропонується виконувати шляхом викорис-
тання такої формули:
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де   Kμ – коефіцієнт ринкової вартості житлового бу-
динку, що знаходиться в архітектурно-будівельній зоні 
міста «ij»; 

Kρ – коефіцієнтів ринкової вартості житлових 
помешкань у будинку, що знаходиться в архітектурно-
будівельній зоні міста «ij»; 

Sλ – вартість конструктивних елементів, які відно-
сяться до спільної власності будинку, тис. грн; 
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∑ – ринкова вартість загальної площі всіх 

квартир будинку, для якого виконується конвертація 
зонального коефіцієнта;

 На практиці запропонована в статті методика 
може бути застосована для прогнозування ринкової вар-
тості житлових будинків агентствами нерухомості, ріел-
торськими фірмами та бюро технічної інвентаризації.  
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В умовах переходу України до ринкової моделі еко-
номіки у підприємств з'явилася можливість само-
стійно планувати основні напрямки та умови своєї 

діяльності, визначати організаційні форми управління, 
вибирати вид господарської діяльності, розпоряджати-
ся трудовими, матеріальними, фінансовими та інформа-
ційними ресурсами, вибирати собі ділових партнерів.

Транспорт – це засіб задоволення потреб за до-
помогою перевезення вантажів і пасажирів. З еконо-
мічної точки зору він є одним з визначальних елементів 
виробничо-комерційного процесу. Завдяки транспорту 
логістичний процес товароруху (починаючи від поста-
чальників сировини і матеріалів, охоплюючи різного 
роду посередників, і закінчуючи споживачами готової 
продукції) трансформується в єдиний технологічний 
ланцюг, а транспорт стає невід'ємною частиною єдиного 
танспортно-виробничого процесу. [1]

Одним із важливих аспектів успішного бізне-
су є правильний вибір виду транспорту або способу 
транспортування вантажів в умовах, коли необхідна 
нормативно-довідкова інформація відсутня і виконати 
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економічне обґрунтування не є можливим. У більшості 
випадків це завдання вирішується не на «порожньому 
місці», а за наявності сформованого розподілу між ви-
дами транспорту за минулі роки, що полегшує вибір кра-
щого варіанту, оскільки частина перевезень однозначно 
закріплюється за певним видом транспорту, якщо даний 
вид транспорту завідомо доцільний чи єдино можливий. 
У роботах таких науковців, як Ф. Котлер, В. В. Нікіфоров, 
Д. Дж. Бауерсокс, Д. Уотерс було розглянуто та запропо-
новано методи оптимізації вибору транспорту.

Транспорт є одним з головних об'єктів витрат у 
логістичній системі підприємства. Згідно з досліджен-
нями транспорт (як і запаси) вимагає від 1/3 до 1/2 всіх 
витрат на логістику [2, 3].

Існує п'ять основних видів транспорту: залізничний, 
автомобільний, водний, повітряний і трубопровід-
ний. Розглянемо основні переваги й недоліки авто-

мобільного, залізничного, водного й повітряного тран-
спорту, суттєві з погляду логістики.

1.	 Автомобільний транспорт. Одна з основних 
переваг – висока маневреність. За допомогою автомо-
більного транспорту вантаж може доставлятися «від 
дверей до дверей» з необхідним ступенем терміновості. 
Цей вид транспорту забезпечує регулярність поставки.

Основним недоліком автомобільного транспорту 
є порівняно висока собівартість перевезень, плата за 
які звичайно стягується по максимальній вантажопід-
йомності автомобіля. До інших недоліків цього виду 
транспорту відносять також негайність розвантаження, 
можливість розкрадання вантажу й викрадення авто-
транспорту, порівняно малу вантажопідйомність.

2.	 Залізничний транспорт. Цей вид транспорту 
добре пристосований для перевезення різних партій 
вантажів при будь-яких погодних умовах. Залізничний 
транспорт забезпечує можливість доставки вантажу на 
великі відстані, регулярність перевезень.

Значною перевагою залізничного транспорту є по-
рівняно невисока собівартість перевезення вантажів.

3.	 Морський транспорт є найбільшим перевіз
ником у міжнародних перевезеннях. Його основні пере-
ваги – низькі вантажні тарифи й висока провізна спро-
можність.

 До недоліків морського транспорту відносять 
його низьку швидкість, жорсткі вимоги до упакування й 
кріпленню вантажів, малу частоту відправлень.

4.	 Внутрішній водний транспорт. Тут низькі 
вантажні тарифи. При перевезеннях вантажів вагою 
більш 100 тонн на відстань більш 250 км цей вид тран-
спорту є найдешевший.

До недоліків внутрішнього водного транспорту 
відносять низьку доступність у географічному плані. Це 
обумовлене обмеженнями, які накладає конфігурація 
водних шляхів.

5.	 Повітряний транспорт. Основні переваги – 
швидкість і можливість досягнення віддалених районів. 
До недоліків відносять високі вантажні тарифи й залеж-
ність від метеоумов, які знижують надійність дотриман-
ня графіка постачання.

Вибір способу транспортування, виду транспорту 
та логістичних посередників проводиться на основі сис-
теми критеріїв (табл. 1). До основних критеріїв вибору 
способу транспортування і виду транспорту належать:

	 мінімальні витрати на транспортування;
	 узгодженість часу транзиту (доставки вантажу);
	 максимальна надійність і безпека;
	 мінімальні витрати (збиток), пов'язані із запа-

сами в дорозі;
	 потужність і доступність виду транспорту;
	 продуктова диференціація.

Одним із методів є вибір за відносними характе-
ристиками, що запропонували Дональд Дж. Бауерсокс 
та Дейвід Дж. Клосс. Кожній з характеристик присвою-
ється бал від 1 до 5, залежно від виду транспорту та його 
можливостей.

Таблиця 1

Види транспорту: відносні характеристики *

Характеристика З/д

Ав
то

тр
ан

с
по

рт

Во
дн

ий
 

тр
ан

сп
ор

т

Тр
уб

оп
ро

-
во

ди

По
ві

тр
ян

ий
 

тр
ан

сп
ор

т

Швидкість 3 2 4 5 1

Доступність 2 1 4 5 3

Надійність 3 2 4 1 5

Вантажопідйом-
ність 2 3 1 5 4

Частота 4 2 5 1 3

Сумарні оцінки 14 10 18 17 16

* Чим нижчий бал, тим краще характеристика.

Як видно з табл. 1, привабливість автотранспорту 
частково пояснюється його відносною перевагою перед 
іншими по всіх п'яти характеристиках [4].

При виборі виду транспорту та перевізника най-
більш важливими чинниками є: своєчасність достав-
ки (25%), вартість перевезення (18%), географія бізне-
су (10%), час у дорозі (10%), можливість відстежувати 
місцезнаходження вантажу (6%), уважне поводження з 
вантажем (6%), фінансовий стан перевізника (5%), мож-
ливість доставки «від дверей до дверей» (4%), найпря-
міший маршрут (3%), тип обладнання (3%), зручний роз-
клад (3%), розгляд претензій (2%), страхування вантажів 
(2%), консолідація вантажів (1%), можливість електро-
нного обміну даними (1%), можливості по зосереджен-
ню і розосередження вантажів (1%).

Другим методом, який був запропонований Ігорем 
Смірновим, є вибір транспорту за оцінкою різних видів 
транспорту в розрізі основних факторів, яким також 
присвоюються бали від 1 до 5. У табл. 2 дається оцін-
ка різних видів транспорту загального користування по 
кожному з факторів. Одиниці відповідає найкраще зна-
чення. Слід зазначити, що дані табл. 2 можуть служити 
лише для приблизної оцінки ступені відповідності того 
або іншого виду транспорту в умовах конкретного пере-
везення [5].
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Вибір способу доставки вантажу може так само 
складатися з мінімізації вартості доставки, встановлен-
ня часу доставки та визначенні ступеня ризику, крім того 
може бути введений додатковий параметр – простота 
контрольних процедур при перетині різних кордонів.

Найпростіша схема вибору перевізника за до-
помогою системи ранжируваних критеріїв полягає в 
прямому порівнянні сумарного рейтингу перевізників, 
отриманого за алгоритмом, наведеним на рис. 1 [6]. 

Спр – витрати на перевантажувальні операції в 
пункті призначення;

См – витрати на транспортування вантажу магі-
стральними видом транспорту з пункту відправлення 
до пункту призначення, включаючи витрати на початко-
во/кінцеві операції, здійснювані на магістральних видах 
транспорту по кожному варіанту транспортування;

Спот – вартість втрат вантажів при перевезенні,  
в основному при перевантаженні по кожному виду тран-
спортування.

Таблиця 2

Оцінка різних видів транспорту в розрізі основних факторів, що впливають на вибір виду транспорту

Фактори, що впливають 
на вибір виду  

транспорту

Вид транспорту
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Залізничний 3 4 3 2 2 3 17

Водний 4 5 4 1 4 1 19

Автомобільний 2 2 2 3 1 4 14

Трубопровідний 5 1 1 5 5 2 19

Повітряний 1 3 5 4 3 5 21

Рис. 1. Алгоритм вибір транспорту
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Також існує ряд методик математичного розв'я
зання задач вибору виду транспорту:

1.	 Основне завдання одного з методів полягає в 
порівнянні різних видів транспорту за критерієм при-
ведених витрат і виборі найбільш ефективного з них для 
виконання заданих перевезень. Наведені витрати для 
порівнюваного виду транспорту визначаються за фор-
мулами (1) – (6):
      С = [Спв + Спр + См + Спот + Ен × (Км + Соб)] × Ki ,     (1)
де С – витрати на підвезення вантажу одним видом 
транспорту до іншого в пункт призначення;

Ен – нормативний коефіцієнт ефективність (зазви-
чай 0,15);

Км – капітальні витрати на придбання, будівни-
цтво та реконструкцію шляхів. Капіталовкладення не 
враховуються коли порівнювані види транспорту мають 
достатні резерви пропускної здатності. 

Соб – загальна вартість вантажів, що постійно зна-
ходиться на транспорті, у процесі обігу;

Ki – коефіцієнт інфляції (Ki = 30%).
		  Cпв = Сп + Св (грн),	 (2)
		  Сп = Рп × Sпв (грн),		 (3)
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		  Св = Рв × Sпв (грн),		 (4)
		  Рп = Qп × lп (ткм),		  (5)
		  Рв = Qв + lв (ткм),		  (6)

де     Спв – витрати на підвезення вантажу автомобільним 
транспортом до залізничної станції, річкового порту або 
іншого пункту відправлення та на вивезення цього ван-
тажу автомобілями в пункт призначення;

Рп – транспортна робота по підвозу;
Рв – транспортна робота з вивезення;
Sпв – норматив витрат.

Розрахунок втрат вантажів (формула (7):
Спот = [(Qo × N опот × Цo

1т) + (Qц × Nц
пот × Цц

1т)].   (7)
Розрахунок капітальних витрат за формулами  

(8) – (11):
		   Км = Кпс + Кр[нс] ,	 (8)

		

1,2
,

365
год

пс
i

Р
К

S
×

=
×

 	

(9)

		   Кр[нс] = Lp × Sp + Lнс × Sнс,	 (10)
де    N – коефіцієнт, що враховує кількість втраченого 
вантажу;

Ц – вартість 1 тонни вантажу;
Км – капітальні витрати на придбання рухомого 

складу, реконструкцію чи будівництво шляхів сполучення;
Кпс – ціна рухомого складу;
Кр[нс] – вартість реконструкції [нового будівни-

цтва];
Si – добова продуктивність;
Ргод – сумарна річна транспортна робота по кож-

ному виду транспорту;
1, 2 – коефіцієнт сезонності;
365 – дні роботи в році;
Sp – вартість реконструкції;
Lнс – довжина новозбудованого шляхи сполучен-

ня;
Sнс – вартість нового будівництва.
		        Кнс = Lнс × Sнс.		  (11)
Розрахунок витрат на будівництво портів прово-

диться за формулами (12) – (13):
		  Кр = (Lр1 + Lр2) × Ц рек

нс ,	 (12)
		  Км = Кпс + Кр + Кнс.	 (13)
Розрахунок загальної вартості вантажів, що по-

стійно знаходяться на транспорті в процесі перевезен-
ня, здійснимо за формулами (14) – (16):

		  Соб = Со
об + Сц

об,		  (14)
	         Сц

об = ΣQц / 365 × tнд / 24 × Цц
1т,	  (15)

	        Со
об = ΣQо / 365 × tнд / 24 × Цо

1т.	 (16)
Собівартість 1 тонни перевезення вантажу розра-

ховується за формулою (17):
		  S1т = С * Ki / (ΣQo + Qц). 	 (17)
2.	 Порівняти витрати на перевезення товару різ-

ними видами транспорту і визначити найбільш опти-
мальний.

Таким чином, загальні витрати за перевезення 
можу бути визначені за формулою (18): 

          З = Тпр + Тпер + Тпг + Твг + Тдв lгр + Тдоп → min.    (18)
Основними елементами транспортних витрат ван-

тажовласників є:
	 витрати на виконання вантажно-розвантажу

вальних операцій Тпр;
	 витрати на виконання перевантажувальних 

операцій Тпер;
	 витрати на підвезення вантажів до магістраль-

ного транспорту Тпг;
	 витрати на вивезення вантажів з магістралі Твг;
	 витрати на початково-кінцеві операції Тнк;
	 витрати, пов'язані з рухом вантажу по магістра-

лі Тдв;
	 відстань перевезень lгр;
	 додаткові витрати Тдоп (втрати вантажів, вар-

тість тари, плата за зберігання вантажу у почат-
кових і кінцевих пунктах, страхування та ін.).

Визначення коефіцієнта використання вантажо-
підйомності транспорту проводиться за формулою (19):

		    
,ф

ввт
н

М
К

М
=

 	

(19)

де      Мф – фактична маса відправки, т; 
Мн – номінальна вантажопідйомність транспорту, т. 
Підсумкова ціна перевезеного товару розрахову-

ється за формулою (20): 
	               Ц = Ст + Ак + ПДВ + З,	 (20)

де      Ц – підсумкова ціна перевезеного товару, грн; 
Ст – собівартість товару плюс прибуток, грн; 
ПДВ – податок на додану вартість, грн; 
З – загальні витрати за перевезення товару [7]. 

3.	 Завдання оптимізації вибору видів транспорту 
для доставки конкретних партій вантажів часто не під-
дається математизації.

Розрахункова формула (21) по кожному з порівню-
ваних варіантів доставки вантажу має вигляд:

10 ( )
365

,

i
i i i c p a g

i

TC K L П K K K K
С

L

  + + + +    =
∑

∑
∑

 	
(21)

де   Ci – середня питома (приведена) собівартість для 
i-ї ділянки маршруту перевезень обраним видом тран-
спорту;

Ki – коефіцієнт корекції собівартості залежно від 
відстані перевезень;

П – ціна 1 т вантажу;
Ti – округлене (у більший бік) до цілого числа діб 

перевезення на даній ділянці, діб;
Li – протяжність ділянки, км;
Kc – коефіцієнт збереження вантажу;
Kp – коефіцієнт комерційного ризику;
Ka – коефіцієнт ефективності використання обо-

ротних коштів;
Kg – коефіцієнт, що враховує поточний рівень ін-

фляції.
Розрахунок питомих собівартостей по порівнюва

ним варіантів C ведеться з використанням середніх со-
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бівартостей перевезень на різних видах транспорту, 
відомих з класичних монографій. При цьому середні 
собівартості Ci коригуються залежно від відстані пере-
везень коефіцієнтом Ki, який враховує частку витрат на 
вантажо-розвантажувальні операції. Зі збільшенням від-
стані перевезення ця частка, природно, знижується [8].

Одним із найбільш непростих елементів у створен-
ні налагодженої схеми ведення бізнесу є налагоджування 
поставок вантажів. Найважливіше питання, яке турбує 
керівництво підприємств,– це визначення оптимально-
го співвідношення між витратами на доставку вантажу 
і транспортними витратами. Тому вибір оптимального 
виду транспорту для доставки вантажів забезпечує тор-
говельним компаніям додаткові прибутки за рахунок 
зниження операційних витрат і збільшення обороту.

Для прийняття кінцевого рішення у кожному ви-
падку вирішаючим може стати окремий фактор. Під-
приємства, що зазвичай використовують найдешевший 
вид транспорту, можуть показувати дуже погані резуль-
тати за іншими параметрами. Тому варто пам’ятати, що 
витрати на перевезення часто складають відносно неве-
лику долю загальних витрат, і частіше краще заплатити 
дорожче, але забезпечити більш швидку та надійнішу 
доставку. Звісно, організації зовсім не обов’язково ко-
ристуватися одним і тим самим видом транспортуван-

ня. Вона може розбити маршрут на декілька ділянок, на 
кожному з яких обрати найкращий варіант.	                  
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Харків

Сталий розвиток (англ. Sustainable development)  – 
це процес розбудови держави на основі узгоджен-
ня і гармонізації соціальної, економічної та еколо-

гічної складових з метою задоволення потреб сучасних і 
майбутніх поколінь. Сталий розвиток забезпечує збалан-
соване вирішення соціально-економічних завдань, збере-
ження сприятливого стану навколишнього середовища 
і природно-ресурсного потенціалу з метою задоволення 
життєвих потреб нинішнього та майбутніх поколінь.

Проблемам сталого розвитку наразі приділяється 
багато уваги в сучасних економічних дослідженнях за-
кордонних і вітчизняних вчених. Серед закордонних на-
уковців варто виділити праці Медоуз Д. Х., Медоуз Д. Л. 
[10], Хьюлза Дж. Г. [11], Кейтс Р. У. [12]. Дослідженням 
взіємодії складових сталого розвитку займалися такі 
провідні українські економісти, як Данилишин Б. М. [4], 
Оскольський В. В. [5], Кизим М. О. [6] та інші.

Концепція сталого розвитку з'явилася в результа-
ті об'єднання трьох основних точок зору: економічної, 
соціальної та екологічної. Узгодження цих різних точок 
зору та їх переклад на мову конкретних заходів, які є 
засобами досягнення сталого розвитку – завдання ве-

личезної складності, оскільки всі три елементи сталого 
розвитку повинні розглядатися збалансовано (рис. 1).

У світлі зазначених проблем постає завдання до-
слідження взаємодії екологічної складової з економіч-
ною та їх єдності як особливої еколого-економічної 
складової сталого розвитку. Не претендуючи на першо-
му етапі дослідження на детальний аналіз цих питань, 
головним завданням постає визначення основних на-
прямків дослідження взаємодії цих складових.

Розглядаючи поняття сталого розвитку, не по-
трібно ототожнювати його в повному обсязі зі сталим 
економічним зростанням. Позитивна або негативна ди-
наміка економічного зростання прямо не пов'язана з по-
гіршенням якості навколишнього середовища. Йдеться 
про такі якісні зміни, що дають змогу будь-якій госпо-
дарській системі реалізувати свій потенціал, оптимізую-
чи використовувані ресурси, забезпечуючи стабільність 
доходів і безконфліктно функціонувати в рамках при-
родного середовища, підпорядковуючись його законам 
і підтримуючи його якість. Таким чином, екологічна 
складова сталого розвитку, обмежуючи прогрес еконо-
міки, реалізується тільки завдяки її розвитку.

Головною метою сталого розвитку є, насамперед, 
підвищення якості життя. Під якістю життя в сучасних 
концепціях якості розуміють комплексну характерис-
тику соціально-економічних, політичних, культурно-
ідеологічних, екологічних факторів і умов існування 
особистості, положення людини в суспільстві. 
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бівартостей перевезень на різних видах транспорту, 
відомих з класичних монографій. При цьому середні 
собівартості Ci коригуються залежно від відстані пере-
везень коефіцієнтом Ki, який враховує частку витрат на 
вантажо-розвантажувальні операції. Зі збільшенням від-
стані перевезення ця частка, природно, знижується [8].

Одним із найбільш непростих елементів у створен-
ні налагодженої схеми ведення бізнесу є налагоджування 
поставок вантажів. Найважливіше питання, яке турбує 
керівництво підприємств,– це визначення оптимально-
го співвідношення між витратами на доставку вантажу 
і транспортними витратами. Тому вибір оптимального 
виду транспорту для доставки вантажів забезпечує тор-
говельним компаніям додаткові прибутки за рахунок 
зниження операційних витрат і збільшення обороту.

Для прийняття кінцевого рішення у кожному ви-
падку вирішаючим може стати окремий фактор. Під-
приємства, що зазвичай використовують найдешевший 
вид транспорту, можуть показувати дуже погані резуль-
тати за іншими параметрами. Тому варто пам’ятати, що 
витрати на перевезення часто складають відносно неве-
лику долю загальних витрат, і частіше краще заплатити 
дорожче, але забезпечити більш швидку та надійнішу 
доставку. Звісно, організації зовсім не обов’язково ко-
ристуватися одним і тим самим видом транспортуван-

ня. Вона може розбити маршрут на декілька ділянок, на 
кожному з яких обрати найкращий варіант.	                  
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Харків

Сталий розвиток (англ. Sustainable development)  – 
це процес розбудови держави на основі узгоджен-
ня і гармонізації соціальної, економічної та еколо-

гічної складових з метою задоволення потреб сучасних і 
майбутніх поколінь. Сталий розвиток забезпечує збалан-
соване вирішення соціально-економічних завдань, збере-
ження сприятливого стану навколишнього середовища 
і природно-ресурсного потенціалу з метою задоволення 
життєвих потреб нинішнього та майбутніх поколінь.

Проблемам сталого розвитку наразі приділяється 
багато уваги в сучасних економічних дослідженнях за-
кордонних і вітчизняних вчених. Серед закордонних на-
уковців варто виділити праці Медоуз Д. Х., Медоуз Д. Л. 
[10], Хьюлза Дж. Г. [11], Кейтс Р. У. [12]. Дослідженням 
взіємодії складових сталого розвитку займалися такі 
провідні українські економісти, як Данилишин Б. М. [4], 
Оскольський В. В. [5], Кизим М. О. [6] та інші.

Концепція сталого розвитку з'явилася в результа-
ті об'єднання трьох основних точок зору: економічної, 
соціальної та екологічної. Узгодження цих різних точок 
зору та їх переклад на мову конкретних заходів, які є 
засобами досягнення сталого розвитку – завдання ве-

личезної складності, оскільки всі три елементи сталого 
розвитку повинні розглядатися збалансовано (рис. 1).

У світлі зазначених проблем постає завдання до-
слідження взаємодії екологічної складової з економіч-
ною та їх єдності як особливої еколого-економічної 
складової сталого розвитку. Не претендуючи на першо-
му етапі дослідження на детальний аналіз цих питань, 
головним завданням постає визначення основних на-
прямків дослідження взаємодії цих складових.

Розглядаючи поняття сталого розвитку, не по-
трібно ототожнювати його в повному обсязі зі сталим 
економічним зростанням. Позитивна або негативна ди-
наміка економічного зростання прямо не пов'язана з по-
гіршенням якості навколишнього середовища. Йдеться 
про такі якісні зміни, що дають змогу будь-якій госпо-
дарській системі реалізувати свій потенціал, оптимізую-
чи використовувані ресурси, забезпечуючи стабільність 
доходів і безконфліктно функціонувати в рамках при-
родного середовища, підпорядковуючись його законам 
і підтримуючи його якість. Таким чином, екологічна 
складова сталого розвитку, обмежуючи прогрес еконо-
міки, реалізується тільки завдяки її розвитку.

Головною метою сталого розвитку є, насамперед, 
підвищення якості життя. Під якістю життя в сучасних 
концепціях якості розуміють комплексну характерис-
тику соціально-економічних, політичних, культурно-
ідеологічних, екологічних факторів і умов існування 
особистості, положення людини в суспільстві. 

УДК 338.12 (075.8)

ЕКОЛОГО-ЕКОНОМІЧНА СКЛАДОВА В КОНЦЕПЦІЇ СТАЛОГО РОЗВИТКУ 
УКРАЇНИ

www.business-inform.net

http://www.business-inform.net


БІЗНЕСІНФОРМ № 2’2012142

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

 ек
о

НОМІКА





 
п

ри
ро

д
о

ко
ри

ст
ув

ан
н

я

Концепція якості життя – це сучасне продовження 
інтелектуальних пошуків, розпочатих Тейяр де Шарде-
ном [8] і В. І. Вернадським [9], які ввели в науковий обіг 
поняття «ноосфера», що стало нині одним із термінів 
словника з соціально-економічної статистики: «Ноо
сфера – сфера розумно організованого взаємодії суспіль-
ства і природи. Біосфера перетворюється в ноосферу за 
цілеспрямованої діяльності людства шляхом реалізації 
заходів щодо раціонального природокористування».

У концепцію якості життя, прийняту в постінду-
стріальних суспільствах, включені обмеження на задо-
волення потреб людей, що забезпечують гармонійний 
розвиток ноосфери. До цих обмежень відносяться: 

	 охорона навколишнього середовища; 
	 забезпечення безпеки виробництва і продукції; 
	 підтримання ресурсного потенціалу країни.

У той же час, центральними завданнями в концеп-
ції якості життя проголошуються:

	 забезпечення фізичного і морального здоров'я 
суспільства; 

	 розширення вживання населенням екологічно 
чистих продуктів харчування; 

	 гармонізація умов праці та ін.
Ідея сталого розвитку передбачає, з одного боку, 

вирівнювання рівня якості життя населення різних кра-
їн та його подальше зростання, а з іншого – скорочен-
ня споживання природних ресурсів та їх відтворення 
(особливо це стосується невідновлювальних природних 
ресурсів). Очевидно, тут потрібні неординарні рішення. 
Бідним країнам треба наздоганяти багатих, не крокуючи 
слід у слід, що неминуче пов’язано з хижацькою експлу-
атацією природних багатств, а діяти так би мовити «на-
вперейми». Багатим країнам, спираючись на вже нові 
досягнення науки, належить скорочувати споживання 
природних ресурсів, у першу чергу невідновлювальних, 
переходити на інші види матеріалів та енергії, повсюдно 
поширювати прогресивні ресурсонемісткі безвідходні 
технології і, зрештою, усім світом припинити забруд-
нення довкілля та забезпечити його якісне відтворення.

Розглядаючи взаємодію екологічної складової з 
економічною, можна виділити два напрямки досліджень 
у відповідності до двох головних секторів економіки – 
аграрного та промислового.

Особливе значення еколого-економічна складова 
сталого розвитку має для аграрного сектора. Сучасний 
етап розвитку економіки є підготовчим (перехідним) і 
має завершитися створенням і суспільним визнанням 
концепції сталого розвитку як способу розуміння дано-
го явища, керівної ідеї для його висвітлення, створенням 
умов і передумов макроекономічної стабілізації та фор-
мування механізмів вбудовування екологічної складо-
вої в стратегію розвитку аграрного сектора економіки і 
соціально-економічного розвитку сільської місцевості. 
Сутність категорії сталого розвитку має багатоцільовий 
характер і припускає, як пріоритетний напрямок, перехід 
до біосферної моделі розвитку природокористування, 
тобто до безпечного у всіх аспектах прояву розвитку тех-
носфери і стабільного стану природного середовища, їх 
гармонійного співіснування в рамках установлених при-
пустимих обмежень. Це означає перехід до нової епохи 
розвитку цивілізації, мета і цінності якої зорієнтовані на 
стабільність усіх сфер життя суспільства, збереження для 
майбутніх поколінь фундаментального права на життєз-
датне і життєзабезпечуюче навколишнє середовище.

Природогосподарські системи аграрного типу вар-
то розглядати як об'єкт дослідження ноосферних про-
цесів. Тоді, відповідно до теоретичних засновків вчення 
про ноосферу, ці системи, що інтегрують економічні, 
природні і соціальні процеси, мають бути керованими.

Стратегічною метою політики сталого розвитку 
АПК є досягнення продовольчо-екологічної 
безпеки і незалежності держави, якісна зміна 

структури харчування і надійне постачання населенню 
продовольства, а промисловості – сировини без втрати 
компонентів природного середовища, що використову-
ються у процесі суспільного виробництва для задово-
лення потреб у сільськогосподарській продукції.

Перехід до сталого розвитку АПК припускає роз-
роблення принципів ведення господарської діяльності з 
урахуванням екологічних обмежень. Принципи екологі-
зації аграрного виробництва в теоретичному розумінні 
мають бути такими: 

	 первинний початок формування екологоорієн-
тованого світогляду;

	 базові вихідні положення організації виробни-
чого процесу відповідно до законів функціону-
вання і розвитку природи і суспільства;

	 внутрішні переконання всіх суб'єктів економіч-
них відносин, що визначають норми і правила 
їх виробничої і господарської діяльності;

	 основні особливості побудови ієрархії управ-
лінських і регулятивних впливів на процес еко-
логоорієнтованого функціонування аграрного 
сектора економіки.

Вплив промислового сектора економіки на навко-
лишнє середовище досліджено у багатьох працях. Влас-
но кажучи, саме з усвідомлення катастрофічних наслід-
ків для довкілля некерованого економічного розвитку 
(забруднення атмосфери та водного басейну, знищення 
лісів, викид парникових газів і т. ін.) почався рух на за-
хист екології планети в 70-х роках минулого століття.

Рис. 1. Єдність складових у концепції сталого розвитку

ЕКОНОМІКА
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Особливо відчутним в умовах кризових явищ 
в економіці стало загострення екологічної ситуації в 
Україні. Унаслідок нераціонального й неконтрольовано-
го використання природних ресурсів дедалі чіткіше ви-
мальовуються прикмети екологічної катастрофи.

Характерними рисами погіршення екологічного 
стану є радіоактивне, хімічне та фізичне забруд-
нення повітряного басейну, поверхневих і під-

земних вод, руйнування та забруднення землі. Велико-
масштабні осушувальні роботи на Поліссі призвели до 
падіння рівня грунтових вод і ерозії ґрунтів. У результа-
ті катастрофи на Чорнобильській АЕС і радіоактивного 
забруднення ускладнилося використання ґрунтів та лісу, 
склалися загрозливі умови для проживання населення.

Потужним народногосподарським комплексом з 
високорозвинутою промисловістю, інтенсивним бага-
тогалузевим сільським господарством, широко розга-
луженою транспортною системою є Донбас. Розвиток 
промисловості відбувався там переважно екстенсивним 
шляхом, без здійснення комплексу заходів з охорони на-
вколишнього природного середовища. Довгострокове 
поєднання вуглевидобутку з роботою металургійних, 
нафтохімічних і машинобудівних підприємств призвело 
до того, що Донбас став найбільш забрудненим регіо-
ном не тільки в Україні, а й у світі. Це вимагає суттєво 
змінити структуру територіально-виробничого комп-
лексу Донбасу, перейти на маловідходні ресурсозберіга-
ючі технології з метою зменшення токсичності відходів, 
утилізації або ліквідації їх скупчень.

Другим регіоном з розвинутою промисловістю є 
Придніпров'я, яке характеризується високою концен-
трацією гірничорудної, чорної та кольорової металургії, 
будівельної індустрії, важкого машинобудування. Орі-
єнтація на використання місцевої сировини обумовила 
виснаження запасів природних ресурсів. Для цього ре-
гіону характерні високий рівень забруднення повітря та 
води, механічне порушення земель, критичні екологічні 
умови життя населення.

У Криму екологічна ситуація характеризується ак-
тивізацією суффозійно-просаджувальних явищ (суффо-
зія – дослівно «підкопування»).

Незадовільна якість земель, води й повітря фік-
сується навколо автомобільних доріг у великих містах. 
Така складна ситуація погіршує умови життя населення, 
ускладнює використання природних ресурсів.

Прогнозування перспектив у галузі екології не 
викликає реальних сподівань на раціональне природо-
користування. Насиченість території України промис-
ловими комплексами шкідливо впливає на екологічну 
ситуацію в країні.

Пріоритетний розвиток важкої індустрії призвів 
до екстенсивного використання природних ресурсів і 
їх прискореного вичерпання. Так, дефіцит енергетичних 
ресурсів поставив Україну в залежність від інших країн, 
зокрема від Росії. Однак і вона вже вичерпує їх і скоро-
чує видобування палива. На межі повного використання 
й інші природні ресурси. І вичерпуються вони не тому, 
що їх мало, а тому, що нераціонально використовують-
ся. Упродовж останніх років річний обсяг видобутку 

мінеральної сировини в Україні становить 1 млрд т,  
а гірничої маси – близько 3 млрд т, тобто в розрахунку 
на кожну тонну мінеральної сировини видобувається ще 
2 тонни породи. Тільки 5 – 8% компонентів мінеральної 
сировини використовується для виробництва готової 
продукції, а решта йде у відвали.

За розрахунками незалежних експертів України, 
на вирішення екологічних проблем доведеться витрати-
ти 1 – 1,5 трлн дол. США, і роботи повинні тривати 8 – 
10 років. Вчені України попереджають, що в недалекому 
майбутньому проблеми екології затьмарять усі інші, хоч 
якими б великими й важливими вони не були.

Однак проста констатація цих фактів і чітке розу-
міння того, яке має бути, та, навіть, рішучість влади вирі-
шити ці проблеми не дає відповіді на одне питання – як 
це зробити? На нашу думку, досягнення стратегічних ці-
лей сталого розвитку можливе тільки шляхом викорис-
тання новітніх технологій і особливо – нанотехнологій.

На сьогодні вже існує чимало нанотехнологічних 
розробок у галузі охорони навколишнього середовища, 
зокрема:

	 алюмінієві волокна для очищення води;
	 самоочисне скло з використанням нанопокрит-

тів на основі Ti;
	 фотокаталітичні засоби очищення води на 

основі Ti2О;
	 невідбиваючі покриття.

Одним із основних напрямки розвитку нанобіо
технології стає вдосконалення методів тесту-
вання і моніторингу, засобів детектування і 

боротьби з хімічною і біологічною зброєю, технології 
переробки та утилізації відходів.

Серед основних напрямків використання нанотех-
нологій і наноматеріалів в агропромисловому комплексі 
можна виділити такі:

	 біотехнологія (перш за все, це відноситься до 
генної інженерії);

	 виробництво і переробка продукції АПК;
	 очищення води;
	 вирішення проблем якості сільськогосподар-

ської продукції;
	 охорона навколишнього середовища (зокрема 

сільськогосподарських угідь);
Сьогодні нанотехнології використовуються у ви-

робництві як мінімум 80 груп споживчих товарів і по-
над 600 видів сировинних матеріалів, комплектуючих 
виробів і промислового устаткування. На отриману із 
застосуванням нанотехнологій продукцію доводиться 
близько 0,01% світового ВВП, а до 2015 р. цей показник 
може скласти вже 0,5 – 0,7%. Найбільшими спожива-
чами нанотоварів є компанії з охорони навколишнього 
середовища (56% загального обсягу ринку), електроніки 
(20,8%) і енергетики (14,1%).

На жаль, в Україні приділяється недостатньо ува-
ги до розробки та використанню нанотехнологій для 
гармонізації відносин між екологічною та економічною 
складовими сталого розвитку. Визначення пріоритетів 
нанотехнологічних досліджень носить безсистемний ха-
рактер, слабко пов’язане з вирішенням глобальних і спе-
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цифічних проблем України, не відповідає пріоритетам 
бюджетного фінансування. На найвищому державному 
рівні в Україні розвитку досліджень і розробок у сфері 
нанотехнологій, як ключовим факторам у найближчому 
майбутньому, не приділяють відповідної уваги. Про це 
свідчить динаміка фінансування програм з розвитку на-
нотехнологій.

Висновки
Парадигма сталого розвитку включає в себе ви-

моги до захисту довкілля, соціальної справедливості 
та відсутності расової й національної дискримінації. 
У країнах, де на державному рівні зазначені вимоги іг-
норуються, у поняття сталого розвитку намагаються 
вкласти «зручний» зміст, вихолощуючи справжній. Так, 
в Україні термін «сталий розвиток» часто вживають 
для означення лише неухильного зростання економіч-
них показників країни, її регіонів, міст, сіл та окремих 
галузей економіки. Інколи до цього додають здійснення 
безсистемних заходів щодо збереження довкілля та по-
ліпшення санітарних умов проживання й праці людей. 
Таке тлумачення терміна «сталий розвиток» є не лише 
грубою помилкою, але і його профанацією.

Досягнення стратегічних цілей сталого розвитку 
можливе тільки шляхом використання новітніх техно-
логій.

Подібних технологій чимало в різних галузях гос-
подарства. Справа за їх масовим повсюдним викорис-
танням. Тут потрібна тверда воля, чітка політика і між-
народна координація зусиль усіх народів і держав.       
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Харків

Економічні реалії сьогодення висувають нові вимо-
ги до господарської діяльності промислових під-
приємств України. Для досягнення довгострокової 

ефективності недостатньо володіти цінними ресурсами, 
бути наближеним до ринків сировини або каналів збуту. 
Найбільш актуальними є проблеми вмілого стратегіч-
ного управління, формування стійких конкурентних пе-
реваг, досягнення довгострокової ефективності підпри-
ємств. Ефективне функціонування за умови реалізації 
стратегічних намірів створює індивідуальність підпри-

ємства, визначає його імідж, репутацію та положення на 
ринку. У такому розумінні цікавими та недостатньо до-
слідженими постають питання формування конкурент-
ної позиції промислових підприємств України.

Як зазначає Тищенко О. М., під позиціюванням 
необхідно розглядати процес визначення позиції під-
приємства у конкурентному середовищі, яка не завжди 
буває найкращою. У свою чергу, позиція підприємства – 
це засіб оцінки та аналізу свого положення відносно кон-
курентів на ринку. У такому випадку основною метою 
позиціювання є пошук таких ринкових позицій для під-
приємства, які будуть вигідно відрізняти його від конку-
рентів [1, с. 107]. 

За думкою Д. Аакер у роботі [2, с. 317], стратегічна 
позиція підприємства повинна:

УДК 005.332.4:658

ОСОБЛИВОСТІ ФОРМУВАННЯ КОНКУРЕНТНОЇ ПОЗИЦІЇ 
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цифічних проблем України, не відповідає пріоритетам 
бюджетного фінансування. На найвищому державному 
рівні в Україні розвитку досліджень і розробок у сфері 
нанотехнологій, як ключовим факторам у найближчому 
майбутньому, не приділяють відповідної уваги. Про це 
свідчить динаміка фінансування програм з розвитку на-
нотехнологій.

Висновки
Парадигма сталого розвитку включає в себе ви-

моги до захисту довкілля, соціальної справедливості 
та відсутності расової й національної дискримінації. 
У країнах, де на державному рівні зазначені вимоги іг-
норуються, у поняття сталого розвитку намагаються 
вкласти «зручний» зміст, вихолощуючи справжній. Так, 
в Україні термін «сталий розвиток» часто вживають 
для означення лише неухильного зростання економіч-
них показників країни, її регіонів, міст, сіл та окремих 
галузей економіки. Інколи до цього додають здійснення 
безсистемних заходів щодо збереження довкілля та по-
ліпшення санітарних умов проживання й праці людей. 
Таке тлумачення терміна «сталий розвиток» є не лише 
грубою помилкою, але і його профанацією.

Досягнення стратегічних цілей сталого розвитку 
можливе тільки шляхом використання новітніх техно-
логій.

Подібних технологій чимало в різних галузях гос-
подарства. Справа за їх масовим повсюдним викорис-
танням. Тут потрібна тверда воля, чітка політика і між-
народна координація зусиль усіх народів і держав.       
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Економічні реалії сьогодення висувають нові вимо-
ги до господарської діяльності промислових під-
приємств України. Для досягнення довгострокової 

ефективності недостатньо володіти цінними ресурсами, 
бути наближеним до ринків сировини або каналів збуту. 
Найбільш актуальними є проблеми вмілого стратегіч-
ного управління, формування стійких конкурентних пе-
реваг, досягнення довгострокової ефективності підпри-
ємств. Ефективне функціонування за умови реалізації 
стратегічних намірів створює індивідуальність підпри-

ємства, визначає його імідж, репутацію та положення на 
ринку. У такому розумінні цікавими та недостатньо до-
слідженими постають питання формування конкурент-
ної позиції промислових підприємств України.

Як зазначає Тищенко О. М., під позиціюванням 
необхідно розглядати процес визначення позиції під-
приємства у конкурентному середовищі, яка не завжди 
буває найкращою. У свою чергу, позиція підприємства – 
це засіб оцінки та аналізу свого положення відносно кон-
курентів на ринку. У такому випадку основною метою 
позиціювання є пошук таких ринкових позицій для під-
приємства, які будуть вигідно відрізняти його від конку-
рентів [1, с. 107]. 

За думкою Д. Аакер у роботі [2, с. 317], стратегічна 
позиція підприємства повинна:
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	 відображати довгострокові управлінські зусил-
ля з досягнення конкурентних переваг, відпо-
відати корпоративній стратегії підприємства і 
змінюватися лише за умови її перегляду та ко-
ректування;

	 визначатися відносно конукрентів та ринку, 
бути логічною, змістовною та значимою для 
покупців;

	 спрямовувати усі стратегічні ініціативи, від ви-
робництва та збуту продукції, на організацію 
науково-дослідницьких проектів;

	 забезпечувати організаційну єдність, єдність 
сприйняття підприємства його співробітника-
ми та партнерами, демонструвати організацій-
ні цінності та культуру.

Конкурентне позиціювання невід'ємно пов'язане із 
стратегічним управлінням підприємства, особливостя-
ми розробки та реалізації стратегії, стратегічних намірів 
і цілей підприємства, які, насамперед, формуються під 
впливом специфіки галузі економіки. Воно передбачає 
наявність довгострокової ефективності підприємства, 
стійких конкурентних переваг, постійний моніторинг 
основних конкурентів тощо. 

Наочним прикладом для дослідження позиціюван-
ня підприємств на ринку може виступити коксохімічна 
галузь України. До її складу входять 13 підприємств – 
виробників коксу, а головна особливість полягає в тому, 
що усі підприємства є окремими бізнес-одиницями по-
тужних світових фінансово-промислових груп. 

Аналіз літературних джерел показав, що конку-
рентну позицію підприємства також необхідно розгля-
дати як досягнутий результат конкурентної боротьби,  
а тому доцільним є представлення ринкових часток 
продукції підприємств у загальному обсязі виробленого 
усією галуззю коксу [3, 4, 5] (табл. 1).

Конкурентна позиція коксохімічних підприємств 
формується під впливом таких чинників: 

1. Усі підприємства галузі входять до склади потуж-
них металургійних комбінатів і фінансово-промислових 
груп, формують єдину виробничу площадку ланцюгу «ву-
гілля – кокс – метал«. Збалансована інтеграція є ключо-
вим процесом стратегічного управління підприємства.

2. Основним важелем для роботи досліджуваних 
підприємств є рівень попиту на кокс з боку металургій-
них комбінатів (має місце значний експорт продукції до 
країн СНД), а також наявність постачальників сирови-
ни необхідної якості (окрім експлуатації українських 
підконтрольних шахт, сировина надходить шляхом ім-
портування із країн СНД, США та Канади). 

3. Стратегічне управління коксохімічними підпри-
ємствами є складовою стратегічного управління всієї 
фінансово-промислової групи. Стратегічними пріо- 
ритетами тут виступають лідерство щодо економічної 
ефективності, довгострокова конкурентоспроможність, 
посилення позицій на високодохідних ринках, пріори-
тетність компанії для партнерів,інвесторів, споживачів, 
персоналу, зниження рівня забруднення навколишнього 
середовища.

Визначаючи конкурентні переваги підприємств 
коксохімічної галузі України, слід зазначити, що процеси 
горизонтальної та вертикальної інтеграції дозволяють 
любіювати інтереси підприємства окремо і всього бізнесу 
в цілому на політичному рівні, виробляти широкий асор-
тимент продукції, розвивати ринки постачання сировини 
та збуту готової продукції, нові напрями діяльності, утри-
мувати монопольні положення на ринках, створювати та 
підтримувати на високому рівні імідж та репутацію під-
приємства, як надійного партнера та виробника продук-
ції, якість якої безперервно підвищується, досягати низь-
ких виробничих та операційних витрат тощо. 

Таблиця 1

Ринкова частка підприємств коксохімічної галузі України

№ 
з/п Підприємство

Питома вага коксу підприємства у загальному обсязі виробництва, %

2007 р. 2008 р. 2009 рю 2010 р. Середнє 
значення 

1 ПАТ «Авдіївський КХЗ» 17,0 18,0 20,1 15,7 17,7

2 ПрАТ «Єнакіївський КХП» 2,0 2,0 2,4 1,4 1,9

3 ПАТ «МК «Азовсталь» 13,0 11,3 11,2 11,1 11,7

4 ПАТ «Алчевськкокс» 14,0 16,5 17,1 20,1 16,9

5 ПАТ «Донецьккокс» 3,0 2,9 1,9 1,6 2,3

6 ПАТ «Макіївкокс» 5,0 5,0 5,2 6,1 5,3

7 ПАТ «Ясинівський КХЗ» 8,0 8,7 7,8 8,5 8,2

8 ПАТ «Баглійкокс» 3,6 3,0 3,4 2,8 3,2

9 ПАТ «Дніпродзержинський КХЗ» 3,8 3,0 3,0 3,7 3,4

10 ПАТ «Дніпрококс» 4,0 3,9 3,2 3,8 3,7

11 ПАТ «Запоріжкокс» 10,0 8,7 8,6 7,7 8,7

12 ПАТ «Арселор Міттал Стіл Кривий Ріг» 14,0 14,5 13,5 14,6 14,2

13 ПрАТ «Харківський КЗ» 1,0 0,9 0,7 0,7 0,8
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Як видно із табл. 1, значними конкурентними по-
зиціями в коксохімічній галузі України володіють такі 
підприємства: ПАТ «МК «Азовсталь», ПАТ «Арселор 
Міттал Стіл Кривий Ріг» (діяльність цих двох підпри-
ємств характеризується ефективністю та стійкістю,  
а головна особливість полягає в тому, що вони пред-
ставляють собою окремі коксохімічні виробництва, які 
є складовими металургійних комбінатів), ПАТ «Авдіїв-
ський КХЗ» (його частка на національному ринку є най-
більшою), ПАТ «Алчевськкокс» (характеризується ста-
лою тенденцією розвитку навіть у кризовий період).

Головною конкурентною перевагою ПАТ «Авдіїв-
ський КХЗ» є використовувана на ньому унікальна тех-
нологія виробництва коксу пекового кам’яновугільного 
валового та вироблення коксу сухого гасіння, а також 
наявність найбільших в Україні виробничих потужно
стей, уміле управління якими дозволяє виготовляти 
продукцію як для національного ринку, так і на екс-
порт, безперервно розширюючи обсяги виробництва. 
ПАТ «Алчевськкокс» вважається найбільш сучасним 
українським підприємством із високим іміджем. Він ви-
готовляє кокс за ліцензованою технологією коксуван-
ня передчасно трамбованої вугільної шихти (єдиний в 
Україні). Стратегічне управління підприємством спря-
моване на побудову прозорих відносин із партнерами та 
замовниками, а також на розробку та реалізацію ефек-
тивних маркетингових стратегій. Металургійні комбіна-
ти ПАТ «МК «Азовсталь» та ПАТ «Арселор Міттал Стіл 
Кривий Ріг» входять до складу потужних фінансово-
промислових груп. Їх основна конкурентна перевага 
полягає у можливості повного забезпечення металур-
гійних виробництв продуктами коксування власного 
виробництва. Окрім цього, на підприємствах – лідерах 

коксохімічної галузі, впроваджена та активно діє систе-
ма управління якістю, яка відповідає вимогам міжна-
родного стандарту ISO 9001:2000.

Підбиваючи підсумки викладеного, можна зазна-
чити таке. Коксохімічна галузь України харак-
теризується специфічністю. Вона являє собою 

проміжну ланку між видобутком коксівного вугілля та 
виробництвом металу, а тому прямо залежить від по-
питу на кокс з боку металургійних комбінатів, а також 
від наявності родовищ із сировиною необхідної якості.  
У таких умовах конкурентне позиціонування передба-
чає, насамперед, уміле стратегічне управління, основ
ним процесом якого є збалансована інтеграція. Завдяки 
цьому процесу підприємства України є не лише базою 
для національної економіки, а й важливими гравцями на 
світовому ринку.				                    
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Эффективность развития экономики, ее отдельных 
регионов, отраслей и различных форм собствен-
ности в значительной мере зависит от характера 

и сущности инвестиционной политики, ее направленно-
сти на наиболее полное и рациональное использование 
основного капитала [1]. Для успешного и эффективного 
функционирования предприятия решающее значение 
имеют улучшение основных фондов, их наличие, состоя-
ние, функционирование и обновление. Именно состоя-
ние и эффективное использование основных фондов не-
посредственно влияют на результаты хозяйственной де-
ятельности, что дает возможность предприятию произ-
водить конкурентоспособную продукцию, оказывать ка-

чественные услуги, удовлетворять взыскательный спрос, 
приспособиться к условиям рыночной конкуренции.

Следует заметить, что среди большого количе-
ства источников финансирования воспроизводства 
основных фондов предприятия (которые, в свою оче-
редь, подразделяются на собственные, заемные и при-
влеченные) наибольший удельный вес занимает обнов-
ление путем частичного возмещения физического из-
носа основных фондов.

Под физическим износом понимают частичную 
или полную потерю основными фондами их потреби-
тельских свойств и стоимости в процессе эксплуатации, 
а также под воздействием окружающей среды, в резуль-
тате технического прогресса и роста производительно-
сти общественного труда. Интенсивность износа зави-
сит от основных фондов, особенностей их конструкции, 
качества изготовления, характера и условий эксплуата-
ции, качества обслуживания, квалификации рабочих и 
других факторов [3].
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Як видно із табл. 1, значними конкурентними по-
зиціями в коксохімічній галузі України володіють такі 
підприємства: ПАТ «МК «Азовсталь», ПАТ «Арселор 
Міттал Стіл Кривий Ріг» (діяльність цих двох підпри-
ємств характеризується ефективністю та стійкістю,  
а головна особливість полягає в тому, що вони пред-
ставляють собою окремі коксохімічні виробництва, які 
є складовими металургійних комбінатів), ПАТ «Авдіїв-
ський КХЗ» (його частка на національному ринку є най-
більшою), ПАТ «Алчевськкокс» (характеризується ста-
лою тенденцією розвитку навіть у кризовий період).

Головною конкурентною перевагою ПАТ «Авдіїв-
ський КХЗ» є використовувана на ньому унікальна тех-
нологія виробництва коксу пекового кам’яновугільного 
валового та вироблення коксу сухого гасіння, а також 
наявність найбільших в Україні виробничих потужно
стей, уміле управління якими дозволяє виготовляти 
продукцію як для національного ринку, так і на екс-
порт, безперервно розширюючи обсяги виробництва. 
ПАТ «Алчевськкокс» вважається найбільш сучасним 
українським підприємством із високим іміджем. Він ви-
готовляє кокс за ліцензованою технологією коксуван-
ня передчасно трамбованої вугільної шихти (єдиний в 
Україні). Стратегічне управління підприємством спря-
моване на побудову прозорих відносин із партнерами та 
замовниками, а також на розробку та реалізацію ефек-
тивних маркетингових стратегій. Металургійні комбіна-
ти ПАТ «МК «Азовсталь» та ПАТ «Арселор Міттал Стіл 
Кривий Ріг» входять до складу потужних фінансово-
промислових груп. Їх основна конкурентна перевага 
полягає у можливості повного забезпечення металур-
гійних виробництв продуктами коксування власного 
виробництва. Окрім цього, на підприємствах – лідерах 

коксохімічної галузі, впроваджена та активно діє систе-
ма управління якістю, яка відповідає вимогам міжна-
родного стандарту ISO 9001:2000.

Підбиваючи підсумки викладеного, можна зазна-
чити таке. Коксохімічна галузь України харак-
теризується специфічністю. Вона являє собою 

проміжну ланку між видобутком коксівного вугілля та 
виробництвом металу, а тому прямо залежить від по-
питу на кокс з боку металургійних комбінатів, а також 
від наявності родовищ із сировиною необхідної якості.  
У таких умовах конкурентне позиціонування передба-
чає, насамперед, уміле стратегічне управління, основ
ним процесом якого є збалансована інтеграція. Завдяки 
цьому процесу підприємства України є не лише базою 
для національної економіки, а й важливими гравцями на 
світовому ринку.				                    
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Эффективность развития экономики, ее отдельных 
регионов, отраслей и различных форм собствен-
ности в значительной мере зависит от характера 

и сущности инвестиционной политики, ее направленно-
сти на наиболее полное и рациональное использование 
основного капитала [1]. Для успешного и эффективного 
функционирования предприятия решающее значение 
имеют улучшение основных фондов, их наличие, состоя-
ние, функционирование и обновление. Именно состоя-
ние и эффективное использование основных фондов не-
посредственно влияют на результаты хозяйственной де-
ятельности, что дает возможность предприятию произ-
водить конкурентоспособную продукцию, оказывать ка-

чественные услуги, удовлетворять взыскательный спрос, 
приспособиться к условиям рыночной конкуренции.

Следует заметить, что среди большого количе-
ства источников финансирования воспроизводства 
основных фондов предприятия (которые, в свою оче-
редь, подразделяются на собственные, заемные и при-
влеченные) наибольший удельный вес занимает обнов-
ление путем частичного возмещения физического из-
носа основных фондов.

Под физическим износом понимают частичную 
или полную потерю основными фондами их потреби-
тельских свойств и стоимости в процессе эксплуатации, 
а также под воздействием окружающей среды, в резуль-
тате технического прогресса и роста производительно-
сти общественного труда. Интенсивность износа зави-
сит от основных фондов, особенностей их конструкции, 
качества изготовления, характера и условий эксплуата-
ции, качества обслуживания, квалификации рабочих и 
других факторов [3].
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Стоит отметить, что физический износ основных 
фондов на предприятии может быть за счет пассивного 
использования и активного [4]. При пассивном исполь-
зовании износ не зависит от количества произведенной 
продукции или интенсивности эксплуатации. Он зави-
сит от уровня обслуживания, климатических условий, 
устойчивости и качества материалов, из которых эти 
объекты изготовлены. При активном использовании из-
нос зависит от технического уровня производства, ин-
тенсивности эксплуатации, условий эксплуатации. И в 
первом, и во втором случаях износ имеет место, то есть 
объект основных фондов подлежит использованию, но 
уровень износа при различных формах эксплуатации 
не является одинаковым. Поэтому, по нашему мнению, 
целесообразно разделить физический износ на физи-
ческий износ пассивного использования и физический 
износ активного использования. Для каждого вида из-
носа (пассивного или активного использования) можно 
рассчитать соответствующие нормы амортизационных 
отчислений, которые более конкретно будут определять 
сумму износа для формирования собственного источ-
ника финансирования основных фондов.

В зависимости от износа основных фондов и воз-
можности устранения износа в результате их 
эксплуатации можно выделить устранимую и не-

устранимую формы физического износа основных фон-
дов. Устранимая форма износа характеризуется тем, что 
с помощью ремонта (капитального или текущего) мож-
но восстановить (полностью или частично) потреби-
тельские стоимости основных фондов, предотвратить 
дальнейшие действия физического износа. Неустрани-
мая форма износа не предусматривает ремонт основных 
фондов, она характеризуется ликвидацией изношенных 
фондов и полной заменой основных средств другим объ-
ектом, который соответствует целевому назначению, но 
имеет большую производственную мощность, высокий 
уровень технической пригодности и значительно лучше 
приспособлен к технологическим производственным 
требованиям в условиях НТП и инноваций.

Значительно меньше внимания уделяется мораль
ному износу изношенного производственного обору-
дования и устаревших технологий. Акцентировав вни-
мание на уменьшении морального износа основных 
фондов, можно добиться сокращения среднего срока 
осуществления капитальных вложений примерно в 2-3 
раза, уменьшение средней продолжительности инве-
стиционного цикла в 2 раза, минимизировать срок оку-
паемости капитальных затрат [5].

Моральный износ основных фондов выражается в 
уменьшении их стоимости независимо от физического 
износа. Различают моральный износ первого (I) и вто-
рого (II) рода.

Моральный износ первого рода происходит тогда, 
когда основные фонды с аналогичными потребительски-
ми свойствами (производительностью, функциями, экс-
плуатационными характеристиками) появляются на рын-
ке по более низкой цене. Моральный износ первого рода 
вызывается повышением производительности труда в 
отраслях, производящих основные фонды. Производ-

ство машин, оборудования, которые выпускались рань-
ше, осуществляется с меньшими затратами, следствием 
чего является меньшая стоимость и цена за единицу.

Моральный износ второго рода происходит тогда, 
когда по той же цене на рынке появляются основные 
фонды с более высокими потребительскими свойства-
ми. Моральный износ второго рода обусловлен тем, что 
начинается выпуск более эффективных машин и обо-
рудования (выше производительность, большее коли-
чество выполняемых функций, меньше энергоемкость, 
др.) по той же цене. В результате приобретения техники 
по старой цене становится невыгодным, ее приходится 
понижать в цене, несмотря на относительно неплохое 
физическое состояние. Иногда технику, которая ис-
пользуется в производстве, приходится заменять даже 
раньше наступления физического износа.

Часто происходит смешение указанных моральных 
износов. В этом случае по более низкой цене можно купить 
основные фонды даже с более высокими качественными 
характеристиками, чем заменяемый аналог. Другими сло-
вами, новая техника оказывается и дешевле, и лучше.

В зависимости от уровня устранения износа 
основных производственных фондов моральный из-
нос может иметь полную и частичную формы. Технико-
экономическое старение основных фондов формы 
полного морального износа характеризуется заменой 
морально изношенного объекта новым аналогичным 
основным средством в результате его приобретения 
или сооружения. Частичная форма морального износа 
определяется, если устранение морального старения 
основных фондов происходит за счет модернизации и 
реконструкции основных средств.

Также стоит отметить, что в последние годы зна-
чительного влияния на эффективность работы 
предприятия приобрело внедрение техническо-

го перевооружения и реконструкции производства, 
что, в свою очередь, приводит к нарушению требова-
ний и норм охраны окружающей среды, нерациональ-
ному использованию природных ресурсов, выбросов 
в атмосферный воздух сверх допустимых норм, повы-
шение риска экологических катастроф как на микро -, 
так и макроуровне. Поэтому для решения проблемы 
экологии и рационального использования топливно-
энергетических и сырьевых ресурсов целесообразно 
определить нормы и процентные отчисления так назы-
ваемого экологического износа.

Неудовлетворительное техническое состояние 
и технологическая отсталость имеющейся техники на 
предприятии требуют обновления и замены совре-
менным оборудованием, возникает необходимость во 
внедрении новейших энерго- и материалосберегаю-
щих, более мощных технологий. Такое переоснащение 
и перевооружение может привести к опасным услови-
ям труда, угрозе здоровью работников, травматизму на 
производстве, то есть будет иметь место социальный 
фактор производства. Поэтому для соблюдения норм 
экологического износа целесообразно рассчитать и 
нормы социального износа и отчисления на формиро-
вание собственного источника воспроизводства основ-
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ных фондов. Все четыре вида износа и их подвиды мо-
гут быть определены как дополнительные резервы фор-
мирования собственных источников финансирования 
воспроизводства основных фондов предприятия.

В зависимости от рассматриваемых видов изно-
са целесообразно обратить внимание на формы 
устранения износа основных производственных 

фондов, которые, в свою очередь, подразделяются на:
1) ремонт;
2) замену;
3) модернизация.
Ремонт основных фондов – частичное обновление 

(уменьшение износа) основных фондов для поддержа-
ния их в рабочем состоянии. Различают текущий, сред-
ний и капитальный ремонты. Перечень работ, относя-
щихся к тому или иному виду, определяют по соответ-
ствующим нормативными документами. Расходы на все 
виды ремонтов относят к себестоимости продукции.

Капитальный ремонт основных фондов – частич-
ное возмещение физического износа основных фондов. 
Предназначен для поддержания основных фондов в ра-
бочем состоянии с помощью периодического (через год 
и более) восстановления их технико-эксплуатационных 
свойств. Во время капитального ремонта основных 
фондов осуществляют, как правило, разборки объекта 
и замену или восстановление всех изношенных кон-
струкций, деталей, узлов. Одновременно с капитальным 
ремонтом основных фондов может проводиться их мо-
дернизация, т. е. работа по улучшению потребительских 
свойств ремонтируемого объекта, частичного возмеще-
ния морального старения основных фондов. Расходы на 
капитальный ремонт основных фондов относят к себе-
стоимости продукции.

Текущий ремонт основных фондов – ремонт с ме-
нее чем годовой периодичностью, которая предусма-
тривает систематическое и своевременное проведение 
профилактических мероприятий и работ с целью устра-
нения мелких повреждений и неисправностей и пред-
упреждения преждевременного износа основных фон-
дов. При этом, как правило, осуществляют частичную 
разборку объекта, устраняют неисправности в агрега-
тах и узлах, но не заменяют и не ремонтируют основные 
узлы и детали. Расходы на текущий ремонт основных 
фондов относят к себестоимости продукции.

К текущему и среднему ремонту объектов основ-
ных средств относятся работы по систематическому и 
своевременному предотвращению их преждевременно-
го износа и поддержанию в рабочем состоянии (покра-
ска, устранение мелких дефектов, замена изношенных 
легкозаменяемыми узлами или частями машин и меха-
низмов) [6].

Восстановительный ремонт – особый вид ре-
монта основных фондов, который порождает их раз-
рушения в результате стихийных бедствий и продолжи-
тельного бездействия [7].

В случае замены объекта основных средств опре-
деляют общую величину затрат и потерь. Такими затра-
тами и потерями будут стоимость приобретения (цена) 
и установка нового оборудования и потери, связанные 

с некомпенсированной стоимостью действующего обо-
рудования (из-за его недоамортизации). Также следует 
учитывать соотношение производительности действу-
ющего и нового оборудования, продолжительность их 
ремонтного цикла. Определение необходимого (эко-
номически рационального) ежегодного объема замены 
средств труда предусматривает:

1) установление оптимальных сроков эксплуата-
ции соответствующих видов (групп);

2) расчет такого ежегодного объема замены, кото-
рый может обеспечить соблюдение оптимальных сро-
ков функционирования оборудования и других видов 
основных фондов.

Модернизация предусматривает совершенство-
вание действующего оборудования с целью предот-
вращения морального старения и повышения технико-
эксплуатационных параметров до современных требо-
ваний. Часто модернизация проводится во время капи-
тального ремонта основных фондов [7].

Таким образом, повышение экономической эффек-
тивности производства можно достичь за счет 
обновления основных фондов, который зависит 

от формирования и использования резервов собствен-
ного источника финансирования основных фондов. 
Больший эффект будет достигнут при одновременном 
использовании всех указанных видов износа, т. е. в их 
органической совокупности.

Успешное функционирование основных фондов и 
производственных мощностей зависит от того, насколь-
ко реализуются факторы их лучшего использования [7]. 
Такие факторы можно разделить на экстенсивные, ин-
тенсивные и экстенсивно-интенсивные.

Экстенсивное улучшение использования основ-
ных фондов и производственных мощностей означает:

1) увеличение времени функционирования основ-
ного оборудования, основными направлениями которо-
го являются:

	������������������������������������������ сокращение и ликвидация внутрисменных про-
стоев путем повышения уровня организации 
производства (полное и своевременное обе-
спечение рабочих мест инструментами, мате-
риалами, полуфабрикатами, деталями);

	 повышение качества ремонтного обслуживания;
	 сокращение круглосуточных простоев обору-

дования, повышение коэффициента сменности 
его работы;

2) повышение удельного веса действующего обо-
рудования в составе всего оборудования, имеющегося 
на предприятии;

3) уменьшение количества недействующего обору-
дования, вывод из эксплуатации лишнего и быстрое во-
влечение в производство неустановленного оборудова-
ния, объемы которого являются весьма значительными.

Гораздо более широкие возможности имеет интен-
сивное улучшение использования основных фондов и про-
изводственных мощностей, которое предусматривает: 

	 повышение степени загрузки за единицу вре-
мени, которое может быть достигнуто путем 
модернизации действующего оборудования, 
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машин и механизмов, установления оптималь-
ного режима их работы;

	 учет технического усовершенствования средств 
труда и технологии производства, сокращения 
сроков достижения проектной производитель-
ности техники, совершенствования научной 
организации труда, производства и управле-
ния, повышения квалификации и профессио-
нального мастерства рабочих.

Значительными резервами лучшего экстенсивно-
интенсивного использования основных фондов и про-
изводственных мощностей является:

	������������������������������������������� совершенствование структуры основных произ-
водственных фондов. Поскольку увеличение вы-
пуска продукции достигается только в ведущих 
основных цехах, то важно повышать их долю в 
общем объеме основных фондов. Увеличение 
основных фондов вспомогательного производ-
ства ведет к росту фондоемкости продукции;

	 быстрое освоение проектных мощностей, ввод 
в действие новых технологических линий, 
агрегатов, оборудования. Практика показыва-
ет, что средний фактический период освоения 
производственных мощностей составляет 5-6 
и более лет. Вместе с тем технически и эконо-
мически обоснованные расчеты подтверждают 
реальную возможность достижения проектных 
показателей за 1-2 года в зависимости от отрас-
ли и вида предприятия.

Пути повышения эффективности использования 
основных фондов и мощностей предприятия в 
современных условиях можно разделить на три 

группы: 
1. Технического совершенствования средств тру-

да, что предполагает: 
	 техническое перевооружение на основе комп

лексной автоматизации и внедрения гибких 
производственных систем;

	 замену устаревшей техники, модернизацию 
оборудования;

	������������������������������������������� устранение узких мест и диспропорций в про-
изводственных мощностях предприятия;

	������������������������������������������ механизацию вспомогательного и обслуживаю-
щего производств;

	������������������������������������������� развитие изобретательства и рационализатор-
ства.

2. Повышение продолжительности работы машин 
и оборудования за счет:

	 устранения недействующего оборудования 
(сдача в аренду, лизинг, реализация и др..)

	������������������������������������������� сокращения сроков и сроков ремонта оборудо-
вания;

	 снижения простоев.
3. Улучшение организации и управления произ-

водством, а именно:
	�����������������������������������������    ускорения достижения проектной производи-

тельности введенных в эксплуатацию основных 
фондов;

	�������������������������������������������� внедрения научной организации труда и произ-
водства;

	 улучшения обеспечения материально-техниче
скими ресурсами;

	 совершенствования управления производством 
на базе современной компьютерной техники;

	 развития материальной заинтересованности 
работников, что способствует повышению эф-
фективности производства [8].

ВыводЫ
Рассматривая износ как источник обновления, 

формирования и функционирования основного капи-
тала, можно сделать вывод, что он имеет значительное 
влияние на эффективность использования основного 
капитала предприятия. Распределение износа на 4 вида 
(физический, моральный, экологический и социальный) 
и 8 подвидов (физический износ пассивного и актив-
ного использования; устранимый и неустранимый фи-
зический износ; моральный износ I и II рода; полный и 
частичный моральный износ) имеет определенные пре-
имущества и практическую ценность для большинства 
предприятий. В зависимости от определенных видов и 
подвидов износа важным этапом стало рассмотрение 
форм устранения износа основных производственных 
фондов – ремонта, замены, модернизации, что, в свою 
очередь, позволило установить зависимость экономи-
ческой эффективности производства от формирования 
и использования резервов собственного источника фи-
нансирования основных фондов. Также внимания за-
служивает выяснение факторов улучшения использова-
ния основных фондов, их распределение и определение 
составляющих характеристик каждого из видов факто-
ров. Рассматривались и распределялись также и группы 
повышения эффективности использования основных 
фондов и производственных мощностей предприятий. 

Таким образом, можно сделать вывод, что наибо-
лее полное и рациональное использование основ-
ного капитала и производственных мощностей 

предприятия будет способствовать улучшению всех его 
технико-экономических показателей: росту произво-
дительности труда, повышению фондоотдачи, увеличе-
нию выпуска продукции, снижению ее себестоимости, 
экономии капитальных вложений, что, в свою очередь, 
приведет к увеличению прибыли и экономических вы-
год в целом по предприятию.		                   
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Проблема підвищення кінцевих результатів 
економічної діяльності підприємств на осно-
ві ефективного використання ресурсів зали-

шається однією з найактуальніших у сучасних умовах 
господарювання та має відображення у працях: Ю. П. 
Маркіна [1], Г. В. Савицької [2], В. І. Осипова [3] та ін. 
Дослідження літератури в даному напрямку дозволило 
виділити основні види виробничих ресурсів: капітальні, 
матеріальні, трудові, фінансові. 

Метою даної статті є комплексна оцінка використан-
ня виробничих ресурсів на промислових підприємствах.

Теоретичну та методологічну основу досліджень 
склали наукові праці та методичні розробки вітчизня-
них і зарубіжних фахівців, що аналізують економічну ді-
яльність підприємства. Крім того, у процесі дослідження 
було використано методи системного аналізу економіч-
них явищ, економіко-математичний метод кластерного 
аналізу, графічний метод.

Оцінку стану використання виробничих ресурсів 
пропонується провести шляхом використання кластер-
ного аналізу (метод k-середніх). Кластерний аналіз від-
носиться до класу методів, які використовуються для 
класифікації об’єктів або подій у відносно однорідних 
групах [4]. У загальному вигляді цілі проведення даного 
аналізу можна сформулювати таким чином: скорочення 
розмірності даних за якісними ознаками трьох рівнів 
(високий, середній низький) для характеристики госпо-
дарської діяльності підприємств за окремими напрям-
ками, виходячи із значень відповідних показників;

При проведенні розрахунків усі дані було стандар-
тизовано з метою забезпечення більш наочної графічної 
інтерпретації результатів. Прийнято рішення, що най-
більш оптимальним числом кластерів буде 3. Кластері-
зацію здійснено для 13 підприємств машинобудування 
м. Харкова та Східного регіону окремо за показниками, 
що характеризують використання виробничих ресурсів 
за весь період дослідження (2007 − 2010 рр.). 

Так, у процесі здійснення розбивки підприємств 
на класи за рівнем використання виробничих ресурсів 
були отримані такі результати: 

1. Рівень використання капітальних ресурсів за 
першим напрямом здійснено за допомогою характерис-
тики технічного переоснащення виробництва, рекон-
струкції та модернізації діючого обладнання (рис. 1).

УДК 338.14

КОМПЛЕКСНА ОЦІНКА ВИКОРИСТАННЯ ВИРОБНИЧИХ РЕСУРСІВ 
ПРОМИСЛОВОГО ПІДПРИЄМСТВА

Рис. 1. Графік значень k-середніх показників за класами станів кластерів
Х5 − коефіцієнт зносу; Х6 − коефіцієнт автоматизації парку обладнання; Х7 − коефіцієнт оновлення обладнання. 
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Метою даної статті є комплексна оцінка використан-
ня виробничих ресурсів на промислових підприємствах.

Теоретичну та методологічну основу досліджень 
склали наукові праці та методичні розробки вітчизня-
них і зарубіжних фахівців, що аналізують економічну ді-
яльність підприємства. Крім того, у процесі дослідження 
було використано методи системного аналізу економіч-
них явищ, економіко-математичний метод кластерного 
аналізу, графічний метод.

Оцінку стану використання виробничих ресурсів 
пропонується провести шляхом використання кластер-
ного аналізу (метод k-середніх). Кластерний аналіз від-
носиться до класу методів, які використовуються для 
класифікації об’єктів або подій у відносно однорідних 
групах [4]. У загальному вигляді цілі проведення даного 
аналізу можна сформулювати таким чином: скорочення 
розмірності даних за якісними ознаками трьох рівнів 
(високий, середній низький) для характеристики госпо-
дарської діяльності підприємств за окремими напрям-
ками, виходячи із значень відповідних показників;

При проведенні розрахунків усі дані було стандар-
тизовано з метою забезпечення більш наочної графічної 
інтерпретації результатів. Прийнято рішення, що най-
більш оптимальним числом кластерів буде 3. Кластері-
зацію здійснено для 13 підприємств машинобудування 
м. Харкова та Східного регіону окремо за показниками, 
що характеризують використання виробничих ресурсів 
за весь період дослідження (2007 − 2010 рр.). 

Так, у процесі здійснення розбивки підприємств 
на класи за рівнем використання виробничих ресурсів 
були отримані такі результати: 

1. Рівень використання капітальних ресурсів за 
першим напрямом здійснено за допомогою характерис-
тики технічного переоснащення виробництва, рекон-
струкції та модернізації діючого обладнання (рис. 1).

УДК 338.14

КОМПЛЕКСНА ОЦІНКА ВИКОРИСТАННЯ ВИРОБНИЧИХ РЕСУРСІВ 
ПРОМИСЛОВОГО ПІДПРИЄМСТВА

Рис. 1. Графік значень k-середніх показників за класами станів кластерів
Х5 − коефіцієнт зносу; Х6 − коефіцієнт автоматизації парку обладнання; Х7 − коефіцієнт оновлення обладнання. 
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Виходячи з рис. 1, I кластер, можна охарактеризу-
вати високим рівнем технічного переоснащення вироб-
ництва, реконструкції та модернізації діючого обладнан-
ня, II кластер має середній рівень розвитку даного про-
цесу, тому що має середні значення за усіма показниками, 
окрім рівня оновлення обладнання (високий). III кластер 
характеризується низькими показниками автоматизації 
та оновлення обладнання і високим – зносу обладнання.

Процес завантаження обладнання та використання 
виробничої потужності як другого напряму використан-
ня капітальних ресурсів за рівнем розвитку розподілено 
на три кластери таким чином (рис. 2). Виходячи з рис. 2, 
можна сформувати такі кластери: I кластер – з відносно 
низьким рівнем завантаження обладнання; II кластер –  
з відносно середнім рівнем за усіма показниками, що 
його характеризують; III кластер – з високим рівнем за-
вантаження обладнання, використання виробничої по-
тужності, оскільки спостерігаються високі значення усіх 
показників, крім ліквідації зайвого обладнання.

Рівень використання капітальних ресурсів за тре-
тім напрямом здійснено за допомогою характеристи-
ки станів ліквідації браку та відхилення від технології,  
а також асортиментних зрушень, що розподілено на три 
кластери таким чином (рис. 3). 

 

Виходячи з рис. 3, усі підприємства з огляду по-
казників, які характеризують ліквідацію браку та від-
хилення від технології, а також асортиментні зрушення, 
умовно розподіляються на три кластера: I кластер ха-
рактеризується відносно середнім рівнем використання, 
тому що, не дивлячись на низькі витрати на підвищення 
якості продукції, має низький рівень дефектності про-
дукції, II кластер повністю відповідає вимогам високого 
рівня ліквідації браку, а також асортиментних зрушень; 
III кластер можна віднести до такого, якому притаманні 
високий рівень дефектності та низький рівень асорти-
ментних зрушень

2. Рівень використання матеріальних ресурсів за 
першим напрямом здійснено за допомогою характерис-
тики дотримання строків поставки сировини і матері-
алів у належному асортименті та мінімізації відходів 
виробництва, що розподілено на три кластери таким 
чином (рис. 4). 

Виходячи з рис. 4, кластери з огляду показників, 
які характеризують дотримання строків поставки си-
ровини і матеріалів у належному асортименті та мінімі-
зації відходів виробництва, можна розділити таким чи-
ном: I кластер – з відносно низьким рівнем використан-
ня даного ресурсу за рахунок показника високого рівня 
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Рис. 2. Графік значень k-середніх показників за класами станів кластерів 
Х8 − коефіцієнт інтенсивного завантаження обладнання; Х9 − коефіцієнт екстенсивного завантаження обладнання; Х10 − коефіці-
єнт використання календарного фонду робочого часу; Х11 − коефіцієнт вибуття обладнання.

Рис. 3. Графік значень k-середніх показників за класами станів кластерів 
Х12 − індекс дефективності продукції; Х13 − коефіцієнт асортиментних зрушень; Х14 − показник загальних витрат на якість 
у структурі витрат.
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відходів виробництва; II кластер – з відносно середнім 
рівнем, враховуючи рівень організації постачання сиро-
вини і матеріалів та високим рівнем відходу виробни-
цтва; III кластер – за відповідними показниками цілком 
відповідає високому рівню дотримання строків постав-
ки сировини і матеріалів у належному асортименті та 
мінімізації відходів виробництва.

Процес використання матеріалів за другим на-
прямком, а саме: дотримання прогресивних нормативів 
їх розходу, а також використання якісних матеріалів, 
характеристика стану якого досліджується розподілено 
на три кластери таким чином (рис. 5).

соким рівнем використання матеріальних ресурсів та 
низьким рівнем використання прогресивних нормати-
вів розходу матеріалів та якості матеріалів.

3. Рівень використання трудових ресурсів здійсне-
но за допомогою характеристики станів використання 
робочого часу та економічної культури праці, характе-
ристика стану якого досліджується розподілено на три 
кластери таким чином (рис. 6).

Виходячи з рис. 6, з огляду на показники, які ха-
рактеризують використання робочого часу та рівень 
економічної культури праці, умовно можна виділити 
такі кластери: I кластер – з середнім рівнем за показ-

Рис. 4. Графік значень k-середніх показників за класами станів кластерів 
Х15 − коефіцієнт рівня відходів; Х16 − коефіцієнт організації постачання.
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Рис. 5. Графік значень k-середніх показників за класами станів кластерів
Х17 − коефіцієнт використання матеріалів; Х18 − індекс норми витрат матеріалів; Х19 − показник сертифікованості сировини  
і матеріалу.
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Виходячи з рис. 5, з огляду на показники, що ха-
рактеризують використання матеріалів, дотримання 
прогресивних нормативів їх розходу, а також викорис-
тання якісних матеріалів, можна виділити такі кластери: 
I кластер з відносно високим рівнем за рахунок низько-
го використання матеріальних ресурсів та достатньо 
високого рівня якості матеріалів, що використовуються;  
III кластер з відносно середнім рівнем даного процесу, 
аналогічний за показником використання матеріалів 
до попереднього кластера, тільки рівень використання 
прогресивних нормативів розходу матеріалів знаходить
ся на середньому рівні; II кластер характеризується ви-

никами використання робочого часу та економічної 
культури праці; III кластер – з відносно високим рівнем 
розвитку процесу, що розглядається, за рахунок висо-
кого рівня використання робочого часу; II кластер –  
з відносно низьким рівнем розвитку даного процесу, зо-
крема високий показник напруженості норм виробітку 
свідчить про скорочення норм виробітку та низький рі-
вень використання робочого часу.

4. Рівень використання фінансових ресурсів здій-
снено за допомогою характеристики станів обігу обо-
ротних коштів, характеристика стану якого досліджу-
ється розподілено на три кластери таким чином (рис. 7).
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Виходячи з рис. 7, усі підприємства з огляду показ-
ників, які характеризують обіг оборотних коштів, мож-
на розподілити на такі кластери: I кластер – з низьким 
рівнем обігу оборотних коштів за всіма показниками;  
II кластер – із середнім рівнем обігу оборотних коштів 
за всіма показниками; III кластер – з високим рівнем 
обігу оборотних коштів за всіма показниками, крім обі-
гу готової продукції. 

Сформований інформаційний простір, який відо-
бражає особливості градації показників, які характери-
зують використання виробничих ресурсів, узагальнено 
в табл. 1. При цьому для детального аналізу отриманих 
кластерів необхідно встановити відповідні інтервали, 
кожний з яких буде характеризувати межі змінюван-
ня кількісної ознаки у рамках встановлених профілів.  
З огляду на граничні значення досліджуваної кількіс-
ної ознаки (у даному випадку – значення k-середніх) у 
всій сукупності і число груп, розмір рівного інтервалу  
(іk-середньої) визначається за формулою [5]:

 
max min ,

X X
i

n
−

=

де Xmax – максимальне значення k-середньої; Xmin – міні-
мальне значення k-середньої; n – число груп.

Висновки
Таким чином, проведений кластерний аналіз до-

зволив оцінити рівень використання виробничих ресур-
сів, що формує інформаційну базу щодо стану виробни-
чих фондів, для підвищення результативності виробни-
цтва промислових підприємств.                                         
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Рис. 6. Графік значень k-середніх показників за класами станів кластерів 
Х20 − коефіцієнт раціональності прийомів праці; Х21 − коефіцієнт напруженості норм виробітку; Х22 − коефіцієнт використання 
табельного фонду робочого часу.

Рис. 7. Графік значень k-середніх показників за класами станів кластерів 
Х23 − коефіцієнт обігу виробничих запасів; Х24 − коефіцієнт обігу НЗВ; Х25 − коефіцієнт обігу готової продукції.
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Таблиця 1

Оцінка рівня використання виробничих ресурсів

Діапазони 
показників 

використання 
ресурсів 

(за значеннями  
k-середніх) 

Кластери,  
що відображають  
використання 
виробничих ресурсів
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Состояние, формирование и использование произ-
водственных запасов является одним из важных 
факторов обеспечения конкурентоспособности 

предприятия. Успешное решение стратегических задач 

развития предпринимательства в Украине в условиях 
жесткой конкуренции, перенасыщения рынков товара-
ми иностранного производства требует от руководите-
лей разного уровня принятия управленческих решений, 
направленных на снижение себестоимости товаров за 
счет материальных ресурсов.

Изучению проблемных вопросов управления запа-
сами посвящено немало работ отечественных и зарубеж-
ных ученых, таких как: Броненкова С.А., Ришар Ж., Чума-
ченко М. Г., Бродецкий Л. Г., Гришина Л. О., Шрайбфедер 
Д., Пестрецова О., Попович П., Слипачук О., Стерлигова 
А. Н., Юрчишева Л. Однако на сегодня эта проблема 
недостаточно рассмотрена как в научном, так и в прак-
тическом аспектах, что требует дальнейшего исследова-
ния и разработки методических рекомендаций по усо-
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Состояние, формирование и использование произ-
водственных запасов является одним из важных 
факторов обеспечения конкурентоспособности 

предприятия. Успешное решение стратегических задач 

развития предпринимательства в Украине в условиях 
жесткой конкуренции, перенасыщения рынков товара-
ми иностранного производства требует от руководите-
лей разного уровня принятия управленческих решений, 
направленных на снижение себестоимости товаров за 
счет материальных ресурсов.

Изучению проблемных вопросов управления запа-
сами посвящено немало работ отечественных и зарубеж-
ных ученых, таких как: Броненкова С.А., Ришар Ж., Чума-
ченко М. Г., Бродецкий Л. Г., Гришина Л. О., Шрайбфедер 
Д., Пестрецова О., Попович П., Слипачук О., Стерлигова 
А. Н., Юрчишева Л. Однако на сегодня эта проблема 
недостаточно рассмотрена как в научном, так и в прак-
тическом аспектах, что требует дальнейшего исследова-
ния и разработки методических рекомендаций по усо-
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вершенствованию вопросов, связанных с управлением 
запасов.

Целью статьи является обоснование необходимо-
сти внедрения эффективной системы управления про-
изводственными запасами с использованием модели 
предельной концентрации производственных запасов, 
что позволит предприятию оптимально использовать 
свои материальные ресурсы.

Управление запасами является одной из важней-
ших составляющих системы общего управления 
хозяйственной деятельности предприятий, по-

скольку материально-технические ценности, хранящие-
ся на складе в виде производственных запасов, требуют 
больших затрат капитала и тесно связаны с другими 
аспектами деятельности – производством, маркетин-
гом, сбытом, финансами и т. д. В связи с этим возникает 
необходимость разработки методики выбора системы 
управления, которая предусматривает последователь-
ность выполнения конкретных заданий.

На рис. 1 представлена последовательность дей-
ствий внедрения эффективной системы управления 
производственными запасами на предприятии, учиты-
вая особенности его деятельности.

основной целью является выявление обеспечения произ-
водства определенными видами производственных запа-
сов и их эффективное использование. При анализе видов 
производственных запасов (сырье и материалы, топливо, 
запасные части, строительные материалы и другие) необ-
ходимо использовать вертикальный и горизонтальный 
методы финансового анализа. Цель горизонтального и 
вертикального анализа производственных запасов со-
стоит в том, чтобы наглядно представить изменения, 
произошедшие за определенный период, и помочь ме-
неджерам предприятий принять решение в отношении 
того, каким образом продолжать свою деятельность. 

Можно выделить такие виды горизонтального 
(трендового) анализа:

	 сравнение финансовых показателей отчетного 
периода с показателями предыдущего периода 
(например, с показателями предыдущего меся-
ца, квартала, года); 

	 сравнение финансовых показателей отчетного 
периода с показателями аналогичного периода 
прошлого года (например, показателей второго 
квартала отчетного года с аналогичными пока-
зателями второго квартала предыдущего года); 
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Рис. 1. Последовательность действий внедрения эффективной системы управления производственными 
запасами

Рассмотрим подробнее каждый блок этапов этой 
последовательности, которая описывает методику фор-
мирования и использования производственных запасов 
на предприятии.

Первый блок «Анализ состояния производствен-
ных запасов» включает два этапа:

	 анализ производственных запасов за прошлый 
период;

	 определение целей формирования производ-
ственных запасов.

На первом этапе проводится анализ составляющих 
производственных запасов в прошлом периоде, где 

	 сравнение финансовых показателей за ряд пре
дыдущих периодов. Целью этого вида анализа 
является выявление тенденций изменения от-
дельных показателей в динамике. Результаты 
такого анализа удобно оформлять графически.

Распространенными видами вертикального (струк-
турного) анализа являються:

	 структурный анализ финансовых показателей, 
сформированных по отдельным сферам деятель-
ности. В процессе осуществления этого анализа 
рассчитываются показатели относительно опе-
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рационной, инвестиционной или финансовой 
деятельности; структурный анализ показателей 
по отдельным видам продукции;

	 структурный анализ процесса распределения 
чистой продукции и чистой прибыли. Такой 
анализ дает возможность оценить эффектив-
ность политики предприятия по использова-
нию материальных и финансовых ресурсов, до-
ходов, эффективность налоговой политики;

	 структурный анализ активов. Результаты 
этого анализа дают возможность оценить по-
литику предприятия в области формирования 
и использования активов предприятия;

	 структурный анализ капитала. Результаты 
этого анализа дают возможность оценить по-
литику предприятия в области использования 
собственного и темного капитала.

После проведения досконального анализа произ-
водственных запасов за прошлый период можно перей-
ти на второй этап.

Второй этап предусматривает определение це-
лей формирования производственных запа-
сов. Основной целью, ради которой создаются 

производственные запасы на предприятии, является,  
в первую очередь, обеспечение непрерывной текущей 
производственной деятельности предприятия. Также 
производственные запасы составляют неотъемлемую 
часть всех запасов, которые содержаться на складах 
предприятия. Поэтому общие запасы, включаемые в со-
став оборотных активов, создаются в организациях для 
различных целей. 

Основные цели формирования запасов и их реа-
лизация на предприятии представлены в табл. 1.

Второй блок «Факторный анализ производствен-
ных запасов» включает следующие два этапа:

	 оценка факторов, которые влияют на формиро-
вание производственных запасов;

	 выявление резервов экономии затрат в период 
формирования запасов.

Третий этап характеризуется факторным анали-
зом производственных запасов, который определяет 
влияние факторов на изменение результативного по-
казателя. Чем детальнее исследуется зависимость ре-
зультативного показателя от тех или иных факторов, 
тем точнее будут результаты анализа и оценка качества 
работы предприятий.

Можно выделить следующие основные этапы фак-
торного анализа:

1.	 Постановка цели анализа. 
2.	 Отбор факторов, определяющих исследуемые 

результативные показатели. 
3.	 Классификация и систематизация факторов с 

целью обеспечения комплексного и системного подхода 
к исследованию их влияния на результаты хозяйствен-
ной деятельности. 

4.	 Определение формы зависимости между фак-
торами и результативными показателями. 

5.	 Моделирование взаимосвязей между результа-
тивными и факторными показателями. 

6.	 Расчет влияния факторов и оценка роли каж-
дого из них в изменении величины результативного по-
казателя. 

Таблица 1

Цели формирования производственных запасов и пути их достижения на предприятии

Цель Пути достижения

1. Поддержание ликвидности 
и текущей платежеспособно-
сти организации; оптимиза-
ция структуры запасов

Сокращение средств, отвлеченных в запасы, улучшение финансового состояния организа-
ции за счет:  
– улучшения структуры запасов;  
– выявления избыточных запасов и неликвидов;  
– поддержания оборотных активов в наиболее ликвидном состоянии;  
– сокращения потребности в источниках финансирования;  
– снижения расходов, связанных с финансированием запасов

2. Поддержание конкуренто-
способности организации

Улучшение обслуживания покупателей и заказчиков, поддержание деловой репутации орга-
низации за счет:  
– рационального соотношения между имеющимися видами готовой продукции;  
– сокращения потерь, связанных с упущенной выгодой из-за отказа от срочного заказа или 
предложения

3. Оптимизация затрат,  
связанных с формированием 
и поддержанием запасов

Сокращение издержек производства за счет:  
– устранения потерь рабочего времени, вызванных нехваткой сырья и материалов;  
– сокращения простоев оборудования из-за нехватки запасных частей;  
– обеспечения более рационального процесса производства вследствие исключения частых 
изменений в календарных планах и дорогостоящих переналадок, вызываемых некомплек-
тностью ресурсов;  
– поддержания наиболее экономичного соотношения между затратами на хранение и при-
обретение запасов;  
– уменьшения затрат на содержание складских помещений

4. Обеспечение необходимого 
контроля за запасами

Снижение потерь, связанных с неудовлетворительной системой контроля за количеством 
и качеством поступающих материальных ценностей; предотвращение возможных потерь, 
порчи и бесконтрольного использования запасов
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7.	 Работа с факторной моделью (практическое 
использование для управления деятельностью пред-
приятия).

Все явления и процессы хозяйственной деятельно-
сти предприятия находятся во взаимосвязи и взаимоо-
бусловленности. Одни из них непосредственно связаны 
между собой, другие косвенно. Отсюда важным методо-
логическим вопросом в экономическом анализе являет-
ся изучение и измерение влияния факторов на величину 
исследуемых экономических показателей. В этом случае 
нужно разработать такую факторную модель, которая 
могла бы показать влияние факторов на результативный 
показатель, в нашем случае это будет чистая прибыль.

Рассмотрим рентабельность оборотных активов 
(RОА):

	      
,OA OA

ЧПR ЧП ОА R
ОА

= = = ×

 	

(1)

где     ЧП – чистая прибыль;
ОА – сумма оборотных активов в балансе.
Представим расширенную модель влияния факто-

ров на чистую прибыль: 

. . . . ,конц пз фин пз Фин риска обор зк прЧП ОА К К К К R= × × × × ×
 	(2)

где     Х – ОА – сумма оборотных активов в балансе;
Y – Кконц.пз – коэффициент концентрации произ-

водственных запасов;
Z – Кфин.пз – коэффициент финансирования про-

изводственных запасов;
L – КФин.риска – коэффициент финансового риска;
М – Кобор.зк – коэффициент оборачиваемости за-

емного капитала;
N – Rпр – рентабельность продаж.
Для проведения исследования влияния факторов 

на конечный результат проведем факторный анализ 
этой шестифакторной модели методом элиминирова-
ния с использованием способа абсолютных разниц. Ма-
тематически это выглядит следующим образом: 

( ) ,Х Ф пл пл пл пл пл плЧП Х Х Y Z L М N∆ = − × × × × ×   (3)

 ( ) ,Y Ф ф пл пл пл пл плЧП Х Y Y Z L М N∆ = × − × × × ×
   

(4)

( ) ,Z Ф ф ф пл пл пл плЧП Х Y Z Z L М N∆ = × × − × × ×
   

(5)

( ) ,L Ф ф ф ф пл пл плЧП Х Y Z L L М N∆ = × × × − × ×
   

(6)

( ) ,M Ф ф ф ф ф пл плЧП Х Y Z L М М N∆ = × × × × − ×
  

(7)

 ( ).N Ф ф ф ф ф ф плЧП Х Y Z L М N N∆ = × × × × × −
   

(8)

Возьмем исходные данные для построения моде-
ли чистой прибыли с использованием коэффициента 
концентрации производственных запасов (табл. 2).

Используя данные табл. 2, сделаем расчет измене-
ния чистой прибыли с помощью построенной расши-
ренной факторной модели (табл. 3).

Таким образом, чистая прибыль увеличивается 
за счет положительного влияния таких факторов, как 
коэффициент финансового риска и коэффициент обо-
рачиваемости заемного капитала. Особое внимание 
нужно обратить на коэффициент концентрации про-
изводственных запасов, который увеличившись на 
0,01, негативно повлиял на показатель чистой прибыли 
(уменьшение на 85,68 тыс. грн). Это говорит о необходи-
мости оптимизации производственных запасов, повы-
шении их оборочиваемости на предприятии.

Таблица 3

Оценка влияния факторов на изменение чистой 
прибыли, тис. грн

Влияние фактора Изменение чистой прибыли

Влияние фактора X –75,18

Влияние фактора Y –85,68

Влияние фактора Z –2,37

Влияние фактора L 66,15

Влияние фактора M 201,00

Влияние фактора N –195,42

Таблица 2

Исходные данные для построения факторной модели (условные данные) 

Показатель Плановые данные Фактические данные Абсолютное отклонение 
(+, –)

1. Собственный капитал, тис. грн (1942,1) (2579,1) –637,00

2. Заемный капитал, тис. грн 5128,3 6069,2 940,9

3. Оборотные активы, тис. грн 3169,1 3711,9 542,8

4. Производственные запасы, тис. грн 191,9 253,9 62,00

5. Чистый доход от реализации продукции, 
тыс. грн 3697,2 2755,3 –941,9

6. Чистая прибыль (убыток) (458,2) (536,4) –78,2

7. Коэффициент концентрации ПЗ (4 : 3) 0,06 0,07 0,01

8. Коэффициент финансирования ПЗ (1 : 4) –10,12 –10,16 –0,04

9. Коэффициент финансового риска (2 : 1) –2,64 –2,35 0,29

10. Коэффициент оборачиваемости заем-
ного капитала (5 : 2) 0,72 0,45 –0,27

11. Рентабельность продаж (6 : 5) –0,12 –0,19 –0,07
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Следующий – четвертый этап предусматривает вы-
явление резервов увеличения чистой прибыли. В нашем 
случае резервами увеличения чистой прибыли являют-
ся: оптимизация оборотных активов; уменьшение доли 
производственных запасов, повышение эффективности 
их использования; доведение до нормативного уровня 
коэффициент финансирования производственных за-
пасов, а также увеличение рентабельности продаж. 

Следующий блок представляет собой моделиро-
вание придельной концентрации производственных за-
пасов и включает следующие этапы.

Пятый этап способствует полному использова-
нию производственных мощностей предприятий, по-
вышению его эффективности и оптимизации затрат во 
время формирования запасов.

На шестом этапе рассчитывается оптимальный 
размер поставки производственных запасов. Для опти-
мизации размера текущих запасов товаро-материальных 
ценностей целесообразно использовать следующие ме-
тоды управления:

	 ABC-анализ;
	 XYZ-анализ;
	 модель экономического размера заказа (EOQ).

Рассмотрим методику проведения ABC – анализа 
и XYZ-анализа, которая представлена в табл. 4.

периода не изменяются, следовательно эта модель на-
зывается «однопродуктовая модель управления запаса-
ми с постоянной интенсивностью потребления».

Модель, определяющую оптимальный объём за-
казываемого вида запаса (EOQ), который позволяет ми-
нимизировать общие переменные издержки, связанные 
с заказом и хранением запасов, можно представить в 
следующем виде:

		
1

0
2

2
,

C QS
C γ

×
=

×

 	

(9)

где С1 – затраты на размещение и выполнение заказа;  
Q – годовая потребность в запасах; С2 – затраты на хра-
нение ресурсов; γ – промежуток времени.

Так же можно рассчитать оптимальный период 
поставок T0 (может использоваться при поставки опти-
мального объема), который составляет:

		       
0

0 .
S

T
Q
γ

=

 	

(10)

Целесообразно рассчитать затраты на функцио-
нирование системы снабжения по следующей формуле:

	    
0

0 0 1 2
0

( ) .
2

SQC S C C
S

γ
= +

 	

(11)

Таблица 4

Методика проведения ABC-анализа и XYZ-анализа

ABC-анализ XYZ-анализ

Выбор объекта анализа

Определение параметра, по которому будет проводиться 
анализ объекта

Определение коэффициентов вариации для анализируемых 
материальных ресурсов

Составление рейтингового списка объектов по убыванию 
значения параметра

Группировка материальных ресурсов в соответствии с воз-
растанием коэффициента вариации

Расчет доли параметра от общей суммы параметров с нако-
пительным итогом. Доля с накопительным итогом высчиты-
вается путём прибавления параметра к сумме предыдущих 
параметров

Распределение по категориям X, Y, Z

Распределение по группам А, В и С: присваивание значения 
групп выбранным объектам Графическое представление результатов анализа

После проведенного анализа мы можем опреде-
лить наиболее весомые и стабильные запасы, которые 
рекомендуется использовать при определении опти-
мального размера заказа (рис. 2).

Модель управления запасами простейшего типа 
характеризуется тремя свойствами: 

	 постоянным во времени спросом; 
	 мгновенным пополнением запаса; 
	 отсутствием дефицита. 

В этом случае модель с фиксированным размером 
заказа и модель с фиксированной периодичностью ве-
дут себя совершенно одинаково, поскольку интенсив-
ность спроса и продолжительность заготовительного 

Таким образом, данная модель позволяет сделать 
следующее: если известны общие потребности Q на 
определенном промежутке γ (квартал, год), то задача 
управления запасами сводится к определению такого 
объема S каждой поставки, при которой суммарные за-
траты на поставку и хранение запаса на промежутке γ 
будут минимальными.

Для иллюстрации предположим, что склад ежегод-
но должен обслужить потребность в сырье на 400000 т. За-
траты на хранение 1-й тонны составляют 0,25 у. е. в сутки. 
В процессе производства они используются непрерывно 
и равномерно. Сырье заказывается один раз в год и по-
ставляются в объеме, указанном в заказе. Затраты на 
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размещение и выполнения одной партии – 200000 у. е. 
Теперь определим оптимальный объем одной поставки 
и промежуток между поставками, которые необходимо 
указать в заказе, при условии, что задержки в поставках 
недопустимы.

Оптимальный объем одной поставки составляет:

 0
2 200000 400000 41874 т.

0.25 365
S × ×= =

×
Оптимальный период поставки, в таком случае, 

составляет:

 0
41874 365 38,2суток.

400000
Т ×= =

Таким образом, экономный объем поставки со-
ставляет 88828 т и промежуток между поставками 38 
суток и 2 дня.

Вычислим затраты на функционирование системы 
снабжения:

 

0 0
400000( ) 200000
41874

41874 3650,25 3820995 у.е.
2

С S = +

×+ =

На седьмом этапе используются нормативы про-
изводственных запасов. Нормативы разных видов про-
изводственных запасов должны разрабатываться на 
основании учета и анализа следующих факторов:

	 сложившаяся ситуация на рынке данного вида 
запаса (его доступность, условия продаж);

	 характеристика складских площадей (возмож-
ности обеспечения сохранности, соблюдение 
температурного режима и т. д.);

	 особенности производства (цикличность, се-
зонность, основные технологические характе-
ристики оборудования, длительность произ-
водственного цикла, сложившиеся производ-
ственные мощности оборудования и т. д.);

	 необходимый объем страховых запасов (на слу-
чай срыва поставок, брака сырья, задержек на 
таможне и т. д.);

 экономия при закупках 
(скидки на большой размер 
партии, использование гру-
зоподъемности транспорт-
ных средств в полной мере 
и т. д.);
 предполагаемые объемы 
использования запасов и их 
колебания;
 сезонная доступность за-
пасов и их подверженность 
порче;
 расходы по хранению (из-
держки финансирования, 
страхования, складирова-
ния, устаревания, снижения 
качества и порчи);
 стоимость и доступность 
финансовых ресурсов для 
вложения в запасы.

На восьмом этапе необходимо использовать эф-
фективную систему контроля за движением запасов на 
предприятиях. Существуют следующие виды системы 
контроля, или, еще как их называют, системы заказов:

	 система с фиксированным объемом заказов, 
когда поставщик обусловливает объем постав-
ки, но интервалы могут быть разными, в зави-
симости от расхода запасов;

	 система с фиксированным интервалом между 
заказами, где фиксируется период между зака-
зами, а решения принимаются про количество 
запасов, которые заказываются.

Завершающим этапом является планирование 
производственных запасов на предприятии. Этот этап 
достаточно актуальный и требует дальнейшего иссле-
дования в процессе эффективного использования про-
изводственных запасов.

Выводы
Таким образом, представленная методика помо-

жет четко организовать систему управления производ-
ственными запасами предприятия, обеспечит непре-
рывное сравнение нормативных показателей с факти-
ческими, позволит отследить отклонение показателей 
от норм и выявить причину их появления. При этом, 
уровень производственных запасов можно довести до 
реально необходимого и определить, какие именно про-
изводственные запасы влияют на финансовый результат 
деятельности предприятия.

Предложенная модель предельной концентрации 
производственных запасов позволяет рассчитать их 
оптимальный размер, зная который, предприятие умень-
шит затраты на закупку и сможет экономно использовать 
свои материальные ресурсы.		                   
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Рис. 2. Результаты проведения ABC-анализа и XYZ-анализа
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У сучасних ринкових умовах господарювання під-
приємство як складна соціально-економічна сис-
тема перебуває в процесі постійних внутрішніх 

змін. З одного боку, воно змушено пристосовуватися до 
безперервного перетворення зовнішніх умов господа-
рювання, до змін глобального й операційного оточення. 
У той же час, іншим, не менш важливим джерелом змін, 
служать процеси самоорганізації й ускладнення внутріш-
нього середовища. У ході постійного розвитку зовнішньо-
го середовища міняються ринки збуту й товарний асор-
тименти, технологія й способи виробництва, масштаби 
діяльності й вимоги до персоналу підприємства. Саме 
це викликає необхідність удосконалення організаційно-
економічного механізму управління підприємством, 
більш повного використання внутрішніх резервів підви-
щення ефективності господарювання (табл. 1).

На основі результатів аналізу умов діяльності під-
приємства та зіставлення результатів такої оцінки із ви-
могами, втасновленими загальною стратегією розвитку, 
визначається склад і зміст набору стратегічних рішень 
щодо забезпечення подальшого сталого соціально-
економчного розвитку, наприклад:

	 вихід на нові ринки;
	 досягнення монопольного становища на ринку;
	 отримання економії за рахунок ефекту масштабу;
	 необхідність доповнення або вдосконалення 

технологій, що існують;
	 отримання економії на дорогих роботах по роз

робці та створенню нових видів продукції;
	 зниження собівартості за рахунок розширення 

мережі постачальників або збуту;
	 необхідність зниження ризиків.

Кожне з таких стратегічних рішень обумовлює 
майбутню стратегічну орієнтацію підприємства (об-
грунтовує вибір однієї зі стратегічних альтернатив роз-
витку), за умови дотримання якої будуть створені на-
лежні умови щодо досягнення бажаних стратегічних 
результатів (рис. 1): підприємство, що орієнтоване на 
диверсифікацію діяльності; підприємство, що орієнто-
ване на розширення ринків збуту продукції та послуг; 
підприємство з орієнтацією на розвиток вертикальних 
виробничо-господарських зв’язків. Результати аналізу 
умов діяльності підприємства, встановлення загальної 
стратегії та визначення варіанта подальшого розвит
ку являють собою передумову формування комплексу 
(стратегічного набору) функціональних і операційних 
стратегій підприємства, з якими тісно пов’язана ПРІС. 
На основі аналізу умов діяльності та зіставлення його 
результатів із загальною стратегією остаточно визна-
чається стратегія зростання даного підприємства, яка є 
результатом вибору з набору можливих альтернатив за-
безпечення економічного зростання: посилення позиції 
на ринку; розвиток ринку; розвиток продукту; зворотня 
вертикальна інтеграція; пряма вертикальна інтеграція; 
центрована диверсифікація; горизонтальна диверсифі-
кація; конгломератна диверсифікація; «збирання вро-
жаю»; скорочення витрат; ліквідація.

Для обраного варіанта стратегії визначаються го-
ловні фактори забезпечення конкурентоспроможності 
підприємства (КСП). Визначення подальшого варіанта 
розвитку підприємства (інтеграційний, у межах розвит
ку інтеграційного співробітництва, або самостійний) 
здійснюється за такими етапами.

1. Оцінка внутрішніх факторів забезпечення КСП.
2. Оцінка зовнішніх факторів формування КСП.
3. Визначення обсягу стратегічних ресурсів, необ-

хідних для забезпечення належного рівня конкуренто-
спроможності підприємства.

4. Визначення потреб підприємства у залученні стра-
тегічних ресурсів (визначення стратегічного розриву).
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Таблиця 1
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Діапазони 
показників 

використання 
ресурсів 

(за значеннями  
k-середніх) 

Кластери,  
що відображають  
використання 
виробничих ресурсів

Те
хн

іч
не

 п
ер

ео
сн

ащ
ен

ня
 в

и-
ро

бн
иц

тв
а,

 р
ек

он
ст

ру
кц

ія
 

та
 м

од
ер

ні
за

ці
я 

ді
ю

чо
го

 о
б-

ла
дн

ан
ня

За
ва

нт
аж

ен
ня

 о
бл

ад
на

нн
я,

 
ви

ко
ри

ст
ан

ня
 в

ир
об

ни
чо

ї 
по

ту
ж

но
ст

і, 
лі

кв
ід

ац
ія

 з
ай

во
го

 
об

ла
дн

ан
ня

Лі
кв

ід
ац

ія
 б

ра
ку

, в
ід

хи
ле

нн
я 

ві
д 

те
хн

ол
ог

ії,
 а

со
рт

им
ен

тн
і 

зр
уш

ен
ня

Ск
ор

оч
ен

ня
 в

ід
хо

ді
в 

ви
ро

б-
ни

цт
ва

, д
от

ри
м

ан
ня

 ст
ро

кі
в 

по
ст

ав
ки

 м
ат

ер
іа

лі
в

До
тр

им
ан

ня
 н

ор
м

ат
ив

ів
 в

и-
ко

ри
ст

ан
ня

 та
 в

ик
ор

ис
та

нн
я 

бі
ль

ш
 я

кі
сн

ої
 си

ро
ви

ни
 і 

м
ат

ер
іа

лі
в,

 ст
во

ре
нн

яп
ро

гр
е-

си
вн

их
 н

ор
м

ат
ив

ів
 їх

 р
оз

хо
ду

Ви
ко

ри
ст

ан
ня

 р
об

оч
ог

о 
ча

су
 

та
 е

ко
но

м
іч

но
ї к

ул
ьт

ур
и 

пр
ац

і

Пр
ис

ко
ре

нн
я 

об
іг

у 
об

ор
от

ни
х 

ко
ш

ті
в

Ко
еф

іці
єн

т з
но

су
 об

ла
дн

ан
ня

Ко
еф

іці
єн

т а
вт

ом
ат

из
ац

ії п
ар

ку
 об

ла
дн

ан
ня

Ко
еф

іці
єн

т о
но

вл
ен

ня
 об

ла
дн

ан
ня

Ко
еф

іці
єн

т і
нт

ен
си

вн
ог

о з
ав

ан
та

же
нн

я о
бл

ад
на

нн
я

Ко
еф

іці
єн

т е
кс

те
нс

ив
но

го
 за

ва
нт

аж
ен

ня
 об

ла
дн

ан
ня

Ко
еф

іці
єн

т в
ик

ор
ис

та
нн

я к
ал

ен
да

рн
ог

о ф
он

ду
 ро

бо
чо

го
 ча

су
 об

ла
дн

ан
ня

Ко
еф

іці
єн

т в
иб

ут
тя

 об
ла

дн
ан

ня

Інд
ек

с д
еф

ек
ти

вн
ос

ті 
пр

од
ук

ції

Ко
еф

іці
єн

т з
мі

ни
 ас

ор
ти

ме
нт

у п
ро

ду
кц

ії

По
ка

зн
ик

 за
га

ль
ни

х в
ит

ра
т н

а я
кіс

ть

Ко
еф

іці
єн

т в
ик

ор
ис

та
нн

я в
ідх

од
ів 

си
ро

ви
ни

 і м
ат

ер
іал

ів

Ко
еф

іці
єн

т о
рг

ан
іза

ції
 по

ст
ач

ан
ня

Ко
еф

іці
єн

т в
ик

ор
ис

та
нн

я м
ат

ер
іал

ів

Но
рм

ув
ан

ня
 ви

тр
ат

 м
ат

ер
іал

ів

По
ка

зн
ик

 се
рт

иф
іко

ва
но

ст
і с

ир
ов

ин
и і

 м
ат

ер
іал

у

Ко
еф

іці
єн

т р
ац

іон
ал

ьн
ос

ті 
пр

ий
ом

ів 
пр

ац
і

Ко
еф

іці
єн

т в
ик

ор
ис

та
нн

я р
об

оч
ог

о ч
ас

у

Ко
еф

іці
єн

т н
ап

ру
же

но
ст

і н
ор

м 
ви

ро
біт

ку

Об
іг 

ви
ро

бн
ич

их
 за

па
сів

Об
іг 

НЗ
В

Об
іг 

го
то

во
ї п

ро
ду

кц
ії

[–1,5; –0,8] 
низький  

(–0,8; –0,1] 
середній  
(–0,1; 0,6]  
високий

[–1,1; –0,3] 
 низький  
(–0,3; 0,5]  
середній 
(0,5; 1,3]  
високий

[–0,9; –0,1]  
низький  
(–0,1; 0,7] 
середній  
(0,7; 1,5]  
високий

[–3,5; –2,1] 
низький 

(–2,1; –0,7] 
середній 
(–0,7; 0,7] 
високий

[–0,7; 0,9]  
низький 
(0,9; 2,5] 

середній 
(2,5; 4,1] 
високий

[0,72; 0,87] 
низький  

(0,87; 1,03] 
середній 

(1,03; 1,185] 
високий

[–0,9; 0,7]  
низький 
(0,7; 2,3] 

середній 
(2,3; 4] 

високий

Кластер (високий рівень (В) Н В С В В В С Н В В В В В Н С С В Н В В С

Кластер (середній рівень (С) В С В Н Н Н Н Н Н Н В С Н С Н С В С Н Н С

Кластер (низький рівень (Н) В Н Н Н Н Н С В С Н Н С Н Н Н С В С Н Н Н

Легостаева Е. А.
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Шубина С. В.
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Харьков

Состояние, формирование и использование произ-
водственных запасов является одним из важных 
факторов обеспечения конкурентоспособности 

предприятия. Успешное решение стратегических задач 

развития предпринимательства в Украине в условиях 
жесткой конкуренции, перенасыщения рынков товара-
ми иностранного производства требует от руководите-
лей разного уровня принятия управленческих решений, 
направленных на снижение себестоимости товаров за 
счет материальных ресурсов.

Изучению проблемных вопросов управления запа-
сами посвящено немало работ отечественных и зарубеж-
ных ученых, таких как: Броненкова С.А., Ришар Ж., Чума-
ченко М. Г., Бродецкий Л. Г., Гришина Л. О., Шрайбфедер 
Д., Пестрецова О., Попович П., Слипачук О., Стерлигова 
А. Н., Юрчишева Л. Однако на сегодня эта проблема 
недостаточно рассмотрена как в научном, так и в прак-
тическом аспектах, что требует дальнейшего исследова-
ния и разработки методических рекомендаций по усо-
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вершенствованию вопросов, связанных с управлением 
запасов.

Целью статьи является обоснование необходимо-
сти внедрения эффективной системы управления про-
изводственными запасами с использованием модели 
предельной концентрации производственных запасов, 
что позволит предприятию оптимально использовать 
свои материальные ресурсы.

Управление запасами является одной из важней-
ших составляющих системы общего управления 
хозяйственной деятельности предприятий, по-

скольку материально-технические ценности, хранящие-
ся на складе в виде производственных запасов, требуют 
больших затрат капитала и тесно связаны с другими 
аспектами деятельности – производством, маркетин-
гом, сбытом, финансами и т. д. В связи с этим возникает 
необходимость разработки методики выбора системы 
управления, которая предусматривает последователь-
ность выполнения конкретных заданий.

На рис. 1 представлена последовательность дей-
ствий внедрения эффективной системы управления 
производственными запасами на предприятии, учиты-
вая особенности его деятельности.

основной целью является выявление обеспечения произ-
водства определенными видами производственных запа-
сов и их эффективное использование. При анализе видов 
производственных запасов (сырье и материалы, топливо, 
запасные части, строительные материалы и другие) необ-
ходимо использовать вертикальный и горизонтальный 
методы финансового анализа. Цель горизонтального и 
вертикального анализа производственных запасов со-
стоит в том, чтобы наглядно представить изменения, 
произошедшие за определенный период, и помочь ме-
неджерам предприятий принять решение в отношении 
того, каким образом продолжать свою деятельность. 

Можно выделить такие виды горизонтального 
(трендового) анализа:

	 сравнение финансовых показателей отчетного 
периода с показателями предыдущего периода 
(например, с показателями предыдущего меся-
ца, квартала, года); 

	 сравнение финансовых показателей отчетного 
периода с показателями аналогичного периода 
прошлого года (например, показателей второго 
квартала отчетного года с аналогичными пока-
зателями второго квартала предыдущего года); 

 Анализ состояния производственных запасов 

 

Факторный анализ производственных запасов 
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Рис. 1. Последовательность действий внедрения эффективной системы управления производственными 
запасами

Рассмотрим подробнее каждый блок этапов этой 
последовательности, которая описывает методику фор-
мирования и использования производственных запасов 
на предприятии.

Первый блок «Анализ состояния производствен-
ных запасов» включает два этапа:

	 анализ производственных запасов за прошлый 
период;

	 определение целей формирования производ-
ственных запасов.

На первом этапе проводится анализ составляющих 
производственных запасов в прошлом периоде, где 

	 сравнение финансовых показателей за ряд пре
дыдущих периодов. Целью этого вида анализа 
является выявление тенденций изменения от-
дельных показателей в динамике. Результаты 
такого анализа удобно оформлять графически.

Распространенными видами вертикального (струк-
турного) анализа являються:

	 структурный анализ финансовых показателей, 
сформированных по отдельным сферам деятель-
ности. В процессе осуществления этого анализа 
рассчитываются показатели относительно опе-
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рационной, инвестиционной или финансовой 
деятельности; структурный анализ показателей 
по отдельным видам продукции;

	 структурный анализ процесса распределения 
чистой продукции и чистой прибыли. Такой 
анализ дает возможность оценить эффектив-
ность политики предприятия по использова-
нию материальных и финансовых ресурсов, до-
ходов, эффективность налоговой политики;

	 структурный анализ активов. Результаты 
этого анализа дают возможность оценить по-
литику предприятия в области формирования 
и использования активов предприятия;

	 структурный анализ капитала. Результаты 
этого анализа дают возможность оценить по-
литику предприятия в области использования 
собственного и темного капитала.

После проведения досконального анализа произ-
водственных запасов за прошлый период можно перей-
ти на второй этап.

Второй этап предусматривает определение це-
лей формирования производственных запа-
сов. Основной целью, ради которой создаются 

производственные запасы на предприятии, является,  
в первую очередь, обеспечение непрерывной текущей 
производственной деятельности предприятия. Также 
производственные запасы составляют неотъемлемую 
часть всех запасов, которые содержаться на складах 
предприятия. Поэтому общие запасы, включаемые в со-
став оборотных активов, создаются в организациях для 
различных целей. 

Основные цели формирования запасов и их реа-
лизация на предприятии представлены в табл. 1.

Второй блок «Факторный анализ производствен-
ных запасов» включает следующие два этапа:

	 оценка факторов, которые влияют на формиро-
вание производственных запасов;

	 выявление резервов экономии затрат в период 
формирования запасов.

Третий этап характеризуется факторным анали-
зом производственных запасов, который определяет 
влияние факторов на изменение результативного по-
казателя. Чем детальнее исследуется зависимость ре-
зультативного показателя от тех или иных факторов, 
тем точнее будут результаты анализа и оценка качества 
работы предприятий.

Можно выделить следующие основные этапы фак-
торного анализа:

1.	 Постановка цели анализа. 
2.	 Отбор факторов, определяющих исследуемые 

результативные показатели. 
3.	 Классификация и систематизация факторов с 

целью обеспечения комплексного и системного подхода 
к исследованию их влияния на результаты хозяйствен-
ной деятельности. 

4.	 Определение формы зависимости между фак-
торами и результативными показателями. 

5.	 Моделирование взаимосвязей между результа-
тивными и факторными показателями. 

6.	 Расчет влияния факторов и оценка роли каж-
дого из них в изменении величины результативного по-
казателя. 

Таблица 1

Цели формирования производственных запасов и пути их достижения на предприятии

Цель Пути достижения

1. Поддержание ликвидности 
и текущей платежеспособно-
сти организации; оптимиза-
ция структуры запасов

Сокращение средств, отвлеченных в запасы, улучшение финансового состояния организа-
ции за счет:  
– улучшения структуры запасов;  
– выявления избыточных запасов и неликвидов;  
– поддержания оборотных активов в наиболее ликвидном состоянии;  
– сокращения потребности в источниках финансирования;  
– снижения расходов, связанных с финансированием запасов

2. Поддержание конкуренто-
способности организации

Улучшение обслуживания покупателей и заказчиков, поддержание деловой репутации орга-
низации за счет:  
– рационального соотношения между имеющимися видами готовой продукции;  
– сокращения потерь, связанных с упущенной выгодой из-за отказа от срочного заказа или 
предложения

3. Оптимизация затрат,  
связанных с формированием 
и поддержанием запасов

Сокращение издержек производства за счет:  
– устранения потерь рабочего времени, вызванных нехваткой сырья и материалов;  
– сокращения простоев оборудования из-за нехватки запасных частей;  
– обеспечения более рационального процесса производства вследствие исключения частых 
изменений в календарных планах и дорогостоящих переналадок, вызываемых некомплек-
тностью ресурсов;  
– поддержания наиболее экономичного соотношения между затратами на хранение и при-
обретение запасов;  
– уменьшения затрат на содержание складских помещений

4. Обеспечение необходимого 
контроля за запасами

Снижение потерь, связанных с неудовлетворительной системой контроля за количеством 
и качеством поступающих материальных ценностей; предотвращение возможных потерь, 
порчи и бесконтрольного использования запасов
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7.	 Работа с факторной моделью (практическое 
использование для управления деятельностью пред-
приятия).

Все явления и процессы хозяйственной деятельно-
сти предприятия находятся во взаимосвязи и взаимоо-
бусловленности. Одни из них непосредственно связаны 
между собой, другие косвенно. Отсюда важным методо-
логическим вопросом в экономическом анализе являет-
ся изучение и измерение влияния факторов на величину 
исследуемых экономических показателей. В этом случае 
нужно разработать такую факторную модель, которая 
могла бы показать влияние факторов на результативный 
показатель, в нашем случае это будет чистая прибыль.

Рассмотрим рентабельность оборотных активов 
(RОА):

	      
,OA OA

ЧПR ЧП ОА R
ОА

= = = ×

 	

(1)

где     ЧП – чистая прибыль;
ОА – сумма оборотных активов в балансе.
Представим расширенную модель влияния факто-

ров на чистую прибыль: 

. . . . ,конц пз фин пз Фин риска обор зк прЧП ОА К К К К R= × × × × ×
 	(2)

где     Х – ОА – сумма оборотных активов в балансе;
Y – Кконц.пз – коэффициент концентрации произ-

водственных запасов;
Z – Кфин.пз – коэффициент финансирования про-

изводственных запасов;
L – КФин.риска – коэффициент финансового риска;
М – Кобор.зк – коэффициент оборачиваемости за-

емного капитала;
N – Rпр – рентабельность продаж.
Для проведения исследования влияния факторов 

на конечный результат проведем факторный анализ 
этой шестифакторной модели методом элиминирова-
ния с использованием способа абсолютных разниц. Ма-
тематически это выглядит следующим образом: 

( ) ,Х Ф пл пл пл пл пл плЧП Х Х Y Z L М N∆ = − × × × × ×   (3)

 ( ) ,Y Ф ф пл пл пл пл плЧП Х Y Y Z L М N∆ = × − × × × ×
   

(4)

( ) ,Z Ф ф ф пл пл пл плЧП Х Y Z Z L М N∆ = × × − × × ×
   

(5)

( ) ,L Ф ф ф ф пл пл плЧП Х Y Z L L М N∆ = × × × − × ×
   

(6)

( ) ,M Ф ф ф ф ф пл плЧП Х Y Z L М М N∆ = × × × × − ×
  

(7)

 ( ).N Ф ф ф ф ф ф плЧП Х Y Z L М N N∆ = × × × × × −
   

(8)

Возьмем исходные данные для построения моде-
ли чистой прибыли с использованием коэффициента 
концентрации производственных запасов (табл. 2).

Используя данные табл. 2, сделаем расчет измене-
ния чистой прибыли с помощью построенной расши-
ренной факторной модели (табл. 3).

Таким образом, чистая прибыль увеличивается 
за счет положительного влияния таких факторов, как 
коэффициент финансового риска и коэффициент обо-
рачиваемости заемного капитала. Особое внимание 
нужно обратить на коэффициент концентрации про-
изводственных запасов, который увеличившись на 
0,01, негативно повлиял на показатель чистой прибыли 
(уменьшение на 85,68 тыс. грн). Это говорит о необходи-
мости оптимизации производственных запасов, повы-
шении их оборочиваемости на предприятии.

Таблица 3

Оценка влияния факторов на изменение чистой 
прибыли, тис. грн

Влияние фактора Изменение чистой прибыли

Влияние фактора X –75,18

Влияние фактора Y –85,68

Влияние фактора Z –2,37

Влияние фактора L 66,15

Влияние фактора M 201,00

Влияние фактора N –195,42

Таблица 2

Исходные данные для построения факторной модели (условные данные) 

Показатель Плановые данные Фактические данные Абсолютное отклонение 
(+, –)

1. Собственный капитал, тис. грн (1942,1) (2579,1) –637,00

2. Заемный капитал, тис. грн 5128,3 6069,2 940,9

3. Оборотные активы, тис. грн 3169,1 3711,9 542,8

4. Производственные запасы, тис. грн 191,9 253,9 62,00

5. Чистый доход от реализации продукции, 
тыс. грн 3697,2 2755,3 –941,9

6. Чистая прибыль (убыток) (458,2) (536,4) –78,2

7. Коэффициент концентрации ПЗ (4 : 3) 0,06 0,07 0,01

8. Коэффициент финансирования ПЗ (1 : 4) –10,12 –10,16 –0,04

9. Коэффициент финансового риска (2 : 1) –2,64 –2,35 0,29

10. Коэффициент оборачиваемости заем-
ного капитала (5 : 2) 0,72 0,45 –0,27

11. Рентабельность продаж (6 : 5) –0,12 –0,19 –0,07
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Следующий – четвертый этап предусматривает вы-
явление резервов увеличения чистой прибыли. В нашем 
случае резервами увеличения чистой прибыли являют-
ся: оптимизация оборотных активов; уменьшение доли 
производственных запасов, повышение эффективности 
их использования; доведение до нормативного уровня 
коэффициент финансирования производственных за-
пасов, а также увеличение рентабельности продаж. 

Следующий блок представляет собой моделиро-
вание придельной концентрации производственных за-
пасов и включает следующие этапы.

Пятый этап способствует полному использова-
нию производственных мощностей предприятий, по-
вышению его эффективности и оптимизации затрат во 
время формирования запасов.

На шестом этапе рассчитывается оптимальный 
размер поставки производственных запасов. Для опти-
мизации размера текущих запасов товаро-материальных 
ценностей целесообразно использовать следующие ме-
тоды управления:

	 ABC-анализ;
	 XYZ-анализ;
	 модель экономического размера заказа (EOQ).

Рассмотрим методику проведения ABC – анализа 
и XYZ-анализа, которая представлена в табл. 4.

периода не изменяются, следовательно эта модель на-
зывается «однопродуктовая модель управления запаса-
ми с постоянной интенсивностью потребления».

Модель, определяющую оптимальный объём за-
казываемого вида запаса (EOQ), который позволяет ми-
нимизировать общие переменные издержки, связанные 
с заказом и хранением запасов, можно представить в 
следующем виде:

		
1

0
2

2
,

C QS
C γ

×
=

×

 	

(9)

где С1 – затраты на размещение и выполнение заказа;  
Q – годовая потребность в запасах; С2 – затраты на хра-
нение ресурсов; γ – промежуток времени.

Так же можно рассчитать оптимальный период 
поставок T0 (может использоваться при поставки опти-
мального объема), который составляет:

		       
0

0 .
S

T
Q
γ

=

 	

(10)

Целесообразно рассчитать затраты на функцио-
нирование системы снабжения по следующей формуле:

	    
0

0 0 1 2
0

( ) .
2

SQC S C C
S

γ
= +

 	

(11)

Таблица 4

Методика проведения ABC-анализа и XYZ-анализа

ABC-анализ XYZ-анализ

Выбор объекта анализа

Определение параметра, по которому будет проводиться 
анализ объекта

Определение коэффициентов вариации для анализируемых 
материальных ресурсов

Составление рейтингового списка объектов по убыванию 
значения параметра

Группировка материальных ресурсов в соответствии с воз-
растанием коэффициента вариации

Расчет доли параметра от общей суммы параметров с нако-
пительным итогом. Доля с накопительным итогом высчиты-
вается путём прибавления параметра к сумме предыдущих 
параметров

Распределение по категориям X, Y, Z

Распределение по группам А, В и С: присваивание значения 
групп выбранным объектам Графическое представление результатов анализа

После проведенного анализа мы можем опреде-
лить наиболее весомые и стабильные запасы, которые 
рекомендуется использовать при определении опти-
мального размера заказа (рис. 2).

Модель управления запасами простейшего типа 
характеризуется тремя свойствами: 

	 постоянным во времени спросом; 
	 мгновенным пополнением запаса; 
	 отсутствием дефицита. 

В этом случае модель с фиксированным размером 
заказа и модель с фиксированной периодичностью ве-
дут себя совершенно одинаково, поскольку интенсив-
ность спроса и продолжительность заготовительного 

Таким образом, данная модель позволяет сделать 
следующее: если известны общие потребности Q на 
определенном промежутке γ (квартал, год), то задача 
управления запасами сводится к определению такого 
объема S каждой поставки, при которой суммарные за-
траты на поставку и хранение запаса на промежутке γ 
будут минимальными.

Для иллюстрации предположим, что склад ежегод-
но должен обслужить потребность в сырье на 400000 т. За-
траты на хранение 1-й тонны составляют 0,25 у. е. в сутки. 
В процессе производства они используются непрерывно 
и равномерно. Сырье заказывается один раз в год и по-
ставляются в объеме, указанном в заказе. Затраты на 
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размещение и выполнения одной партии – 200000 у. е. 
Теперь определим оптимальный объем одной поставки 
и промежуток между поставками, которые необходимо 
указать в заказе, при условии, что задержки в поставках 
недопустимы.

Оптимальный объем одной поставки составляет:

 0
2 200000 400000 41874 т.

0.25 365
S × ×= =

×
Оптимальный период поставки, в таком случае, 

составляет:

 0
41874 365 38,2суток.

400000
Т ×= =

Таким образом, экономный объем поставки со-
ставляет 88828 т и промежуток между поставками 38 
суток и 2 дня.

Вычислим затраты на функционирование системы 
снабжения:

 

0 0
400000( ) 200000
41874

41874 3650,25 3820995 у.е.
2

С S = +

×+ =

На седьмом этапе используются нормативы про-
изводственных запасов. Нормативы разных видов про-
изводственных запасов должны разрабатываться на 
основании учета и анализа следующих факторов:

	 сложившаяся ситуация на рынке данного вида 
запаса (его доступность, условия продаж);

	 характеристика складских площадей (возмож-
ности обеспечения сохранности, соблюдение 
температурного режима и т. д.);

	 особенности производства (цикличность, се-
зонность, основные технологические характе-
ристики оборудования, длительность произ-
водственного цикла, сложившиеся производ-
ственные мощности оборудования и т. д.);

	 необходимый объем страховых запасов (на слу-
чай срыва поставок, брака сырья, задержек на 
таможне и т. д.);

 экономия при закупках 
(скидки на большой размер 
партии, использование гру-
зоподъемности транспорт-
ных средств в полной мере 
и т. д.);
 предполагаемые объемы 
использования запасов и их 
колебания;
 сезонная доступность за-
пасов и их подверженность 
порче;
 расходы по хранению (из-
держки финансирования, 
страхования, складирова-
ния, устаревания, снижения 
качества и порчи);
 стоимость и доступность 
финансовых ресурсов для 
вложения в запасы.

На восьмом этапе необходимо использовать эф-
фективную систему контроля за движением запасов на 
предприятиях. Существуют следующие виды системы 
контроля, или, еще как их называют, системы заказов:

	 система с фиксированным объемом заказов, 
когда поставщик обусловливает объем постав-
ки, но интервалы могут быть разными, в зави-
симости от расхода запасов;

	 система с фиксированным интервалом между 
заказами, где фиксируется период между зака-
зами, а решения принимаются про количество 
запасов, которые заказываются.

Завершающим этапом является планирование 
производственных запасов на предприятии. Этот этап 
достаточно актуальный и требует дальнейшего иссле-
дования в процессе эффективного использования про-
изводственных запасов.

Выводы
Таким образом, представленная методика помо-

жет четко организовать систему управления производ-
ственными запасами предприятия, обеспечит непре-
рывное сравнение нормативных показателей с факти-
ческими, позволит отследить отклонение показателей 
от норм и выявить причину их появления. При этом, 
уровень производственных запасов можно довести до 
реально необходимого и определить, какие именно про-
изводственные запасы влияют на финансовый результат 
деятельности предприятия.

Предложенная модель предельной концентрации 
производственных запасов позволяет рассчитать их 
оптимальный размер, зная который, предприятие умень-
шит затраты на закупку и сможет экономно использовать 
свои материальные ресурсы.		                   
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Рис. 2. Результаты проведения ABC-анализа и XYZ-анализа
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Харків

У сучасних ринкових умовах господарювання під-
приємство як складна соціально-економічна сис-
тема перебуває в процесі постійних внутрішніх 

змін. З одного боку, воно змушено пристосовуватися до 
безперервного перетворення зовнішніх умов господа-
рювання, до змін глобального й операційного оточення. 
У той же час, іншим, не менш важливим джерелом змін, 
служать процеси самоорганізації й ускладнення внутріш-
нього середовища. У ході постійного розвитку зовнішньо-
го середовища міняються ринки збуту й товарний асор-
тименти, технологія й способи виробництва, масштаби 
діяльності й вимоги до персоналу підприємства. Саме 
це викликає необхідність удосконалення організаційно-
економічного механізму управління підприємством, 
більш повного використання внутрішніх резервів підви-
щення ефективності господарювання (табл. 1).

На основі результатів аналізу умов діяльності під-
приємства та зіставлення результатів такої оцінки із ви-
могами, втасновленими загальною стратегією розвитку, 
визначається склад і зміст набору стратегічних рішень 
щодо забезпечення подальшого сталого соціально-
економчного розвитку, наприклад:

	 вихід на нові ринки;
	 досягнення монопольного становища на ринку;
	 отримання економії за рахунок ефекту масштабу;
	 необхідність доповнення або вдосконалення 

технологій, що існують;
	 отримання економії на дорогих роботах по роз

робці та створенню нових видів продукції;
	 зниження собівартості за рахунок розширення 

мережі постачальників або збуту;
	 необхідність зниження ризиків.

Кожне з таких стратегічних рішень обумовлює 
майбутню стратегічну орієнтацію підприємства (об-
грунтовує вибір однієї зі стратегічних альтернатив роз-
витку), за умови дотримання якої будуть створені на-
лежні умови щодо досягнення бажаних стратегічних 
результатів (рис. 1): підприємство, що орієнтоване на 
диверсифікацію діяльності; підприємство, що орієнто-
ване на розширення ринків збуту продукції та послуг; 
підприємство з орієнтацією на розвиток вертикальних 
виробничо-господарських зв’язків. Результати аналізу 
умов діяльності підприємства, встановлення загальної 
стратегії та визначення варіанта подальшого розвит
ку являють собою передумову формування комплексу 
(стратегічного набору) функціональних і операційних 
стратегій підприємства, з якими тісно пов’язана ПРІС. 
На основі аналізу умов діяльності та зіставлення його 
результатів із загальною стратегією остаточно визна-
чається стратегія зростання даного підприємства, яка є 
результатом вибору з набору можливих альтернатив за-
безпечення економічного зростання: посилення позиції 
на ринку; розвиток ринку; розвиток продукту; зворотня 
вертикальна інтеграція; пряма вертикальна інтеграція; 
центрована диверсифікація; горизонтальна диверсифі-
кація; конгломератна диверсифікація; «збирання вро-
жаю»; скорочення витрат; ліквідація.

Для обраного варіанта стратегії визначаються го-
ловні фактори забезпечення конкурентоспроможності 
підприємства (КСП). Визначення подальшого варіанта 
розвитку підприємства (інтеграційний, у межах розвит
ку інтеграційного співробітництва, або самостійний) 
здійснюється за такими етапами.

1. Оцінка внутрішніх факторів забезпечення КСП.
2. Оцінка зовнішніх факторів формування КСП.
3. Визначення обсягу стратегічних ресурсів, необ-

хідних для забезпечення належного рівня конкуренто-
спроможності підприємства.

4. Визначення потреб підприємства у залученні стра-
тегічних ресурсів (визначення стратегічного розриву).

УДК 658.518.3

ВИБІР ІНТЕГРАЦІЙНИХ АЛЬТЕРНАТИВ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ СТАЛОГО 
РОЗВИТКУ ПІДПРИЄМСТВА
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центрована диверсифікація; горизонтальна диверсифі-
кація; конгломератна диверсифікація; «збирання вро-
жаю»; скорочення витрат; ліквідація.

Для обраного варіанта стратегії визначаються го-
ловні фактори забезпечення конкурентоспроможності 
підприємства (КСП). Визначення подальшого варіанта 
розвитку підприємства (інтеграційний, у межах розвит
ку інтеграційного співробітництва, або самостійний) 
здійснюється за такими етапами.

1. Оцінка внутрішніх факторів забезпечення КСП.
2. Оцінка зовнішніх факторів формування КСП.
3. Визначення обсягу стратегічних ресурсів, необ-

хідних для забезпечення належного рівня конкуренто-
спроможності підприємства.

4. Визначення потреб підприємства у залученні стра-
тегічних ресурсів (визначення стратегічного розриву).

УДК 658.518.3

ВИБІР ІНТЕГРАЦІЙНИХ АЛЬТЕРНАТИВ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ СТАЛОГО 
РОЗВИТКУ ПІДПРИЄМСТВА
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Таблиця 1

Характеристика блоків аналізу умов діяльності підприємства

Блок аналізу умов діяльності 
підприємства Напрямки оцінки

Фінансовий стан підприємства

Задовільність фінансового стану підприємства, достатність коштів для здійснення поточ
ної діяльності та проектів, передбачених загальною стратегією, можливість залучення 
позичкових коштів для реалізації запланованих проектів без налагодження інтеграційно-
го співробітництва

Діагностика організаційної струк-
тури підприємства

Ступінь самодостатності та завершеності організаційної структури підприємства для здій-
снення поточної діяльності, можливість використання її для забезпечення перспективних 
видів діяльності у випадку, якщо це передбачено стратегією розвитку підриємства

Аналіз системи управління персо-
налом та мотивації до праці

Структурні, кількісні і якісні параметри оцінки трудового потенціалу, достатність його для 
здійснення поточної діяльності та забезпечення запланованих темпів розвитку, забезпе-
чення функціонування майбутньої, розширеної структури

Аналіз нормативно-правової бази 
інтеграційних відносин

Придатність законодавства для здійснення поточної та запланованої діяльності (за умови 
відсутності та наявності інтеграційного співробітництва), можливість здійснення діяль-
ності самостійно, існування обмежень на здійснення діяльності, необхідність і загальна 
можливість отримання різного роду дозволів та ліцензій (за умови відсутності та наяв-
ності інтеграційного співробітництва)

Аналіз ринку збуту продукції та 
перспектив його розвитку

Насиченість ринку, можливість розвитку на даному ринку, вимоги загальної стратегії під-
приємства щодо необхідності виходу на нові ринки, можливість самостійного розвитку 
на даному ринку, необхідність виходу з ринку та припинення діяльності на ньому

Вивчення технології виробництва 
продукції та тенденцій її розвитку

Забезпеченість існуючого виробничого процесу потрібними технологіями та можливість 
придбання такої технології, необхідність технологій для впровадження запланованих ти-
пів продукції або вдосконалення існуючих, можливість придбання її або здобуття іншим 
шляхом, чи є об’єднання із власником такої технології єдиним варіантом її здобуття

Визначення ключових факторів 
успіху в даній галузі

Існування ключових факторів успіху на даному ринку чи на ринку, вихід на який плану-
ється, можливість самостійного впровадження у власному підприємства ключових фак-
торів досягнення цільових конкурентних переваг, необхідність об’єднання з власниками 
даних ключових факторів успіху, можливість самостійного введення нових факторів, для 
змінення впливу існуючих

Аналіз політичних і соціальних 
умов діяльності підприємства

Можливість сталого самостійного розвитку підприємства, політичні умови такого існуван-
ня; фактори, що штовхають підприємства до налагодження інтеграційного співробітництва

5. Визначення можливостей залучення стратегіч-
них ресурсів із зовнішніх джерел (у т. ч. таких, що вима-
гають встановлення інтеграційних відносин).

6. Визначення складу джерел залучення релевант-
них ресурсів.

7. Визначення додаткових умов та обмежень щодо 
використання ресурсів і забезпечення конкурентоспро-
можності підприємства.

8. Вибір варіанту розвитку підприємства.
 
Слід підкреслити, що за умови неможливості при-

росту абсолютного обсягу доступних підприємству 
стратегічних ресурсів, будь-яка зміна у споживанні цих 
ресурсів стане можливою тільки через зміну співвідно-
шення використання взаємозамінних ресурсів або їх за-
лучення зовні підприємства (насамперед, через відносно 
надійний і економічний шлях налагодження інтеграцій-
ного співробітництва). Таким чином, якщо тільки ефек-
тивного використання наявних обсягів стратегічних ре-
сурсів ще недостатньо для реалізації загальної стратегії 
розвитку підприємства, необхідним є придбання цих 
ресурсів (у чітко визначених обсягах і якості) із зовніш-
ніх джерел або розбудова партнерських відносин копе-
раційного співробітництва із партнерами, які можуть 
забезпечити стабільне постачання таких ресурсів. 

Для кожного варіанта стратегічних альтернатив 
забезпечення сталого розвитку підприємства склад і 
сила впливу факторів, що обумовлюють конкуренто-
спроможність, будуть різними, так само, як будуть різ-
нися вимоги щодо масштабу та глибини інтеграційного 
співробітництва, необхідного для реалізації обраного 
варіанта стратегії. Деякі з них навіть зовсім не перед-
бачають здійснення інтеграційно-інтеграційного шляху 
розвитку підприємства, наприклад, це стосується стра-
тегій скорочування: «збору врожаю»; скорочування ви-
трат; ліквідації.

Для інших стратегій також можна відзначити 
певні закономірності поєднання факторів і стратегіч-
них ресурсів, що обумовлюють належну ефективність 
виробничо-господарської діяльності. Характеристику 
факторів, що визначають вибір варіанту стратегічних 
альтернатив забезпечення сталого розвитку підприєм-
ства, наведено в табл. 2.

Після визначення ключових факторів, що обумов-
люють той чи інший шлях розвитку підприємства та їх 
значення, вони зіставляються експертним шляхом та ви-
значаються загальні рекомендації щодо вибору певного 
шляху. Результати аналізу умов діяльності підприємства 
та визначення головних ключових факторів реалізації 
конкретної стратегії дає можливість формування кон-
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Рис. 1. Схема процесу попереднього відбору стратегічних альтернатив забезпечення економічного розвитку 
підприємства

Зворотній зв'язок  

Диверсифікація  Горизонтальна орієнтація  

Даний фактор не є необхідним для подальшого розвитку з урахуванням
загальної стратегії підприємства

 

Вертикальна орієнтація  

досягнення
монопольного

положення на ринку  

прагнення до економії
за рахунок ефекту

масштабу

необхідність доповнення або вдосконалення технологій і ресурсів    

економія на дорогих роботах на розробці і створенню нових видів продукції  

зниження
ризиків  

Початок процесу попереднього відбору
напрямків подальшої діяльності

  
 

вихід на нові
ринки  

Закінчення процесу попереднього відбору
напрямків подальшої діяльності 

 

Даний фактор є необхідним для подальшого розвитку з урахуванням
загальної стратегії підприємства

 Безумовний перехід на наступний етап попереднього відбору напрямків
подальшої діяльності підприємства  

зниження собівартості
за рахунок розширення
мережі постачальників

або збуту  

Зіставлення результатів аналізу  

Налагодження коопера-
ційного співробітництва  

кретних стратегічних планів щодо здійснення інтегра-
ційних процесів, до складу яких входять такі елементи:

1)	 комплекс бажаних якісних і кількісних параме-
трів інтеграційного співробітництва, досягнення яких є 
метою реалізації ПРІС;

2)	 принципи, правила та норми погодження ін-
тересів учасників інтеграційних зв’язків;

3)	 способи і форми регулювання здійснення інте-
граційних процесів, які мають переважно використову-
ватися при реалізації ПРІС;

4)	 принципи, правила та норми вибору джерел 
фінансування заходів щодо розвитку інтеграційного 
співробітництва;
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Таблиця 2

Фактори, що обумовлюють вибір стратегічних альтернатив забезпечення усталеного розвитку підприємства

Вид стратегії 
розвитку Фактор

Значення

Самостійний розвиток Інтеграційно-коопераційне 
співробітництво

1 2 3 4

Посилення позиції 
на ринку

Наявність стратегічних ресурсів для по-
силення позиції Існують Не існують

Вартість розширення мережі або розбу-
дови нової Низька Велика

Вартість інтеграції Велика Низька

Наявність невикористаних резервів роз-
ширення збутової мережі Існує Не існує

Прогнозна вартість об’єднання із власни-
ком такої мережі. Висока Низька

Ризики самостійної розбудови Низькі Великі

Розвитку ринку

Наявність невикористаних резервів 
збутової мережі даного товару на інших 
ринках

Існує Не існує

Вартість розбудови нової збутової мережі 
на новому ринку Низька Велика

Прогнозна вартість об’єднання із влас-
ником такої мережі для виходу на нові 
ринки

Висока Низька

Розвитку продукту

Наявність невикористаних можливостей 
для виробництва нового типу товару Існують Не існують

Вартість впровадження виробничих по-
тужностей для виробництва нового типу 
товарів

Низька Велика

Прогнозна вартість об’єднання із власни-
ком таких потужностей. Велика Низька

Зворотної 
вертикальної 
інтеграції

Можливість та вартість придбання 
існуючих потужностей для реалізації 
стратегії зворотної вертикальної 
інтеграції

Існує / Низька Не існує / Велика

Вартість будівництва таких потужностей Низька Велика

Вартість об'єднання із власними поста-
чальниками або їх конкурентами Велика Низька

Строки здійснення такого самостійного 
будівництва та об'єднання Низькі Великі

Можливі ризики здійснення процесу 
інтеграції Існують / Великі Не існують / Низькі

Прямої вертикальної 
інтеграції

Можливість і вартість придбання 
існуючих потужностей у споживачів Існує / Низька Не існує / Велика

Вартість самостійної розбудови 
споживчої інфраструктури Низька Велика

Вартість і можливість об'єднання із спо-
живачами Низька / Існує Велика / Не існує

Строки здійснення такої розбудови 
та інтеграції Короткі Великі

Можливі ризики здійснення процесу 
інтеграції Немає / Не великі Існують / Великі

Центрованої 
диверсифікації

Дана стратегія передбачає використання існуючих можливостей і розвиток нових продуктів на їх 
основі. Під час здійснення даної стратегії розвитку інтеграційний шлях не є перспективним. Це обу-
мовлено специфікою даної стратегії
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5)	 принципи, правила та норми визначення партне-
рів для налагодження стабільних інтеграційних відносин.

Таким чином, результатом планового процесу в 
ході цього етапу є визначення варіанта страте-
гічної альтернативи забезпечення усталеного 

розвитку підприємства та (у разі вибору шляху, який 
передбачає необхідність налагодження партнерських 
інтеграційних відносин) – формування певного набору 
стратегічних рекомендацій щодо принципів, правил і 
послідовності розвитку шляхом розбудови системи ін-
теграційних зв’язків.

Зіставлення загальної стратегії розвитку з резуль-
татами аналізу зовнішнього та внутрішнього середови-
ща дозволяє визначити конкретні джерела утворення 
синергійних ефектів, забезпечення яких є необхідною 
умовою для реалізації обраного варіанта стратегії під-
приємства.				                     
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Закінчення табл. 2

1 2 3 4

Горизонтальної 
диверсифікації

Можливість і вартість впровадження 
нових виробничих потужностей або 
технологій, що є необхідними для 
подальшої диверсифікації

Існує / Не велика Не існує / Велика

Існуючий досвід роботи із даними 
технологіями Існує Не існує

Можливість і вартість об'єднання з їх 
власником Не існує / Велика Існує / Низька

Імовірні ризики самостійного впровад-
ження нових технологій Не існують / Не великі Існують / Великі

Конгломератної 
диверсифікації

Вартість і загальна можливість впровад-
ження нового виробництва та його роз-
витку власними силами

Низька / Існує Велика / Не існує

Можливість і вартість об'єднання з влас-
ником виробничих потужностей,  
що є необхідним

Не існує / Велика Існує / Низька

Імовірні ризики реалізації інтеграційного 
шляху розвитку Великі Низькі

«Збирання врожаю»

Завдяки специфіці не передбачають інтеграційного шляху розвиткуСкорочування витрат

Ліквідації
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Кухарук А. Д.

аспірантка

Київ

Дослідження факторів і складових конкуренто-
спроможності підприємств є важливим з точ-
ки зору системного аналізу, адже конкуренто-

спроможність є системною категорією. З розвитком 
економічної науки перелік факторів і складових тільки 
збільшується, породжуючи тим самим питання щодо 
скінченності даного переліку. Разом з тим, нагальною 
проблемою для підприємства є формування оптималь-
ного набору складових при здійсненні оцінки конкурен-
тоспроможності, при умові, що ступінь кореляції між 
складовими має бути мінімальним.

Методичні аспекти оцінки конкурентоспромож-
ності підприємства є предметом дослідження багатьох за-
рубіжних і вітчизняних вчених. Зокрема, питання вибору 
факторів конкурентоспроможності у своїх теоретичних 
надбаннях висвітлили І. В. Багрова [1], В. А. Павлов [2], 
М. Джейсон [3], М. Лі [4], М. Портер [5], Дж. Сенді [6] та 
інші. У той же час за значної кількості наукових розробок 
недостатньо уваги приділяється дослідженню складових 
конкурентоспроможності комплексу підприємств.

У ринкових умовах пріоритетом будь-якого комер-
ційного підприємства є успішна, прибуткова діяльність. 

Традиційно, успіх підприємства ототожнюється із 
прибутковістю. Проте з позиції стратегічного менеджмен-
ту конкурентоспроможність є набагато ширшим поняттям 
і включає такі аспекти, як зростання, створення нових ро-
бочих місць, роль, яку відіграє підприємство на ринку [6].

У свою чергу, конкурентоспроможність може ви-
ступати як результативною, так і факторною ознакою 
у системі взаємовідносин підприємства та цільового 
ринку. Наприклад, високий ступінь конкурентоспро-
можності є наслідком певного економічного фактора, 
внутрішнього стосовно підприємства. І навпаки, даний 
рівень конкурентоспроможності здатний формувати 
певні економічні показники підприємства (прибутко-
вість, фінансову стійкість тощо). Надалі ми розгляда-
тимемо конкурентоспроможність підприємства як ре-
зультативну ознаку.

Питання щодо факторів і складових конкуренто-
спроможності підприємства розкрито досить повно у 
переважній більшості тематичної наукової літератури. 

Сьогодні існує багато поглядів щодо факторів кон-
курентоспроможності підприємства. Зокрема, В. А. Пав-
лов [2] поділяє фактори на зовнішні (економічний стан, 
науково-технічний розвиток, політичний стан, демогра-
фічні фактори, рівень розвитку інформаційних техно-
логій, культурні традиції тощо) та внутрішні (фінансові, 

виробничі, маркетингові, організаційні та менеджмен-
ту), М. Портер [5] зазначає, що основними факторами 
конкурентоспроможності підприємства є природні ре
сурси, кліматичні умови, кваліфікована робоча сила, 
рентабельність капіталу тощо. 

Іншим підходом до виділення факторів конкурен-
тоспроможності підприємства є підхід, що базується на 
вимогах споживачів як визначальному факторі впливу 
на макрорівні. Дослідники [3], вивчаючи сукупний ри-
нок товарів США, дійшли висновку, що найвагомішим 
фактором конкурентоспроможності підприємств є за-
пити споживачів, що, у свою чергу, визначають інші 
фактори, такі як диференціація виробництва, ціна тощо.  
М. Лі у своїй роботі [4] зазначає, що з позиції стратегіч-
ного маркетингу підприємству необхідно постійно від-
слідковувати і задовольняти вимоги споживачів, які є чи 
не найголовнішим фактором конкурентоспроможності.

І. В. Багрова та О. Г. Нефедова у своїй роботі [1] 
поєднали усі чинники конкурентоспроможності під-
приємства та пропонують розмежувати їх на складові 
та фактори, оскільки виділення складових конкурен-
тоспроможності дає можливість глибше зрозуміти 
сутність та значення конкурентоспроможності підпри-
ємства. Основні складові конкурентоспроможності під-
приємства подано в табл. 1.

Очевидно, що для здійснення оцінки конкурен-
тоспроможності з урахуванням усіх зазначе-
них вище критеріїв підприємству необхідно 

у першу чергу сформувати штат високопрофесійних 
працівників, виділити грошові кошти для проведення 
дослідження, а також забезпечити достатній рівень ав-
томатизації дослідження. Якщо припустити, що запро-
понований набір складових є єдиним вірним набором, 
то можна стверджувати таке: підприємству, що знахо-
диться у несприятливому фінансовому становищі або не 
має достатньо кваліфікованих штатних аналітиків, буде 
досить складно отримати адекватний показник конку-
рентоспроможності. 

Дану проблему пропонуємо вирішити шляхом ско
рочення складових конкурентоспроможності, що, у свою 
чергу, дозволить розробити методичні аспекти оцінки 
конкурентоспроможності, які:

	 не громіздкі та придатні для використання 
будь-яким підприємством;

	 адаптовані для подальшого порівняння про-
мислових підприємств, різних за розміром і 
структурою товарної маси.

	 придатні для здійснення оцінки конкуренто-
спроможності комплексу промислових підпри-
ємств, представників суміжних галузей про-
мисловості.

УДК: 658.1

ВИЗНАЧЕННЯ ФАКТОРІВ І СКЛАДОВИХ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ 
КОМПЛЕКСУ ПРОМИСЛОВИХ ПІДПРИЄМСТВ
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Таблиця 1

Складові конкурентоспроможності підприємства

№ з/п Сфера прояву складових Індивідуальні складові

1 Виробництво

– вартість виробництва, витрати, ступінь залежності від ресурсів, їх взаємозамінність;  
– технологія – ступінь освоєності, можливість осучаснення;  
– номенклатура продукції, асортимент, якість, стабільність випуску  
(залежність від кон’юнктури)

2 Ресурси

– матеріальні – достатність, якість, рівень витрат на постачання і зберігання, залеж-
ність від постачальників, відходи виробництва;  
– трудові – достатність, рівень професіоналізму (освіта, досвід, рівень класифікації);  
– інформаційні – наявність баз даних, можливість постійного оновлення, ступінь 
освоєння сучасних інформаційних технологій

3 Виробничий потенціал
– основні виробничі фонди – сучасність, ефективність виконання, наявність віль-
них потужностей, можливість швидкого їх залучення, здатність до переорієнтації 
відповідно до потреб ринку

4 Управління

– організаційна структура – можливість швидкої передачі управлінського рішення 
до виконання, контрольованість;  
– керівний склад – професіоналізм, авторитетність, довіра;  
– стабільність обраного курсу

5 Фінансування
– співвідношення власних, залучених і позичкових коштів; – можливість швидкої 
мобілізації значних сум; – доступність і стабільність фінансування; – можливість 
щодо інвестування інноваційних проектів

6 НДДКР

– наявність власної лабораторії для контролю за якістю сировини, продукції, від-
ходів;  
– розроблення нової продукції;  
– раціоналізація виробництва

7 Маркетинг
– дослідження ринку і конкурентів;  
– розповсюдження виробленої продукції (користування наявними мережами, ство-
рення власної мережі і т. д.) тощо

Джерело: складено автором на основі [1].

Вважаємо доцільним переосмислити набір скла-
дових конкурентоспроможності та обрати ти з них, які, 
на нашу думку, найголовніші і, водночас, є результатом 
решти складових. Зокрема, виконання даного завдання 
необхідне для здійснення моделювання конкуренто-
спроможності підприємств у подальшому.

Безумовно, підприємство не є замкненою системою: 
воно постійно взаємодіє із зовнішнім середови-
щем (постачальниками, замовниками тощо). При 

виборі контрагентів підприємство керується певними 
принципами. Так, у конкурентній боротьбі постачаль-
ників сировини очевидно виграє постачальник з найви-
гіднішими для замовника умовами. Якщо замовник є ви-
робничим підприємством, критерії вибору постачальни-
ка базуватимуться на запитах клієнта виробничого під-
приємства (проміжного або кінцевого споживача готової 
продукції). Зауважимо, що конкурентні переваги вироб-
ничого підприємства формуються під впливом ефектив-
ності ділових зв’язків із постачальником. Тому вважаємо 
доцільним означити складові конкурентоспроможності 
для комплексу підприємств (представників суміжних 
галузей промисловості), а не для одного ізольованого 
підприємства. При цьому конкурентоспроможним вва-
жається той комплекс підприємств, результатом діяль-
ності якого є продукт, що найкраще задовольняє запити 
проміжного або кінцевого споживача.

Складові конкурентоспроможності комплексу 
промислових підприємств зображено на рис. 1. 

З рис. 1 видно, що складові конкурентоспромож-
ності комплексу підприємств обрані з урахуванням 
інтересів усіх компонентів комплексу: постачальника 
сировини і матеріалів, виробничого підприємства, спо-
живача готової продукції. Ураховані основні запити, що 
підприємства висувають один до одного в процесі ви-
бору контрагента і подальшої співпраці.

Доцільно виділити передумови конкурентоспро-
можності комплексу, вплив яких уже врахований у 
інших складових з рис. 1: ефективність державної по-
літики; сприятливе соціально-економічне середовище; 
ефективність законодавчої бази, у тому числі антимоно-
польного законодавства.

Варто наголосити на тому, що показник конкурен-
тоспроможності є відносним: реальний рівень конку-
рентоспроможності комплексу підприємств, що зобра-
жений на рис. 1, можна встановити, лише порівнюючи 
отриманий показник із показником конкурентоспро-
можності іншого комплексу. 

ВИСНОВКИ
За результатами дослідження визначено структу-

ру конкурентоспроможності комплексу промислових 
підприємств з урахуванням факторів впливу, що дозво-
лить розробити методичні аспекти відповідної оцінки. 
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Предметом подальших досліджень має стати оцінка та 
моделювання конкурентоспроможності комплексу про-
мислових підприємств – представників суміжних галу-
зей промисловості. 			                    

ЛІТЕРАТУРА

1. Багрова І. В. Складові та фактори конкурентоспро-
можності / І. В. Багрова, О. Г. Нефедова // Вісник економічної 
науки України.– 2007.– № 1(11).– С. 11–16.

2. Павлов В. А. Конкурентоспроможність підприєм-
ства: оцінка та стратегія забезпечення : Монографія.– Д. : 
Вид-во ДУЕП, 2006.– 276 с.

3. Jason M. Carpenter M., Moore M. Customer demo-
graphics, store attributes, and retail format choice in the US 
product market. // International Journal of Retail & Distribution 

Management, 2006.– № 6.– С. 34 – 52.– [Електронний ресурс].– 
Режим доступу : http://www.emeraldinsight.com/0959-0552.
htm

4. Li M. The customer value strategy in the competitive-
ness of companies // International Journal of Business and 
Management.– 2009.– № 2.– P. 136 – 141.

5. Porter M. Competitive Strategy.– London : Free Press, 
1980.– 396 c.

6. Sandy J. Perspectives on Joint Competitive Advan-
tages in Buyer-Supplier Relationships // International Journal 
of Research in Marketing.– 2001.– № 18.– P. 19 – 35.

Науковий керівник – д. т. н., професор О. А. Гавриш, декан 
факультету менеджменту та маркетингу, завідувач кафедри 

міжнародної економіки, Національний технічний університет 
України «Київський політехнічний інститут»

Рис. 1. Формування конкурентоспроможності комплексу підприємств 
Джерело: складено автором.
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Харків

Управління ризиками на підприємстві є одним із 
вирішальних факторів забезпечення сталої ди-
наміки його економічного розвитку. Ризик існує 

об’єктивно, незалежно від того, враховують його чи ні, 
і проявляється як зниження доходів, перевищення ви-
трат, зменшення рентабельності тощо. Ігнорування ри-
зику або ж його неналежне урахування швидко приво-
дить підприємство до краху, тому раціональна поведінка 
його керівництва і провідних фахівців передбачає аналіз 
ринку і розробку заходів, спрямованих на його запобі-
гання, зниження або компенсацію. Усе це і обумовлює 
актуальність обраної теми дослідження даної роботи. 

Цілісна теорія управління ризиком у вітчизняній 
економічній науці тільки формується. Вітчизняні науковці, 
як і вчені з пострадянських країн, розробляють питання, 
пов’язані із управлінням ризиками на рівні окремих під-
приємств. У працях Вітлінського В. В., Вяткіна В. Н., Вяткі- 
на І. В., Гамзи В. А., Гольдштейна Г. Я., Гуца А. Н., Єкатери-
нославського Ю. Ю., Каменського А. Б., Мельникова А. В., 
Чернової Г. В., Шахова В. В. розглядаються сутність під-
приємницького ризику, методи управління ризиками, 
математичні моделі управління ризиками, тощо. 

Отже, метою дослідження є пропозиція комплек-
су заходів щодо управління ризиками в підприємництві. 
Для досягнення поставленої мети в роботі ставляться та 
вирішуються такі завдання: побудова концептуального 
підходу до управління ризиками в підприємництві; фор-
мулювання методики щодо аналізу й оцінки вагомості 
підприємницьких ризиків і рівня ринкової безпеки під-
приємства; розробка комплексу заходів щодо зниження 
ризиків у підприємництві.

Загальний концептуальний підхід до управління 
господарським ризиком полягає у виявленні можливих 
наслідків підприємницької діяльності в ризиковій ситу-
ації; у розробці заходів, які не допускають, запобігають 
або зменшують розмір збитку від дії до кінця не врахо-
ваних ризикових чинників, непередбачених обставин;  
у реалізації системи адаптації підприємництва до ризи-
ків, за допомогою якої можуть бути не тільки нейтралі-
зовані або компенсовані негативні ймовірні результати, 
але й максимально використані шанси на отримання 
високого підприємницького доходу. З точки зору ме-
тодології визначення «управління ризиком» є обмеже-
ним, оскільки трактується як «усунення» або «змен-
шення» ризику, «ослаблення його негативних впливів 
на результати господарської діяльності». Визначення 
управління підприємницьким ризиком повинне базу-
ватися на економічному змісті ризику та управління як 
економічних категорій.

Оцінку вагомості ризиків, зокрема, маркетингових, 
у роботі пропонується виконати за допомогою методу 
експертних оцінок. Згідно з цим методом оцінка ймовір-
ності виникнення ризиків здійснюється у послідовності, 
яка передбачує такі етапи: формування цілі; постановка 
задачі; створення робочої групи; розробка анкети для 
опитування експертів; опитування експертів. На цьому 
етапі суттєве значення мають усунення можливості впли-
ву відповідей одних експертів на відповіді інших експер-
тів і правильна оцінка компетентності експертів. Компе-
тентність експертів залежить від ступеня їх кваліфікації. 
Остання оцінюється через коефіцієнти компетентності, 
величина яких визначається самими експертами. Коефі-
цієнт компетентності певного експерта розраховується 
як середньоарифметична величина з індивідуальних зна-
чень цього показника за такою формулою:

	          
1 2 ...

,n
j

K K K
K

n
+ + +

=

 	

(1)

де Kj – середній коефіцієнт компетентності j-го експерта;
K1 + K2 + ... + Kn – значення коефіцієнтів компе-

тентності, присвоєних іншими експертами j-му експер-
ту, включаючи й власну оцінку;

 n – кількість експертів.
Наприкінці здійснюється обробка результатів 

опитування. Вона полягає у визначенні показників ймо-
вірності появи ризиків. Вони можуть розраховуватися 
як середньозважена величина вірогідності виникнення 
ризиків за коефіцієнтами компетентності:
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де    BCi – середньозважена величина імовірності втрат  
і-го рівня;

BCij – значення імовірності втрат і-го рівня, що 
визначив j-ий експерт.

Далі в роботі пропонується використати вищена-
ведену методику для підприємства – виробника чаю. 

Додатково проведені дослідження показали, одним 
з найсуттєвіших ризиків для компанії є дії конку-
рентів. Зокрема, до подібних ризиків можна відне-

сти такі: поява альтернативного продукту; зниження цін 
конкурентами; збільшення виробництва у конкурентів.

Дані ризики, у свою чергу, можуть призвести до 
ризиків нестійкості попиту та появи надлишків товару. 
Усі ці ризики можна віднести до категорії маркетингових 
або, на більш високому рівні, до ділових (бізнес-ризиків).

Також у рамках ділових ризиків існує погроза по-
яви таких постачальницьких ризиків, як несвоєчасна по-
ставка сировини та нестабільність її якості, зростання 
цін на перевезення сировини та матеріалів. Крім того,  
у рамках ділових ризиків існує також можливість несум-
лінності підрядників.

УДК 338.27

УПРАВЛІННЯ РИЗИКАМИ В ПІДПРИЄМНИЦЬКІЙ ДІЯЛЬНОСТІ
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Далі, враховуючи нинішні несприятливі ринкові 
умови, існує загроза появи ряду економічних ризиків, 
що, у свою чергу, може спричинити появу ряду ринко-
вих комерційних ризиків для компанії: непередбачені 
витрати, у тому числі через інфляцію; зростання подат-
ків; неплатоспроможність споживачів.

Також вказані проблеми можуть призвести до та-
ких ринкових фінансових ризиків, як невиконання умов 
угод щодо відстрочки платежу за товар; неповернення 
кредиту.

Існуюча економічна криза, крім того, може при-
звести до таких операційних ризиків. 

По-перше, це – організаційні ризики, зокрема, такі, 
як: несвоєчасна підготовка робітників; недостатня ква-
ліфікація кадрів; погроза страйку внаслідок недостат-
нього рівня заробітної плати. По-друге, це – техніко-
виробничі ризики псування товару в процесі транспор-
тування та втрати бази даних клієнтів. По-третє, це – 
технологічний ризик зношеності устаткування. 

У рамках необхідності планування та реалізації 
заходів щодо управління ризиками на даному підпри-
ємстві було вирішено опитати чотирьох експертів, які 
працюють у компанії та одного зовнішнього. 

По-перше, експерти оцінили компетентність один 
одного. Результати цього опитування наведено у табл. 1.

Таблиця 1 

Коефіцієнти компетентності експертів

№ Експерт

Значення коефіцієнтів компетентності, 
які одержав:

Ек
сп

ер
т А

Ек
сп

ер
т Б

Ек
сп

ер
т В

Ек
сп

ер
т Г

Ек
сп

ер
т Д

1 Експерт А 1,00 1,00 0,95 0,97 1,00

2 Експерт Б 0,94 1,00 0,95 0,99 0,98

3 Експерт В 0,97 0,96 0,96 0,98 1,00

4 Експерт Г 0,96 0,95 1,00 0,96 0,97

5 Експерт Д 0,98 0,96 1,00 1,00 0,94

На базі цих вихідних даних за формулою (1) було 
розрахованої їх середні компетентності. Вони, відповідно, 
склали: КА = 0,98; КБ = 0,97; КВ = 0,97; КГ = 0,97; КД = 0,98.

Далі було проведено опитування експертів щодо 
ймовірностей виникнення ризиків. Для опитування 
було відібрано ризики, перелічені в табл. 2. Результати 
опитування наведено в табл. 2.

На базі цих вихідних даних за формулою (2) було 
визначено середньозважені величини вірогідності ви-
никнення і-х ризиків.

Ранжовані середньозважені величини вірогідності 
виникнення і-х ризиків виглядають так, як показано в 
табл. 3.

Далі доцільно оцінити економічну безпеку підпри-
ємства на базі таблиці прийняття рішень (табл. 4). 

Результати оцінки, відповідно до отриманих се-
редньозважених величин вірогідності виникнення і-х 
ризиків, наведено в табл. 5. 

З проведених досліджень видно, що найбільш не-
безпечними ризиками для підприємства є такі: неперед-
бачені витрати, у тому числі через інфляцію; недостатня 
кваліфікація кадрів; зростання податків; зростання цін 
на перевезення сировини та матеріалів; поява надлиш-
ків товару; неповернення кредиту.

З цього можна зробити висновок, що на підпри-
ємстві водночас можуть виникнути майже всі види ри-
зиків: комерційний; організаційний; фінансовий; марке-
тинговий; постачальницький.

Також у передкритичному стані знаходяться такі 
ризики, як нестійкість попиту; нестабільність якості си-
ровини; неплатоспроможність споживачів.

Ці ризики, у свою чергу, відносяться до таких груп: 
маркетингові; комерційні; ділові. 

Ще два ризики – несумлінність підрядників і не-
виконання умов угод щодо відстрочки платежу відно-
сяться до категорії ділових і знаходяться в умовах не-
визначеності.

Усе це свідчить про необхідність приділити увагу в 
процесі управління ризиками майже всіх їх напрямкам. 

Наприкінці в рамках розробки та обґрунтування 
шляхів попередження та зниження ризиків у роботі 
пропонується побудувати моделі критичних ризиків для 
більш якісного розуміння їх сутності.

Зазвичай модель ризику виглядає таким чином: 
сутність ризику; можливі наслідки; фактори ризику.

Відповідно, для всіх перелічених ризиків моделі 
виглядатимуть так, як показано в табл. 6.

Отже, виходячи з результатів проведених дослі-
джень, доцільно використовувати такий спосіб знижен-
ня ризиків, як резервування коштів на покриття непе-
редбачених витрат.

Резервування коштів необхідно у першу чергу на 
випадок покриття непередбачених витрат, кредитор-
ської заборгованості и т. ін. 

Таким чином, ризик обов'язково повинен бути 
розрахований до максимально припустимої межі, і це – 
головний пріоритет в управлінні ризиками.

Особливо це важливо для умов підприємницької 
діяльності сьогоднішньої України – домогтися, щоб при 
найгіршому розкладі мова могла йти тільки про деяке 
зменшення прибутку, але ні в якому випадку не поста-
вало питання про банкрутство. Тому особливу увагу по-
трібно приділяти постійному вдосконалюванню проце-
сів управління ризиками.

Таким чином, у даній роботі було запропоновано 
комплекс заходів щодо управління ризиками в 
підприємництві на прикладі обраного підприєм-

ства – виробника чаю, зокрема:
	 сформовано загальний концептуальний підхід 

до управління ризиками в підприємницькій ді-
яльності;

	 здійснено кількісну оцінку ризиків для обрано-
го підприємства за допомогою методу експерт-
них оцінок;

	 проаналізовано ступінь ринкової безпеки обра-
ного підприємства;

www.business-inform.net
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Таблиця 2 

Значення ймовірностей появи ризиків за даними опитування експертів

№ Ризик
Експерт

А Б В Г Д

1 Непередбачені витрати, у тому числі через інфляцію 0,98 0,95 0,98 0,99 0,9

2 Невиконання умов угод щодо відстрочки платежу 0,5 0,6 0,4 0,7 0,3

3 Несвоєчасна поставка сировини 0,5 0,4 0,3 0,25 0,45

4 Несвоєчасна підготовка робітників 0,15 0,3 0,1 0,2 0,1

5 Нестійкість попиту 0,7 0,3 0,6 0,78 0,95

6 Поява альтернативного продукту 0,7 0,15 0,15 0,5 0,4

7 Поява надлишків товару 0,8 0,8 0,6 0,98 0,75

8 Псування товару в процесі транспортування 0,2 0,05 0,1 0,3 0,15

9 Зниження цін конкурентами 0,3 0,1 0,05 0,15 0,03

10 Збільшення виробництва в конкурентів 0,4 0,2 0,25 0,05 0,1

11 Зростання податків 0,98 0,7 0,8 0,75 0,75

12 Несумлінність підрядників 0,5 0,9 0,6 0,25 0,3

13 Неповернення кредиту 0,8 0,9 0,6 0,98 0,5

14 Втрата бази даних клієнтів 0,1 0,05 0,05 0,05 0,05

15 Неплатоспроможність споживачів 0,6 0,3 0,8 0,5 0,4

16 Зростання цін на перевезення сировини та матеріалів 0,95 0,75 0,65 0,8 0,85

17 Погроза страйку внаслідок недостатнього рівня 
заробітної плати 0,1 0,1 0,2 0,01 0,1

18 Недостатня кваліфікація кадрів 0,95 0,8 0,9 0,75 0,85

19 Зношеність устаткування 0,5 0,6 0,4 0,3 0,45

20 Нестабільність якості сировини 0,7 0,3 0,6 0,9 0,2

Таблиця 3 

Ранжовані середньозважені величини вірогідності виникнення і-х ризиків

Найменування ризику Середньозважена величина вірогідності виникнення

Непередбачені витрати, у тому числі через інфляцію 0,96

Недостатня кваліфікація кадрів 0,85

Зростання податків 0,8

Зростання цін на перевезення сировини та матеріалів 0,8

Поява надлишків товару 0,78

Неповернення кредиту 0,75

Нестійкість попиту 0,67

Нестабільність якості сировини 0,54

Неплатоспроможність споживачів 0,52

Несумлінність підрядників 0,5

Невиконання умов угод щодо відстрочки платежу 0,5

Зношеність устаткування 0,45

Несвоєчасна поставка сировини 0,38

Поява альтернативного продукту 0,38

Збільшення виробництва в конкурентів 0,2

Несвоєчасна підготовка робітників 0,17

Псування товару в процесі транспортування 0,16

Зниження цін конкурентами 0,13

Погроза страйку внаслідок недостатнього рівня заробітної плати 0,1

Втрата бази даних клієнтів 0,06
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Таблиця 4 

Критерії оцінки рівня ринкової безпеки

Значення середньозваженої величини вірогідності  
виникнення ризику Висновок про рівень ринкової безпеки

ВСі = 1 Кризовий стан

 0,75 < ВСі < 1 Критичний рівень безпеки

0,50 < ВСі < 0,75 Передкритичний стан

ВСі = 0,50 Ситуація невизначеності

0,25 < ВСі < 0,50 Нестійкий стан

0 < ВСі < 0,25 Нормальний рівень безпеки

ВСі = 0 Абсолютна безпека

Таблиця 5

Оцінка рівня небезпеки ризиків

Найменування ризику Висновок про рівень ринкової безпеки

Непередбачені витрати, у тому числі через інфляцію Критичний рівень безпеки

Недостатня кваліфікація кадрів Критичний рівень безпеки

Зростання податків Критичний рівень безпеки

Зростання цін на перевезення сировини та матеріалів Критичний рівень безпеки

Поява надлишків товару Критичний рівень безпеки

Неповернення кредиту Критичний рівень безпеки

Нестійкість попиту Передкритичний стан

Нестабільність якості сировини Передкритичний стан

Неплатоспроможність споживачів Передкритичний стан

Несумлінність підрядників Ситуація невизначеності

Невиконання умов угод щодо відстрочки платежу Ситуація невизначеності

Зношеність устаткування Нестійкий стан

Несвоєчасна поставка сировини Нестійкий стан

Поява альтернативного продукту Нестійкий стан

Збільшення виробництва в конкурентів Нормальний рівень безпеки

Несвоєчасна підготовка робітників Нормальний рівень безпеки

Псування товару в процесі транспортування Нормальний рівень безпеки

Зниження цін конкурентами Нормальний рівень безпеки

Погроза страйку внаслідок недостатнього рівня заробітної плати Нормальний рівень безпеки

Втрата бази даних клієнтів Нормальний рівень безпеки (майже абсолютна безпека)

Таблиця 6

Моделі критичних ризиків

№ з/п Найменування 
ризику

Висновок про 
рівень ринкової 

безпеки
Сутність ризику Можливі наслідки Фактори ризику

1 2 3 4 5 6

1
Непередбачені ви-
трати, у тому числі 
через інфляцію

Критичний рівень 
безпеки

Систематичне 
зростання всіх 
видів витрат 

Збільшення цін на 
продукцію, втрата 
споживачів, збитки 

Загальна кризова 
ситуація в економіці

2 Недостатня 
кваліфікація кадрів

Критичний рівень 
безпеки

Скорочення 
кваліфікованого 
штату

Погіршення якості 
продукції

Неможливість утриму-
вати заробітну плату 
на належному рівні

3 Зростання податків Критичний рівень 
безпеки

Невиправдане 
зростання рівня 
оподаткування

Збільшення цін на 
продукцію, втрата 
споживачів, збитки 

Дефіцит державного 
бюджету

www.business-inform.net
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1 2 3 4 5 6

4
Зростання цін на 
перевезення сиро-
вини та матеріалів

Критичний рівень 
безпеки

Збільшення 
митних зборів, 
збільшення 
вартості палива

Використання більш 
дешевої та менш 
якісної сировини із 
Малаві, Мозамбіку, 
Танзанії, Індонеії 
та інших країн, що 
експортують пере-
важно дешеве чайне 
невисокої якості, втра-
та споживачів, збитки

Дефіцит державного 
бюджету, світова неста-
ча палива

5 Поява надлишків 
товару

Критичний рівень 
безпеки

Неможливість 
реалізувати весь 
вироблений товар

Закінчення термінів 
зберігання товарів, 
його псування, збитки

Втрата споживачів 
внаслідок високих 
цін і поганої якості, 
конкуренція

6 Неповернення 
кредиту

Критичний рівень 
безпеки

Неможливість 
вчасно повернути 
кредит

Зростання 
кредиторської 
заборгованості

Відсутність коштів 
внаслідок підвищення 
витрат

7 Нестійкість попиту Передкритичний 
стан

Споживачі не є 
постійними

Зменшення обсягів 
продажу, збитки

Нестабільність доходів 
споживачів, погіршення 
якості товару, 
конкуренція

8 Нестабіль-ність 
якості сировини

Передкритичний 
стан

Неможливість 
закупівлі якісної 
закордонної си-
ровини

Погіршення якості 
продукції, недовіра 
споживачів

Збільшення митних 
зборів

9 Неплатоспромож-
ність споживачів

Передкритичний 
стан

Неможливість 
вчасно реалізову-
вати продукцію, її 
псування

Зменшення обсягів 
продажу, збитки

Високий рівень безро-
біття та інфляції, невчас-
на виплата заробітної 
платні

10 Несумлін-ність під-
рядників

Ситуація невизна-
ченості

Можливість  
несвоєчасної  
поставки сирови-
ни, погіршення 
її якості

Зупинки та простої 
обладнання, його 
амортизація, погір-
шення якості продук-
ції, втрата споживачів, 
збитки

Економія внаслідок 
підвищення усіх видів 
витрат

11
Невиконання умов 
угод щодо відстроч-
ки платежу

Ситуація невизна-
ченості

Можливість не-
своєчасної сплати 
покупцями за 
відпущені оптові 
партії продукції

Збільшення креди-
торської заборго-
ваності, відсутність 
коштів на ліквідацію 
дебіторської заборго-
ваності

Неможливість своєчас-
ної сплати за продук-
цію внаслідок підви-
щення усіх видів витрат

Закінчення табл. 6

	�������������������������������������������� розроблено та обґрунтовано шляхи попереджен-
ня та зниження ризиків для обраного підприємства 
на основі моделі критичних ризиків.

Отримані результати дадуть змогу запобігти ви-
никненню небезпечних підприємницьких ризиків і 
зменшити їх негативний вплив на господарську діяль-
ність підприємств будь-яких сфер діяльності та форм 
власності.        				                     
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Аналіз діяльності комерційних банків свідчить, 
що погіршення фінансового стану багатьох бан-
ків за останні роки було спричинено збитками 

кредитної діяльності. Ці збитки зумовлюються несвоє-
часною сплатою відсотків за наданими кредитами, не-
поверненням самих боргів позичальниками. Виникнен-
ня простроченої заборгованості у більше, ніж половини 
проблемних боржників спричинено тимчасовими або 
довгостроковими фінансовими труднощами, виклика-
ними зниженням виручки, зміною зовнішніх факторів 
діяльності. Тому виникає необхідність у проведенні 
банками більш жорсткого контролю (моніторингу) за 
якістю позичальника та виконанням ним усіх умов кре-
дитного договору, з метою своєчасного застосування 
ефективних заходів для мінімізації кредитного ризику.

Питанням моніторингу кредитних операцій при-
свячено роботи багатьох вітчизняних і зарубіжних уче-
них, серед яких можна відмітити роботи Л. О. Гаряги,  
В. О. Джулай, З. М. Карасьової, В. В. Коваленко, О. В. Крух-
маль, А. Я. Кузнєцової, В. Л. Пластуна та ін. [1, 3 – 6]. 
Втім, зважаючи на важливість проведених досліджень, 
залишається необхідність покращення системи органі-
зації моніторингу кредитної операції.

Метою дослідження є вдосконалення методич-
ного забезпечення організації моніторингу кредитної 
операції при регулярній переоцінці фінансового стану 
позичальника.

Проведений аналіз банківської практики дозво-
лив визначити, що причинами зростання простроченої 
(проблемної) заборгованості залишаються: по-перше, 
високий рівень кредитного ризику, обумовлений фінан-
совою нестабільністю підприємств реального сектора; 
по-друге, недосконалість нормативної бази регулюван-
ня кредитних операцій. До переліку причин виникнення 
простроченої (проблемної) заборгованості за кредит-
ним портфелем банку можна віднести:

1) з боку банку:
а) кредитування інсайдерів та пов’язаних осіб;
б) порушення принципів кредитування;
в) брак нагляду за проведенням кредитних операцій;
г) недостатність повної та найсвіжішої інформації;
д) недостатній рівень компетенції кредитних пра-

цівників;
ж) не виважений підхід до диверсифікації кредит-

ного портфелю тощо.

2) з боку позичальника:
а) фінансові труднощі позичальника (тимчасові та 

довгострокові):
– зниження виручки;
– зменшення (відсутність) попиту на продукцію 

(послуги);
– невиконання зобов’язань з боку контрагентів;
– не виважена інвестиційна стратегія;
б) шахрайські дії керівництва (власників) бізнесу.
Для попередження можливих ризиків неповер-

нення кредиту здійснюється моніторинг кредитної 
операції. Він включає в себе безперервне, послідовне та 
систематичне спостереження та аналіз діяльності учас-
ників економічних відносин.

Сучасна банківська система висуває певні вимоги 
до банківських працівників: володіння достовірною ін-
формацією про позичальника та забезпечення її постій-
ного оновлення. 

Основними правилами організації моніторингу 
кредитних операцій є: 

	 дотримання принципів кредитування (строко-
вості, повернення, платності, забезпеченості, 
цільового використання);

	 аналіз змін фінансово-господарської діяльності 
позичальника;

	 контроль за виконанням умов кредитного до-
говору;

	 контроль за виконанням договору забезпечен-
ня по кредиту та станом заставного майна;

	 виконання інших умов кредитного договору. 
Аналіз діючої практики банківського кредитування 

засвідчив, що застосовувані підходи організації моніто-
рингу кредитної операції не враховують тенденцій роз-
витку галузі приналежності позичальника. Збільшення 
кількості збиткових підприємств та, як наслідок, зрос-
тання частки проблемних кредитів у кредитних портфе-
лях банків визначає необхідність вдосконалення підхо-
дів щодо проведення моніторингу кредитної операції.

З метою мінімізації кредитного ризику та підви-
щення якості кредитного портфелю банку пропонуєть-
ся проводити більш детальний аналіз середовища існу-
вання позичальника та його залежності від тенденцій 
розвитку галузі, шляхом врахування зміни середньога-
лузевих показників рентабельності діяльності.

Враховуючи це, організація моніторингу повинна 
передбачати наявність методичного забезпечення, збір 
та аналіз інформації, аналіз дотримання та виконання 
умов кредитного договору (рис. 1).

Особливостями запропонованої послідовності 
проведення моніторингу кредитної операції є погли-
блення збору інформації, за рахунок аналізу сфери ді-
яльності позичальника, з точки зору тенденцій розвит
ку галузі. 
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Контроль (переоцінка класу позичальника) прово-
диться щоквартально, станом на перше число кварталу.

При укладанні кредитного договору визначаються 
та обумовлюються цілі, на які можливе використання 
коштів. Дотримання цільової спрямованості позики під-
тверджується використанням фінансових документів, 
укладених договорів з господарської діяльності, бізнес-
планів, техніко-економічних обґрунтувань тощо.

Незалежно від виду діяльності та мети кредиту-
вання, аналіз фінансово-економічного стану клієнта 
зводиться до дослідження рівноваги його бізнесу.

Метою такого дослідження є отримання уявлення про: 
	 структуру кінцевих власників бізнесу та прин-

ципи управління;
	 схеми ведення господарської діяльності;
	 наявність пов’язаних осіб і ступінь взаємодії 

між ними;
	 структуру активів та зобов’язань бізнесу, лік-

відність бізнесу; 

 фінансові результати діяль-
ності, рентабельність та ефек-
тивність діяльності;
 перспективи розвитку ді-
яльності клієнта;
 потенційно можливі ризики.

Аналіз фінансово-еконо
мічного стану та кредитоспро-
можності клієнта відбувається 
на базі:
 фінансової звітності підпри-
ємств: форм № 1 «Баланс», № 2 
«Звіт про фінансові результа-
ти», № 3 «Звіт про рух грошо-
вих коштів»;
 фінансових даних внутріш-
нього обліку клієнта (управ-
лінські дані).

Мета моніторингу фінан
сового стану позичальника по-
лягає у періодичній перевірці 
поточного фінансового стану 
клієнта. Моніторинг відбува-
ється під час проведення пері-
одичного фінансового аналізу, 
з метою визначення класу по-
зичальника та формування 
відповідного резерву для від-
шкодування можливих втрат 
за кредитними операціями 
(згідно з вимогами Національ-
ного банку України [7]).

Аналіз фінансового по-
тенціалу позичальника, його 
кредитоспроможності, власних 
коштів проводиться на підставі 
даних офіційної регулярної фі-
нансової звітності з урахуван-
ням періодичності, встановленої 
вимогами кредитного договору.

Невід’ємною складовою процесу моніторингу є 
контроль за збереженням об’єкта застави, який перед-
бачає своєчасне отримання достовірної інформації про 
склад та вартість наявних предметів застави; відстежен-
ня ринкової кон’юнктури з метою можливого продажу 
предмету застави та нагляд за дотриманням заставодав-
цем умов договору.

Аналіз тенденцій розвитку галузі, до якої належить 
позичальник, проводиться на підставі статистичних да-
них, оприлюднених Державним комітетом статистики 
України.

Вплив галузевого фактора на діяльність позичаль-
ника визначається шляхом врахування зміни середньо-
галузевих показників рентабельності діяльності. 

При проведенні розрахунку класу позичальника 
за основу приймається порядок визначення кредитного 
рейтингу позичальника, шляхом введення корегуючої 
поправки до його бальної оцінки кредитоспроможності.

У рамках запропонованого підходу до врахування 
галузевих особливостей кредитний рейтинг позичаль-

Рис. 1. Схема проведення моніторингу кредитної операції

Етап 1. Методичне забезпечення  

Етап 2. Збір інформації щодо суб’єкта
господарювання  

Етап 3. Аналіз отриманої інформації  

Визначення порядку проведення моніторингу  
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ника слід розраховувати як суму бальної оцінки (визна-
чається згідно з діючою методикою банку) та корегую-
чої поправки (розраховується як різниця рейтингових 
оцінок рентабельності діяльності позичальника (RCPi

j) 
та галузі на певну дату (RIPi

j).
Для розрахунку рейтингової оцінки рентабельнос-

ті діяльності галузі економіки пропонується використо-
вувати підхід з інтегральним значенням у 10 балів:

min

max min 10,
j

j i i
i

i i

IP IP
RIP

IP IP
−

= ⋅
−

де     RIPi
j – рейтингова оцінка рентабельності діяльності 

і-ї галузі економіки на j-ту дату;
IPi

j – рентабельність діяльності і-ї галузі економі-
ки на j-ту дату;

IPi
min, IPi

max – мінімальне та максимальне значен-
ня рентабельності діяльності і-ї галузі економіки за ана-
лізований період.

Підхід до визначення RCPi
j є аналогічним до ви-

значення RIPi
j [2].

Для проведення рейтингування рівнів рентабель-
ності позичальника та галузі його приналежності до-
датково вводиться один часовий період. Враховуючи 
щоквартальну періодичність проведення моніторингу 
фінансового стану позичальника, додатковим часовим 
періодом виступає квартал. 

Висновки
Забезпечення ефективності банківського креди-

тування як основного виду діяльності банківської уста-
нови зумовлюється адекватністю теоретичних і прак-
тичних положень, на яких базуються кредитні відноси-
ни банків з позичальниками, фактичними відносинами 
між банками та клієнтами, через здійснення позичкових 
операцій. Можливість виникнення ризикових ситуацій 
під час кредитування можна мінімізувати шляхом ана-
лізу за контролю всіх аспектів діяльності учасників кре-
дитних операцій.

Проведені вдосконалення методичного забезпе-
чення організації моніторингу кредитної операції щодо 
урахування галузевих особливостей позичальника при 
регулярній переоцінці фінансового стану позичальника 
дасть змогу банку досягти головної мети кредитної по-
літики щодо зменшення кредитних ризиків, забезпечити 
діючий та оперативний контроль за дотриманням про-
цедури банківського кредитування, а також конкрети-
зувати кінцеві цілі та способи досягнення ефективності 
проведення банківського кредитування.                          
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Котелевська Ю. В.

Харків

Загострення конкуренції на галузевому ринку бан-
ківських продуктів, поява на цьому ринку нових 
банківських продуктів і нових конкурентів (як у 

регіональному масштабі, так і національному), посту-
пове насичення ринку призвело до його зрілості та, на-
разі, вимагає від суб’єктів ринку сучасного ефективного 
механізму взаємодії. Якщо з початком розвитку конку-
ренції на банківському ринку основним елементом, на 
якому грунтувалось управляння діяльністю банку, був 
фінансовий менеджмент, то з поступовим насиченням 
ринку керуючою та провідною філософією ринкового 
управління стала маркетингова орієнтація банківської 
установи до формування стратегії просування банків-
ських продуктів [1]. 

Формування маркетингової стратегії з просуван-
ня банківських продуктів потребує побудови дієвого 
механізму взаємодії між суб’єктами на банківському 
ринку, який би давав повне уявлення про хід реалізації 
всіх процесів банку, що відбуваються в момент обслу-
говування клієнтів. Отже, таким механізмом є процес 
зміцнення лояльністі та формування на її основі при-
хильності споживачів до банку в цілому через пози-
тивне сприйняття якості його банківських продуктів. 
У зв’язку з викладеним, метою дослідження є розроб-
ка методичних рекомендацій до зміцнення лояльності 
споживачів банківських продуктів. Проблеми форму-
вання та зміцнення лояльності споживачів банківських 
продуктів досліджувались у працях таких вітчизняних 
та зарубіжних учених, як Д. Забін, Ф. Котлер, К. Лавлюк, 
М. Стоун. Також цей напрямок представлений у дослі-
дженнях українських і російських учених: Е. Кисильова, 
Н. Кучерова, К. Манаєва, Н. Мелькіна, Н. Окольнішні-
кова, В. Шейнова. Однак сучасні тенденції щодо зміц-
нення лояльності споживачів банківських продуктів не 
враховували факторів впливу на споживче сприйняття 
якості банківських продуктів як складової формування 
лояльності споживачів до банку.

Тому, з метою вдосконалення існуючих підходів до 
формування та зміцнення лояльності споживачів бан-
ківських продуктів, необхідно розглянути, по-перше, 
сучасні підходи до визначення лояльності спожива-
чів банківських продуктів, по-друге, систематизувати 
фактори впливу на споживче сприйняття якості бан-
ківських продуктів як основи формування лояльності 
споживачів, по-третє, визначитися з кількісним показ-
ником, який відображає рівень лояльності споживачів, 

УДК 336.717:339.138

Методичні рекомендації до зміцнення лояльності 
споживачів У процесі просування банківських продуктів 

на ринку

по-четверте, розроботи методичні рекомендації щодо 
зміцнення лояльності споживачів банківських продук-
тів у процесі формування маркетингової стратегії про-
сування банківських продуктів. 

Отже, у сучасній літературі можна виділити два 
підходи до визначення лояльності. З одного боку, ло-
яльність – визначений тип поводження споживача, що 
виражається в тривалій взаємодії з компанією та здій-
сненні повторних покупок. З іншого боку, лояльність 
розглядається як перевага споживачів, що формується 
в результаті узагальнення почуттів, емоцій, думок щодо 
послуги та її постачальника [3].

 Можна погодитися з думкою вчених [5, 7], які 
припустили, що лояльність визначається сполученням 
«поведінкових» і «сприйманих» характеристик. «Пове-
дінкова» лояльність, як вже зазначалось, визначається 
поведінкою споживачів при покупці. До її складових 
відносяться: перехресний продаж, збільшення поку-
пок, повторні покупки банківських продуктів, підтрим-
ка споживачем досягнутого рівня взаємодії з банком. 
Основними компонентами «сприйманої» лояльності, 
яка формується за рахунок переваг споживачів, є: задо-
воленість та обізнаність. 

Однією з причин необхідності досягнення лояль-
ності до банку через формування та підтриман-
ня лояльності до банківських продуктів є те, що 

при погіршенні макроекономічної ситуації у банківсько-
му секторі країні, як це відбулося восени 2009 р., міцні 
відносини між банком і споживачами, які склалися та 
закріпилися у більш сприятливий період, дозволяють 
утримати більшу частину лояльних до банку споживачів 
на більш тривалий період, ніж це відбувається з банків-
ськими установами, які пов’язані для споживача лише з 
призначенням продуктів. Таким чином, лояльність спо-
живачів до банку надає останнім значні переваги. 

На основі узагальнення тверджень деяких еконо-
містів [1, 3, 5, 7], лояльність є вигідною не тільки для 
банків, а також і для споживачів. А саме: у процесі про-
сування банківських продуктів на ринку лояльність до 
банку полегшує споживачам процес вибору банківської 
установи та сприяє створенню позитивного образу 
банку у свідомості споживачів. Виходячи з визначення 
лояльності як довготривалих відносин, говорити про 
формування маркетингової стратегіїї просування бан-
ківських продуктів, на наш погляд, можна, тільки у разі 
наявності стійких у часі, взаємовигідних відносин між 
банком і споживачами його продуктів, при цьому остан-
ні готові придбавати за преміальними цінами (більш ви-
сокими, ніж у банків-конкурентів).
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 Лояльність до банку в цілому базується на міцно
сті відносин між споживачами та банком, тому вивчен-
ня споживчої лояльності може враховувати раціональні 
переконання («вважаю»), емоційні оцінки («подобаєть-
ся») та конкретні дії («пробував, намагаюся придбати, 
споживаю»). Прикладом дослідження раціонального ас-
пекту таких відносин є опитування цільової групи спо-
живачів. Особисті інтерв’ю репрезентативної вибірки, 
опитування по телефону тощо, дозволяють отримати 
відомості про силу раціональних, емоційних і поведін-
кових відносин споживачів до банку [3]. 

На думку автора, у разі, коли задоволеність спо-
живачів, яка складається з іміджу банку, чекання та 
сприйняття якості банківського продукту та його ціни, 
стабільна, то лояльність до банку неухильно зростає. 

Отже, розробка програм по зміцненню лояльності 
до банку повинна базуватися насамперед на управлінні 
попитом споживачів через управління основними фак-
торами впливу на нього, які представлені в табл. 1. 

		       
2

1
,i

n
h

i
I d

=
= ∑

 	

(1)

де      di – частка і-того банківського продукту на ринку;
 n – загальна кількість банківських продуктів.

Показник dі визначається за такого співвідношен-
ня за формулою (2):

		       1

,i
i n

i
i

Q
d

Q
=

=
∑

 	

(2)

де,    Qi – обсяг наданого банківського продукту, у ви-
значений час;

 1

n

i
i

Q
=
∑ – сумарний обсяг усіх банківських продук-

тів і послуг за визначений час.
З метою визначення факторів, які мають суттє-

вий вплив на попит споживачів банківських продуктів, 

Таблиця 1

Система факторів впливу на попит споживачів банківських продуктів

Зовнішні фактори Внутрішні фактори
Фактори впливу 

на споживчі мотиви 
користування

Негативні фактори

Кваліфікаційний 
рівень персоналу

Адміністративний 
контроль

Тарифи Довіра до банку Прибутковість коштів Умови банку є негнуч-
кими та нечіткими

Черги у відділенні 
банку

Освіта споживачів Якість обслуговува-
ння

Кваліфікація персо-
налу

Працівники банку є 
не компетентними

Занадто жорстка охо-
рона

Місце проживання, 
роботи, місцезнахо-
дження споживачів

Відсутність потреби 
в користуванні банків-
ськими продуктами

Відсутність черги 
у точках продажу бан-
ківських продуктів

Прості процедури 
займають багато часу

Відділення банку не 
дотримується встанов-
леного графіку роботи

Професійний статус 
(студенти, службовці, 
пенсіонери) спожи-
вачів

Незручне розташуван-
ня відділення банку

Наявність додаткових 
сервісів у процесі бан-
ківського обслугову-
вання

Виникають затримки 
через відсутність пра-
цівників на робочому 
місці

Графік роботи відді-
лення є незручним для 
споживача

Вік споживачів

Зручність користуван-
ня (широка мережа 
відділень, центрів об-
слуговування)

Зручне приміщення
Працівники банку є 
неввічливими 
та непривітними

Приміщення банку є 
невеликим, задушли-
вим або погано обла-
штованим

Необхідність корис-
тування (отримання 
заробітної плати на 
картку)

– Схоронність коштів –
Відсутність інформа-
ційних матеріалів про 
послуги банку

Так, у подальшій роботі, з метою зміцнення лояль-
ності споживачів при формуванні маркетингової стра-
тегії просування банківських продуктів необхідним є 
дослідження конкретних дій споживачів при взаємодії 
з банком. 

Отже, необхідним є розрахунок кількісного показ-
ника, який відображає рівень лояльності споживачів до 
банку, тобто конкретні дії споживчого сегменту по від-
ношенню до банківської установи. 

Таким чином, виходячи з визначення лояльності 
як показника якості взаємовідносин між банком і спожи-
вачами, автор пропонує розрахувати індекс сприйняття 
якості банківських продуктів, застосувавши як основу 
індекс Герфіндаля – Гіршмана [8], за формулою (1):

зменшення впливу негативних факторів, які виникають 
у процесі банківського обслуговування та суттєво погір-
шують якість взаємин між банком та клієнтом, розраху
ємо індекс сприйняття якості основних банківських 
продуктів та представимо його в табл. 2. 

Отримані результати індексу споживчого сприй-
няття скоригуємо у відсотках (помножимо на 100%). 
Отже, з метою прийняття ефективного рішення щодо 
перспектив і напрямів розвитку, банку необхідно здій-
снити такі дії щодо просування своїх продуктів на рин-
ку: по-перше, провести аналіз факторів (зовнішніх, вну-
трішніх) впливу на попит споживачів банківських про-
дуктів, визначити напрями розвитку ринку, характер 
конкуренції, існуючі можливості та небезпеки у зовніш-
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ньому та внутрішньому середовищі для розвитку банку; 
по-друге, необхідно провести моніторинг внутрішнього 
середовища банку за такими основними компонентами, 
як якість банківських продуктів, сервіс і доступність 
банку для клієнтів, кваліфікація банківського персоналу, 
тарифна політика, мережа охоплення ринку. 

няття споживачами якості банківських продуктів мають 
важливість визначені фактори впливу на їх попит, тому 
управління факторами впливу дозволять банку визна-
читися з подальшими діями щодо зміцнення лояльності 
споживачів. Таким чином, маркетингова стратегія про-
сування банківських продуктів полягає в оптимізації 

Таблиця 2

Розрахунок індексу сприйняття якості банківських продуктів [9]

Банківські продукти та послуги
 Dі, % І

2010 р. 2009 р. 2010 р. 2009 р.

Здійснення платежів 80,9 79,1 0,654481 0,625681

Поточний рахунок (зокрема картковий) 33,5 28,9 0,112225 0,083521

Пластикова картка 25,8 20,5 0,066564 0,042025

Переказ грошей 7 7,8 0,0049 0,006084

Обмін готівкової валюти 6 9,2 0,0036 0,008464

Кредит для придбання побутових товарів 3,4 4 0,001156 0,0016

Депозитний рахунок 2,5 2,3 0,000625 0,000529

Кредит на інші потреби 1,1 1,5 0,000121 0,000225

Кредит на придбання нерухомості 0,4 0,8 0,000016 0,000064

Купівля – продаж цінних паперів 0,4 0,4 0,000016 0,000016

Мобільний банкінг 0,3 0,5 0,000009 0,000025

Кредит на придбання автомобіля 0,3 0,7 0,000009 0,000049

Поточний кредит по платіжній картці 0,2 0,7 0,000004 0,000049

Оренда сейфу 0,1 0,2 0,000001 0,000004

Інтернет-банкінг 0,1 0,2 0,000001 0,000004

Купівля-продаж банківських металів 0,1 0,2 0,000001 0,000004

Дорожні чеки 0,1 0,3 0,000001 0,000009

Не визначені 12 15 0,0144 0,0225

Усього 0,858130 0,790853

Важливо зауважити, що проведення аналізу в 
цьому напрямку надасть можливість виявити слабкі та 
сильні сторони банку у конкурентній боротьбі на ринку. 
Узагальнюючи вищевикладене, автор пропонує систе-
матизувати підходи до зміцнення лояльності спожива-
чів банківських продуктів для подальшого формування 
маркетингової стратегії просування банківських продуктів 
у вигляді методичних рекомендацій до зміцнення лояль-
ності споживачів банківських продуктів в табл. 3. Отже, як 
видно з представлених даних (див. табл. 3), сприйнят-
тя якості банківських продуктів залежить від факторів 
впливу на попит споживачів банківських продуктів. Так, 
для визначення відповідних дій банку для зміцнення ло-
яльності споживачів банківських продуктів, необхідним 
є визначення рівня сприйняття якості банківських про-
дуктів за для систематизації основних факторів впливу 
на попит споживачів, з метою розробки відповідних 
методичних рекомендацій (дій банку). Виходячи з ана-
лізу сучасного рівня сприйняття якості банківських 
продуктів, простежується тенденція до виокремлення 
трьох рівнів сприйняття якості банківських продуктів, 
а саме, високий рівень сприйняття – 10 та більше; се-
редній рівень сприйняття – від 1 до 10; низький рівень 
сприйняття – від 0,1 до 1. Так, на кожному рівні сприй-

існуючого маркетингового плану банку щодо вирішен-
ня ключових задач та досягнення бізнес-цілей, тобто в 
знаходженні оптимальних шляхів виконання найголо-
вніших завдань, що стоять перед банком. Що стосуєть-
ся процесу управління попитом споживачів банкіських 
продуктів, то головним його завданням є визначення 
найбільш привабливих сегментів споживчого ринку з 
метою в подальшому визначення та втримання страте-
гічних клієнтів банку. 

Як відомо [6], стратегічними клієнтами банку є 
постійні споживачі банківських продуктів, які в процесі 
взаємодії з банком користуються таким банківськими 
продуктами, які є прибутковими, менш ризикованими 
порівняно з аналогічними та мають потенціал щодо по-
дальшого користування. На думку автора, управління 
попитом споживачів банківських продуктів з метою за-
лучення та втримання стратегічних клієнтів є ключовим 
завданням маркетингової стратегії просування банків-
ських продуктів, результатом якого є збільшення ефек-
тивності марктингових заходів.

Таким чином, розробка програм по зміцненню 
лояльності до банку повинна базуватися насамперед 
на управління попитом споживачів через управління 
основними факторами впливу на нього. Згідно з прове-
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Таблиця 3

Методичні рекомендації до зміцнення лояльності споживачів банківських продуктів

Індекс сприйняття 
якості банківських 

продуктів
Фактори впливу на споживачів Мотиви 

користування Дії банку

Високий рівень 
сприйняття –  
10 та більше

Місце проживання, роботи, 
місцезнаходження споживачів; 
відсутність черги у точках продажу 
банківських продуктів; прості проце-
дури займають багато часу; відділення 
банку не дотримується встановленого 
графіку роботи

Тарифи банку

Удосконалення банківських 
продуктів з використанням 
платіжних систем і центрів само-
обслуговування для вивільнення 
більшого часу як для клієнтів, так  
і для банку

Середній рівень 
сприйняття –  
від 1 до 10

Освіта споживачів; професійний ста-
тус (студенти, службовці, пенсіонери) 
споживачів; cхоронність коштів; чер-
ги у відділенні банку; графік роботи 
відділення є незручним

Зручність користу-
вання; необхідність 
користування (от-
римання заробітної 
плати на картку)

На даному рівні акценти повинні 
пересуватися в бік активного роз-
витку банківських продуктів для 
існуючих споживачів – фізичних 
осіб; підвищення кваліфікації пер-
соналу

Низький рівень 
сприйняття –  
від 0,1 до 1

Довіра до банку; якість обслуговування; 
кваліфікація персоналу; умови вико-
ристання послуг є дуже негнучкими 
та нечіткими; працівники банку є не-
компетентними, коли справа доходить 
до складних питань; працівники банку 
є неввічливими та непривітними; від-
сутність потреби в користуванні бан-
ківськими продуктами та послугами 
(недостатньо визначені потреби цільо-
вих груп) незручне розташування від-
ділення банку для визначеної цільової 
групи (недостатньо визначені потреби 
цільових груп) наявність додаткового 
сервісу у процесі банківського обслуго-
вування; незручне приміщення; примі-
щення банку є невеликим, задушливим 
або погано облаштованим; виникають 
затримки через відсутність працівників 
на робочому місці; відсутність інформа-
ційних матеріалів 

Мотиви користуван-
ня чітко не визначені

Збереження покупної спромож-
ності коштів, урахування інфляції 
при визначенні відсоткових 
ставок; переорієнтація з надання 
кредитів на надання банківських 
продуктів для фізичних осіб; ефек-
тивне управління активами та 
пасивами; диверсифікація джерел 
капіталу; розробка дієвих марке-
тингових програм по залученню 
коштів населення для формування 
власної ресурсної бази та спряму-
вання коштів у найбільш прибут-
кові об’єкти; навчання персоналу; 
постійний коучинг; всебічне про-
ведення дослідження ринку; ана-
ліз споживчих вимог та вподобань 
з метою розробки та удосконален-
ня банківських продуктів  
з відповідним набором банків-
ських послуг

деним дослідженням, автором були узагальнені факто-
ри, які впливають на споживчий попит банківських про-
дуктів, що, у свою чергу, визначає ступінь лояльності до 
банку в цілому. 

Отже, подальші дослідження автора будуть спря-
мовані на побудову моделі формування маркетингової 
стратегії просування банківських продуктів з урахуван-
ням сприйняття якості банківських продуктів та управ-
ління споживич попитом. 			                    
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Теория и практика свидетельствуют о том, что ни 
один из показателей развития и функционирова-
ния корпорации нельзя рассматривать в статике 

в силу постоянного воздействия меняющегося рыноч-
ного окружения, что обусловливает необходимость реа-
листичного прогнозирования и оценки деятельности 
корпорации в динамике.

В долгосрочной перспективе с целью сохранения 
и преумножения конкурентных преимуществ корпо-
рации следует применять динамическую совокупность 
взаимосвязанных управленческих процессов принятия 
и осуществления решений с использованием моделей 
стратегического управления. 

Кроме того, разработка комплекса мероприятий 
по диагностике финансового состояния имеет большое 
значение и в системе антикризисного менеджмента для 
предупреждения потенциально возможного банкрот-
ства корпорации.

Следует отметить, что в современной экономи-
ческой литературе этой проблематике посвящено ряд 
публикаций и работ отечественных и зарубежных уче-
ных, однако до сих пор отсутствуют четко систематизи-
рованные методологические и концептуальные основы, 
поскольку существующие подходы не предлагают моде-
ли, которые бы удовлетворили интересы всех заинтере-
сованных лиц. Недостаточная разработанность вопро-
сов комплексной диагностики финансового состояния 
корпорации определила необходимость проведения ис-
следования в данном направлении.

Вопросы диагностики финансового состояния 
корпорации рассмотрены в научных трудах таких от-
ечественных и зарубежных ученых-экономистов, как  
Э. Альтман, Т. Таффлер, В. Бивер, ван Хорн, Н. Дмитрие-
ва, Я. Вишняков, А. Колосов, А. Стоянов, И. Бланк и др. 

Целью данной статьи является разработка методов 
и моделей диагностики финансового состояния корпо-
рации с целью формирования стратегии ее функциони-
рования в условиях динамической внешней среды.

Для того, чтобы корпорация могла в полной мере 
воспользоваться всеми благами технологии стратегиче-
ского управления, в ней должна быть внедрена система 
стратегического управления, под которой подразуме-
вается комплекс из таких взаимосвязанных составля

ющих: адекватная структура, которая в значительной 
степени определяет жизнеспособность и эффектив-
ность функционирования системы стратегического 
управления, методология стратегического управления, 
под которой подразумевается совокупность обобщен-
ных принципов стратегического управления, на кото-
рых система управления строится, а также набор прак-
тических инструментов (рис. 1) [1].

Таким образом, стратегическое управление пред-
полагает наличие целей и ресурсов для их достижения. 
Мерой степени достижения цели являются определен-
ные критерии. Так как нет правильного ответа, есть 
только лучшие пути, то в качестве критериев предлага-
ем использовать систему оценки согласно сбалансиро-
ванной системе показателей (ССП). 

Отметим, что необходимо учитывать ряд аспек-
тов применения ССП: 

	 ССП характеризует имеющуюся стратегию 
только четко определенного корпорации;

	 ССП отражает систему управления конкретно-
го корпорации и протекающие в нем процессы.

Применение ССП одной корпоративной структу-
ры в системе управления другой без соответствующей 
корректировки и адаптации несет серьезные сбои в 
процесс стратегического управления, которые найдут 
свое проявление в спаде результативности процессов и 
снижении общей жизнеспособности корпорации.

Разработка и внедрение ССП считается полноцен-
ным проектом, включающим последовательность трех 
основных этапов. Первый этап характеризуется разра-
боткой всех необходимых структурных характеристик 
ССП: стратегических карт, моделей множества целей 
и т. п. На следующем этапе ССП внедряется в действу
ющую систему стратегического управления корпорации. 
Проводится корректировка подсистем стратегического 
управления, к которым относятся планирование, кон-
троллинг, принятие решений, система мотивации и пр. 

На третьем этапе проводится апробация разра-
ботанной системы, после которой начинает ССП функ-
ционировать, то есть запускается процесс эксплуатации 
системы. 

На каждом этапе реализации проекта могут воз-
никнуть достаточно серьезные проблемы, и необходи-
мо уметь их идентифицировать и разрешать.

Согласно ССП при формировании стратегии кор-
порации необходимо уделять внимание каждой из ее 
четырех составляющих [2]: 

	 финансовой составляющей, 
	 клиентской составляющей, 
	 внутренней составляющей, 
	 составляющей обучения и развития.

УДК 330.342
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Составляющие стратегии определяют, что пред-
ставляет собой корпорация, куда она движется и какие 
цели преследуют её собственники. Поэтому формирова-
ние стратегии должно осуществляться на самом верхнем 
уровне управления корпорацией, то есть уровне, опреде-
ляющим требования к компании в целом – уровне Сове-
та директоров, отражающего ожидания собственников. 

При этом низлежащие уровни управления (ме-
неджмент компании) должны предоставлять комплекс 
своих требований и ограничений для повышения уров-
ня адекватности и актуальности разрабатываемой стра-
тегии. Однако окончательно сформированный вектор 
развития корпорации в виде ее стратегии является ре-
зультатом координирующей роли собственников, по-
скольку именно они берут на себя риск утраты инвести-
ционных вложений. 

Для формулирования генеральной цели корпо-
рации как экономической системы основополагающим 
является наличие у органов управления стратегическо-
го видения (миссии), то есть представления о том, чем 
корпорация является в настоящем, какой она должна 
стать в будущем, к чему нужно стремиться, какую поль-
зу она должна приносить социуму.

Стратегическое видение – это идеальное представ-
ление, желаемый образ корпорации, комплексное осмыс-
ление событий и стратегической ситуации будущего [3, 4].

При принятии стратегических решений широко ис-
пользуется моделирование проблемных ситуаций. С точ-
ки зрения системного анализа концептуальное модели-
рование является структуризацией предметной области, 
для которой разрабатывается система. Ее цель – выявле-
ние перечня и иерархии предметов, объектов, факторов 
и явлений, полный набор которых позволяет реализовать 
поставленные перед системой цели и задачи. 

Реализация стратегии предопределяет наличие 
системы, используемой для управления корпорацией, 
то есть системы стратегического управления. Успешное 
внедрение стратегии требует соответствия ей структу-
ры, организации и рычагов управления корпорацией. 
Различные стратегии и рыночные условия могут требо-
вать от корпорации структурных изменений, смены си-
стем контроля, переформирования планов по ресурсам 
и различным функциональным областям.

Множество проблем, возникающих на этапе реа
лизации стратегии, обусловлены тем, что мера разно
образия рыночной среды значительно выше степени 
разнообразия откликов корпорации. К тому же процесс 
разработки стратегии требует определенного (иногда 
значительного) времени, в течение которого могут про-
изойти такие изменения в окружающей экономической 
среде, что стратегические планы могут в определенной 
степени устареть еще до начала их реализации.

Рис. 1. Представление VSM в терминах BSC
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Стратегическое управление должно представлять 

из себя непрерывный процесс. После внедрения страте-
гии необходимо проводить ее постоянное отслеживание 
и производить в определенные периоды оценку их реа-
лизации и соответствующую корректировку. Важным 
условием этого процесса является определение мно-
жества критериев, определяющих оптимальность вы-
бранной стратегии с позиции стратегического анализа. 
К ним, прежде всего, относятся осуществимость стра-
тегии, т. е. степень сложности и объем затрачиваемых 
усилий для применения на практике данной стратегии, 
а также допустимость стратегии, характеризуемая тем, 
в какой мере результаты внедрения выбранной страте-
гической альтернативы определяют выполнимость мис-
сии экономической системы и достижение ее целей. 

На современном этапе развития экономики для 
принятия стратегических управленческих ре-
шений традиционные финансовые показатели, 

основанные на данных бухгалтерской и финансовой 
отчетности, утратили актуальность вследствие ре-
троспективного характера этих показателей. Об этом 
свидетельствует огромное количество критических 
публикаций в экономической литературе, в частности  
Р. Каплана, Д. Нортона, Дж. Кристиансен [2, 5, 6]. Поми-
мо указанного недостатка традиционные финансовые 
показатели не в силе полностью выполнить основную 
задачу корпоративного управления, а именно – всесто-
роннее удовлетворение интересов акционеров.

На протяжении 70 – 90-х годов ряд ученых пыта-
лись решить возникшую проблему [2, 6 – 8]. Результаты 
проведенных Р. Капланом и Д. Нортоном исследований 
привели к созданию концепции сбалансированной си-
стемы показателей (ССП) – BSC (Balanced Scorecard), 
которая состоит из четырех составляющих: финансо-
вой, клиентской, внутрихозяйственной, а также состав-
ляющей обучения и развития; и помимо монетарных 
показателей включает нефинансовые. 

Отметим, что использование ССП – это процесс 
не разработки стратегии, а ее реализации, предполагаю-
щий наличие на предприятии уже четко сформулиро-
ванной стратегии, так как показатели ССП определяют-
ся именно стратегией корпорации, то есть для успешной 
реализации стратегии необходимы три компонента [2]:

Желаемые результаты = Описание стратегии + 
+ Управление стратегией

Другими словами, можно управлять (третий ком-
понент) только тем, что поддается оценке (второй ком-
понент), а оценить возможно только то, что можно опи-
сать (первый компонент).

Исходя из логики представленного равенства, рас
смотрим каждую из четырех составляющих BSC, кото-
рые составят структуру модели системы стратегическо-
го управления эффективностью корпорации в корпора-
тивной сфере.

Внутреннюю составляющую представим через 
процесс управления производственным потенциалом 
корпорации, который базируется на определении опти-
мальной области маневрирования, наделяющей произ-

водственный план адаптивными свойствами. Область 
маневрирования представляет собой потенциал, ко-
торым располагает система при корректировке плана 
производства. Так как основу ВВП составляет промыш-
ленность, а в промышленном секторе затраты на мате-
риальные ресурсы составляют более 50% в структуре 
затрат на производство продукции, то широту области 
маневрирования будем определять именно по данному 
виду ресурсов [9]. 

Клиентская составляющая характеризует потре-
бительскую ценность, поэтому в качестве показателя 
примем степень удовлетворения спроса, тогда для эф-
фективного управления введем в модель адаптивные 
ожидания.

Аспект обучения и развития характеризует нема-
териальные активы компании, так как современное кор-
поративное управление немыслимо без интенсивного и 
последовательного внедрения соответствующих инно-
вационных технологий. Одним из основных нефинан-
совых элементов, необходимых для поддержания созда-
ния стоимости является организационный капитал.

В качестве инструментария разработки и реали-
зации модели выбрано имитационное моделирование, 
которое обеспечивает обоснование разрабатываемых 
стратегий на основе выбора критериального параметра, 
направленного на достижение целей корпорации при 
достигнутом уровне его развития, потенциале и т. п. 

На основе построенной динамической имитаци-
онной подмодели можно получить расчетный показа-
тель согласно заданному критерию оптимальности. Не-
финансовым показателем, отражающим эффективность 
реализации стратегии управления, а именно процесс 
поддержания создания стоимости, в данном случае яв-
ляется уровень организационного капитала (рис. 2).

Система сбалансированных показателей пред-
ставляет финансовую составляющую как конеч-
ную цель для предприятий, которые добиваются 

максимально возможной прибыли. С позиции макси-
мизации прибыли возможно две стратегии: увеличение 
продаж или сокращение расходов. Динамизм и непред-
сказуемость современного внешнего экономического 
окружения отечественных предприятий повышает риск 
возникновения потерь вследствие резких скачков спро-
са, поэтому вторая стратегия (минимизация издержек) 
является более оправданной. ССП предполагает нали-
чие причинно-следственных связей между используе-
мыми показателями, что и продемонстрировано выше 
во взаимосвязи финансовой и внутренней составляю-
щих применяемой методики. 

Выводы
Практика реализации управленческих решений, 

связанных с диагностикой финансового состояния кор-
порации, сталкивается с решением сложных многомер-
ных задач выбора, предполагающих построение про-
странства отношений, функций и механизмов выбора, 
которые реализуют на множестве альтернатив принци-
пы классической рациональности и экстремальности. 
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Неопределенность факторов внешней среды и динамич-
ность рынков Украины обусловливают внимание отече-
ственных специалистов к системе финансового управле-
ния в целях ее совершенствования, а вся деятельность 
корпорации должна быть ориентирована на достижение 
целевых показателей, заданных стратегией, для чего 
важно использовать современные принципы планиро-
вания и управления. 

Финансовую диагностику и оценку финансового 
состояния можно рассматривать как единый процесс, 
реализация которого позволяет принимать эффектив-
ные управленческие решения. Как следствие, с помощью 
финансовой диагностики можно не только отслеживать 
состояние объекта на каждом временном промежутке, 
но и идентифицировать его финансовой состояние для 
осуществления дальнейшего управление им.                  

Рис. 2. Взаимосвязи переменных подмодели реализации стратегии 
управления с учетом корпоративных интересов
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В условиях глобализационных процессов в миро-
вом пространстве все большего значения для 
Украины приобретает поиск средств поддержа-

ния конкурентоспособности как национальной эконо-
мики, так и каждой отдельной организации. Сегодня 
возрастает важность понимания того, что эффективная 

деятельность любой компании зависит не от имуще-
ственного потенциала, а от человеческий ресурсов и 
уровня конкурентоспособности рабочей силы. Совре-
менный рынок труда Украины требует рабочей силы, 
которая обладает прогрессивными знаниями и навы-
ками и необходимостью их постоянного обновления. 
Таким образом, образовательный компонент является 
активной составляющей конкурентоспособности рабо-
чей силы на рынке труда.

Сегодня в связи с бурно развивающейся наукой 
и техникой отовсюду поступает огромное количество 
информации. Чтобы в ней самостоятельно разобраться, 
нужны определенные навыки, которым человек обуча-
ется в течение всей своей жизни. Особенно интенсивно 
это происходит в студенческие годы. Получение выс-
шего образования закладывает базис, основу знаний, 

УДК 378.14.16

ОРГАНИЗАЦИЯ УЧЕБНОГО ПРОЦЕССА И ДОСУГА СТУДЕНТОВ РАЗНОГО 
ПРОФИЛЯ ОБУЧЕНИЯ
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Неопределенность факторов внешней среды и динамич-
ность рынков Украины обусловливают внимание отече-
ственных специалистов к системе финансового управле-
ния в целях ее совершенствования, а вся деятельность 
корпорации должна быть ориентирована на достижение 
целевых показателей, заданных стратегией, для чего 
важно использовать современные принципы планиро-
вания и управления. 

Финансовую диагностику и оценку финансового 
состояния можно рассматривать как единый процесс, 
реализация которого позволяет принимать эффектив-
ные управленческие решения. Как следствие, с помощью 
финансовой диагностики можно не только отслеживать 
состояние объекта на каждом временном промежутке, 
но и идентифицировать его финансовой состояние для 
осуществления дальнейшего управление им.                  

Рис. 2. Взаимосвязи переменных подмодели реализации стратегии 
управления с учетом корпоративных интересов
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В условиях глобализационных процессов в миро-
вом пространстве все большего значения для 
Украины приобретает поиск средств поддержа-

ния конкурентоспособности как национальной эконо-
мики, так и каждой отдельной организации. Сегодня 
возрастает важность понимания того, что эффективная 

деятельность любой компании зависит не от имуще-
ственного потенциала, а от человеческий ресурсов и 
уровня конкурентоспособности рабочей силы. Совре-
менный рынок труда Украины требует рабочей силы, 
которая обладает прогрессивными знаниями и навы-
ками и необходимостью их постоянного обновления. 
Таким образом, образовательный компонент является 
активной составляющей конкурентоспособности рабо-
чей силы на рынке труда.

Сегодня в связи с бурно развивающейся наукой 
и техникой отовсюду поступает огромное количество 
информации. Чтобы в ней самостоятельно разобраться, 
нужны определенные навыки, которым человек обуча-
ется в течение всей своей жизни. Особенно интенсивно 
это происходит в студенческие годы. Получение выс-
шего образования закладывает базис, основу знаний, 
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на которые затем «наращиваются» практические на-
выки. Выбор учебного заведения и будущей специаль-
ности очень важен, т. к. фактически он предопределяет 
направленность профессиональной деятельности. Ни 
для кого не секрет, что многообразие форм и типов не 
только специальностей, но и вузов вызывают сильную 
дифференциацию в знаниях студентов. Отличаются не 
только дисциплины, но и сама организация учебного 
процесса, методы преподавания, требования к студен-
там, порядок сдачи зачетов. Все это влияет и формирует 
мировоззрение студентов, их способность к адаптации 
и к восприимчивости внешней среды.

В связи с большими объемами информации много 
времени приходится тратить не только на поиск необ-
ходимой и интересной, но и на усвоение полученного 
материала. В связи с этим такой вопрос, как «организа-
ция учебного процесса и бюджет времени студента», яв-
ляется на сегодняшний день очень актуальным. От того, 
насколько эффективно организован учебный процесс, 
во многом зависит и эффективность включения студен-
та в него, а, следовательно, и успешность всей учебы в 
целом. На этот процесс влияет множество факторов.  
В то же время очень интересным является такое иссле-
дование в разрезе различных направлений образования, 
ведь это зависит от специфики изучаемых предметов, 
загруженности и напряженности учебного процесса.

Еще одним актуальным вопросом является про-
вождение свободного времени молодежью. Ведь 
важно не только эффективно учиться, но и не 

менее активно отдыхать. Такое чередование смены дея-
тельности очень полезно для мозговых процессов: про-
исходит улучшение качества усвоенного материала, сту-
денты легче переключают внимание, а также усиливает-
ся концентрация внимания. Рациональное провождение 
рабочего времени позволяет студентам заниматься не 
только научной деятельностью, но и всесторонне само-
развиваться, принимать участие в университетской са-
модеятельности, заниматься любимым хобби.

Еще одной особенностью исследования являет-
ся изучение организации учебного процесса и досуга в 
динамике, т. е. опрос мнения старшего поколения: на-
сколько изменились процессы приобретения знаний и 
способы развлечений.

Проблематика исследования заключается в углу-
бленном рассмотрении организации учебного процесса, 
рассмотрение его основных сторон, а также рассмотрение 
рационального распределения свободного времени в раз-
резе различных направлений образования и поколений.

Объектом исследования являются студенты раз-
личных ВУЗов, а также люди старшего поколения.

Предметом исследования является организация 
учебного процесса, а также организация досуга студентов.

Целью исследования является получение мнения 
студентов и старшего поколения о предмете исследова-
ния, сравнение и выявление динамики.

Задачи исследования: определить степень удо-
влетворенности выбором учебного заведения и сторо-
нами учебного процесса; изучить организацию учебно-
го процесса; изучить отношение к учебному процессу, 

основные причины пропуска занятий и мотиваций по-
сещения их; изучить наличие свободного времени сту-
дентов; изучить направления расходования свободного 
времени студентами; рассмотреть полученные данные в 
динамике и сделать выводы.

Особенности проведения социологического ис-
следования: 

	 анкета состоит из двух блоков вопросов (пер-
вый блок посвящен учебной деятельности, вто-
рой – организации досуга); 

	 анкета содержит одинаковые вопросы как для 
нынешних студентов, так и для людей, полу-
чивших высшее образования некоторое коли-
чество лет назад. Последние отвечали на во-
просы, вспоминая их собственный опыт полу-
чения образования;

	 анкета включает открытые и закрытые вопро-
сы, а также как прямые, так и косвенные во-
просы. Это связано с тем, чтобы респонденты 
не чувствовали необходимость самокритики. 
Следует учитывать, что ответы на косвенные 
вопросы (например, «Что, на Ваш взгляд, чаще 
всего служит причиной пропуска занятий сту-
дентами факультета») при обработке результа-
тов проецировались на самих респондентов. 

При подготовке исследования были выдвинуты 
следующие гипотезы: как студенты, так и люди стар-
шего поколения в основном довольны организацией 
учебного процесса; организация учебного процесса су-
щественно претерпела изменения; вследствие нехватки 
свободного времени и его неправильного распределе-
ния респонденты ведут пассивный образ жизни.

Был проведен опрос среди 40 респондентов. Основ-
ными критериями разделения респондентов на 
группы был профиль образования и деление на 

тех, кто находится в процессе получения диплома и тех, 
кто его уже получил. Среди респондентов 57,5% лиц 
женского пола и 42,5% – мужского. Среди тех, кто уже 
получил диплом, 55% имеют второе образования. Для 
выборки было взято одинаковое количество респонден-
тов по разным профилям обучения. Это необходимо для 
более равномерного распределения данных. Рассматри-
вались 4 типа образования: гуманитарное (сюда также 
включается юридическое), экономическое, техническое, 
медицинское.

80% опрашиваемых респондентов учились на 
дневной форме обучения, на вечерней и заочной – по 
10%. При этом следует отметить, что вечерний факуль-
тет был популярен несколько десятков лет назад, од-
нако сейчас он утратил свою актуальность. Возможно 
это произошло потому, что вечерний факультет был 
востребован теми, кто работал. Так, исследование по-
казало, что 35% имели постоянную работу, связанную 
со специальностью и 25% довольствовались непостоян-
ными заработками. В современных условиях студенты 
не могут найти постоянное место работы, а небольшой 
приработок не мешает получению образования.

Соотношение между теми, кто получает стипен-
дию и платит за свое образование, составляет 1 : 1, одна-
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ко раньше этот показатель составлял 9 : 1. Можно много 
рассуждать о причинах такого явления, однако главные 
факторы необходимо выделить. По нашему мнению, это 
переход к рыночным отношениям; недостаток средств 
государственного бюджета на образовательные про-
граммы; большое многообразие учебных заведений. 

Большинство студентов проживают с родителя-
ми, однако немалый процент – более 35% – проживают 
самостоятельно. Это следует учесть при характеристи-
ке свободного времени, т. к. на плечи таких студентов 
ложится много домашних хлопот.

Первый блок вопросов посвящен выбору вуза и 
организации учебного процесса. Рассмотрим 
далее деление по специальностям. Как у быв-

ших, так и у нынешних студентов учеба вызывает непод-
дельный интерес. Однако самыми заинтересованными 
являются медики, одновременно жалуясь на трудность 
освоения знаний. Как и перед старшим поколением, так 
и перед нынешним лежит задача разобраться во всех 
особенностях человеческого организма – ведь именно 
от врачей зависит будущее нации. Опрос показал, что 
легче всего учиться студентам гуманитарного направ-
ления. Как объясняют сами студенты, «нагрузка лежит 
исключительно на процессах памяти. Если она хорошая 
и материал быстро усваивается, то не составит никако-
го труда выучить большой объем информации. Нет не-
обходимости заучивать громоздкие формулы, можно 
все сказать своими словами». Сложность обучения на 
техническом профиле была ранее – при плановой эконо-
мике, когда заводы использовали преимущественно руч-
ной и машинно-ручной труд. В современных условиях 
перехода к автоматизированному производству пропала 
необходимость изучать все тонкости сложного техноло-
гического процесса. Поэтому техническое образование 
несколько утратило свою актуальность и сложность.

При поступлении в университет большинство ре-
спондентов (57,5%) самостоятельно решили проблему 
выбора учебного заведения, основываясь на своей за-
интересованности предметной сферой. 30% подсказали 
родители, но при этом респонденты не жалеют о своей 
выборе. Это доказывает следующий вопрос об условной 
возможности снова поступить в вуз. Большинство сту-
дентов повторили бы своей первоначальный выбор, при 
это только 1 из 10 выбрал бы другой факультет. Такой 
высокий показатель существует из-за 60% недовольных 
советским гуманитарным образованием. Достаточно 
высокий процент тех, кто еще не определился с таким 
выбором – 7,5%.

Самыми занятыми студентами в течение дня яв-
ляются студенты медицинских вузов – они находят-
ся в университете до 8 часов и больше всего времени 
(5 часов) тратят на самостоятельную подготовку. При 
этом такая структура затрат времени не меняется. Это 
свидетельствует о том, что получение медицинского 
образования является самым сложным и требует уде-
ления большого внимания науке. Студенты остальных 
направлений находятся в вузе 5 – 6 часов. Различается 
время, которое студенты тратят на самостоятельную 
подготовку. Меньше всего этому уделяют внимание сту-

денты технического направления. Все студенты тратят 
примерно одинаковое количество времени на дорогу 
в/из учебного заведения. Больше всего спят студенты 
гуманитарных направлений, однако количество свобод-
ного времени у них не так велико – всего около 2 часов 
в день. Нужно учитывать то, что каждый студент по-
разному определяет для себя, что называть свободным 
временем. Этот вопрос будет позднее рассматриваться 
в исследовании. На домашние хлопоты больше времени 
традиционно тратят девушки, у них же бывает и мень-
ше всего свободного времени. Примечательно то, что 
структура затрат времени существенно не изменилась.

Степень удовлетворения учебным процессом 
представлена в табл. 1.

Многие студенты как младшего, так и старше-
го возраста, отметили улучшение организационной 
структуры учебного процесса. На это повлияла и ак-
тивная научная деятельность, и усовершенствование 
материально-технической базы, и методика преподава-
ния и его качество.

Студенты по-разному относятся к организации 
учебного процесса. Например, почти половина – 45% 
студентов не видит смысла в изучении рабочих про-
грамм, и 15% вообще с ними не сталкивались. Удиви-
тельно то, что в настоящее время в 2 раза больше сту-
дентов обращает внимание на изучении учебных норма-
тивов, чем советские студенты. И нынешние, и бывшие 
студенты хорошо знакомы с научно-исследовательской 
работой выпускающей кафедры. При этом половина из 
них (47,5%) активно участвует в студенческих конфе-
ренциях, написании статей. Этот показатель усреднен-
ный: если более детально посмотреть, то только 35% 
нынешних студентов заинтересованы в научной работе. 
Основные причины – это недостаток мотивации: боль-
шие объемы изучаемой информации по другим дисци-
плинам, высокая стоимость опубликования статьи. Что 
касается студентов советского периода – их главная 
цель написания работ была внести свой вклад в разви-
тие отечественной науки.

В среднем, студенты учатся на отлично и хорошо. 
Лишь малый процент получает отметку удовлет-
ворительно. Современные студенты стараются 

посещать большую часть занятий, однако часто на лек-
циях занимаются посторонними делами. В отличие от 
молодежи, старшее поколение добросовестно посещало 
и слушало лекции, поэтому процент успеваемости у них 
выше. Среди причин, по которым студенты не посещают 
занятия, были названы такие: проблемы со здоровьем и 
необходимость присутствия на работе. Нынешние сту-
денты очень много прогуливают из-за лояльного отно-
шения к пропускам. Студенты стараются не пропускать 
лекции, даже если им не нравится предмет или метод 
преподавания. Основным мотивом посещения бывши-
ми студентами лекций являлось чувство долга. Они 
считали своей обязанностью приходить на пары. В это 
же время нынешних студентов мотивирует желание по-
лучить качественное образование. Немаловажным фак-
тором является психологический климат в группе. Важ-
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Таблица 1

Степень удовлетворения студентов, %

Показатели

Удовлетворены
Скорее удовлет-
ворены, чем не 
удовлетворены

Скорее не удо-
влетворены, чем 
удовлетворены

Не удовлетво-
рены
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ст
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ты

Содержанием учеб-
ных дисциплин 25 45 20 15 30 10 15 5 10 15

Объемом учебной 
нагрузки 5 20 20 40 25 15 20 10 30 15

Качеством препо-
давания 40 35 35 15 5 15 10 10 10 25

Объективностью 
преподавания 25 10 35 40 20 20 10 15 10 15

Набором читаемых 
дисциплин 40 30 20 30 15 20 5 5 10 15

Использовани-
ем технических 
средств обучения 

50 15 25 35 5 20 10 25 10 5

Расписанием учеб-
ных занятий 5 20 35 20 20 20 10 25 30 15

Учебно-методи-
ческими материа-
лами (учебники, 
программы курсов), 
используемыми 
преподавателями

60 20 5 30 5 20 10 25 20 5

Изучением ино-
странных языков 40 20 15 10 15 40 20 10 10 20

но отметить, что, по мнению студентов, преподаватели 
одинаково требовательны ко всем студентам. В боль-
шинстве случаев конфликты между преподавателями 
и студентами не возникают, а если и существует некий 
спорный вопрос – он решается без участия деканата. 
Большинство студентов называет свою группу друж-
ной и сплоченной, несмотря на небольшие группиров-
ки. Студенты из одной группы проводят вместе время: 
ходят в кафе, кино, посещают концерты. У многих сту-
денческая группа является основным кругом общения. 
Студенты ценят и уважают друг друга за успехи в учебе, 
высокие моральные качества и всестороннего развития. 
Основные приоритетные качества, от которых зависит 
престиж студента, не поменялись со временем. 

Очень интересны различия в мыслях советских 
студентов и современных. Бывшие студенты четко зна-
ли, что пойдут работать по полученной специальности. 
Современные студенты такой уверенности не имеют. Со-
ветские студенты стремились открыть собственное дело, 
основная мечта современных – получить хорошо опла-
чиваемое место или уехать за границу. Проблема трудоу-
стройства не была такой явной: 75% бывших студентов 
были уверены, что им помогут трудоустроиться. 30% 
современных бояться не найти место работы и 10% во-
все не планируют работать по своей специальности. Это 

связано, прежде всего, с перенасыщением рынка труда 
определенными профессиями. Выходом из такой ситуа-
ции является повышение престижа рабочих профессий – 
именно их дефицит наблюдается на рынке труда.

Люди старшего возраста уверены, что знаний, 
полученных в университете или институте, вполне до-
статочно для начала трудовой деятельности. Вспоминая 
свой опыт трудоустройства, они отмечали, что без труда 
нашли первое место работы, т. к. молодые специалисты 
обладают новейшими знаниями, которые привнесли бы 
в организацию свежие идеи и технологии. Современные 
студенты уверяют, что без опыта работы очень тяжело 
найти место. Они говорят, что «нет выхода из замкнуто-
го круга: тебя не берут на работу потому, что нет опыта, 
а опыту негде взяться, потому что не дают шанс проде-
монстрировать полученные знания».

Второй блок вопросов посвящен организации от-
дыха. Большинство студентов неверно трактует понятие 
«свободного времени». Они рассматривают свободное 
время как время, которое не затрачивается на подготов-
ку к учебе, однако не включает в себя время домашних 
дел. Большинству студентов хотелось бы больше сво-
бодного времени. Причинами нехватки являются боль-
шие учебные нагрузки, неправильное распределение 
времени, а также большой удельный вес пассивного от-
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дыха. Неправильное распределение заключается в том, 
что студенты не планируют заранее, как провести сво-
бодное время. Особой рациональностью в этом вопросе 
отличаются студенты медицинского и экономического 
ВУЗов. Они стараются рационально распределить вре-
мя, тем самым увеличивая его полезное использование 
и эффективность. Нехватка свободного времени отри-
цательно влияет на 82,5% учащихся: они отмечают по-
вышенную сонливость. Общую утомляемость организ-
ма и плохую физическую форму. Нехватка свободного 
времени лишает студентов таких радостей, как обще-
ние с семьей, друзьями, чтения увлекательных книг и 
журналов. Почти 80% студентов посещает какие-либо 
дополнительные курсы. Причем в советское время это 
были разнообразные художественные кружки и курсы, 
связанные со спортивной деятельностью. Современные 
студенты отдают предпочтение языковым курсам. 

Студенты проводят свое кратковременное сво-
бодное время, занимаюсь различными видами деятель-
ности: это и посещение выставок и презентаций, обще-
ние с друзьями, чтение художественной литературы. 
Среди опрошенных респондентов только 6,25% прово-
дят всё свое время в интернете. Большинство пользует-
ся им для чтения интересных новостей и поиска нужной 
информации. Студенты проводят своей досуг вместе 
со своими близкими: семьей и друзьями. Вуз оказыва-
ет незначительное влияние на досуг студентов, однако 
55% привыкли сами организовывать свой отдых. Много 
студентов предпочитает на летних и зимних каникулах 
отдыхать за границей или в санатории. Выбор время-
провождения чаще всего обусловлен согласованием 
деятельности с семьей и друзьями.

Немаловажное значение имеет денежный фактор. 
По признанию одного из студентов, активная внеучеб-
ная жизнь требует больших финансовых затрат. Инте-
ресные вещи не бывают бесплатными. Однако исследо-
вание показывает, что материальное положение студен-

тов достаточно неплохое, и они могут позволить себе 
посещение интересных выставок или занятия спортом.

Исследованием было установлено, что успевае-
мость студентов напрямую зависит от степени актив-
ности их отдыха. Чем больше впечатлений у студента, 
чем более сбрасывается негативная энергия в течение 
активного отдыха, тем более эффективней учится сту-
дент и получает более высокие баллы.

Таким образом, получение образования оказывает 
во многом решающую роль не только в определении за-
груженности студента, но и в процессе реализации его 
свободного времени.

В начале исследования было выдвинуто несколь-
ко гипотез. Первая из них утверждала, что студенты в 
целом довольны организацией учебного процесса. Ча-
стично гипотеза подтвердилась, однако она требует 
оговорки, что на учебный процесс влияет множество 
факторов. Респонденты определили важность каждого 
фактора, при этом ценность такого фактора была раз-
личной для разных поколений студентов.

Вторая гипотеза настаивала на том, что произош-
ли существенные изменения в организации учебного 
процесса. Исследование доказало, что претерпели из-
менения только материально-техническая база, а также 
обеспечение студентов учебными материалами. В целом 
же, методика преподавания и базовые принципы учеб-
ного процесса остались неизменными. Практически не 
изменилась структура времени, затрачиваемая различ-
ными студентами на выполнения ежедневных действий.

И, наконец, третья гипотеза гласила, что внеу-
чебная жизнь студентов пассивная. Проведенное ис-
следование позволило выяснить, что, даже несмотря 
на нерациональное времяпровождение, студенты ведут 
очень активную социальную жизнь, они находят время 
как для общения с друзьями, так и для самореализации 
и самоусовершенствования. Это прямым образом пози-
тивно влияет на их успеваемость. 		                  

Мозгова Г. В.

кандидат економічних наук

Харків
 

Розуміння циклічності характеру розвитку соці
ально-економічних систем дозволяє передбачати 
кризові ситуації, готуватися до них заздалегідь, 

уникнути небезпеки несподіваної кризи на основі спе-
ціальних заходів антикризового управління, в якому по-
ставлено певним чином передбачення небезпеки кризи, 
аналіз його симптомів, заходів для зниження негатив-
них наслідків кризи та використання його факторів для 
подальшого розвитку.

Науковим фундаментом теорії економічних ци-
клів і криз є труди видатних вчених Н. Данілевського, 
М. Кондратьєва, К. Маркса, Е. Тоффлера, М. Туган-
Барановського, Й. Шумпетера, Ю. Яковця та ін.. Теоре-
тичні та прикладні аспекти антикризового менеджмен-
ту та маркетингові антикризові заходи розглядаються у 
трудах таких сучасних вчених, як А. Беляєв, В. Василен-
ко, Е. Голубков, А. Грязнова, О. Жарковська, С. Іванюта, 
С. Ілляшенко, Е. Коротков, Н. Круглова, В. Пилипчук, 
Р. Попов, Л. Сідоров, О. Скібіцький, А. Чернявський,  
З. Шершньова та інші. Але науково-практична задача 
пошуку методологічних основ та принципів організації 
маркетингових заходів запобігання кризовим явищам 
залишається не вирішеною. 

УДК 336.71(043.5)

Напрями Вдосконалення антикризових заходів з позиції 
превентивного маркетингу
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дыха. Неправильное распределение заключается в том, 
что студенты не планируют заранее, как провести сво-
бодное время. Особой рациональностью в этом вопросе 
отличаются студенты медицинского и экономического 
ВУЗов. Они стараются рационально распределить вре-
мя, тем самым увеличивая его полезное использование 
и эффективность. Нехватка свободного времени отри-
цательно влияет на 82,5% учащихся: они отмечают по-
вышенную сонливость. Общую утомляемость организ-
ма и плохую физическую форму. Нехватка свободного 
времени лишает студентов таких радостей, как обще-
ние с семьей, друзьями, чтения увлекательных книг и 
журналов. Почти 80% студентов посещает какие-либо 
дополнительные курсы. Причем в советское время это 
были разнообразные художественные кружки и курсы, 
связанные со спортивной деятельностью. Современные 
студенты отдают предпочтение языковым курсам. 

Студенты проводят свое кратковременное сво-
бодное время, занимаюсь различными видами деятель-
ности: это и посещение выставок и презентаций, обще-
ние с друзьями, чтение художественной литературы. 
Среди опрошенных респондентов только 6,25% прово-
дят всё свое время в интернете. Большинство пользует-
ся им для чтения интересных новостей и поиска нужной 
информации. Студенты проводят своей досуг вместе 
со своими близкими: семьей и друзьями. Вуз оказыва-
ет незначительное влияние на досуг студентов, однако 
55% привыкли сами организовывать свой отдых. Много 
студентов предпочитает на летних и зимних каникулах 
отдыхать за границей или в санатории. Выбор время-
провождения чаще всего обусловлен согласованием 
деятельности с семьей и друзьями.

Немаловажное значение имеет денежный фактор. 
По признанию одного из студентов, активная внеучеб-
ная жизнь требует больших финансовых затрат. Инте-
ресные вещи не бывают бесплатными. Однако исследо-
вание показывает, что материальное положение студен-

тов достаточно неплохое, и они могут позволить себе 
посещение интересных выставок или занятия спортом.

Исследованием было установлено, что успевае-
мость студентов напрямую зависит от степени актив-
ности их отдыха. Чем больше впечатлений у студента, 
чем более сбрасывается негативная энергия в течение 
активного отдыха, тем более эффективней учится сту-
дент и получает более высокие баллы.

Таким образом, получение образования оказывает 
во многом решающую роль не только в определении за-
груженности студента, но и в процессе реализации его 
свободного времени.

В начале исследования было выдвинуто несколь-
ко гипотез. Первая из них утверждала, что студенты в 
целом довольны организацией учебного процесса. Ча-
стично гипотеза подтвердилась, однако она требует 
оговорки, что на учебный процесс влияет множество 
факторов. Респонденты определили важность каждого 
фактора, при этом ценность такого фактора была раз-
личной для разных поколений студентов.

Вторая гипотеза настаивала на том, что произош-
ли существенные изменения в организации учебного 
процесса. Исследование доказало, что претерпели из-
менения только материально-техническая база, а также 
обеспечение студентов учебными материалами. В целом 
же, методика преподавания и базовые принципы учеб-
ного процесса остались неизменными. Практически не 
изменилась структура времени, затрачиваемая различ-
ными студентами на выполнения ежедневных действий.

И, наконец, третья гипотеза гласила, что внеу-
чебная жизнь студентов пассивная. Проведенное ис-
следование позволило выяснить, что, даже несмотря 
на нерациональное времяпровождение, студенты ведут 
очень активную социальную жизнь, они находят время 
как для общения с друзьями, так и для самореализации 
и самоусовершенствования. Это прямым образом пози-
тивно влияет на их успеваемость. 		                  

Мозгова Г. В.

кандидат економічних наук

Харків
 

Розуміння циклічності характеру розвитку соці
ально-економічних систем дозволяє передбачати 
кризові ситуації, готуватися до них заздалегідь, 

уникнути небезпеки несподіваної кризи на основі спе-
ціальних заходів антикризового управління, в якому по-
ставлено певним чином передбачення небезпеки кризи, 
аналіз його симптомів, заходів для зниження негатив-
них наслідків кризи та використання його факторів для 
подальшого розвитку.

Науковим фундаментом теорії економічних ци-
клів і криз є труди видатних вчених Н. Данілевського, 
М. Кондратьєва, К. Маркса, Е. Тоффлера, М. Туган-
Барановського, Й. Шумпетера, Ю. Яковця та ін.. Теоре-
тичні та прикладні аспекти антикризового менеджмен-
ту та маркетингові антикризові заходи розглядаються у 
трудах таких сучасних вчених, як А. Беляєв, В. Василен-
ко, Е. Голубков, А. Грязнова, О. Жарковська, С. Іванюта, 
С. Ілляшенко, Е. Коротков, Н. Круглова, В. Пилипчук, 
Р. Попов, Л. Сідоров, О. Скібіцький, А. Чернявський,  
З. Шершньова та інші. Але науково-практична задача 
пошуку методологічних основ та принципів організації 
маркетингових заходів запобігання кризовим явищам 
залишається не вирішеною. 

УДК 336.71(043.5)

Напрями Вдосконалення антикризових заходів з позиції 
превентивного маркетингу
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Результати дослідження «Вплив економічної кризи 

на українські компанії», проведеного компанією «Ернст 
енд Янг» та Європейською Бізнес Асоціацією (EBA) в 
період з 20 грудня 2009 р. по 13 січня 2010 р., свідчать, 
що основною реакцією на економічну кризу українських 
підприємств стали заходи щодо зниження витрат. Біль-
ше 50% респондентів серед таких заходів назвали ско-
рочення витрат на маркетинг і збут [1, с. 11 – 13]. Отже 
зниження витрат на маркетинг стало для українських 
підприємств одним із першочергових антикризових за-
ходів. Це доводить суперечність між існуючою концеп-
цією маркетингу та сучасними потребами ринку. Існу-
ючі концепції маркетингу більш орієнтовані на питан-
ня виявлення і задоволення потреб, ніж на питання їх 
прогнозування. Потребують узагальнення антикризові 
заходи, які описано в сучасній науковій літературі, та ті, 
які використовуються сучасним антикризовим менедж-
ментом з метою визначення основних складових пре-
вентивного маркетингу.

Вивчення теорії антикризового менеджменту, яка 
викладена у трудах сучасних вчених [2, 3], дозволило ви-
значити пріоритетні заходи антикризового маркетингу 
та систематизувати їх за елементами маркетингового 
менеджменту (табл. 1).

Джей Абрахам, один із найкращих маркетингових 
консультантів у США, вважає, що в умовах економічно-
го спаду можливостей для зростання насправді набага-
то більше, ніж у періоди бурхливого підйому [4]. За його 
словами можна «відвести» 15 – 20 відсотків покупців у 
головних своїх конкурентів, отримати 20 – 30 відсотків 
від всіх, які з'являються на ринку клієнтів, і підвищити 
рівень конверсії (перетворення відвідувачів в покупців) 
на 30 – 40 відсотків [4, с. 77]. Коли настають важкі часи, 
більшість вибирає самий невірний спосіб: скорочує ви-
трати за рахунок людських та інтелектуальних ресурсів, 
які і є головними активами в більшості сьогоднішніх 
компаній. У цьому їхня помилка. У бізнесі не існує більш 
ефективних інструментів, ніж енергія, пристрасть, інте-
лект, зв'язки і підприємницький дух. Майбутні потреби 
після кризи – на них має бути спрямоване стратегічне 
планування [4, с. 18].

У процесі проведеного дослідження було вивчено 
та систематизовано антикризові заходи, які пропонує 
використовувати Джей Абрахам залежно від причин 
виникнення кризової ситуації в компанії. Зроблено ви-
сновок, що основними причинами кризової ситуації в 
компанії можуть стати: програш конкурентам; низький 
обсяг продажів; нестійкий обсяг продажів; відсутність 

Таблиця 1 

Пріоритетні заходи антикризового маркетингу за елементами маркетингового менеджменту

Елементи маркетингового 
менеджменту Антикризові заходи

Інформаційне забезпечення

– постійний моніторинг стану ринку збуту та сегментація;  
– оцінка і прогнозування місткості освоєного ринку та аналіз чинників, що впливають  
на його розмір;  
– дослідження попиту споживачів

Стратегія маркетингу

– повний або частковий вихід з неперспективних ринків;  
– концентрація на обслуговуванні сегментів ринку, що мають перспективу зростання;  
– вихід на зовнішні ринки за умов позитивної кон'юнктури для збільшення обсягів збуту, 
норми прибутковості тощо;  
– концентрація маркетингових зусиль на конкурентних перевагах;  
– орієнтація на придбання корпоративних прав слабких конкурентів для посилення конку-
рентної позиції;  
– залучення іноземних інвестицій для освоєння випуску конкурентоспроможної продукції

Товарно-інноваційна політика

– припинення виробництва та збуту збиткової продукції, що не користується попитом;  
– заходи щодо підвищення гнучкості та маневреності асортименту продукції (товарів, 
робіт, послуг) у рамках виробничих або торговельно-технологічних можливостей підпри-
ємства;  
– активна інноваційна політика, спрямована на створення нових видів продукції та корис-
тування перевагами нецінової конкуренції

Політика просування

– активна комунікаційна підтримка програми зі створення позитивного іміджу підприєм-
ства в очах кредиторів, інвесторів, працівників та органів державного управління;  
– вибір тактики маркетингової діяльності, побудованої на заходах партизанського та вірус-
ного маркетингу;  
– упровадження маркетингу партнерських відносин тощо

Цінова політика – гнучка цінова політика відповідно до цінової політики основних конкурентів

Політика розподілу

– формування власної дилерської мережі, фірмової торгівлі для зниження трансакційних 
витрат;  
– усунення надлишкових ланцюгів товароруху;  
– регіональна диверсифікація збуту продукції (робіт, послуг);  
– створення мінімальної дистанції між виробником (постачальником) і замовниками (кін-
цевими споживачами), за якої підвищиться роль прямих продажів
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стратегії; високі витрати; неефективні методи; ринок 
витісняє бізнес компанії; посередній маркетинг; праг-
нення впоратися поодинці.

Спираючись на пропозиції Джея Абрахама, можна 
виділити такі напрямки дій подолання кризи: викорис-
тання та розвиток маркетингу, інновацій та стратегій. 
Саме це може дати результати, все інше – дає витрати.

Цікавим підходом до визначення та впровадження 
антикризових заходів є підхід сучасних практиків – ан-
тикризових маркетингових менеджерів. Так, Д. Буталов 
теж вважає, що стереотипними і неефективними діями 
організацій стають скорочення витрат, особливо на пер-
сонал і маркетинг. Результатом таких «антикризових» 
заходів може стати відсутність достатньо кваліфікова-
них працівників і ще більше падіння попиту на товари 
і послуги компанії [5]. Його пропозиції можна система-
тизувати та сформулювати у таких загальних принципах 
раціональних дій організації в кризі:

1.	 Адаптація до поточних умов.
Зниження продажів є наслідком зміни структури 

потреб клієнтів, їх пріоритетів у витрачанні власних 
грошей. Компанії необхідно скоригувати роботу відпо-
відно до зміни структури споживання. Пропонуються 
такі основні варіанти (табл. 2).

Скорочення витрат, оптимізація процесів, знижен-
ня цін – це вкрай однобокий погляд на кризу. Споживач 
почне вибирати зовсім інакше, у нього зміняться ключові 
мотиви при виборі. Це змінить і розклад сил на ринках. 
Отже, працювати, як раніше, навіть з урахуванням опти-
мізації і скорочень, все одно дуже ризиковано. В. Тамбер-
гом та А. Бад’їним пропонується така модель поведінки 
споживача в кризовий час і основні висновки з неї [6].

1.	 Споживач. Споживач починає економити ресур-
си, він починає виживати. При цьому конкретна людина 
цілком може залишитися досить забезпеченою, але вибір 
її все одно зміниться. У кризу кращим буде вважатися те, 
що корисно, що краще для безпеки, що життєво необхід-
но, що містить додаткові переваги для виживання.

2.	 Товарна політика. Можливо відразу кілька 
варіантів зміни самого продукту, його властивостей, ре-
цептури, призначення, переваг і особливостей:

	 зростання користі існуючих продуктів. Кон-
кретному товару необхідно надати додаткову 
користь в очах споживача з позиції «виживан-
ня» – велика поживність, енергетична цінність, 
користь для здоров'я, для роботи, для життя;

	 доказ необхідності. Це стосується подачі ін-
формації споживачеві. Деякі товари, не корис

Таблиця 2

Напрямки антикризових заходів відповідно до змін структури потреб клієнтів

Зміни структури потреб клієнтів
Напрямки антикризових заходів

Конструктивна реакція Економія на маркетингу

Потреби клієнтів щодо продукту 
компанії змінилися незначно

Не «завмирання», а навпаки, посилення 
активності маркетингу та продажів

Запускається негативний цикл:  
знизилися продажі – знизили витрати – 
ще знизилися продажі, і так даліПотреби ключової групи клієнтів 

змінилися значно

Немає можливості змінити продукт:  
пошук нових клієнтів, нових каналів 
просування і т. ін.

Є можливість змінити продукт: вивчен-
ня структури потреб наявних клієнтів; 
пошук напрямів і способів зміни про-
дукту, сервісу, логістики, щоб задоволь-
нити попит, який змінився

2.	 Проактивні дії.
Перебудовувати компанію необхідно, випереджаючи 

зміни ринку. Алгоритм побудови стратегії може бути таким:
1)	 Сформулювати, якою повинна бути компанія 

після кризи.
2)	 Визначити перспективний ринок компанії. Ко-

рисно скласти прогнози ринків, спираючись на глобаль-
ні довгострокові («надкризові») тренди, з урахуванням 
впливу кризи.

3)	 Намітити етапи змін компанії.
4)	 Проаналізувати, які виникають у зв'язку з кри-

зою ризики і можливості. 
5)	 Розробити план змін на підставі пп. 3 та 4.
Будувати логіку дій компанії пропонується, спира-

ючись на дальню, післякризову перспективу ринку.
Іншими досить відомими антикризовими мене-

джерами В. Тамбергом та А. Бад’їним пропонується 
розробка антикризової стратегії компанії на базі нової 
моделі поведінки споживача.

ні (кондитерські вироби). Але без них життя 
безрадісне і повне стресів, і, значить, їх відсутність 
шкідлива. Вони не корисні, але необхідні;

	 комбінований варіант. Цей варіант передбачає 
поєднання зростання користі і необхідності 
для життєдіяльності. 

3.	 Ціноутворення. У кризу ціновий коридор змі-
щується в простір більш низьких цін. Ціни на преміаль-
ні марки можуть бути знижені лише настільки, щоб за-
лишитися в рамках цінового коридору. Для збільшення 
ж продажів і охоплення сегмента рекомендується вико-
ристовувати марочний капітал (наприклад, створення 
«економічних» версій відомих преміальних марок, які 
можуть продаватися «на вагу»). 

4.	 Дистрибуція і збут. Більше і краще задіяти 
свої ресурси – площі, людей (розвиток нових каналів 
продажів, зростання сервісу). Підтримання ослабленої 
самоповаги споживача також може бути капіталом.
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5.	 Просування. Компанію чекає зростання конку-

ренції та необхідність боротьби за споживача. Пропо-
нується:

	 оптимізація розміщення; 
	 іміджеву рекламу замінити рекламою товар-

ною, раціональною;
	 концентрувати рекламу в каналах продажів;
	 основний акцент медіа-реклами: заманити спо-

живача в точку продажів.
6.	 Стратегія в цілому. В умовах обмеженого по-

питу і падіння доходів споживача основна ділова пара-
дигма змінюється. Рітейлер і виробник від партнерства 
частково переходять до конкуренції в каналах прода-
жів. Для виробників стане цікавим розвиток власних 
прямих продажів. Крім того, для операторів ринку b2b, 
можливо, цікава буде диверсифікація в бік ринку кінце-
вого споживача. Це може бути як виведення нових про-
дуктів, так і вихід в нові сегменти [6].

Спираючись на результати проведеного аналізу 
та отримані узагальнення антикризових заходів, 
можна зробити висновок, що як теоретики, так 

і практики у сфері антикризового менеджменту, вва-
жають, що в умовах найжорсткішої економічної кризи, 
коли ресурси компанії є обмеженими, ситуація на ринку 
погіршується, попит на продукцію підприємства знижу-
ється і, як наслідок, погіршуються фінансово-економічні 
показники його роботи, підприємство приречене на не-
вдачу в конкурентній боротьбі без оволодіння найпере-
довішими методами маркетингу.

З метою не тільки адаптації до нових умов ринку, 
але і запобігання кризовим явищам, пропонується ви-
користовувати концепцію превентивного маркетингу. 
Саме превентивний маркетинг може стати важливим і 
затребуваним інструментом в запобіганні та подоланні 
кризових явищ.

Превентивний (франц. préventif, від лат. Praeve
nio – випереджаю, попереджаю), що попереджає, запо-
бігає, такий, що випереджає дії супротивної сторони [7]. 
Якщо гаслом традиційного маркетингу є «знайди потре-
бу і задовольни її», сучасний погляд на маркетинг, або 
адаптивний маркетинг, виражається в гаслі «Розроби 
новий продукт і створи на нього потребу» [8]. Можна 
припустити, що гаслом превентивного маркетингу по-
винно стати «Передбач тенденції зміни потреби та ін-
новаційних технологій її задоволення і використовуй ці 
знання для отримання конкурентної переваги».

Таким чином, превентивний маркетинг не запере-
чує положень адаптивного маркетингу, а додає до нього 
розуміння того, що маркетингова політика не повинна 
бути реактивною, тобто адаптуватися під середовище, 
яке змінюється. Маркетингова політика повинна бути 
проактивною, тобто передбачити можливий розвиток 
основних факторів, що впливають на діяльність підпри-
ємства, і прагнути діяти на випередження.

Використання превентивного маркетингу дозво-
лить організації активно прогнозувати і виявляти інту-
їтивні потреби споживачів і своєчасно відповідати на 
них шляхом створення нового інноваційного продукту.

Висновки
Отримані результати свідчать, що питання впро-

вадження превентивного маркетингу з метою проти-
стояння кризисним явищам потребує подальшого до-
слідження та удосконалення. На основі аналізу та син-
тезу теоретичних і практичних розробок пропонується 
впровадити сучасним українським компаніям такі скла-
дові превентивного маркетингу:

1.	 Превентивне мислення.
2.	 Превентивну інформованість.
3.	 Превентивну профілактику бізнесу.
4.	 Превентивні методи:
	 зберігати бізнес, клієнта і т. д., а не працювати 

на їх траффік;
	 використовувати інновації та НДДКР;
	 виконувати постійне прогнозування потреб; 
	 інші методи.

Використання принципів превентивного марке-
тингу дозволить компаніям не тільки вижити, але і до-
сягти успіху під час кризи. 			                  	

Література

1.	 Влияние экономического кризиса на украинские 
компании: исследование компаний «Эрнст энд Янг» и Евро-
пейская Бизнес Ассоциация (EBA) – 2010.– Режим доступа : 
http://www.ey.com/Publication/vwLUAssets/Crisis-Survey-5-
2010-01-26-RU/$FILE/Crisis-Survey-5-2010-01-26-RU.pdf 26 с. 

2.	 Маркетинг. Менеджмент. Інновації: монографія / 
[Ілляшенко С. М., Герасимчук В. Г., Дайновський Ю. А. и др.] ; 
за ред. д.е.н., професора С. М. Ілляшенка.– Суми : TOB «ТД 
«Папірус», 2010.– 624 с.

3.	 Шершньова 3. Є. Антикризове управління під-
приємством : навч, посіб. / [З. Є. Шершньова, В. М. Багацький, 
Н. Д. Гетманцева] ; за заг. ред, 3. Є. Шершньової.– К. : КНЕУ, 
2007.– 680 с.

4.	 Абрахам Д. Как вывести ваш бизнес из тупи-
ка: 9 шагов на пути от стагнации к процветанию в период 
экономического спада [Электронный ресурс] / Джей Абра-
хам.– Riga, Latvia, 2011.– 247 с.– Режим доступу : http://
abrahamschool.org/

5.	 Буталов Д. Действия в условиях кризиса – памят-
ка для руководителя / Дмитрий Буталов // E-xecutive. Между-
народное сообщество менеджеров – 2009.– Режим доступа : 
http://www.e-xecutive.ru/community/articles/975554/

6.	 Тамберг В., Бадьин А. Антикризисная стратегия 
компании / Виктор Тамберг, Андрей Бадьин // E-xecutive. 
Международное сообщество менеджеров – 2009.– Режим 
доступу до журн. : http://www.e-xecutive.ru/community/
articles/1090433/

7.	 Превентивный Большая Советская Энциклопе-
дия / Под ред. А. М. Прохорова.– М. : Научное издательство 
«Большая Российская энциклопедия», ЗАО «Гласнет», 2002.– 
Режим доступу : http://bse.sci-lib.com/article092317.html

8.	 Голубков Е. П. О некоторых основополагающих 
понятиях маркетинга / Е. П. Голубков // Маркетинг в России 
и за рубежом.– 2005.– № 2.– Режим доступа : http://www.dis.
ru/library/market/archive/2005/1/3749.html

www.business-inform.net



Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

 м
ен

ед
ж

м
ен

т 
і м

ар
ке

ти
н

г

БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’2012 191

Новікова К. І.

кандидат економічних наук

Кущенко Д. І.

Дніпропетровськ

Визначена міжнародним співтовариством стратегія 
розвитку митних органів полягає в усуненні адмі-
ністративних і технологічних перешкод, що ви-

кликають втрати часу і матеріальних ресурсів в процесі 
митного оформлення і контролю вантажів при перети-
ні кордонів держав. У цих умовах особливого значення 
набуває функціональність спеціальних інформаційних 
систем, що використовуються митними органами, а ін-
формаційна політика митної служби має важливе зна-
чення для подальшого ефективного функціонування, 
розвитку та вдосконалення митної системи. 

Необхідність використання нових методів у робо-
ті митних органів, оптимізація організаційної структури 
митниць обумовлені швидким збільшенням об'єму між-
народного товарообігу, ускладненням його структури, 
обмеженістю кадрових ресурсів митних органів і ба-
жанням всіх учасників зовнішньоекономічної діяльно
сті звести до мінімуму втрати часу і матеріальних засо-
бів при здійсненні митного контролю.

Метою даної статті є аналіз впровадження існу-
ючих інформаційних митних технологій, програмних 
продуктів і автоматизованих систем, обробки електрон
них декларацій відділами митної статистики, а також 
визначення напрямів вдосконалення існуючих техніч-
них засобів і програмного забезпечення.

З розширенням зовнішньоекономічних відносин 
України та подальшим збільшенням обсягів зовнішньо-
економічних операцій різко зріс потік і масштаби мит-
ної інформації. Така організаційна діяльність вимагає 
постійного детального аналізу різноманітних даних. 
Одне із завдань, що стоять перед митними органами,– 
прискорення товарообігу, збільшення пропускної спро-
можності діючих пунктів пропуску, скорочення непро-
дуктивних простоїв транспортних засобів і затримок 
товарів. Окремими правовими актами митного відом-
ства встановлені навіть нормативи для співробітників 
на проведення тих або інших операцій або дій, які об-
числюються в хвилинах і годинах [4, с. 65].

Інформаційні технології переймають на себе все 
більш і більш важливу роль в сучасних митних адміні-
страціях. Координація роботи всіх учасників системи 
електронних логістичних послуг можлива тільки при 

регламентному визначенні їх взаємодії на всіх рівнях – 
федеральному, регіональному і на рівні служб у місцях 
прикордонних переїздів. Природно, необхідні і техніч-
не забезпечення такої взаємодії – сучасні комп'ютерні 
мережі, і програмне забезпечення відповідно до міжна-
родних стандартів електронних документів. Тому зрос-
тає роль системи автоматизації митного оформлення, 
контролю за ввезенням автотранспортних засобів на 
територію України, доставкою в митниці призначення 
підакцизних товарів. 

Використання інформаційних систем і технологій в 
діяльності митних органів дозволяє вирішувати багато за-
вдань, пов'язаних з ефективним здійсненням митного ад-
міністрування. Серед таких завдань можна виділити такі:

	 спрощення і прискорення митного оформлення 
і митного контролю, у тому числі за рахунок ви-
користання електронної форми декларування;

	 використання системи управління ризиками;
	 накопичення інформації про учасників зовніш-

ньоекономічної діяльності, а також ведення баз 
даних, реєстрів осіб, що здійснюють діяльність 
в області митної справи;

	 оперативне здійснення інформаційного обміну 
з іншими органами державної влади і зарубіж-
ними органами.

На сьогодні головною метою інформатизації 
Державної митної служби України є створення 
інформаційної інфраструктури на основі сучас-

них інформаційних технологій, програмних, технічних 
засобів і високошвидкісних наземних каналів зв'язку з 
урахуванням світових досягнень у цій сфері, спромож-
ної забезпечувати інформаційну підтримку основних на-
прямів діяльності митної служби України, сприяти вирі-
шенню комплексу найважливіших поточних і перспек-
тивних завдань, що вирішують митні органи. Одним із 
пріоритетних напрямків інформатизації митної справи 
є не тільки ведення митної статистики, а й формування 
аналітичних матеріалів з питань зовнішньоекономічної 
діяльності України та надання на її базі відповідних про-
позицій Уряду країни з метою вжиття належних заходів 
тарифного та нетарифного регулювання [2, с. 12].

Розробка проекту «Електронна митниця» (е-Cus
toms) стартувала у 2005 році. За чотири роки – з 2005 по 
2009 роки – у Держмитслужбі було створено технологіч-
не підґрунтя для її функціонування: удосконалені відомча 
електронна пошта і телекомунікаційна мережа, введені в 
дію відповідні сервери та розроблена комплексна систе-
ма захисту інформації. Законодавчою підставою для здій-
снення подальших кроків у цьому напрямі стало Розпо-
рядження Кабінету Міністрів України від 17 вересня 2008 
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року «Про схвалення концепції створення багатофункці-
ональної комплексної системи «Електронна митниця». 

Крім того, у ДМСУ функціонує Єдина автоматизо-
вана інформаційна система (ЄАІС) (рис. 1) як сукупність 
окремих автоматизованих інформаційних систем різно-
го функціонального призначення, об'єднаних за допомо-
гою телекомунікаційних мереж та множини інформацій-
них об'єктів, що ними обробляється. ЄАІС ДМСУ міс-
тить в собі засоби для накопичення, обробки, зберігання 
та передавання даних, що є необхідними для діяльності 
митних органів та складається з таких розділів: митне 
оформлення, доставка вантажів, довідники, спеціальна 
інформація, контрабанда, інформаційні системи, звіти, 
навчання та тестування, регламентований доступ. 

Найбільш прийнятною для переймання досвіду є 
система в Туреччині, оскільки її було створено на основі 
комплексної підтримки європейських держав, тому вона 
має високий рівень впровадження в митну політику 
країни. Система SOFIX, яка пройшла успішну адаптацію 
в цій країні, дозволяє користувачам: провести віддале-
не митне оформлення товарів; прискорити оформлення 
товарів; переглядати митні правила і ціни експорту і ім-
порту; знати вимоги до митного оформлення, ставки і 
суми мит та інших податків. 

З іншого боку, набуває актуальності питання про 
об’єднання України з Росією в Єдиний митний союз. 
Аналіз використання інформаційних технологій на 
російських митницях вказує на високий рівень кому-

нікаційних процесів в діяльності 
даної митної служби. Тому другим 
напрямом переймання досвіду є 
приєднання до митного союзу і 
подальше приведення митних ко-
мунікаційних систем України до 
російських стандартів. 

І останнім напрямом модер
нізації інформаційних каналів 
Державної митної служби є ство-
рення самостійно існуючої, роз-
винутої системи. Перші кроки до 
цього були вже зроблені при впро-
вадженні єдиного інформаційного 
комплексу. Наріжним каменем, 
на якому базується вищенаведена 
система, є «Електронна митни-
ця», складовими елементами якої 
повинні бути такі підсистеми, як: 
електронне декларування; елек-

тронний документообіг; аналіз ризиків і керування 
ними; контроль за транзитом; єдина міжвідомча авто-
матизована система збору, збереження й обробки ін-
формації, у тому числі від різних відомств; автоматизо-
ване здійснення усіх видів державного контролю; уніфі-
кована база нормативних та довідкових документів, які 
використовуються в митних цілях; інформаційне забез-
печення пост-аудиту та правоохоронної діяльності.

Електронні логістичні послуги виходять з принци-
пу «єдиного вікна» (Single Window): всю необхідну 
інформацію можна вводити в інформаційну сис-

тему тільки один раз, і вона негайно потрапляє до всіх 
зацікавлених учасників системи, перш за все до органів 
контролю на кордоні. Система «єдиного вікна» об'єднує 
в єдине інформаційне середовище даних всіх контроль-
них органів та інших учасників перевезення (декларан-
тів, транспортних компаній, логістичних операторів і 
т. д.). Відповідно підвищується надійність інформації,  
і знижується час на її передачу і обробку. 

Система електронного документообігу в сфе-
рі міжнародних економічних відносин використовує 
як стандарт електронного обміну документами EDI 
(Electronic Data Interchange), який пред'являє до неї такі 
вимоги: дотримання єдиного синтаксису обміну дани-
ми; забезпечення можливості вибору елементів даних; 

Рис. 1. Технологія формування інформації для системи моніторингу та аналізу 
діяльності митних органів та ЄАІС ДМСУ

За останнє десятиліття митні органи провідних 
країн світу впровадили у свою діяльність істотні ком-
поненти комп'ютеризації. Багато митних адміністрацій 
сьогодні використовують велику кількість методів ав-
томатизації митних функцій, наприклад, обробку декла-
рацій товарів, дохідну оцінка, митні збори, управління 
ризиками, управління повідомленнями .

Виходячи з цього, однією з умов успішного вдо-
сконалення діяльності митної служби України є ретель-
не вивчення зарубіжного досвіду практичної організації 
діяльності митних органів, правових форм її регламен
тації, тобто зарубіжного митного законодавства, ад
же метод порівняльного аналізу допомагає виявити 
об’єктивні тенденції функціонування сучасних митних 
служб, дає можливість сформулювати і запропонувати 
можливі варіанти розвитку митної системи України в 
умовах реформування державного управління. В умовах 
активізації євроінтеграційних і глобалізаційних проце-
сів виникає необхідність імплементації досвіду високо 
розвинутих країн в систему державного управління [1,  
с. 60 – 65]. Тому, розглядаючи дане питання, доцільно 
зробити певний екскурс у впровадження інформацій-
них технологій в певному ряді країн. Доцільно розгля-
дати ті країни, в яких за відсутності достатніх умов було 
створено доволі розвинуті інформаційні системи, які 
оптимізують діяльність всієї митниці загалом. 
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використання єдиного формату, в якому ці елементи по-
стають у повідомленнях і файлах.

Доцільно запропонувати дві стратегії, які підкрі-
плюють одна одну і в майбутньому забезпечать роз-
будову комунікаційних процесів на митницях. Перша 
стратегія розвитку електронного декларування в осно-
ві має традиційний шлях копіювання досвіду розвине-
них країн і послідовного проходження відповідних фаз: 
комунікаційне суспільство, інформаційне суспільство і 
суспільство, побудоване на знаннях.

Друга стратегія може базуватись на цілісності усіх 
трьох фаз розбудови національного інформаційного 
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службовців та посадових осіб місцевого самоврядуван-
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стати розбудова «електронної нервової системи мит-
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дозволяє розглядати інформатизацію як процес, значно 
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бувся перехід на електронні форми. Комп’ютеризація 
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вий інформаційний простір на рівноправній основі, не-
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ницями і суспільством, вирішити чимало проблем для 
забезпечення ефективного розвитку національної ін-
формаційної інфраструктури, створення інформаційно-
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Висновки
Динаміка розвитку провідних країн світу одно-

значно засвідчує, що перемоги досягають ті структури, 
які накопичують та вміло розпоряджаються наявною 
інформацією. Збір і обробка великих об'ємів інформації, 
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формаційних технологій, які реалізуються шляхом ство-
рення комплексних систем. 

Швидкий розвиток інформаційних технологій дає 
можливість вирішувати завдання підвищеної складно
сті, а їх інтеграція в різні процеси регулювання зовніш-
ньої торгівлі й забезпечення безпеки є одним з важли-
вих факторів розвитку міжнародних торговельних від-
носин і економіки країни в цілому, а також служать для 
швидкого включення України в загальносвітові інфор-
маційні процеси й процеси формування інформаційно-
го суспільства. 

Одна з найважливіших задач, яку необхідно вирі-
шити в митній службі України в найближчій перспекти-
ві – це впровадження в митну справу міжнародних норм 
і правил, що дозволить перейти до застосування єдиних 
стандартів в області митної справи і вирішити питан-
ня, пов'язані з приєднанням до міжнародних конвенцій 
по гармонізації і спрощенню митних процедур, а також 
здійснити поетапне зближення митного законодавства і 
митних процедур, які застосовуються в Україні, до країн 
Євросоюзу. Але технологічні та технічні проблеми (ка-
нали зв'язку, формати даних, які передаються, програм-
ні продукти, забезпечення надання та використання 
інформації) не дозволяють сьогодні широкомасштабно 
розпочати уведення процедур інформаційних техноло-
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гій. Для вирішення нагальної потреби у автоматизації та 
інформатизації митної служби необхідне забезпечення 
пріоритетного фінансування. 

Використання визначених напрямів модернізації 
митної служби надасть такі переваги: підвищення 
ефективності роботи всіх митниць на території 

України; збільшення обсягів виконання роботи завдяки 
єдиній базі митного оформлення; можливість обміну ін-
формацією з митницями зарубіжних країн; зменшення 
паперової роботи митника при здійсненні митних опе-
рацій стосовно оформленого товару; контроль грошових 
потоків за єдиною системою. Вирішення хоча б цих про-
блем поставить митну службу України на щабель вище у 
загальному рейтингу митних адміністрацій світу.          
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Негативное влияние мирового финансового кри-
зиса на экономику Украины закономерным об-
разом отразился и на развитии отечественного 

предпринимательства. И в первую очередь речь идет о 
малом и среднем бизнесе, который не имеет достаточ-
ных резервных ресурсов и страховых инструментов для 
самостоятельного преодоления кризисного давления, 
которое с каждым днем только усиливается.

Проблемами эффективного управления предприя-
тиями, исследованием процессов адаптации предприятий 
к меняющейся внешней среде занимались такие извест-
ные ученые, как Акофф Р. [1], Ансофф И. [2], Клейнер Г. Б., 
Балабанов И. Т. Отечественные ученые Будник Н. Н. [3], 
Петренко А. А. уделяли внимание разработке теорети-
ческих положений и практических рекомендаций по со-
вершенствованию организационно-экономических ме-
тодов адаптации предприятия, создание системы адап-
тивного развития предприятия, разработке и анализу 
экономико-математических моделей адаптационного 
подхода к управлению производственным потенциалом 
предприятия. В своих работах Ландина Т. В. [4] рассма-
тривает проблемы, возникающие на предприятиях при 
переходе их к рыночным условиям хозяйствования и 
предопределяющие разработку адаптационных меха-
низмов производственно-экономических систем. Одна-
ко пока не существует научных работ, которые бы рас-
сматривали проблемы, возникающие на предприятиях в 
процессе функционирования в кризисных условиях.

Целью статьи является исследование актуальных 
проблем развития предпринимательства в Украине в 
условиях кризиса, определение тактических и стратеги-

ческих приоритетов дальнейшего развития отечествен-
ного предпринимательства.

Ожидаемый рост безработицы и инфляционные 
процессы являются серьезным вызовом для националь-
ной безопасности государства. В результате сокращения 
штатов предприятий значительная часть трудоспособ-
ного населения уже столкнулась с проблемой поиска ра-
боты и смены профессии. По данным Государственной 
службы статистики Украины количество официально 
зарегистрированных безработных на конец ноября 2011 
составляет 439,5 тыс. человек (по сравнению с октябрем 
2011 г.– 397,6 тыс. человек) [4]. Все они являются потен-
циальными кандидатами на занятие предприниматель-
ской деятельностью. Ситуация осложняется тем, что с 
каждым днем количество безработных растет. Так, по 
данным Государственной службы статистики Украины 
на 1 декабря 2011 года на 10 свободных рабочих мест 
претендует 60 человек [4].

Именно поэтому основное внимание государст
венной политики должно сосредоточиваться на созда-
нии условий для самостоятельной предприниматель-
ской деятельности свободной рабочей силы. А успеш-
ное решение проблем предпринимательства в условиях 
кризиса будет иметь двойной эффект. То есть, если го-
сударство создаст благоприятные условия для обеспе-
чения функционирования существующих предприни-
мательских структур и беспрепятственного вхождения 
в ряды предпринимательства безработных, то, в свою 
очередь, предпринимательский потенциал способен вы-
ступить мощным ресурсом в решении, во-первых, соци-
альных проблем (преодоления безработицы и снижение 
социальной напряженности) и, во-вторых, содейство-
вать наполнению бюджетов разных уровней и укрепле-
нию экономики регионов и государства в целом.

Общепризнано, что основными экономическими 
средствами государства в условиях экономического кри-
зиса является либерализация процедур ведения хозяй-
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Ожидаемый рост безработицы и инфляционные 
процессы являются серьезным вызовом для националь-
ной безопасности государства. В результате сокращения 
штатов предприятий значительная часть трудоспособ-
ного населения уже столкнулась с проблемой поиска ра-
боты и смены профессии. По данным Государственной 
службы статистики Украины количество официально 
зарегистрированных безработных на конец ноября 2011 
составляет 439,5 тыс. человек (по сравнению с октябрем 
2011 г.– 397,6 тыс. человек) [4]. Все они являются потен-
циальными кандидатами на занятие предприниматель-
ской деятельностью. Ситуация осложняется тем, что с 
каждым днем количество безработных растет. Так, по 
данным Государственной службы статистики Украины 
на 1 декабря 2011 года на 10 свободных рабочих мест 
претендует 60 человек [4].

Именно поэтому основное внимание государст
венной политики должно сосредоточиваться на созда-
нии условий для самостоятельной предприниматель-
ской деятельности свободной рабочей силы. А успеш-
ное решение проблем предпринимательства в условиях 
кризиса будет иметь двойной эффект. То есть, если го-
сударство создаст благоприятные условия для обеспе-
чения функционирования существующих предприни-
мательских структур и беспрепятственного вхождения 
в ряды предпринимательства безработных, то, в свою 
очередь, предпринимательский потенциал способен вы-
ступить мощным ресурсом в решении, во-первых, соци-
альных проблем (преодоления безработицы и снижение 
социальной напряженности) и, во-вторых, содейство-
вать наполнению бюджетов разных уровней и укрепле-
нию экономики регионов и государства в целом.

Общепризнано, что основными экономическими 
средствами государства в условиях экономического кри-
зиса является либерализация процедур ведения хозяй-
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ственной деятельности – снижение налоговой нагрузки, 
упрощение разрешительных процедур, правил лицензи-
рования, сертификации, других норм технического регу-
лирования, а также уменьшение количества проверок.

Это обеспечивается через определение единого 
документа, подтверждающего постановку на учет вновь 
созданного субъекта хозяйствования в соответствую-
щих органах – выписки из Единого государственного 
реестра юридических лиц и физических лиц предпри-
нимателей. Выписка получается у государственного ре-
гистратора. Этот документ заменяет соответствующие 
справки органов налоговой службы, статистики, фондов 
социального страхования, которые сейчас необходимо 
предоставлять для открытия счета в банке. Реализация 
такой нормы позволит существенно сократить времен-
ные затраты для открытия собственного дела.

Во время экономического кризиса особенно обо-
стрилась проблема, связанная с недостаточно-
стью финансовых ресурсов, необходимых для 

устойчивого производственного процесса. Конкретным 
экономическим инструментом государственной под-
держки и развития внутреннего рынка в этой ситуации 
является осуществление налогообложения по снижен-
ной ставке прибыли, направляемой на реинвестиро-
вание в производство, обновление или модернизацию 
основных фондов.

Указанное мероприятие позволит увеличить обо
ротные средства предприятий, аккумулировать и на
править ресурсы на обновление их материально-тех
нической базы, что повысит уровень их конкурентоспо-
собности, как на внутреннем, так и внешнем рынках.

Предусматривается увеличение норм амортиза-
ции для каждой из групп основных средств. Учитывая, 
что стоимость оборудования определяется уровнем мо-
рального старения, изменением в конъюнктуре рынка и 
инфляции, механизм расчета амортизации должен быть 
достаточно гибким для того, чтобы обеспечить инве-
стиционную активность и расширение производства.

Повышение норм амортизационных отчислений 
поможет предприятию предотвратить потери от мо-
рального износа основных средств, увеличить инвести-
ционные ресурсы, ускорить восстановление объектов 
основных средств. Кроме того, это непосредственно 
повлияет на повышение производительности труда и 
рентабельности на предприятии.

На сегодня увеличение тарифов и регулируемых 
цен при кризисной ситуации на внутренних и внешних 
рынках страны, может иметь место лишь как исклю-
чительные меры, которые невозможно перенести на 
другой период. Такое увеличение должно быть эконо-
мически обоснованным, прозрачным, с учетом необхо-
димости предварительного информирования основных 
операторов этого сегмента рынка. Кроме того, введение 
в действие таких изменений необходимо проводить с 
момента начала нового финансового периода с предва-
рительным информированием.

Именно теперь, когда сокращаются рабочие ме-
ста, резко возрастает уровень безработицы, ухудшается 
материальное положение населения, предприниматель-

ство нуждается в гарантированной опеке со стороны го-
сударства. При этом реальным инструментом государ-
ственной поддержки должно стать принятие в кратчай-
шие сроки Закона Украины «Об упрощенной системе 
налогообложения, учета и отчетности субъектов малого 
предпринимательства».

Во многих регионах до сих пор не упорядочены 
земельные отношения организации работы рынков (от-
сутствуют основания пользования землей), отсутствует 
система заключения договоров между предпринимате-
лями и администрацией рынков о предоставлении тор-
гового места, а в случае их наличия они не соответству-
ют действующему законодательству.

В связи с этим необходимо в безотлагательном 
порядке решить организационно-правовые вопросы 
обеспечения осуществления предпринимательской 
деятельности на рынках субъектами хозяйствования, 
а также организации и оформления взаимоотношений 
между предпринимателями, администрациями рынков 
и органами местного самоуправления.

Обременительные для субъектов предпринима-
тельской деятельности размеры земельного налога и 
арендной платы создают препятствия на пути развития 
предпринимательства. В условиях финансового кризи-
са это приводит к повышению цен на продовольствие и 
снижение покупательной способности граждан. В этой 
связи необходимо проанализировать положения зако-
нов в части уменьшения ставок земельного налога и по-
следствий его применения и разработать экономически 
обоснованные размеры ставок по налогу и аренде зем-
ли при внесении соответствующих изменений в Закон 
Украины «Об аренде земли».

В условиях снижения платежеспособности субъ-
ектов хозяйствования и ограничения их финансовых ре-
сурсов установление высоких арендных ставок и посто-
янный их пересмотр может привести к тому, что аренда-
торы не смогут платить высокие арендные ставки, что, 
в свою очередь, приведет к досрочному расторжению 
договоров аренды, закрытия и банкротства значитель-
ного количества предприятий. Это требует законода-
тельного закрепления практики долгосрочной аренды 
государственного и коммунального имущества сроком 
не менее 5 лет. Такие изменения будут способствовать 
эффективному использованию объектов собственности 
и одновременно позволят сохранить мотивацию бизне-
са к деловой активности и наполнить государственный 
и местные бюджеты.

Важным направлением смягчения последствий фи-
нансового кризиса является обеспечение доступа 
субъектов предпринимательства к финансово-

кредитным ресурсам. С этой целью существует насущ-
ная необходимость реализации на центральном и мест-
ном уровнях ряда мероприятий, в частности: обеспече-
ние удешевления кредитования проектов предпринима-
тельства, в частности, влияющих на повышение уровня 
занятости населения; привлечение более широкого кру-
га представителей предпринимательства к участию в 
программе частичного возмещения процентных ставок 
по кредитам субъектов малого и среднего бизнеса на 
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реализацию инвестиционных проектов; создание фон-
дов кредитных поручительств для субъектов предпри-
нимательства; разработка и внедрение механизмов ком-
пенсации: лизинговых платежей, расходов, связанных с 
участием в выставочно-ярмарочных мероприятиях для 
субъектов предпринимательства.

Учитывая современное состояние экономики стра-
ны и ее финансового сектора, такие программы 
должны носить антикризисный характер, т. е. 

их мероприятия в первую очередь направляются на 
упрощение процедур открытия бизнеса, обеспечение 
доступа предпринимателей к информационным, иму-
щественным, финансово-кредитным ресурсам, предо-
ставление им учебно-образовательных, консультаци-
онных услуг для быстрого овладения базовыми знания-
ми в сфере правового, бухгалтерского, маркетингового 
образования.

Однако это должны быть программы не выжи-
вания, а стимулирования и развития для обеспечения 
конкурентоспособности Украины и ее предпринима-
тельского сектора. Необходимо безотлагательно обе-
спечить формирование правовых, организационных 
и экономических основ для реализации амбициозной 
инновационной политики. Развитие инноваций должно 
быть акцентированным на развитии собственной наци-
ональной инновационно-технологической базы. Кроме 
того, инновационное предпринимательство должно в 
корне изменить подходы к образованию, к подготовке 
кадров в соответствии с потребностями инновационно-
го развития экономики.

Выводы
Экономическая политика должна базироваться на 

детальном анализе исходных экономических условий, 
определяющих начальный пункт экономической транс-
формации. Эти условия в разных странах во многом 
определяют стратегическое направление преобразо-
ваний, накладывая определенные ограничения на ис-
пользование опыта других стран. Учитывая такие риски 
и глобальные вызовы в дальнейшей государственной 
экономической политике, безотлагательное и перво-
степенное значение приобретает утверждение модели 
инновационного экономического развития Украины.

Реализация всего комплекса антикризисных мер, 
совершенствование правовых основ государственного 
регулирования хозяйственной деятельности, установ-
ление эффективных, справедливых, прозрачных и пред-
сказуемых «правил игры», устранение необоснованных 
регуляторных, бюрократических и ресурсных барьеров 
на пути проявления и реализации предприниматель-
ских инициатив, а также поощрение конкуренции – это 
алгоритм смягчения негативных последствий мирового 
экономического кризиса и создание условий для мак-
симального использования потенциала отечественного 
предпринимательства и обеспечения устойчивого раз-
вития экономики.

Среди важнейших стратегических приоритетов 
устойчивого развития Украины в условиях экономи-

ческого кризиса можно выделить формирование бла-
гоприятной предпринимательской и инвестиционной 
среды. Вместе с тем, интеграционный выбор Украины 
обусловливает новые задачи в сфере государственной 
политики по поддержке предпринимательства, где клю-
чевыми задачами являются переход к качественному 
росту, повышению конкурентоспособности на основе 
инновационной модели развития, увеличение произ-
водительности труда на предприятиях, повышение их 
вклада в развитие национальной экономики.                 
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Науково-технічний прогрес кардинально змінив 
суспільне життя та принципи конкуренції. Якщо 
ще відносно недавно добробут провідних ви-

робничих організацій визначався природними і матері-
альними багатствами, то зараз – інтелектуальним капі-
талом. Успіхи передових організацій сьогодні залежать 
від прискореного освоєння технологічних і управлін-
ських інновацій, оцінки та розвитку людського капіталу 
як ключового ресурсу конкурентоспроможності. Саме 
тому провідні компанії інвестують величезні кошти в 
розвиток людей, нові розробки і фундаментальну науку, 
вважаючи, що таким чином забезпечать собі лідерство 
на довгі роки.

Модернізація української економіки пов'язана з 
планомірною та цілеспрямованою діяльністю виробни-
чих і некомерційних організацій з розвитку інновацій-
ності як базової умови виживання в економіці знань і 
збереження тієї інтелектуальної спадщини, яку поколін-
ня отримало від своїх предків. Але для того, щоб твор-
чий потенціал людей «запрацював» на бізнес та еконо-
міку в цілому, необхідно створити сприятливі умови,  
а саме: інноваційний клімат, відповідну систему управ-
ління і, найголовніше, систему розвитку людського ка-
піталу в рамках організацій.

Особливості переходу до економіки знань, які 
пов'язані з посиленням ролі людського капіталу, роз-
глядаються багатьма вітчизняними та зарубіжними вче-
ними такими, як Букович У., Гальчинський А. П, Глухов 
В. В., Коробко С. Б., Льовочкін С. В., Мариніна Т. В., 
Уильямс Р. Велика увага приділяється необхідності роз-
витку, оцінки та управління людським капіталом. Однак 
питання підбора і використання стилів і методів на-
вчання творчих працівників в організаціях практично 
не досліджуються.

Метою статті є визначення стійких взаємозв'язків 
між стилем мислення працівника, тобто його підходом 
до розв’язання трудових завдань, і підходами та метода-
ми до його навчання.

У наш час інформаційних технологій головним і 
найдорожчим ресурсом стають креативність, здатність 
генерувати яскраві ідеї і знаходити несподівані рішення. 
Але необхідність творчого підходу до вирішення про-
блем усвідомлюється не всіма керівниками. Менеджери 
побоюються, що ідея не буде працювати на практиці і 
підприємство зазнає збитків. Вони вважають за краще 

чекати, поки хто-небудь інший запровадить інновацію, 
і побачити наслідки такого впровадження. Але в цьому 
випадку ідея вже втратить свою цінність і не принесе 
очікуваних прибутків. Через консерватизм і страх пе-
ред змінами деякі підприємства не виживають у конку-
рентній боротьбі. Творчий підхід до проблеми дає нові 
нестандартні рішення. Розвиток креативності та рівня 
творчого потенціалу окремого працівника можливий 
лише через його безперервне навчання. Здобуття нових 
професійних знань і навичок, а також високий рівень 
загальної ерудиції, сприяють розвитку вмінню нестан-
дартно мислити. Навчання персоналу є важливим у роз-
витку підприємства в цілому, тому що конкурентоспро-
можне підприємство складається з конкурентоспро-
можних працівників.

Аналіз публікацій Глухова В. В., Коробка С. Б., Ма-
рініної Т. В. дав можливість виділити чотири основні 
стилі творчого підходу до вирішення проблем виробни-
чої діяльності організації, які лягли в основу розвитку 
персоналу виробничої організації та дозволили підібра-
ти адекватні стилі і методи навчання. 

До основних стилів творчого вирішення проблем 
відносять: 

	 генеруючий (виявлення проблеми та пошук фак-
тів); 

	 концептуальний (визначення проблеми та по-
шук ідей); 

	 оптимізуючий (оцінка ідей, їх відбір і плануван-
ня діяльності); 

	 виконавський (одержання схвалення та здій-
снення). 

Генеруючий стиль мислення передбачає вилучення 
інформації з безпосереднього досвіду, досліджен-
ня, розгляд різноманітних варіантів, виявлення 

нових проблем і можливостей і розгляд ситуації з різ-
них точок зору. Люди та організації з сильними генеру-
ючими здібностями віддають перевагу висуванню різ-
них варіантів, а не оцінюванню і відбору одного з них. 
Для них все здається важливим, і вони можуть знайти і 
позитивні, і негативні сторони майже в кожній проблемі 
або ситуації. Їм не подобається розкладати все по по-
личках або делегувати комусь складні завдання, однак 
вони з готовністю нададуть іншим подбати про деталі. 
Їх влаштовує неоднозначність, і їх важко впіймати на 
слові. Вони воліють працювати з декількома проектами 
одночасно. Кожне пропоноване ними рішення має на 
увазі постановку ще декількох нових завдань. Мислен-
ня в цьому квадраті включає в себе виявлення проблеми 
та пошук фактів. 

Концептуальний стиль мислення передбачає роз-
гляд різноманітних варіантів. Однак для нього харак-
терно осягнення не на безпосередньому досвіді, а за 
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Формування системного підходу до навчання персоналу 
виробничої організації
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допомогою абстрактного мислення. Результатом тут є 
об'єднання нових ідей, знаходження точок зору, що до-
помагають в описі проблеми, і створення теоретичних 
моделей, що пояснюють предмети та явища. Люди та 
організації, що мають сильні здібності в сфері концеп-
туалізації, знаходять задоволення в акумулюванні всієї 
розрізненої інформації, яка отримана на фазі генеру-
вання, і наданні їй сенсу. Концептуалістам необхідно у 
всьому розібратися: для них теорія повинна бути логіч-
но вивіреною і ясно викладеної. Вони воліють братися 
за справи, в яких міцно оволоділи ситуацією і ясно ви-
значили проблему або основну ідею. Їм не подобаєть-
ся робити вибір, виконувати що-небудь чи мучитися з 
приводу чогось, що вони не розуміють. Вони люблять 
просто перебирати ідеї і не дуже турбуються про те, щоб 
перейти до дій.

Оптимізуючий стиль мислення, як і концептуаль-
ний, характеризується розумінням через абстрактне 
мислення. Замість розгляду проблеми з різних сторін 
індивід з подібним стилем мислення воліє зосередитися 
на одній. Люди з оптимізуючим стилем мислення тес-
тують свої рішення теоретично і не поспішають перехо-
дити до їх практичної реалізації. Вони вважають за кра-
ще знаходити оптимальне рішення для декількох точно 
визначених проблем та питань. Вони зосереджуються 
на конкретній проблемі і аналізують велику кількість 
інформації, щоб точно виявити, що дає збій в конкрет-
ній ситуації. Вони зазвичай впевнені в своїй здатності 
створити розумну логічну оцінку і вибрати найкращий 
варіант вирішення проблеми. Найчастіше їм бракує тер-
піння в неоднозначних ситуаціях і вони не люблять без-
плідних роздумів про додаткові можливості, точки зору 
або взаємозв'язки між проблемами. Вони покладаються 
на своє знання проблеми. 

Виконавський стиль мислення передбачає зосе-
редження, але, на відміну від попереднього стилю, ви-
конавцю властиво вчитися на безпосередньому досвіді, 
а не за рахунок абстрактних міркувань. Результатом 

цього є виконання роботи. Люди, для яких характерний 
виконавський стиль мислення, воліють переходити до 
справи, а не перевіряти ідеї в теорії. Вони не потребу-
ють детального розуміння, щоб зуміти почати справу і 
швидко пристосуватися до обставин, що змінюються. 
Якщо виявляється суперечність теорії і фактів, вони з 
легкістю відмовляться від цієї теорії. Деякі вважають їх 
ентузіастами своєї справи, але в той же час поширеною 
думкою є те, що вони занадто нетерплячі у своєму праг-
ненні здійснити всі ідеї та плани. Вони випробовують 
стільки нових засобів, скільки знадобиться, і будуть ви-
конувати все саме так, як треба, вони обов'язково дома-
гаються того, що новий процес почне працювати [1].

Запропоновані стилі творчого вирішення завдань 
притаманні персоналу сучасних організацій та потребу-
ють нових підходів до навчання. Пропонується три під-
ходи до навчання персоналу, які, на наш погляд, є най-
більш доцільними в умовах розвитку економіки знань:

	 прямий (інтуїтивний) підхід. Передбачає ово-
лодіння знаннями шляхом слухання та інтуї-
тивного засвоєння інформації. Процес навчан-
ня полягає у встановленні ��������������������зв'язку між стимула-
ми і реакціями на них та зміцненні цих зв'язків;

	 свідомий (когнітивний) підхід. Заснований на 
когнітивній психології, спирається на принцип 
свідомості, а також на теорію соціоконструк-
тівізма, згідно з якою людина, що навчається,  
є активним учасником процесу навчання;

	 діяльнісний підхід. Метою такого навчання є не 
озброєння знаннями, не накопичення їх, а фор-
мування вміння діяти зі знанням справи. Тобто 
мета навчання - дати людині вміння діяти, а зна-
ння повинні стати поміжним засобом до дій.

Взаємозв’язок стилю мислення та підходу до на-
вчання, представлений в табл. 1, дозволяє підвищити 
ефективності процесу навчання, враховуючи особли-
вості мислення та сприйняття інформації, і робить про-
цес пізнання більш комфортним для персоналу.

Таблиця 1

Взаємовідносини стилю мислення та підходу до навчання

№ Стиль мислення Оптимальний підхід 
до навчання Коментарі

1 Генеруючий Свідомий

Генеруючий стиль мислення характеризується вмінням сприймати 
практичну інформацію, виявляти проблеми та шукати факти. Тому 
свідомий підхід до навчання є оптимальним, бо кожний учень бере 
активну участь у процесі навчання

2 Концептуальний Прямий

Люди концептуального стилю мають потужне абстрактне мислення 
та здатність до створення теоретичних моделей. Прямий підхід до 
навчання сприятиме кращому засвоєнню теоретичних знань через 
інтуїцію

3 Оптимізуючий Прямий

Оптимізуючий стиль мислення має багато схожостей з концепту-
альним стилем. Люди з таким стилем мислення також зосередженні 
на розробку нових ідей. Тому в цьому випадку прямий підхід є най-
більш дієвим

4 Виконавський Діяльнісний

Учні з виконавським стилем мислення – це люди, що воліють діяти 
без попередніх розрахунків та вчаться на власних помилках. Діяль-
нісний підхід дає найбільш необхідне у цьому випадку вміння –  
діяти зі знанням справи, що значно зменшить кількість помилок
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У процесі активізації людського чинника слід вра-
ховувати такі аспекти трудової діяльності працівника, 
як ускладнення взаємозв'язків між складовими вироб-
ництва. Технічні, організаційні та економічні сторони 
виробничої діяльності стають все більше залежними від 
людського (суб'єктивного) чинника, від сформованого в 
трудовому колективі соціально-психологічного кліма-
ту, який може не тільки стимулювати, а й стримувати 
розвиток трудового потенціалу як окремого працівника, 
так і підприємства в цілому . 

По-друге, інтенсифікація виробництва і приско-
рення процесу його технічного переозброєння динаміч-
но змінюють умови трудової діяльності, що впливають 
на реалізацію трудових потенцій працівника. 

По-третє, система управління виробництвом «за-
пізнюється», а часом і просто не готова до вирішення 
питань, що пов'язані зі збільшеною мобільністю кадрів, 
мінливістю соціальних інтересів людей. 

Отже, не зростання технічного рівня визначає 
нині економічний потенціал підприємств та організацій, 
а людський фактор, що втілює здатність творити, вина-
ходити, продукувати нові знання, що, у свою чергу, при-
водить до необхідності обґрунтування та ефективного 
використання різноманітних методів навчання.

Для сприяння процесу навчання необхідно врахо-
вувати особливості навчально-пізновальної діяльності 
особистості. Класифікація методів навчання за особли-
востями навчально-пізнавальної діяльності особистості 
висвітлена Н. П. Волковою:

	 пояснювально-ілюстративний (інформаційно-
рецептивний) метод: викладач організує 
сприймання та усвідомлення учнями інформа-
ції, а учні здійснюють сприймання (рецепцію), 
осмислення і запам'ятовування її;

	 репродуктивний: викладач дає завдання, у про-
цесі виконання якого учні здобувають уміння 
застосовувати знання за зразком;

	 проблемного виконання: викладач формулює 
проблему і вирішує її, учні стежать за ходом 
творчого пошуку (учням подається своєрідний 
еталон творчого мислення);

	 частково-пошуковий (евристичний): викладач 
формулює проблему, поетапне вирішення якої 
здійснюють учні під його керівництвом (при 
цьому відбувається поєднання репродуктивної 
та творчої діяльності учнів);

	 дослідницький: викладач ставить перед учнями 
проблему, і ті вирішують її самостійно, висува-
ючи ідеї, перевіряючи їх, підбираючи для цього 
необхідні джерела інформації, прилади, матері-
али тощо.

У рамках підходів можна використовувати різ-
номанітні методи навчання. У табл. 2 запропоновані 
оптимальні відповідності між стилями мислення і ме-
тодами навчання.

Незважаючи на те, що природно-матеріальні ре-
сурси продовжують виступати основою для створення 
економічних благ, ріст і розвиток всієї господарської 
системи забезпечуються відтепер вже не стільки зовніш-
німи, скільки внутрішніми, нематеріальними фактора-
ми, найважливішими з яких виступають знання і люд-
ський капітал, що вимагає розробки системи навчання 
з метою подальшої активізації та розвитку людського 
капіталу виробничих організацій.                                       
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Таблиця 2

Взаємовідносини стилю мислення та методу навчання

№ Стиль мислення Оптимальний метод 
навчання Коментарі

1 Генеруючий Дослідницький

Використовуючи дослідницький метод навчання, викладач 
стимулює учнів до самостійного пошуку інформації,  
висування варіантів рішення задач та їхньої перевірки. 
Тому цей метод сприятиме найкращому засвоєнню знань

2 Концептуальний Проблемного виконання

Концептуальний стиль характеризується теоретичним 
спрямуванням, тому метод проблемного виконання,  
де викладач вирішує проблему та дає коментарі, підходить 
найкраще

3 Оптимізуючий Проблемного виконання

Метод проблемного виконання надає учням еталон твор-
чого мислення, тому для людей оптимізуючого стилю мис-
лення, які зосереджені на створені теоретичних моделей 
явищ і встановлені зв’язків між ними, є найбільш результа-
тивним

4 Виконавський Частково-пошуковий 
або дослідницький

Виконавський стиль припускає негайне вирішення про-
блеми без попередніх роздумів і розрахунків. Тому для 
людей цього складу важливим є вміння діяти зі знанням 
справи. Запропоновані методи навчання спрямовані 
на формування в учнів саме таких навичок
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До найостаннішого часу процес комерціалізації 
космонавтики був майже некерованим – була 
відсутня загальна маркетингова стратегія роз-

витку. Ресурси космонавтики далеко не безмежні, так 
що вибір пріоритетного напрямку комерціалізації пови-
нен бути ретельно обґрунтований – особливо в умовах 
твердої конкуренції з економічно неефективними, але 
високомотивованими програмами військового, науко-
вого, соціального призначення.

Метою роботи є розробка структури маркетинго-
вої стратегії на основі різних аспектів пріоритетних на-
прямків процесу комерціалізації космонавтики.

Криза космічної промисловості, що вибухнула на 
рубежі 1990-х, примусила змінити не тільки організа-
ційні структури керування, але й сформувати покоління 
людей з новою ідеологією розвитку, своїми проектами 
й агресивною політикою їхньої реалізації. Результатом 
з'явилося припинення деяких наукових програм, значне 
скорочення рівня фінансування вже здійснюваних про-
ектів і активізація інтересу до комерціалізації діяльнос-
ті в космосі. Негативну дію на фінансово-господарський 
стан підприємств і організацій, зайнятих виконанням 
наукомістких НДДКР і тривалим циклом виробництва 
ракетно-космічної техніки, чинить несвоєчасне й обме-
жене виділення коштів. У зв'язку із цим виникає необ-
хідність із метою збереження галузі шукати нові шляхи 
її розвитку, а саме: інтегруватися в структуру світового 
космічного ринку. Входячи на новий ринок, можна ви-
бирати більш грандіозні цілі. Прагнути витиснути ліде-
ра або принаймні стати могутнім конкурентом на всьо-
му ринку шляхом створення маркетингової концепції, 
для якої існують такі основні передумови.

1.	 Уже сьогодні ні в кого не викликає сумнівів те, 
що дослідження й освоєння космосу відкриває гранді-
озні перспективи перед всім людством у цілому й, бук-
вально, кожною країною зокрема.

2.	 Оскільки використання космосу у військових 
цілях триває, хоча вже й у менш широких масштабах, 
ніж це було в часи «холодної війни», та можливість і 
необхідність міжнародної співдружності в мирних кос-
мічних програмах стає основою мирного співіснування, 
взаєморозуміння, широкої кооперації. Крім цього, «по-
гляд» з космосу дозволяє скласти правильне уявлення 

про Землю як про єдину й обмежену сферу перебування 
людей, а не арену боротьби інтересів окремих із груп.

3.	 З іншого боку, загальнолюдські досягнення в 
космосі при економічно правильному підході обернуть-
ся цілком конкретними практичними результатами для 
всіх учасників таких заходів – на рівні країн, організа-
цій, окремих осіб.

Існує й ще один потужний моральний аспект – 
властива людині тяга до мандрівок, прагнення побачити 
й відвідати нові місця. Ясно, однак, що космічні подоро-
жі неминуче залишаться долею обраних – нечисленних і 
висококваліфікованих фахівців – якщо крім військового 
й наукового аспектів не з'явиться новий, комерційний 
аспект освоєння космосу, і в, можливо, більш широких 
масштабах. Судячи з наявної інформації, цей сегмент 
ринку може виявитися досить прибутковим. Найпер-
спективніший напрямок – колонізація планет Соняч-
ної системи. Поки за рахунок космічних туристів. П'ять 
мільйонів космічних туристів у рік до 2030 р.– такий 
план розробили японські фахівці. У космосі туристів 
будуть чекати комплекси готелів і різні центри. Кілька 
десятків готелів передбачається розмістити на орбіті 
Місяця. Космічні човники будуть здійснювати регуляр-
ні рейси з орбіти Землі до Місяця. «Це не фантастика, 
ми готові взяти участь у подібних проектах»,– схвалює 
плани колег директор Центра «Маркетинг і міжнародне 
співробітництво» РКК «Енергія» Олександр Гдальєвич 
Деречин [1].

Дуже часто буває, що рушійним фактором комерцій-
ної діяльності виявляються як нові потреби, так і 
нові можливості, що розвиваються паралельно. 

Так, наприклад, виникнення супутникових систем зв'язку 
саме й було обумовлено зрослими потребами, з одного 
боку, і новими можливостями РКТ із іншої. Можна сказа-
ти також, що розвиток супутникових навігаційних систем 
диктувалося скоріше виниклою потребою, а систем дис-
танційного дослідження Землі – більшою мірою наявніс-
тю нових технологій, що обумовили спрямований пошук 
комерційних можливостей їхнього застосування [2].

Процес комерціалізації космонавтики включає 
три фази (рис. 1).

Рис. 1. Схема комерціалізації космонавтики

Перша – «дозрівання ядра» – основна. Особли-
вість її полягає в тому, що для елементів ядра характер-
на досить складна система взаємозв'язків. Так, рівень 
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наукових знань у даній області визначає рівень розвитку 
відповідних технологій, але й сам істотно залежить від 
цих технологій. З іншого боку, обидва ці елементи впли-
вають на фактичний стан «ядра» і залежать від нього. 
Завдання маркетингу на цій фазі – розібратися в зазна-
ченій системі взаємозв'язків, щоб:

а) побачивши глибинну або перспективну потребу, 
знайти спосіб її задоволення, або 

б) знайшовши цікаві можливості, сформувати ри-
нок споживачів.

Друга фаза – перехідний період від дозрілого 
«ядра» ( потреба, підкріплена можливістю її задоволен-
ня) до етапу комерційної реалізації. На цьому етапі в 
принципі можливі два види маркетингової стратегії:

а) пасивне очікування моменту, коли практика 
космонавтики сформує запит на нову галузь комерцій-
ної діяльності. Це типово для «реактивного маркетин-
гу» – такого стилю поводження на ринку, що побудова-
ний за принципом « стимул – реакція». Очевидно, що 
цей варіант не виправдовує себе;

б) більше продуктивним є другий варіант, що 
складається у виборі науково-технічних проектів, прин-
ципово придатних для комерційного впровадження в 
космосі, й активних заходах по їх впровадженню. Цей 
вид маркетингу називається «активним». В основі його 
лежать принципи випередження й прогнозу.

 Третя фаза – формування комерційної пропо-
зиції – багато в чому визначає успіх або невдачу під-
приємства. Вона припускає досить ретельний аналіз,  
у процедурі якого можна виділити п'ять етапів (рис. 2) і 
відповідно п'ять груп проблем.

Рис. 2. Етапи формування комерційної пропозиції

1.	 На початковому етапі головне завдання аналізу 
полягає в тому, щоб усвідомити, у чому, власно, складаєть-
ся вихідна концепція, якою мірою вона пророблена, на-
скільки готова наукова база по всіх аспектах даної концеп-
ції – чи можуть бути адекватно описані й промодельовані 
відповідні фізичні механізми. У плані конкретного техніч-
ного втілення концепції ключовими є дві проблеми:

	 функціонально-вартісний аналіз,
	 готовність відповідних технологічних рішень.

Строго кажучи, як комерційна пропозиція вихідна 
загальна концепція може розглядатися тільки тоді, коли 

вона представлена у вигляді ретельно проробленого у 
всіх ключових аспектах, обґрунтованого, і що важли-
во – легко сприйманого проекту.

2. Наступним, не менш важливим елементом ана-
лізу, є вивчення ринкової ситуації. Технологія цього ета-
пу порівняно слабко оброблена стосовно до космічного 
ринку. Це пов'язане з тим, що традиційним споживачем 
більшості космічних програм завжди був військово-
промисловий комплекс, по суті – єдиний «покупець», 
що володіє великими ресурсами і здатний економічно 
«підстрахувати» розроблювача в програмах, сполучених 
з істотним рівнем економічного й технічного ризику. 
Нарешті, цей одержавлений покупець є свідомо креди-
тоспроможним, а проблеми економічної ефективності 
розробки для нього або взагалі не істотні, або вторинні.

«Цивільний», чисто комерційний, ринок не має 
настільки чіткої інфраструктури, і вихід на нього чре-
ватий для розроблювача космічних проектів багатьма 
невизначеностями. Результат такого підприємства зале-
жить від ряду факторів, що підлягають ретельному по-
передньому аналізу. Наразі можна виділити такі основні 
з них – питання, на які варто шукати відповіді:

	 чи дозволить дана концепція створити товари 
або послуги, що представляють комерційну 
цінність?

	 чи є ці товари або послуги настільки очевидно 
корисними, що будуть фінансуватися за ра-
хунок держави, або буде потрібно виходити з 
ними на приватний ринок?

	 чи можливо запропонувати їх як суспільству в 
цілому, так і приватним споживачам?

	 чи існує попит на ці товари й послуги або його 
прийдется організовувати, що називається, «з 
нуля»?

	 чи існують інфраструктури, здатні забезпечити 
пропозицію, продаж і розподіл таких товарів 
або послуг?

	 наскільки централізованим або дифузійним є 
потенційний ринок збуту?

	 який мінімальний обсяг попиту, що виправдує 
розгортання подібної програми, і наскільки він 
реальний?

	 чи є пропонований продукт унікальним у своїй 
галузі або хоча б досить конкурентоспромож-
ним за функціональними і (або) вартісними по-
казниками?

З комерційної точки зору такий перелік проблем є 
мінімальним при рішенні найважливішого питання про 
економічну виправданість конкретного підприємства.

У випадку позитивного результату аналізу наве-
дених питань остаточне рішення може бути прийнято 
тільки після дослідження двох ключових (критичних) 
моментів:

а) чи здатний космічний ринок швидко й надійно 
виправдати витрачені кошти?

б) наскільки космічна офера капіталовкладень 
краща в порівнянні із традиційною? Останнє вимагає 
порівняльного економічного аналізу конкуруючих тех-
нічних систем методами «витрати – ефективність» і 
«витрати – прибуток».
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3. Проблема фінансування є наступним важливим 

елементом аналізу стратегії. Рівень капіталовкладень 
тут повинен, як мінімум, забезпечити розвиток підпри-
ємства аж до моменту виходу на етап самооплатності.  
У ході аналізу оцінці підлягають досить традиційні фі-
нансові проблеми:

	 можливі джерела фінансування;
	 обсяг вихідних витрат і строки їхньої окупності;
	 механізм організації й нарощування вихідного 

капіталу.
4. Цілком традиційною, але для РКТ особливо го-

строю, є рішення проблеми фінансового ризику. Існу-
ють різні способи зниження фінансового ризику. Най-
більш відпрацьований з них – страхування, хоча для 
підприємств якісно нового типу – а до таких, мабуть, 
варто віднести більшість комерційних починань у кос-
монавтиці – проблема адекватності страхових внесків 
і передбачуваного рівня ризику є надзвичайно гострою 
й, загалом, не має стандартного рішення [3]. Цей етап 
маркетингової стратегії вимагає окремого докладного 
теоретичного дослідження відносно принципів, форм і 
методів страхування. У даній роботі, як приклад, можна 
привести страхування супутників зв'язку, що дозволяє 
мінімізувати фінансовий ризик підприємця й з достат-
ньою надійністю забезпечити не тільки повернення ка-
піталовкладень, але й розумну норму прибутку.

Для зведення комерційного ризику космічних під-
приємств до розумного мінімуму повинні бути вирішені 
такі проблеми:

	������������������������������������������� виявлені можливі джерела ризику для підпри-
ємця;

	 оцінені рівні кожного з факторів ризику;
	 розроблені механізми контролю цих факторів, 

насамперед – шляхом аналізу стану й можли-
востей удосконалювання механізмів, відпра-
цьованих до теперішнього часу.

5. Заключним етапом аналізу є аналіз правового 
забезпечення й організаційної інфраструктури. Основ
ними проблемами для аналізу тут є:

	 дослідження існуючих правових механізмів;
	 оцінка їхнього впливу на комерціалізацію РКТ;
	��������������������������������������������� можливість і необхідність модифікацій цих ме-

ханізмів;
	�������������������������������������������� роль існуючого механізму державного керуван-

ня в даній області;
	�������������������������������������������     наявність і ефективність відповідних міжна-

родних інфраструктур;
	�������������������������������������������     наявність і можливість ефективного викорис-

тання національних і міжнародних космічних 
коштів: космодромів, систем спостереження й 
зв'язку, транспортних систем і т. ін.

Висновки
У роботі був виконаний аналіз різних аспектів 

вибору пріоритетних напрямків комерціалізації космо-
навтики. Узагальнюючи його, була представлена марке-
тингова стратегія. Основу її фундаменту становлять три 
принципові положення.

1.	 Перспективність того або іншого напрямку ко-
мерціалізації визначається, у першу чергу, рівнем відпо-
відної інфраструктури.

2.	 Механізми виникнення й розвитку відповід
ного напрямку лежать в основному в соціально-психо
логічній сфері.

3.	 Відправною точкою стратегії є деяке «ядро», 
під яким мається на увазі або потреба в тому чи іншо-
му напрямку діяльності, що випливає із сьогоднішнього 
стану речей, або можливість принципово нового під-
приємства, обумовлена появою, наприклад, нової нау-
кової теорії, новій технології й т. ін. У цілому, процедура 
аналізу, розробки й реалізації маркетингової стратегії 
виявляється досить складною.		                   
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Эффективность разработки и реализации стра-
тегии развития бизнеса компании определяется 
качественным уровнем персонала, который за-

нимается этим вопросом на всех уровнях управления: 
начиная от членов Наблюдательного Совета и заканчи-
вая рядовыми сотрудниками компании. Недаром еще 
в начале прошлого века Генри Форд-старший говорил: 
«Заберите у меня заводы – и через год я построю новые, 
заберите у меня мою команду – и через год мои заво-
ды зарастут травой» [1, с. 37]. При внедрении стратегии 
развития бизнеса компании необходимо четко опреде-
лить порядок внедрения такой стратегии, которая, по 
сути, будет своего рода реформой всего бизнеса, а, зна-
чит, потребует создания команды реформаторов и вы-
зовет, безусловно, сопротивление со стороны ряда со-
трудников, так как люди всегда страшатся перемен. 

 Поэтому залогом эффективности развития биз-
неса в целом является обеспечение эффективного раз-
вития корпоративной культуры промышленного пред-
приятия. Информатизация современной экономики и 
общества в целом требует пересмотра традиционных 
подходов к управлению корпоративной культурой пред-
приятия. Как справедливо отмечала М. Тетчер: «в 1990 
году мы не могли предположить, как велико будет воз-
действие информационной революции на бизнес, образ 
жизни и даже ход военных действий» [2, с. 25]. 

Проведенный анализ специальной литературы 
свидетельствует о недостаточности исследований в дан-
ном направлении в современной науке и практике.

Целью статьи является обоснование теоретиче-
ских и практических аспектов формирования информа-
ционного механизма для контроля развития корпора-
тивной культуры промышленного предприятия.

Эффективное управление корпоративной культу-
рой предприятия можно обеспечить путем построения 
комплексной информационной системы, в которой на-
капливается информация о состоянии реализации кор-
поративной культуры с детализацией по всем уровням 
управления и направлениям, и с использованием кото-
рой можно получать информацию в виде отчетов для: 

1) внешних пользователей; 
2) целей периодического планирования, контроля 

и оценки; 
3) принятия решений в нестандартных ситуациях 

и при выборе политики фирмы.
Составление отчетов первой группы (внешних от-

четов) относится к сфере публичных отчетов, которая 
жестко подчинена стандартным принципам.

При этом внешними пользователями являются 
собственники, инвесторы, общественность и кредито-
ры (фактические или потенциальные).

Составление отчетов второй и третьей групп яв-
ляется прерогативой органов управления компании. 
Эти отчеты содержат информацию не только об общем 
положении корпоративной культуры предприятия, но 
и о состоянии дел непосредственно в разных сегментах 
управления. Подобные сведения необходимы внутрен-
ним пользователям информации.

Переход от административных методов управле-
ния экономикой к рыночным условиям хозяйствования 
изменил запросы пользователей информации. 

Исследованием вопросов построения корпора-
тивного документооборота занимался Саттон Майкл 
Дж. Д. [4]. В рыночной экономике значительно услож-
нился процесс управления предприятием, которому 
предоставлена полная хозяйственная и финансовая са-
мостоятельность. Первая заключается в самостоятель-
ном выборе вида деятельности, партнеров по бизнесу, 
определении рынков сбыта продукции «услуг» и др. 
Финансовая самостоятельность предприятия состоит в 
его полном самофинансировании, определении финан-
совой стратегии, политики ценообразования и др.

Информацией обычно считают данные, факты, на-
блюдения, т. е. все то, что расширяет наши представле-
ния об объекте исследования. 

Для контроля управления корпоративной куль-
турой предприятия менеджеры могут использовать 
как неколичественную информацию (слухи и т. п.), так 
и количественную, которая, в свою очередь, делится на 
учетную и не учетную.

К информационному обеспечению управления 
корпоративной культурой предприятия следует предъ-
являть такие требования:

1) быть полезной для принятия управленческих 
решений;

2) привлекать внимание управляющих к сферам 
потенциального риска;

3) объективно оценивать работу менеджеров 
предприятия.

Управленческая информация считается полезной 
лишь тогда, когда она положительным образом влияет 
на результаты работы менеджеров предприятия.

При построении механизмов контроля эффек-
тивности реализации корпоративной культу-
рой предприятия основное внимание следует 

уделить организационным подразделениям – структур-
ным элементам компании, возглавляемый руководите-
лем, который несет ответственность за целесообраз-
ность понесенных расходов. Степень детализации мест 
возникновения затрат и их увязку с центрами ответ-
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ственности должна устанавливаться исполнительным 
органом по согласованию с Наблюдательным Советом. 
Таким образом, внимание при контроле эффективно-
сти реализации корпоративной культуры предприятия 
будет фокусироваться как на хозяйственной деятельно-
сти в целом, так и на отдельных функциях.

Различными аспектами реализации корпоратив-
ной культуры предприятия в настоящее время за-
нимаются отдельные подразделения, информация 

оказывается разбросанной между различными служба-
ми, что обусловливает отсутствие возможности ее опе-
ративного комплексного использования. 

Анализ эффективности реализации корпоратив-
ной культурой предприятия если и проводится, то с се-
рьезным запозданием, когда основные мотивационные 
механизмы для персонала предприятия уже сформиро-
ваны и возможность повлиять на них упущена; эффек-
тивность работы отдельных структурных подразделе-
нии, как правило, не анализируется вовсе.

Таким образом, основными целями контроля реа-
лизации корпоративной культуры предприятия должны 
быть:

1) оказание помощи управляющим;
2) контроль, планирование и прогнозирование 

реализации корпоративной культуры предприятия;
3) выбор наиболее эффективных путей развития 

корпоративной культуры предприятия;
4) принятие стратегических, тактических и опера-

тивных управленческих решений по реализации корпо-
ративной культуры предприятия;

5) обеспечение базы для оптимизации направле-
ний развития корпоративной культуры предприятия.

 Процесс принятия управленческих решений пред-
полагает сравнение двух или более вариантов решения 
какой-либо проблемы и выбор лучшего. 

Особого внимания заслуживает цель — принятие 
решений в отношении реализации корпоративной куль-
туры предприятия.

Отличительной чертой предлагаемого механизма 
контроля реализации корпоративной культуры пред-
приятия является то, что ответственность за реализа-
цию конкретных направлений управления корпоратив-
ной культурой предприятия и, соответственно, за все 
виды ресурсов на всех без исключения этапах кругоо-
борота средств в процессе деятельности компании за-
крепляется персонально. 

По мере развития промышленных предприятий, 
увеличения оборотов и количества проводимых опе-
раций возникает необходимость совершенствования 
управления бизнесом и контроля деятельности всех под-
разделений. Для решения этой задачи целесообразно 
внедрение современной автоматизированной системы 
класса ERP. Проект должен предусматривать автоматиза-
цию широкого спектра задач, включая управление про-
изводством, материальными запасами, производствен-
ными мощностями, а также управление персоналом.

До настоящего момента стоимость проектов ком-
плексной автоматизации управления слишком высока 
для предприятий. Поэтому для отечественных компа-

ний возможен другой путь – разработка и внедрение 
автоматизированной системы с помощью профессио-
нальных консультантов. При этом во главу угла была по-
ставлена необходимость исходить из специфики наше-
го предприятия и реальных потребностей менеджеров и 
собственников в информации. 

С появлением системы класса ERP компания по-
лучила возможность создать целостный управленче-
ский комплекс: 1) управление продажами (прямые про-
дажи и торговля); 2) управление закупками; 3) интегри-
рованное управление финансами и бухгалтерский учет;  
4) управление персоналом; 5) управление необоротны-
ми активами.

Целью внедрения является построение комплекс-
ной системы управления в соответствии с принципами 
концепции ERP (Enterprise Resource Processing). 

С использованием внедренной ERP системы был 
разработан и внедрен четырехуровневый механизм 
контроля реализации корпоративной культуры пред-
приятия.

Схематично предложенный механизм контро-
ля реализации корпоративной культуры предприятия 
представлен на рис. 1.

1 уровень – разработка концепции корпоратив-
ной культуры предприятия – Стратегический план на 
3 года; контроль реализации корпоративной культуры 
предприятия – Отчет о реализации корпоративной 
культуры предприятия - за 3 года.

2 уровень – Детализация концепции корпоратив-
ной культуры предприятия – План на 1 год (на основе 
Стратегического плана на 3 года); контроль реализации 
концепции корпоративной культуры – отчет на 1 год (на 
основе отчетов по исполнении квартальных бюджетов);

3 уровень – разработка тактики развития корпо-
ративной культуры предприятия – бюджеты на квар-
тал (на основе Бизнес-плана на текущий год); контроль 
реализации тактики развития корпоративной культуры 
предприятия – отчеты по исполнению бюджетов на 
квартал (на основе отчетов по исполнению бюджетов за 
месяцы, входящие в отчетный квартал);

4 уровень – постановка оперативных задач по 
развитию корпоративной культуры предприятия – бюд-
жеты на текущий месяц (на основе бюджетов на квар-
тал); контроль реализации оперативных задач по раз-
витию корпоративной культуры предприятия – отчеты 
по исполнению бюджетов за текущий месяц (на основе 
фактических показателей за месяц).

При разработке комплекса управленческих отче-
тов, с использованием которых менеджмент может кон-
тролировать эффективность реализации корпоратив-
ной культуры предприятия, следует выделять четыре 
глобальных направления: 

1)	 кадровая перспектива, 
2)	 мотивационная перспектива, 
3)	 стимулирующая перспектива;
4)	 организационная перспектива.
По каждой из перспектив необходимо разрабаты-

вать и взаимоувязывать направления оценки эффектив-
ности реализации корпоративной культуры с позиции 
общей стратегии развития предприятия.
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Рис. 1. Механизм контроля развития корпоративной культуры предприятия (авторская разработка)

Выводы
В целом предложенный информационный меха-

низм контроля развития корпоративной культуры про-
мышленного предприятия направлен на формирование 
системного управления корпоративной культурой, обе-
спечивает ее развитие в компиляции с общей стратегией 
развития бизнеса промышленного предприятия. Для фор-
мирования практического механизма синергетического 
предоставления информации управленческому персона-
лу за разные временные промежутки (год, квартал, месяц, 
декада, неделя, день, on-line) целесообразно разработать 
комплекс управленческих отчетов относительно разви-
тия корпоративной культуры предприятия.                        
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Харьков

В современном мире мотивация трудящихся стано-
вится основным средством побуждения персона-
ла к решению стоящих перед организацией задач.

Актуальность данной темы определяется тем, что 
от эффективной системы мотивации зависит не только 
повышение социальной и творческой активности кон-
кретных работников, но и конечные результаты дея-
тельности предприятий различных форм собственно-
сти и сфер деятельности.

Цель статьи – проанализировать различные тео
рии мотивации персонала, способы построения поли-
тики управления мотивацией и особенности их приме-
нения в условиях украинских предприятий.

В литературе приведены различные определения 
мотивации. На наш взгляд, наиболее удачным является: 
«Мотивация – это воздействие на поведение человека 
для достижения личных, групповых и общественных 
целей. При выборе форм и методов мотивации прежде 
всего необходимо учитывать мотивы людей, т. е. то, что 
вызывает их действия» [1]. 

Вопросам управления мотиваций труда посвящены 
работы отечественных и зарубежных ученых: Выгодско-
го Л. С. и его учеников Леонтьева А. Н. и Ломова Б. Ф., 
а также Веснина В. Р., Виханского А. С., Бусыгина А. В., 
Грачева М. В., Здравомыслова А. Г., Ильина Е. П., Кутелева 
П. В, Лобанова А. А, Маслоу А. Х., Мак-Клеланда Д., Аль-
берта М., Мескона М. Х, Максвелла Дж., Хедоури Ф. и др.

Рассмотрим основные теории мотивации персо-
нала. На сегодняшний день всю совокупность теорий 
мотивации разделяют на 2 группы: содержательные и 
процессуальные.

Содержательные теории мотивации
Эти теории анализируют факторы, оказывающие 

влияние на мотивацию. Они описывают структуру по-
требностей, их содержание и то, как данные потреб-
ности связаны с мотивацией человека. Первая теория 
появилась ещё в 1940-х годах, сформулировал ее Абра-
хам Маслоу и назвал иерархией потребностей. Впослед-
ствии эта теория была уточнена психологом Г. Мурреем, 
но по сей день теория Маслоу широко распространена и 
применима. После обобщения иерархии потребностей 
Маслоу над различными теориями мотивации труди-
лись ещё многие авторы: разработана теория приобре-
тенных потребностей Мак-Клелланда, теория ERG Аль-
дерфера, теория факторов Герцберга [2].

В соответствии с теорией иерархии потребностей 
А. Маслоу люди испытывают определенный набор чет-
ко выраженных потребностей, которые могут быть объ-

единены в отдельные группы, расположенные иерархи-
чески. Это потребности: физиологические, безопасно-
сти, принадлежности и причастности, признания и ува-
жения, самовыражения. Потребности высших уровней 
не мотивируют человека, пока не удовлетворены хотя 
бы частично потребности низшего уровня [2].

К. Альдерфер в своей теории ERG исходит из того, 
что потребности человека можно объединить в 3 груп-
пы, расположенные иерархически: существования, свя-
зи, роста. Различие теорий К. Альдерфера и А. Маслоу 
состоит в том, что, по А. Маслоу, движение от одной 
потребности к другой происходит только снизу вверх. 
К. Альдерфер считает, что движение происходит в обе 
стороны: вверх, если не удовлетворена потребность 
низшего уровня, и вниз, если не удовлетворена потреб-
ность более высокого уровня [3].

Автор теории приобретенных потребностей Д. Мак-
Клеланд считает, что на мотивацию и поведение людей су-
щественно влияют три потребности, приобретенные под 
влиянием жизненных обстоятельств, опыта и обучения: 

	 в достижении (люди с выраженной потребно-
стью в достижении выбирают персональные, 
умеренно сложные задачи и цели, несущие в 
себе элементы вызова и гарантирующие немед-
ленный ощутимый результат);

	 в соучастии, проявляющаяся в стремлении к 
дружеским отношениям с окружающими;

	 во власти, проявляющаяся в стремлении кон-
тролировать ресурсы и происходящие вокруг 
процессы [3].

Согласно теории 2-х факторов Ф. Герцберга, на 
удовлетворенность человека работой влияют две груп-
пы факторов:

	 гигиенические (или факторы «здоровья») – зар-
плата, безопасность на рабочем месте, условия 
на рабочем месте, статус, правила, порядок ра-
боты, качество контроля со стороны руковод-
ства, отношения с коллегами и подчиненными; 
наличие таких факторов снижает у человека 
чувство неудовлетворенности работой;

	 мотивирующие – достижение, признание, от-
ветственность, продвижение, содержание рабо-
ты, возможность роста; именно эти факторы за-
ставляют человека работать в полную силу [2].

Рассмотрим вторую, более современную группу те-
орий мотивации – процессуальные теории мотивации.

Теории мотивации, рассматривающие динамику 
взаимодействия различных мотивов, т. е. то, как иници-
ируется и направляется поведение человека, называют 
теориями процесса мотивации. Эти теории позволяют 
узнать, как строится процесс мотивации и как можно 
осуществлять мотивирование людей на достижение же-
лаемых результатов. Назовём некотрые из них.
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Теория ожидания (К. Левин, В. Врум и др.) осно-
вана на том, что наличие потребности не является един-
ственным необходимым условием мотивации человека 
к достижению определенной цели. Человек должен так-
же надеяться на то, что выбранный им тип поведения 
действительно приведет к удовлетворению или получе-
нию желаемого [2].

При этом ключевую роль играет полнота реализа-
ции 3-х факторов:

	 дополнительно затраченные усилия должны обе-
спечивать получение ожидаемого результата;

	 за полученный результат должно быть обеспе-
чено ожидаемое вознаграждение;

	 реально полученное вознаграждение должно со-
ответствовать (быть валентным) ожидаемому.

Согласно теории постановки целей (Э. Лок, Т. Рай-
ен и др.), поведение человека определяется целями, ко-
торые он ставит перед собой. При этом уровень испол-
нения работы зависит от 4-х характеристик целей:

	 сложности (степень профессионализма и уро-
вень исполнения, необходимые для ее дости-
жения);

	 специфичности (количественная ясность цели, 
ее точность и определенность);

	 приемлемости (степень, до которой человек 
воспринимает цель как собственную);

	 приверженности (готовность затрачивать уси-
лия определенного уровня для достижения 
цели) [2].

Теория равенства – справедливости (основа-
тель С. Адамс) исходит из того, что в процессе работы 
человек сравнивает оценку собственных действий с 
оценкой таких же действий других людей. И если при 
этом человек обнаруживает недовознаграждение, у него 
возникает чувство неудовлетворенности, и он может со-
кратить затраты труда, предпринять попытку увеличить 
вознаграждение, потерять уверенность в себе, покинуть 
организацию и т. д. Все последствия невознаграждения 
отрицательны.

В соответствии с теорией партисипативного 
управления, если человек заинтересовано принимает 
участие во внутриорганизационной деятельности, он по-
лучает от этого удовлетворение, работает лучше, с боль
шей отдачей.

Модель Портера – Лоулера является комплексной 
процессуальной теорией мотивации, включающей эле-
менты теории ожиданий и теории справедливости [3].

Управление мотивацией труда включает : а) выбор 
мотиваторов труда; б) политику заработной платы; 
в) политику вознаграждений и услуг; г) политику 

участия в успехе; д) управление затратами на персонал
Выбор мотиваторов труда является основой 

управления трудом. Мотивация труда связана с приро
дой стимулов к труду. Построение схемы «потребно-
сти – интересы- стимулы (мотивы) – вознаграждение» 
помогает понять, как осуществляется побуждение чело-
века к активному труду.

При построении системы мотивации труда важно 
соблюдать следующие традиционные принципы:

	 типичность и прогрессивность отобранных ин-
тересов;

	 присутствие в каждом стимуле личного инте-
реса;

	 присутствие в одном стимуле нескольких про-
тивоположных интересов;

	 главенство одних стимулов над другими;
	 простоту и наглядность системы [4].

Присутствующие в мотивации труда стимулы 
требуют проверки относительно последствий своих 
действий. Необходимость этого объясняется тем, что 
использование прогрессивных стимулов может приве-
сти к противоположному результату. Например, стимул 
роста объема работы в чистом виде является антисти-
мулом повышения качества продукции. Кроме того, 
нужен анализ суммы векторов действия стимулов и их 
соответствия общечеловеческим ценностям и предпо-
чтительности. Предпочтительными являются стимулы, 
связанные с интересами: потребительскими, экономи-
ческими, социальными, профессиональными, матери-
альными, моральными, познавательными, оздорови
тельными, духовными, этическими, эстетическими, 
творческими, техническими, региональными.

Таким образом, сущность мотивации труда за-
ключается во влиянии стимулов труда на инте-
ресы работника. Главный личный интерес работ-

ника заключен в стремлении получить доход от работы. 
Поэтому оплата труда лежит в основе всех систем моти-
вации работника к продуктивному труду. Следователь-
но, управление мотивации труда опирается на полити-
ку заработной платы, т. е. выбор и обоснование форм 
и систем заработной платы, наиболее эффективных в 
данных условиях работы для достижения поставленных 
целей в деятельности предприятия. Речь идет о системе 
целей и мер, с помощью которых оказывается воздей-
ствие на размер, состав и динамику заработной платы 
работников коллектива.

Также управление мотивацией труда опирается на 
политику вознаграждения и услуг, т. е. премирование и 
выплаты социального характера. Выбор вида премиро-
вания зависит от условий деятельности, но на размер 
вознаграждения определяющее влияние оказывает фи-
нансовое положение предприятия. Эталоном вознаграж-
дения работника является его личные интересы. Так, 
если для работника наибольший интерес представляют 
вопросы карьеры, то для него системой вознаграждений 
предпочтение должно быть отдано возможностям роста 
по службе. Для другого работника система мотивации в 
вознаграждении может быть акцентирована на вопросах 
жилья, режиме работы, самостоятельности при исполне-
нии функций и т. д. Как различаются физические и ум-
ственные способности людей, так должны быть различны 
стимулы их труда. Индивидуализация вознаграждения, 
применяемая наряду с общими видами премирования, 
повышает эффективность мотивации труда. Это связано 
и с тем¸ что современное производство характеризует-
ся высоким уровнем взаимосвязи и взаимозависимости. 
Иногда погоня за безупречностью работы ведет к фор-
мированию у работника четкого, быстрого, но бездум-
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ного исполнения решения руководства. Такой подход не 
всегда приветствуется. Считается, что лучше творческий 
работник, чем бездумный. Однако творческий работник 
должен иметь соответствующий уровень развития лич-
ности. Для многих профессий считается предпочтитель-
ным не беспрекословное исполнение приказов, а вдумчи-
вое и ответственное отношение к работе.

Учитывая вышеперечисленные факторы, в насто
ящее время считается, что для предприятия, стремя-
щегося занять достойное место на рынке, важнейшее 
значение имеет инновационный подход к решению всех 
проблем. Инновационный подход призван обеспечить 
эффективный поиск оригинальных идей для решения 
конкретных управленческих, организационных, эконо-
мических и других задач. 

Существует большое количество методов поиска 
новых идей и решений, которые обеспечивают эффек-
тивную творческую деятельность. 

Эти методы служат надежным и эффективным ин-
струментом инновационного менеджмента.

Рассмотрим особенности применения систем мо-
тивации персонала в условиях украинских пред-
приятий.
Украинский бизнес – понятие не только деловое, 

но и философское. Многие ныне известные отечествен-
ные компании прошли путь от советского кооператива 
до современной корпорации, поэтому наследие 1990-х 
нередко проявляется в корпоративной культуре очень 
ярко. Причины немалого количества проблем украин-
ского бизнеса – проецирование и механическое копи-
рование как старой советской схемы взаимоотношений 
и системы мотивации (если ее можно так назвать), так и 
западных моделей, без учета происшедших изменений и 
национальных особенностей [6].

Как показывает опыт, сегодня «тринадцатая зар-
плата» и квартальная премия не только не дают нужный 
эффект, но и демотивируют сотрудников. Хотя западные 
бонусные системы и командная работа на результат  – 
тоже не панацея. Без учета местной специфики  – как 
рынка, так и компании – модные нововведения только 
ухудшают ситуацию, способствуют большему оттоку из 
компании квалифицированных кадров. Как показыва-
ет практика, внедряя даже системы эффективности в 
украинских предприятиях, менеджеры, непосредствен-
но работающие с персоналом и понимающие важность 
данной системы, не знают что с ней делать, так как на 
сегодняшний день аттестация внедрена во многих укра-
инских компаниях и проводится, как правило, раз в 
полгода-год. Руководство ставит перед каждым подчи-
ненным цели и через полгода оценивает, насколько дан-
ный сотрудник выполнил эти обязательства. На осно-
вании этого ему могут начисляться бонусы, но система 
эффективности предполагает не только это, а также и 
анализ полученных на основе аттестации данных, соот-
ветственно незнание менеджеров этой системы делает 
ее не такой уж эффективной [6].

Большинство современных украинских предприя-
тий возникли на основе советских предприятий, поэто-
му значительная часть проблем, существующих на них в 

настоящее время, своими причинами имеют устаревшие 
управленческие структуры и решения, не свойственные 
рыночной экономике. В частности, системы мотивации, 
принятые в таких компаниях, лишь формально ориен-
тировали людей на результат. Это был конгломерат ре-
шений на советской основе с западными надстройками, 
в котором не учитывались ни особенности именно этой 
компании, ни украинского бизнеса в целом.

В таких компаниях еще с советских времен было 
принято давать менеджерам проектов высокую зарпла-
ту и ежеквартально премировать. Из западной прак-
тики «внедрили» премии по завершении проекта. По-
чему система мотивации построена именно так, никто 
из руководителей точного ответа дать не может, но все 
были убеждены, что высокая зарплата достаточно мо-
тивирует людей к работе – из-за страха потерять место. 
Каков же был эффект от данной «системы» мотивации? 
Прямой интерес любого менеджера проектов в такой 
компании – растянуть проект как можно дольше во вре-
мени, чтобы продолжались начисления премий! 

Закон проектного менеджмента гласит: никакая 
корпоративная система управления проектами не 
может работать без системы мотивации, причем 

выстроенной именно под нее. Система мотивации – это 
инструмент, который дает толчок к деятельности со-
трудников, без него эффективное управление проекта-
ми невозможно. Только при личной заинтересованности 
каждого участника они будут завершены с выгодой для 
компании.

В данном случае может быть предложена следу
ющая схема: выплата бонусов за успешное завершение 
каждого из этапов проекта в определенный срок. Так, 
люди, работавшие в команде, могли влиять на свое бла-
госостояние в период, воспринимаемый как достижи-
мое время – три-четыре месяца.

Также практический опыт свидетельствует о том, 
что бонусы со слишком долгим периодом ожидания де-
мотивируют. Это относится и к тринадцатой зарплате – 
традиционному советскому бонусу. Немало времени у 
консультантов заняли объяснения руководству компа-
нии, почему сама по себе высокая зарплата, без бонусов, 
не является мотиватором. Зарплата – это вознаграж-
дение за выполнение сотрудником своих должностных 
обязанностей. Выходит, что человеку платят за время, 
проведенное на рабочем месте, и выполнение обязан-
ностей. Зарплата не предполагает работы на единый ре-
зультат компании (команды проекта и т. д.).

Проектная же система мотивации — это возна-
граждение за результат, без квартальных премий и т. д. 
Поэтому мотивационный фонд стоит разделить на две 
части (в определенной пропорции для каждой компа-
нии). Одна из них – постоянные оклады, другая – пере-
менные выплаты по бонусам. Если сотрудник понимает, 
что он не просто проводит время за компьютером (стан-
ком и т. д.), а работает на результат, то за эффективную 
работу он получит больше, но опять же – не сразу, а по 
частям, согласно этапам прохождения проекта. Суще-
ствует одно важное условие эффективной работы си-
стемы мотивации, которое не было соблюдено в описы-
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ваемой строительной корпорации. Каждый сотрудник 
должен понимать, за какой участок работы отвечает он, 
а за какой – его коллеги. Если же происходит наложение 
сфер ответственности, это демотивирует людей. К тому 
же, нечеткое закрепление ответственности губит дело: 
если за какой-либо процесс отвечают все сразу, значит, 
не отвечает никто. Иными словами, мотивация «за ре-
зультат» работает только тогда, когда понятны и приня-
ты роли каждого члена команды в проекте.

Причем система мотивации должна включать в 
себя набор из нескольких компонентов: за личный ре-
зультат и за командную работу. Если человеку непонят-
но, какого результата ждут именно от него, а какого – от 
совместной работы, это также демотивирует: неясно, 
кто и за что получит вознаграждение. 

При этом нужно четко разграничивать сферы от-
ветственности. Система мотивации будет действитель-
но мотивировать сотрудников, если каждый член коман-
ды знает, за какой результат он лично отвечает и какое 
вознаграждение получит за выполнение поставленной 
задачи в срок (причем информация о суммах окладов 
и бонусов должна быть конфиденциальной). Сам прин-
цип начислений следует сохранять от начала до конца 
проекта без изменений – неуверенность в получении 
оклада (фиксированной части) также демотивирует.

Руководство компании строило отношения с ра-
ботниками исключительно в плоскости материальной 
мотивации. А ведь нематериальные ценности – это тоже 
ценности, важные для сотрудников. Вспомним теорию 
А. Маслоу: достигнув удовлетворения базовых потреб-
ностей, человек хочет добиться уважения окружающих, 
стремится к повышению статуса, к самореализации. 
Почему же не использовать также и эти мотиваторы? 
Основной из них – возможность карьерного роста: 
успешно закончив данный проект, можно рассчитывать 
на получение следующего, более сложного, с более вы-
сокой ответственностью и, следовательно,– статусом в 
компании. При отсутствии четкой связи между резуль-
татом работы и возможностями роста, где не проявля-
ется ни теория ожиданий, ни теория 2-х факторов (нет 
реализации мотивирующего фактора) – произойдет са-
мозапуск демотиваторов.

Соответственно, мы можем говорить, что совре
менному отечественному бизнесу уже не подходят 
эклектические «советско-западные» модели системы 
мотивации. Он из них попросту вырос. Менеджерам 
следует учитывать пространство и время, в котором ра-
ботают наши компании.

Следует создавать индивидуальную модель моти-
вации для каждой конкретной компании, для каждого 
конкретного проекта.

Анализируя все вышесказанное, можно отметить, 
что при создании системы мотивации необходи-
мо анализировать и приспосабливаться к опре-

деленным условиям рынка, не копируя мотивационные 
системы у успешных компаний без анализа различий 
условий функционирования. Соблюдая эти условия, 
мы можем говорить не только о стабильной прибыли, 
но и долгосрочном развитии компании и не просто о 

работниках, механически выполняющих свои функции,  
а о сплоченном коллективе, нацеленном на рост и ин-
новации.   				                    
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Тахтаулов М. В.

Харьков

Бpендинг кaк мaссoвoе явление впеpвые пoявился 
в ХIХ веке – с вывoдoм нa pынoк пеpвых мa
poчных быстpoпpoдaвaемых тoвapoв мaссoвoгo 

пoтpебления (FMCG), хoтя oтдельные yпoминaния o 
тopгoвых мapкaх встpечaлись и сyщественнo paньше. Еще 
в Дpевнем Pиме былo фaбpичнoе клеймo Fortis, кoтopoе 
стaлo нaстoлькo пoпyляpным, чтo егo дaже нaчaли 
кoпиpoвaть дpyгие пpoизвoдители. В те вpеменa бpендинг 
был чем-тo нa ypoвне клеймения скoтa и игpaл лишь 
мaлyю чaсть свoей нынешней poли в oбществе. В кoнце 
ХIХ векa индyстpиaлизaция пoстепеннo пеpемещaлa 
пpoизвoдствo мнoгих дoмaшних тoвapoв пoвседневнoгo 
спpoсa, нaпpимеp тaких, кaк мылo, нa кpyпные 
центpaлизoвaнные фaбpики. Эти фaбpики, пpoизвoдящие 
сеpийнyю пpoдyкцию, дoлжны были пpoдaвaть их нa бoлее 
шиpoких, чем пpежде, геoгpaфических pынкaх, пpи тoм чтo 
пoкyпaтели в те вpеменa были знaкoмы лишь с тoвapaми 
местнoгo пpoизвoдствa. Пpoизвoдителям стaлo oчевиднo, 
чтo yпaкoвкa мылa, сoдеpжaщaя нa себе лишь poдoвoе 
нaзвaние пpoдyктa, имеет знaчительные тpyднoсти сo 
сбытoм ввидy сильнoй кoнкypенции с местными, бoлее из-
вестными и пpивычными для пoтpебителей пpoдyктaми. 
Пpoизвoдители FMCG-тoвapoв были пoстaвлены пеpед 
неoбхoдимoстью yбедить pынoк дoвеpять тoвapaм немест
нoгo изгoтoвления. Oдними из пеpвых бpендиpoвaнных 
пpoдyктoв стaли сyпы Campbell’s, oвсяные хлoпья Quaker 
Oats и гaзиpoвaнный нaпитoк Coca-Cola [1, c. 15]. 

В течение нескoльких пеpвых десятилетий ХХ векa 
пpoизвoдители в oснoвнoм paзpaбaтывaли свoи бpенды 
сaмoстoятельнo, пopyчaя их дaльнейшее пpoдвижение 
pеклaмным aгентствaм. В pезyльтaте  мнoгие тopгoвые 
мapки тoгo вpемени были сoздaны сaмoстoятельнo, яа-
лялись oписaтельными или нaзывались пo фaмилиям их 
oснoвaтелей. К 1940-м годам изгoтoвители пoняли, чтo 
пoтpебители не тoлькo пoкyпaют их бpендиpoвaнные 
тoвapы, нo и выстpaивaют oтнoшения с бpендaми в 
сoциaльнoм, психoлoгическoм и aнтpoпoлoгическoм 
aспектaх. Oсoзнaв этo, изгoтoвители быстpo нayчились 
связывaть дpyгие виды ценнoсти мapки, нaпpимеp 
«мoлoдoсть», «paзвлечения» или «poскoшь», с их пpo
дyктaми. Этo пoлoжилo нaчaлo явлению, хopoшo из
вестнoмy в нaше вpемя, кoгдa пoтpебители пoкyпaют мapкy  
вместo сaмoгo пpoдyктa и тем сaмым yдoвлетвopяют не 
тoлькo свoю пoтpебнoсть в oпpеделеннoм тoвapе, нo и 
дpyгие пoтpебнoсти, нaхoдящиеся нa бoлее высoкoм 
ypoвне в известнoй пиpaмиде Мaслoy.

С мoментa свoегo вoзникнoвения дo нaших дней 
инстpyментapий бpендингa сильнo изменился, a сaм 
бpендинг пoвзpoслел, вoбpaв в себя мнoжествo не-
явных и пoнaчaлy неизвестных aспектoв, сo вpеменем 

пpевpaтившихся в егo oтдельные нaпpaвления. Счи
тaющийся пoнaчaлy чaстью мapкетингa, или дaже 
oтнoсимый к pеклaме, бpендинг пoстепеннo пpевpa
тился в вaжнейший инстpyмент менеджментa, пoзи
циoниpoвaния и дoстижения дoлгoвpеменнoгo фи
нaнсoвoгo yспехa, yпpaвляя пpи этoм и pеклaмoй,  
и мapкетингoм, и связями с oбщественнoстью, и пoд
бopoм пеpсoнaлa, и кopпopaтивнoй кyльтypoй.

Цель статьи – рaссмoтpеть пoдхoды paзличных 
aвтopoв к oпpеделению пoнятия «бpенд» и пpедлoжить 
yтoчненнoе oпpеделение.

Зaдaчи: анaлиз paзличных пoдхoдoв aвтopoв к 
oпpеделению пoнятия «бpенд»; фopмиpoвaние oбщегo, 
yтoчненнoгo oпpеделения дaннoгo пoнятия.

Пpедмет исследoвaния: системa paзличных пoд
хoдoв oпpеделения пoнятия бpенд и хapaктеp вoспpиятия 
бpендa пoтpебителями.

В кaчестве метoдoлoгическoй бaзы испoльзoвaлись 
paбoты: Тpayтa Дж., Кoтлеpa Ф., Уиллеpа A., Миpoнoвoй Ю., 
Нoсoвa И., a тaкже пyбликaции зaпaдных бpендингoвых 
aгентств.

 

В oснoве бpендa, кaк пpaвилo, лежит тopгoвaя 
мapкa. Нo дaлекo не всякaя тopгoвaя мapкa мoжет 
стaть бpендoм дaже пpи aктивных yсилиях пo 

ее пpoдвижению. Бpенд – этo стеpеoтип, yстoйчивый 
oбpaз, слoжившийся в пpедстaвлении пoтpебителя, в егo 
сoзнaнии и пoдсoзнaнии. И oбpaз этoт, с oднoй стopoны, 
oтличaется oт oбpaзoв пpoдyктoв-кoнкypентoв, a с 
дpyгoй стopoны – близoк и пpитягaтелен для дaннoгo 
пoтpебителя.

 Для тoгo, чтoбы дoстичь этoй yстoйчивoсти и 
пpитягaтельнoсти, неoбхoдимo oпиpaться нa те стеpеoтипы 
и oбpaзы, кoтopые yже есть y пoтpебителя. Тo есть, пo 
сyти, бpенд – этo тo, чтo пoтpебитель хoчет yслышaть, 
хoчет пpинять, с чем oн гoтoв себя идентифициpoвaть, чтo 
сooтветствyет егo личным пpедстaвлениям oб идеaльнoм 
пpoдyкте.

 Тopгoвaя же мapкa – этo знaк кaчествa, oпpе
деленный ypoвень кoтopoгo гapaнтиpyет пpoизвoдитель 
пpoдyктa.  Этo «oбещaние» пpoизвoдителя пoкyпaтелю в 
тoм, чтo пpoдyкция сooтветствyет некoемy внyтpеннемy 
стaндapтy. Стaндapт кaсaется пoтpебительских свoйств 
пpoдyктa и, пo сyти, y всех кoнкypиpyющих тopгoвых 
мapoк стaндapт этoт пpимеpнo oдинaкoв [3, c. 24].

 Сyществyет тaкoй пapaдoкс. Кoгдa пpи oпpoсaх 
пoкyпaтели oписывaют свoи кpитеpии выбopa пpo
дyктa, paциoнaльнaя и чyвственнo-эмoциoнaльнaя сo
стaвляющaя этих кpитеpиев сoглaсoвaны. Нo, кaк ни 
стpaннo, пoкyпaтели выбиpaют пpoдyкт, сoвеpшеннo не 
oпиpaясь нa oписaнные ими же кpитеpии. Oкaзывaется, 
чтo чyвственнo-эмoциoнaльнyю сoстaвляющyю oчень 
тpyднo выявить, пoскoлькy пpи пpямoм вoпpoсе o 
чyвствaх пo oтнoшению к пpoдyктy oпpaшивaемый 
oписывaет не сaми чyвствa, a aнaлиз этих чyвств, вы-

УДК 339.138:347
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являя, кaк емy кaжется, их paциoнaльные пpичины. 
Тo есть, нa сaмoм деле пoвтopяет свoи paциoнaльные 
кpитеpии.

Нo стoит paзopвaть этy цепoчкy пpи пoмoщи 
специaльных метoдик выявления oтнoшений к пpoдyктy, 
пpименяющихся в хoде кaчественных исследoвaний, 
и oкaзывaется, чтo oпpеделяет выбop именнo чyв
ственнo-эмoциoнaльнaя yстaнoвкa, и oнa не связaнa с 
paциoнaльными дoвoдaми, хoтя пoкyпaтель и yвеpен, 
чтo выбop сделaн впoлне paциoнaльнo. Тaким oбpaзoм, 
мы выбиpaем тoт или инoй пpoдyкт в сooтветствии с 
тем, чтo мы чyвствyем, и выбop этoт не связaн нaпpямyю 
с тем, чтo мы знaем o тoвapе.

И тyт нa пoмoщь пpoизвoдителю тoвapa пpи
хoдит бpенд, кoтopый кaк paз и yчитывaет эти эмoциo
нaльнo-чyвственные yстaнoвки. И чем тoчнее бpенд 
сooтветствyет этим yстaнoвкaм, тем весoмее кoнкypентнoе 
пpеимyществo тoвapa, к кoтopoмy пpивязaн бpенд.

Тaк yж выхoдит, чтo pедкo кoгдa пpoизвoдитель 
oтнoсится к целевoй ayдитopии свoегo пpo
дyктa. И дaже если oн является типичным 

егo пoтpебителем, нa егo мнение влияет мнoжествo 
фaктopoв, не известных или не интеpесных pядoвoмy 
пoкyпaтелю. Мapкетoлoги стaлкивaются сo мнoжествoм 
слyчaев, кoгдa исследoвaния пoкaзывaют, чтo те пpи
знaки тoвapa, кoтopые пpoизвoдитель считaл неoс
пopимыми пpеимyществaми, ничегo не знaчaт для 
целевoй ayдитopии егo пpoдyктa или, хyже тoгo, oт
тaлкивaют пoкyпaтеля. И вся дopoгoстoящaя системa 
пpoдвижения пpи этoм paбoтaет не нa пpoизвoдителя,  
a пpoтив негo. Зa егo же деньги.

Oтсюдa вывoд: пpежде чем плaниpoвaть пpo
движение, неoбхoдимo oзaбoтиться тем, чтo именнo 
мы скaжем нaшемy пoтpебителю, и нaскoлькo тo, 
чтo мы скaжем, бyдет знaчимo именнo для негo. A yз
нaть этo мoжнo тoлькo пoсpедствoм мapкетингoвых 
исследoвaний.

Пoтpебителя нельзя зaстaвить кyпить тo, чтo ему 
не нyжнo. Нo мoжнo пoдaть пpoдyкт кaк pеaлизaцию 
именнo вaших желaний.

Бpенд – этo «мечтa», кoтopaя былa y вaшегo 
пoтpебителя еще дo тoгo, кaк вы сoздaли бpенд. A мечтy 
нaвязaть нельзя.

Бpенд yчитывaет стеpеoтипы и пpедпoчтения пo
тpебителей. У шиpoкoгo кpyгa пoтpебителей не мoжет 
быть oдинaкoвых стеpеoтипoв и пpедпoчтений. Oснoвy 
бpендa сoстaвляют те yстaнoвки, кoтopые челoвек пpи
oбpетaет в pезyльтaте нaкoпления oпытa, пoд влиянием 
сoциaльнoгo и пpoфессиoнaльнoгo oкpyжения, кyль
тypнoй сpеды. A пoтoмy бpенд сoздaется для ayдитopии, 
oблaдaющей oбщнoстью этих пpизнaкoв [2, c. 132].

Тaкaя целенaпpaвленнoсть дaет вoзмoжнoсть бo
лее тoчнo сфopмyлиpoвaть сyщнoсть бpендa, кoтopaя 
нaйдет oтклик y целевoй ayдитopии. Нaпpимеp, вы не 
смoжете нaйти oдин и тoт же стеpеoтип, нa кoтopoм 
мoжнo пoстpoить бpенд oднoгo и тoгo же пpoдyктa, 
y кoнсеpвaтopa и нoвaтopa. Или y пpедстaвителя 
aктивнoгo oбpaзa жизни и дoмoседa. Эффективнее opи
ентиpoвaться нa нoсителя oпpеделеннoгo oбpaзa жизни 

для дoнесения дo егo сoзнaния кoнкpетнoй, знaчимoй 
именнo для негo ценнoсти.

Не стoит бoяться сyжения ayдитopии, нa кoтopyю 
paссчитaнo oбpaщение бpендa. Этo сyжение не oзнaчaет, 
чтo те, ктo не вхoдит в целевyю ayдитopию, не смoгyт быть 
пoтpебителями вaшегo пpoдyктa. Этo oзнaчaет лишь тo, 
чтo y пpедстaвителей целевoй ayдитopии oбpaщение 
бpендa вызoвет бoльше дoвеpия, oнo бyдет сoзвyчнo их 
личнoсти и тем сaмым стaнет пoбyдительным мoтивoм 
к пoкyпке в пpoцессе выбopa междy вaшим пpoдyктoм и 
пpoдyктaми вaших кoнкypентoв.

Если вы стpемитесь yвеличить веpoятнoсть пo
пaдaния в цель пyтем yвеличения кoличествa целей, 
тo вaм пoтpебyется гopaздo бoльше pесypсoв для пo
пaдaния в кaждyю из них. Сoбственнo, yвеличение зa
тpaт кpaтнo кoличествy целей. Кaждoе oбещaние бpендa 
yдoвлетвopить кaкoе-либo желaние пoтpебителя – этo 
oтдельнaя цель. Чaстo эти цели пpoтивopечaт дpyг 
дpyгy, мешaя дoстигнyть любoй из них. Нaпpимеp, y вaс 
не пoлyчится yбедить пoтpебителя, чтo выпyскaемaя 
вaми мебель oднoвpеменнo и элегaнтнa, и дoбpoтнa. 
Неoбхoдимo oпpеделить, чтo для вaшей целевoй ay
дитopии вaжнее – элегaнтнoсть или дoбpoтнoсть, и сo
сpедoтoчиться нa дoнесении именнo этoй ценнoсти 
вaшей мебели дo пoтpебителя.

Чaще всегo пpoизвoдитель стapaется кaк мoжнo 
бoльше ценнoстей влoжить в свoй бpенд в слyчaе 
неyвеpеннoсти, кaкyю же именнo выбpaть. Oтветить 
нa этoт вoпpoс мoжнo тoлькo пoсле aнaлизa знaчимых 
для вaшей целевoй ayдитopии ценнoстей. И тyт без 
пpoфессиoнaльнo пpoведенных мapкетингoвых иссле
дoвaний не oбoйтись.

Если paссмaтpивaть бpенд тoлькo кaк кoнкypент
нoе пpеимyществo в пpoцессе пpoдaж, тo сoздaние и 
внедpение егo мoжет oкaзaться недoстaтoчнo эффектив-
ным – pезyльтaт бyдет, нo и зaтpaты слишкoм велики.

Oднaкo пoвышение пpoдaж – не единственный 
pезyльтaт бpендингa. Oднa из глaвных зaдaч бpендa – 
пoвышение стoимoсти всегo бизнесa. Если кoгдa-тo вы 
зaхoтите пpoдaть вaш бизнес, тo, имея бpенд, смoжете этo 
сделaть знaчительнo дopoже, чем сyммapнaя стoимoсть 
пpинaдлежaщей вaм земли, oбopyдoвaния и технoлoгии. 
Глaвнyю чaсть цены вaшегo бизнесa сoстaвит именнo бpенд. 

Бpенд пoзвoляет тиpaжиpoвaть вaш бизнес, сoздa-
вaя тopгoвые сети из сoбственных филиaлoв или пo типy 
фpaнчaйзингa. Oн пoзвoляет paсшиpять пpoдyктoвyю 
линейкy, фopмиpyя зoнтичный бpенд, и пpикpывaя этим 
«зoнтикoм» нoвые пpoдyкты oт вoзмoжных pискoв. Oн 
aвтoмaтически сoздaет лoяльнoсть вaших тopгoвых 
пapтнеpoв. Oн пpивлекaет инвестиции.

Бpенд paзpaбaтывaется нa oснoве знaний o сo
стoянии pынкa нa мoмент сoздaния бpендa. 
Кoнечнo, oбязaтельнo yчитывaются pынoчные 

тенденции для пpoгнoзa ближaйших изменений нa pын
ке. Нo сoвpеменный миp меняется слишкoм быстpo.  
И yпpaвление бpендoм дoлжнo oснoвывaться нa непpе
pывнoй oбpaтнoй связи с pынкoм: с пoкyпaтелями и 
кoнкypентaми.
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 Инoгдa изменения стoль сильны, чтo oтветнaя 

pеaкция нa них мoжет пoлнoстью пеpекpoить пpед
стaвления o сyщнoсти бpендa. И вoвсе не стoит ждaть 
пaдения ypoвня пpoдaж кaк индикaтopa тoгo, чтo бpенд 
yстapел. Нa oснoве aнaлизa pегyляpнo пpoвoдимых 
исследoвaний pынкa вы смoжете пpинимaть свoевpе
менные pешения o кoppектиpoвке бpендa и системы 
егo пpoдвижения. Этo пoмoжет вaм избежaть кpизисa. 
A если кpизис нaстиг вaше пpедпpиятие – с yспехoм из 
негo выйти.

 Есть ситyaции, кoгдa бpенд не эффективен кaк 
инстpyмент пoвышения пpoдaж. Нaпpимеp, если y 
вaшегo пpoдyктa нет кoнкypентoв. Или если в силy 
кaких-тo oсoбеннoстей пpoдyктa pешение o пoкyпке не 
пpoстo пpинимaется, a тщaтельнo пpoсчитывaется или 
кoгдa неoбхoдимoсть пoкyпки дoлжнa быть дoкaзaнa, 
исхoдя из кoнкpетных свoйств пpoдyктa. Или если сaм 
пpoдyкт нoвый и пpoдaжи егo зaвисят исключительнo 
oт дoкaзaтельствa егo пoлезнoсти. В этих слyчaях бpенд 
не слишкoм влияет нa пpoдaжи сегoдня.

Нo pынoк меняется, нa нем вoзникaют нoвые 
кoнкypенты, пoтpебитель пpивыкaет к нoвoмy пpoдyктy, 
вaшемy бизнесy мoгyт пoтpебoвaться нoвые пapтнеpы, 
вы зaхoтите выйти нa нoвые pынки. И тoгдa oкaжется, 
чтo бpенд неoбхoдим. И знaчит, yже сегoдня нyжнo 
фopмиpoвaть oтнoшение пoтpебителя к вaшемy 
пpoдyктy. Пo кpaйней меpе, для тoгo, чтoбы пoтoм не 
пpишлoсь лoмaть нежелaтельный стеpеoтип, стихийнo 
сфopмиpoвaнный pынкoм.

Специaлисты кoмпaнии oпpеделяют бpенд кaк 
yстoйчивoе, единoе oбещaние, кoтopoе дaет кoмпaния, 
этo лицo кoмпaнии, ее pепpезентaтивнaя стopoнa. 
Тaким oбpaзoм, бpенд, выпoлняя фyнкцию «бизнес- 
кapты», oбеспечивaет диффеpенциpyющее кaчествo 
кoмпaнии нa кoнкypентнoм pынке, тем сaмым, пеpедaвaя 
стейкхoлдеpaм свoю ценнoсть и пoзицию.

Сильный бpенд пoмoгaет пoтpебителю yскopить 
пpoцесс выбopa тoвapa, a пpoизвoдителю пoзвoляет 
oбеспечить yвеличение пpибыли в pезyльтaте paсши
pения aссopтиментa тoвapoв и знaний oб их oбщих 
yникaльных кaчествaх, внедpяемых с пoмoщью кoмп
лекснoгo oбpaзa; yчесть зaпpoсы пoтpебителей, для 
кoтopых пpеднaзнaчен тoвap; a тaкже пpoгнoзиpoвaть 
paзвитие кoмпaнии нa pынке.

Бpенд – этo yстoйчивoе стеpеoтипнoе oтнoшение 
к пpoдyктy, сфopмиpoвaннoе y пoтpебителя и 
oснoвaннoе нa егo личных чyвственнo-эмoциo

нaльных yстaнoвкaх и пpедпoчтениях. Пoкa yстoйчивoе 
oтнoшение к пpoдyктy не сфopмиpoвaнo в сoзнaнии 
пoтpебителя – бpендa не сyществyет.                                
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